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Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-02-26 Dnr VAN 2024-648
Sonja Erlandsson

Vard- och dldreomsorgsnamnden

Granskning avseende intern kontroll i
verksamhetssystemet Treserva

Forslag till vard- och aldreomsorgsnamndens beslut

1. Yttrandet till kommunens revisorer avges i enlighet med vard- och
omsorgsforvaltningens forslag.

2. Vard- och omsorgsdirektdren ges i uppdrag att omhanderta atgarderna
inom ramen fér ndAmndens internbudget och forvaltningens
verksamhetsplan.

3. Arbetet foljs upp via namndens delarsrapportering av internbudget och
verksamhetsplan.

Arende

De fértroendevalda revisorerna har via PwC granskat om den interna
kontrollen kopplat till utbetalningar via verksamhetssystemet Treserva ar
tillrécklig for social- och omsorgsndmnden samt vard- och
aldreomsorgsnamnden. Rapportens samlade bedémning ar att vard- och
aldreomsorgsnamnden och social- och omsorgsndmnden inte helt sakerstallt
en tillracklig intern kontroll avseende utbetalningar i Treserva.

Vard- och aldreomsorgsnamnden rekommenderas att utveckla, formalisera
och systematisera internkontrollarbetet avseende utbetalningar i Treserva.
Kommunens revisorer begar att namnden yttrar sig dver
granskningsrapporten. Arendet har beretts i Vard- och omsorgsférvaltningen.
Kommunens revisorer begar att vard- och aldreomsorgsnamnden yttrar sig
over rapporten. Vard- och aldreomsorgsnamnden féreslas avge yttrande enligt
vard- och omsorgsférvaltningens forslag.

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse — Missiv granskning avseende intern kontroll i
verksamhetssystemet Treserva.docx

Bilaga — Yttrande.docx



Bakgrund

Kommunens revisorer har genom PwC granskat om den interna kontrollen
kopplat till utbetalningar via verksamhetssystemet Treserva ar tillracklig.
Rapportens samlade bedomning ar att vard- och aldreomsorgsnamnden och
social- och omsorgsnadmnden inte helt sdkerstallt en tillracklig intern kontroll
avseende utbetalningar i Treserva.

Enligt granskningen ar den intern kontroll avseende utbetalningar i Treserva
inte helt sakerstalld da det finns brister i de rutinbeskrivningar som reglerar
utbildningarna och det ar otydligt vilka underlag som ska finnas tillgangliga och
kontrolleras innan en utbetalning genomfors for att minska risken for felaktiga
utbetalningar. Vard- och aldreomsorgsnamnden rekommenderas att

o Utveckla, formalisera och systematisera internkontrollarbetet gallande
utbetalningar via Treserva dar kontrollaktiviteter baseras pa en
riskbeddmning med en tydlig roll och ansvarsférdelning.

e Sakerstalla att kontrollaktiviteter foljs upp och utvarderas i syfte att
sakerstalla att de ar effektiva.

e Sakerstalla att alla underlag finns tillgangliga innan utbetalning sker.

o Sakerstalla att det finns rutiner for att félja upp andringar av fasta data i
systemet.

Beredning

Arendet har beretts i Vard- och omsorgsférvaltningen. Vard- och
omsorgsforvaltningen delar revisionens uppfattning om behovet av att atgarda
identifierade brister i avseende intern kontroll i verksamhetssystemet Treseva.

Namnden har i sin internbudget for 2024 flera riktade strategiska
utvecklingsuppdrag som syftar till detta med en féljande resursallokering och
aktiviteter for genomférande sasom "Samtliga ndmnder ska prioritera
avtalsuppféljning utifran ett risk- och véasentlighetsperspektiv for att sékerstélla
att verksamheten kvalitetsméssigt bedrivs i enlighet med kommunens

krav och for att férebygga vélfardsbrottslighet samt fusk och oegentligheter.”

Utover detta tog Vard- och aldreomsorgsnamnden pa namnden i februari ett
beslut om skérpt uppféljning och tillsyn av vard och omsorgsverksamhet (Dnr
VAN 2024-395)

Atgarderna kommer dérmed tas om hand inom ramen fér namndens
internbudget och férvaltningens verksamhetsplan.

Ekonomiska konsekvenser

| dagslaget paverkar inte forslaget de ekonomiska férutsattningarna.
Atgarderna hanteras inom ramen fér namndens budget och redan planerade
insatser i verksamhetsplan.
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Kommunala mal
En hallbar ekonomi

Lank till kommunfullméktiges 6vergripande mal

Jamstalldhet
Forslaget har ingen paverkan ur jamstalldhetssynpunkt

Samrad
Samrad har skett med Socialférvaltningen.

Uppfoljning och utvardering
Uppféljning sker via kommunens budgetprocess och del- och
helarsredovisningar.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller forhandling ar inte pakallad.

Vard- och omsorgsférvaltningen

Sonja Erlandsson

Beslutet skickas till:

Johan Karlsson, ekonomichef
Yttrandet skickas till
kommunrevisorerna.
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https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande-mal.pdf?48deb4
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