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Social- och omsorgsforvaltningen 2021-06-21 Dnr SON 2020-411
Ase Andersson

Social- och omsorgsndmnden

Redovisning och analys av statistik for vissa
malomraden

Arende

Denna redovisning ger information om social — och omsorgsndmndens
verksamheter utifran de malomraden som ndmnden har faststillt i
internbudgeten. Informationen ar sorterad utifran malomrddena medborgare
och ekonomi och presenteras utifrin namndmal och ndmndindikatorer.

Uppfoljningen visar bland annat att:

- Utredningstiderna inom LSS minskar, bade for barn och vuxna, antalet
pagéende utredningar minskar ocksa och detta hanfors till minskat antal
inledda utredningar.

- Viser en kraftig 6kning av anmilningar om barn som riskerar att fara
illa. Antalet pdgdende barnavardsutredningar 6kar ocksd. Férhands-
beddmningstiderna vid orosanmélningar for barn 6kar. Utrednings-
tiderna barn och unga ér relativt oférdndrade men det finns tecken pé att
vi riskerar ldngre utredningstider.

- Vi ser en stabilisering av antalet heldygnsplacerade barn i HVB och SiS
placeringar har minskat.

- Antalet LVM utredningar och placeringar har 6kat.

- Vi ser fortsatt att antalet barn och unga som fér bistdndsbeslutade
Oppenvardsinsatser okar. Bistdndsbeslutade 6ppenvardsinsatser for
vuxna minskar. Detta ligger i linje med att 4renden inom barn och unga
okar och minskar inom vuxna.

- Antalet personer som vintat 6 ménader utan att fa erbjudande sarskilt
boende LSS har minskat vid bida senaste uppfoljningarna. Det finns
fortsatt utmaningar. Férdndringar inom myndighetsutovning ses som en
viktig del for att 16sa detta. Nya riktlinjer presenterades i maj 2021.

Handlingen ska ses som ett komplement till andra redovisningar
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Malomrade medborgare

Koppling till nimndmsélen

Niamndens mal Beskrivande statistik
- Myndighetsutdvning inom rimlig A. Utredningstid begaran om LSS-insatser
tid B. Utredningstid anmélan/ansdkan enligt

socialtjanstlagen (SoL), barn 0-20 ar

C. Utredningstid anmalan enligt lag om vard
av missbrukare (LVM)/ ansdkan enligt
Sol, vuxna 21 och aldre

D. Tid fér forhandsbeddémningar vid anmalan
om oro for barn

A. Utredningstid begaran om LSS-insatser (avser tid fran att personen
ansoker om insats och utredning inleds, tills att utredningen avslutas och
beslut om att avsla eller bevilja insats fattas) Lagkravet dr att
handldggning ska ske skyndsamt. Utredningstiderna avser samtliga 9
insatser som kan begdras enligt LSS-lagen.

Fran januari 2021 kommer forvaltningen att f6lja LSS utredningstider for barn
och unga for sig och vuxna (6ver 21) for sig.

For perioden januari maj 2021 har 206 LSS utredningar avseende personer
under 21 &r avslutats, och 60 % av dessa har avslutats inom 120 dagar. Jim{ort
med samma period foregaende ar dr det fler avslutade och nagot farre pagaende
utredningar. Handldggningstiderna har forkortats.

For de 21 - 64 ar har under perioden januari till maj avslutats 143 utredningar
och 57 % inom 120 dagar, att jimfora med samma period foregdende 4r, da
170 utredningar avslutades och 49 % inom 120 dagar. Det dr nagot farre
pagaende utredningar for malgruppen. Antalet inledda utredningar har minskat
jamfort med samma period foregdende ar men antalet avslutade r farre dn
forra aret. Utvecklingen dr dock fortfarande positiv for utredningstider LSS,
vuxna.

Atgérder1 april 2021 inleds utvecklingsarbete for att bland annat hantera
handléggningstiderna.



B. Utredningstid anmalan/ansokan enligt socialtjanstlagen (SOL),
barn 0-20 ar (avser tid frdn att personen anséker om insats, eller
anmdlan om oro for barn dr forhandsbedomd och en utredning inleds tills
utredningen avslutas). Lagkravet dr att utredningstiden dr som ldngst 120
dagar om det inte finns sdrskilda skdl.

Antal dagar tills utredning avslutas (median), samt andel 6ver 120 dagar.

Utredningstid anmélan/ansékan SOL, barn 0-20 ar

| snitt 127 avslutade utredningar per manad, 65% <@ Median (dagar)
O- Andel dver 120 dagar (%)
60%

140

55%

50%

45%

40%

35%

g 30%

60

25%

20%
40

15%

0y
20 10%

5%
0 A N N 0%

> & S F & e & P P Qo N2 & S F P

$ & ® » ™ g
SRR S AN St S A At S A S PSP N A
U U U U U s A A A Ay

Diagrammet ovan visar utredningar av sociala skil inom enheten barn och
unga. Diagrammets bl linje visar mediantiden for de utredningar som slutfors.
Den grona linjen visar 1 procent antalet avslutade utredningar som dverstiger
120 dagar.

Vi har fler pagéende utredningar och vi ser ocksé tecken pa att vi har fler
pagaende utredningar som varit dppna en langre tid. Januari tom maj 2021 380
pagéende utredningar efter anmélan 0-17, att jaimfora med 2019 305 per méanad
och 2020 342 per manad. Att vi har fler pagéende utredningar handlar om 6kat
inflode men ocksé minskat antal avslutade utredningar per méanad.

Analys: Utredningstiderna for barn och unga ar fortsatt forhallandevis langa.
Mediantiden for avslutade utredningar dr ofordndrad sett 1 ett 1angre perspektiv,
liksom andelen avslutade utredningar som overstiger 120 dagar. Det dkande
antalet pagéende utredningar kopplas till 6kat antal anmélningar och att fler
utredningar Oppnas. Det kopplas ocksa till viss del till att den rddande
pandemin forsvarar att fi in nddvandiga uppgifter frin bade de familjer
utredningen ror och andra uppgiftslimnare. Forvaltningen har gjort en riktad
insats och fokuserat pa att avsluta utredningar som varit mycket langdragna.
Det 6kade antalet pdgdende utredningar riskerar att paverka utvecklingen av
utredningstider negativt.
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Atgérder: Atgirder for att verksamheten ska folja gillande lagstiftning
fortsitter. Enhetscheferna pa utredning uppf6ljning barn och unga har fétt ett
uppdrag att se 6ver utredningsprocessen.

C Utredningstid anmalan enligt lag om vard av missbrukare (LVM)/
ansokan enligt SoL, vuxna 21 och aldre

Utredningstiderna for vuxna med social problematik enligt SOL eller LVM ér
fortsatt inom rimlig tid. For 2021 tom ma;j &r det en genomsnittstid pa 43 dagar
och en mediantid 34 dagar. det dr 261 avslutade utredningar.
Utredningstiderna dr liknande for 2019 och 2020.

D Tid for forhandsbedémning vid anmalan om oro for barn (avser tid
frdn att anmdlan om oro inkommer tills myndigheten fattat beslut om att inleda

utredning eller inte) Lagkrav dr att forhandsbedomning ska ske inom 14 dagar

om inte sdrskilda skdl foreligger.

Hur inge &r aktualiseringar Sppna?

Kommentar: Diagrammet visar antalet avslutade aktualiseringar anmélan barn
0-17 &r. De morkaste félten dr de aktualiseringar som avslutats inom 14 dagar.

Analys: 2021 januari till maj avslutas 62 % av aktualiseringarna anmélan 0-17
inom 14 dagar. Detta ér ett forsdmrat resultat jimfort med bade 2020 och 2019
da 69% resp 70 % av aktualiseringarna efter anmélan 0-17 avslutades inom 14
dagar. Vi ser att orsaken till stor del kan kopplas till ett kraftigt 6kat antal
inkomna anmélningar. Antalet nya aktualiseringar efter anmélan 0-17 per
manad var 310 for 2019 328 f6r 2020 och 371 per ménad under 2021 till och
med maj .

Atgérder: Forvaltningen ser dver och forbittrar de interna processerna.
Forvaltningen har ocksé fokuserat mycket pa att 6ka barns delaktighet och
sakrat upp att enskilda barnsamtal fors i samband med férhandsbeddmningar.
Detta kortar inte forhandsbedomningstiden men 6kar kvaliteten och
foljsamheten till barnkonventionen.
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Malomrade medborgare och ekonomi:

Nimndens mal Beskrivande statistik
- Myndighetsutévning A. Personer med beslut om boende med
inom rimlig tid sarskild service enligt LSS eller SoL som
- Kostnadseffektiv vantar pa verkstallighet samt antal lediga
verksamhet platser
(nyttjandegrad)

B. Barn med beslut om boende kap 9§8
LSS som vantar pa verkstallighet

C. Barn och unga som har insats i form av
dygnsvard

D. Vuxna som har insats i form av HVB

E. Barn, unga och familjer med
bistandsbeslutade 6ppenvardsinsatser,
exklusive serviceinsatser (IFO)

F. Vuxna med bistandsbeslutade
Oppenvardsinsatser, exklusive
serviceinsatser (IFO)
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Personer med beslut om boende med sarskild service enligt LSS
eller SoL som vaéntar pa verkstallighet.

Antal personer med icke verkstallda beslut Lediga

som har vantat mer an 6 manader... platser
att
erbjuda

och tackat ne;j till utan att fa

erbjudande erbjudande

15 1 1

4 3 0

0 2 0

2 0 1

21 6 2

Kommentar: Ovan visas hur manga personer som beviljats boende med
sdrskild service dir insatsen inte har verkstéllts per den 31:e maj. Det visar
ocksa hur ménga personer med icke-verkstillda beslut som har fatt ett
erbjudande men tackat nej och hur minga som har véntat mer 4n 6 manader
utan att fa ett erbjudande.

Bilden visar ocksé antalet lediga platser som finns att erbjuda. Med ledig plats
avses en plats som dr inflyttningsbar, det vill sdga som inte vantar pa
renovering eller har att ett erbjudande har gatt ut till en enskild person.

Jamfort med tidigare redovisning ar det totalt sett fler personer vintar pa att fa
sitt beslut om sérskilt boende verkstéllt. 46 personer jamfort med 37 personer 1
borjan av mars. Av dessa har 27 personer vintat mer 4n 6 ménader. Det stora
flertalet av dessa har erbjudits boende men tackat nej. Det dr fortsatt nadgot
farre som inte fatt erbjudande efter 6 manader, men Linkdpings kommun nér
inte malet med erbjudande om bostad med sirskild service inom 6 manader
fran beslut. Att totalt sett fler personer vintar pa verkstallighet i dag an forra
kvartalet kan komma att medfora fler personer som har langre vantetid pa
verkstéllighet, utvecklingen bor foljas noga.
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En forklaring &r fortsatt att genomstromningen i boendena ar lag. Vilket dels
beror pd den allméinna situationen pé bostadsmarknaden men ocksa pa att en
del av personerna har en bostadshistorik som gor det svart att fa egen ldgenhet.

En annan forklaring har att gora med forvaltningens tidigare riktlinjer som t ex
mojligheter att tacka nej till erbjudet boende utan att det paverkar individens
beslut.

Atgérder: Nya riktlinjer foreslas for att skapa en mer effektiv process kring
erbjudande av boende. Under 2022 kan ett nytt boende komma att 6ppnas med
6 platser. Dessa platser anvinds idag till korttidsplatser for covid- vard och om
detta inte langre skulle behdvas kan de frigoras. Planeringen r att de skall
anviandas inom SONs verksamhetsomrade. Forvaltningen fortsitter att arbeta
for att fi en storre omsittning 1 nuvarande verksamheter.

Barn med beslut om boende kap 9 § 8 som vantar pa
verkstallighet

Antal personer med icke-verkstallda Lediga platser
beslut som har vantat mer an 6
manader ...

och tackat nej | utan att fa erbjudande
till erbjudande

1 0 2

Uppgifterna ovan ar per den 31:e maj, endast ett barn véntar pa verkstillighet
av sérskilt boende.
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Barn och unga (0-20 ar)som har insats i form av dygnsvard

@© totalt personer HVB exkl orsak évr. ensamkommande

@ stodboende exkl orsak 6vr ensamkommande Personer i familjeghem, jourhem eller akuthem
200
150
100
.——_\___ —
50 37 38 40 42 42
0 I } I I I
januari februari mars april maj

Diagrammet ovan visar antalet barn och unga i familjehem, HVB eller
stodboende sedan januari 2021. Med familjehem avses hér dven jourhem och
akuthem. I HVB ingér dven sis placeringar. Barn som placerats for att de r
ensamkommande ingér inte. Stodboende avser bade placerade 1 kommunens
stodboende och externt placerade. Diagrammet nedan visar antalet barn och
unga placerade inom SIS for januari till maj 2020 resp 2021.

sis 2020 och sis 2021

== 5is 2020 == sis 2021

20
15

©

o

c

=1

o

8 10

£

(1]

0

T

z

) i \/—
0 t f } f f

januari februari mars april maj



9 (11)

Analys: Antalet barn placerade pa i de olika placeringsformerna verkar ha
stabiliserats. For en jamforelser lingre tillbaka kan sdgas att januari 2020 var
91 barn eller unga placerade pA HVB och sedan arsskiftet har det varit mellan
70 och 80 barn i HVB. Det ér framforallt SIS placeringar som minskat sett i ett
langre tidsperspektiv.

Utveckling av behovet av dygnsvérd {for barn och unga kan komma att
paverkas av drendeinflodet. Antalet anmélningar om barn som riskerar att fara
illa har okat. Antal pagéende utredningar har 6kat. Det dr rimligt att anta att
behov av placeringar dirmed ocksa kan komma 6ka.

Atgérder: Arbetet med atgirdsplanen fran 2018 avseende HVB-placeringar
fortsétter Den ér till stora delar omsatt. Det pagér ocksa ett arbete med att ta
fram bittre prognosverktyg och tydliggora den ekonomiska redovisningen for
HVB.

D Vuxna som har insats i form av HVB.

Nir det giller HVB placeringar for vuxna forefaller vi ha ett nytt platalidge
efter en kraftig minskning hosten 2018 och véren 2019, som f6ljts av en svag
okning under hosten 2019 och varen 2020.Vi ser fortsatt en 6kning av LVM
ansOkningar. Orsaken till detta bor analyseras vidare, eventuellt kan kopplingar
till pandemin finnas.

Diagrammet nedan visar antalet pagaende utredningar enligt §7 LVM f6r 2019,
2020 och tom maj 2021. 2021 ligger konsekvent hdgre i antal utredningar
LVM én bade 2020 och 2019.

Utredning - arsvis jamforelse

Alla utredningar leder inte till ansdkan om LVM. Antalet ansdkningar om
LVM ir dnda avsevért hogre i1 ar dn tidigare ar. For hela 2019 avslutades 17
LVM-utredningar med ansékan om LVM {6r 2020 13 och t 0 m maj 2021 har
12 LVM-utredningar lett till en ansdkan om LVM.

Atgérder: Utvecklingen av LVM situationer kommer att foljas.
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E Barn, unga och familjer med bistandsbeslutade
oppenvardsinsatser, exklusive serviceinsatser.(IFO)

Kommentar: Under maj 2021 har 432 barn och unga haft bistdndsbeslutade
Oppenvardsinsatser. Det &r fortsatt ndgot fler dn tidigare, och forvaltningen har
ocksa 1 tidigare genomlysning noterat en viss 6kad genomstromning. Antalet
barn och unga med insatser i form av kontaktfamilj/kontaktperson &r fortsatt ca
150 barn och unga.

Antal barn, unga och familjer med bistandsbeslutade 6ppenvardsinsatser, exklusive
serviceinsatser

152 152
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F Vuxna med bistandsbeslutade 6ppenvardsinsatser, exklusive
serviceinsatser. (IFO)

Kommentar: Antalet vuxna med pagaende Oppenvardsinsatser har minskat
ytterligare sedan forra redovisningen och i maj 2021 hade 249 vuxna
bistandsbeslutade 6ppenvérdsinsatser. Det &r fa vuxna som har kontaktperson
och detta &r 1 princip ofordndrat.

Antal vuxna med bistandsbeslutade dppenvardsinsatser, exklusive serviceinsatser

- Oppenvard
Kontakiperson/familj
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Social- och omsorgsforvaltningen

Linda Ljungkvist
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