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1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska ndimnden se till att verksamheten
bedrivs inom ndmndens ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som
fullméktige har bestamt samt tillimpliga lagar, forordningar och regler.

Néamnden har ddrigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll inom sina verksamheter, det vill sdga de ska med rimlig grad av
sdkerhet sdkerstélla att foljande mal uppnas:

e Andamaélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig ekonomisk rapportering samt information och rapportering
om verksamheten

e Efterlevnad av tilldimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje nimnd antar varje ar en sarskild plan for riktad uppf6ljning av den
interna kontrollen. Ndmnden foljer darefter upp i verksamhetsberittelsen
internkontrollarbetet inklusive internkontrollplanen och internkontrollrapporten
redovisas i sin helhet i bilaga till verksamhetsberittelsen.

2 Sammanfattning

Planen har till storre delen f6ljts. Aktgranskningen inom IFO har omfattat fler
akter &n planerat. Utrymme till forbéttring finns. Aktgranskning inom
funktionshinderomradet av barnrittsperspektiv har inte genomforts. Orsaken
till omprioriteringen var omorganisation och personalbortfall.
Processgenomlysning for barnperspektiv och utredningar har gjorts, och
forbattringsbehov nir det gillde barns delaktighet framkom séirskilt inom
funktionshinderomradet. Nu sammanfors forvaltningens arbete med barn till en
avdelning, oavsett om de har funktionshinder eller inte. Detta forvéintas dka
mojligheten att arbeta med barnrittsperspektivet. Fragan kommer att lyftas
under omorganisationsarbetet. Efter en tidigare positiv utveckling ser vi nu
langre utredningstider. Inflodet av drenden varit hogt under 2020 vilket har
paverkat utredningstiderna, dven covid och omorganisation har bidragit till
langre utredningstider. Arbetet med att minska utredningstider ar l1dngsiktigt
och pagar, bla har digitalt stdd for dokumentering inforts. Aven
utredningstiderna inom LSS har efter en tidigare positiv utveckling nu éter
blivit langre, bade omorganisationen och covid bedoms ha paverkat
utvecklingen. Utredningsprocessen for LSS kommer att ses 6ver i den nya
organisationen.

Vad giller foljsambhet till objektplanen for digital utveckling sé har
objektplanen paverkats av covid-19, bade 1 den betydelsen att vissa saker har
inforts snabbare &n planerat men vissa moment har ocksé nedprioriterats,
sammantaget gar digitaliseringsarbetet inom férvaltningen framat och covid-19
bedoms ha haft en positiv padverkan.

Att sdkra foljsambhet till foreskrifter om behdrighet pagar enligt planering, men
att utbildning inte registreras i personalsystemet forsvarar att 16pande folja
utvecklingen till viss del.
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For atersokningsprocessen finns uttalat ansvar for den faktiska atersokningen
men processen kraver fortsatt arbete med aktualisering av drenden 6verklagan
av beslut och sammanstillning av ekonomisk redovisning.

Ovrigt internkontrollarbete under 4ret har fokuserat pa processarbete och
riskanalyser 1 interna processer. Att se over interna processer har varit en
viktig del i omorganisationsarbetet och kommer att fortsétta under 2021
Forvaltningens strukturer for internkontrollarbete har under 2020 fortsatt
forédndrats for att vara mer i enlighet med Linkdpings kommuns direktiv om
internkontroll.
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Nr | Process/rutin/system Kontrollmoment Kontroll- Resultat av kontroll Atgird
metod
Verksamhet och organisation
o N . Barnritts-perspektiv — | Aktgranskning | Barnrittsperspektivet beaktas men det finns utrymme for Omrédet lyfts i arbetsgrupper pa
Individens méjlighet till beaktas barnets ritt till | IFO xx akter forbattring avdelningen for barn och unga.

delaktighet och inflytande

Handldggning i
barnavérdsutredningar

inflytande vid
utredningar gillande
barn vid utredningar
enligt SoL och LSS
samt framgar det i
dokumentationen

Foljs lag-stiftningen for
utredningstider enligt
Ilkap 1§
socialtjénstlagen

! kélla Linq utredningstider

Kontroll av
registerdata

Kontrollmomentet inom funktionshinder omradet utgér.

Andelen avslutade inom 120 dagar resp median tid pa
avslutade utredningar!

Tertial 1 60% och 119 dagar
Tertial 2 66% och 115 dagar
Tertial 3 56% och 117 dagar

Fortsatt arbete enligt plan.
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Handldggning i utredningar inom
funktionshinderomsorg och LSS

Inforande av digitala 16sningar

Personal

Kompetensforsorjning utifran
gillande foreskrifter om
behorighetskrav for
handldggning av
barnavardsutredningar inom
myndighetsutdvningen.

Administration

Foljs lagstiftningen
géllande
utredningstider enligt
1lkap 1§
socialtjanstlagen

Graden av
maéluppfyllelse utifrén
objektplanen.

Granska att atgérder
sker for att sakerstilla
foljsamhet av
foreskrift/behorighetskr
aven

Kontroll av
registerdata
varje tertial.

Kontrollera att
projekten i
objektplanen
slutfors.

Kartldgga
kompetensen
hos
medarbetare
inom barn-
och
ungdomsvard

Andelen avslutade inom 120 dagar resp genomsnittstid pa
avslutade utredningar 2

Tertial 1 52% och 131 dagar
Tertial 2 65% och 111 dagar
Tertial 3 47% och 127 dagar

Vid arsskiftet 14g 8 av 17 projekt i enlighet med tidplan.
Négra projekt forsenade, medan andra medvetet
framskjutna till forman for nya projekt initierade pa grund
av pandemin. Utifrén effektmal 1ag 14 av 17 projekt i
enlighet med plan.

Kartldggning ar gjord, och kompletterande insatser pagar
dér det var aktuellt.

2 killa treserva sammanstillning av utredningar. samtliga beslutstyper samtliga beslutstyper LSS

Genomgang av utredningsprocessen.

Inte aktuellt

Inte aktuellt
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Atersokning av statliga medel
fran Migrationsverket

Sakerstilla att

forvaltningen ater sdker

de medel som &r
atersokningsbara.

Kontroller att
det finns roller
med uttalat
ansvar for
processen.

Det finns uttalat ansvar for atersok men ansvar for att
aktualisera klienten behover fortydligas och effektiviseras,
liksom ansvaret att hantera migrationsverkets beslut.

Processarbete 2021
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