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Socialforvaltningen 2024-02-11 Dnr SON 2024-643
Anders Petersson

Social- och omsorgsnamnden

Granskning avseende intern kontroll i verksamhets-
systemet Treserva — yttrande till kommunens revisorer

Forslag till social- och omsorgsnamndens beslut

1. Yttrande till kommunens revisorer avges i enlighet med
Socialférvaltningens forslag.

2. Socialdirektoren ges i uppdrag att atgarda bristerna i enlighet med
rekommendationerna i rapporten.

3. Arbetet foljs upp via namndens delarsrapportering av internbudget och
forvaltningens verksamhetsplan.

Arende

De fértroendevalda revisorerna har via PwC granskat om den interna
kontrollen kopplat till utbetalningar via verksamhetssystemet Treserva ar
tillracklig fér social- och omsorgsnadmnden. Rapportens samlade bedémning
ar att social- och omsorgsnamnden inte helt sékerstallt en tillracklig intern
kontroll avseende utbetalningar i Treserva.

Social- och omsorgsndmnden rekommenderas att utveckla, formalisera och
systematisera internkontrollarbetet avseende utbetalningar i Treserva.
Kommunens revisorer begéar att social- och omsorgsnadmnden yttrar sig éver
rapporten. Social- och omsorgsnamnden féreslas avge yttrande enligt
Socialférvaltningens forslag.

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse — Yttrande till kommunens revisorer dver granskning av
namndens internkontroll av utbetalningar via Treserva.docx

Bilaga1 — Yttrandet.docx

Bilaga 2 — Granskningsrapporten

Bilaga 3 — Revisorernas brev
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Bakgrund

Kommunens revisorer har genom PwC granskat om den interna kontrollen
kopplat till utbetalningar via verksamhetssystemet Treserva ar tillracklig.
Rapportens samlade bedémning ar att social- och omsorgsnamnden inte helt
sakerstallt en tillracklig intern kontroll.

Enligt granskningen ar den interna kontrollen avseende utbetalningar i
Treserva inte helt sakerstalld da det finns brister i de rutinbeskrivningar som
reglerar utbetalningarna och det ar otydligt vilka underlag som ska finnas
tillgangliga och kontrolleras innan en utbetalning genomférs. Social- och
omsorgsnamnden rekommenderas att

e Utveckla, formalisera och systematisera internkontrollarbetet gallande
utbetalningar via Treserva dar kontrollaktiviteter baseras pa en
riskbeddmning med en tydlig roll och ansvarsférdelning.

o Sakerstalla att kontrollaktiviteter foljs upp och utvarderas i syfte att
sakerstalla att de ar effektiva.

o Séakerstalla att alla underlag finns tillgangliga innan utbetalning sker.

e Sakerstalla att det finns rutiner for att félja upp andringar av fasta data i
systemet.

Utbetalningar via verksamhetssystemet Treserva omfattar:
- Erséattning till familjehem

- Habiliteringsersattning (Ersattning till deltagare som deltar i daglig
verksamhet enligt LSS)

- Stimulansbidrag (Ersattning till deltagare som deltar i daglig
sysselsattning enligt SoL)

- Hoga levnadskostnader (LSS)

- Anhorigbidrag (granskningen innefattar dven aldrendmndens
utbetalningar

- Utbetalningar fran personarenden inom avdelningen barn och unga
samt avdelningen vuxna, framforallt kopplat till vald i nara relationer.
Ekonomiskt bistand ligger huvudsakligen under arbetsmarknads-
namnden.

Granskningen omfattade fem revisionsfragor och stickprovskontroller. Mot
bakgrund av svaren pa de fem revisionsfragorna bedémdes en uppfylld, och
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tre delvis uppfyllda. Svaret pa revisionsfragan om det finns rutiner for att folja
upp andringar av fasta data bedémdes ej uppfylid.

Vid totalt 30 genomférda stickprovskontroller uppmarksammades fem brister
varav en kunde avskrivas da information i form av lonespecifikation saknades
vid stickprovskontrollen men inhdmtades senare. Resterande fyra brister
kunde kopplas till att kontobevis saknades for att kunna styrka att
utbetalningen gjordes till ratt konto.

Ekonomiska konsekvenser

Atgarderna hanteras inom ramen fér namndens budget och férvaltningens
verksamhetsplan.

Kommunala mal
En hallbar ekonomi.

Lank till kommunfullméktiges 6vergripande mal

Jamstalldhet
Forslaget har ingen paverkan fran jamstalldhetssynpunkt.

Uppfoljning och utvardering
Uppféljning sker i samband med del- och helarsredovisningar.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Information eller férhandling enligt medbestdmmandelagen ar inte pakallad.

Socialférvaltningen

Yvonne Thilander

Yttrande och beslut skickas till:
Yvonne Thilander
Kommunens revisorer


https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/kommunovergripande-mal.pdf?48deb4
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