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Uppféljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att nAmndens uppdrag och den politiska
inriktningen i internbudgeten sakras. Uppfoljningen har fokus pa om aktiviteterna ar genomforda eller
inte per den 31 augusti.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag &r sarskilda uppdrag som kommunfullméktige beslutat om i samband
med beslut om budget. Det finns bade kommungemensamma uppdrag som samtliga namnder ska
arbeta med och dels namndspecifika som riktas till en eller flera namnder. Nedan anges de
strategiska utvecklingsuppdrag som ar riktade till x-ndmnden.

Kommungemensamma

1.

10.
11.
12.

Samtliga ndamnder ska fortsatta arbetet med kommunens totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation.

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet
for att minska och motverka segregation samt bidra till samordningen av kommunens insatser
avseende segregation och trygghetsskapande atgarder.

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet arbetsmarknadsprogrammet
med handlingsplan.

Samtliga ndmnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser
och genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med néaringslivsprogrammets
fokusomraden.

Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppfolining utifran ett risk- och véasentlighetsperspektiv
for att férebygga valfardsbrottslighet samt fusk och oegentligheter.

Samtliga namnder ska i sin planering inarbeta atgarder utifrin OBS-rapport och
resultatiamférelser med andra kommuner.

Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens majligheter for forbattrad service
till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka chefers forutsattningar.
Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska personalomsattningen.
Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska sjukfranvaro.

Samtliga namnder far uppdraget att inhadmta medarbetarnas perspektiv pa sina arbetsmiljGer,
utifran malsattningen att minska sjuktal och utveckla arbetsmiljéerna i kommunen och med
detta som grund komma med forslag pa insatser som forbattrar arbetsmiljon. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2023.
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Namndspecifika

Samhalle
Kommundévergripande mél: Okad trygghet, sdkerhet och minskad segregation
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
Samtliga namnder ska fortsétta arbetet Pagéar
med kommunens totalférsvarsplanering
och kommunens krigsorganisation
(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomfdra utbildningar for
krisledningen

- Upprétta kontinuitetsplaner

- Arbeta fram beredskapsplaner

Q4

. . Pagar
Samtliga né@mnder ska inom ramen for
sitt basuppdrag vidta atgarder och
intensifiera arbetet for att minska och
motverka segregation samt bidra till
samordningen av kommunens insatser
avseende segregation och
trygghetsskapande atgéarder
(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomfora aktiviteter i B
handlingsplanen for segregation 2) Ratt Kurva,
(1) SSPF mfors under

- Utveckla samverkan mellan 2023. Nara
skola, socialtjanst och polis med socialtjanst
fokus pa tidiga insatser. (SBU) Skaggetorp
@) etablerad.

- Fortsatta fordela bostader i fler
omraden for nyanlanda (3) Q4

Aktiv del i Pagar Aktiviteter har
vélfardskedjan (AN) och pagatt inom
avslutat | ramen for
omstallningen till
framtidens vard-
och omsorg i
hemmet.

- Jobba med att sakerstalla Kontinuerlig
utskrivningsprossessen fran kontakt finns med
slutenvarden i samverkan med regionen
regionen. angaende

- Folja upp foljsamheten i utskrivningsproce
lakaravtalet Q3 SS.
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Kommunovergripande mal: En ledande kommun i miljé- och klimatarbetet

Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
Samtliga namnder ska i enlighet med de Pagar
politiska styrdokumenten prioritera,
avsétta resurser och genomfora atgarder
inom ekologisk hallbarhet

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomfora forvaltningens miljoplan for

2022 och framat. Q4
Kommundévergripande mal: Linkdping med ett starkt naringsliv och fler i jobb

Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar

Samtliga namnder Pagar,

ska vidta och Samtliga namnder ska vidta och worksh

genomfora atgarder i genomfora atgarder i enlighet op
enlighet arbetsmarknadsprogrammet med genomf
arbetsmarknadsprogr handlingsplan ord
ammet med

handlingsplan Strategiskt utvecklingsuppdra

(SON/AN) ( 4 gsuppdrag)

- Folja upp krav pa aktiviteter vid
avtalsuppfoljningar

- Genomfora workshop for att fa
fram var i férvaltningen vi kan ta
emot fler personer Q4

Samtliga namnder Pagar

ska vidta och

genomfdra atgarder i

enlighet med

naringslivsprogramm | (Strategiskt utvecklingsuppdrag)

ets fokusomraden genomfora planerade insatser Q4

Medborgare

Kommunovergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
Stdd och service ska | Barn- och ungdomsnamnden, Q4 Pagar Modell/metod for
ges tillgangligt och bildningsndmnden, kultur- och samverkan

med god kvalitet
(SON)

fritidsnamnden och social- och
omsorgsnamnden ska i samverkan
utveckla och stérka insatserna for barn
och unga. Fokus ska vara pa
samordnade, tidiga och férebyggande
insatser i syfte att tillgodose barn och
ungas behov.

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

forskola/skola
och socialtjanst
genomférd i Nara
socialtjanst
Skaggetorp.

Modell f6r
samverkan
hdgstadiet
implementeras
med start hosten
-23.
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- Utveckla modell fér 8kad samverkan
socialtjanst, férskola/skola men hansyn till
omraden, alder och behov (SBU)
-Utveckla samverkan mellan befintlig
omradesbaserad socialtjanst och
forskola/skola i Berga och Lambohov
/SBU)

- Ta fram en kommunal strategi fér
familjestodsprogram. (SBU) (SON)

Utvecklingsarbet
e pagari
SAMBerga, for
att utveckla
samverkan

Kultur- och fritidsndmnden ska i
samverkan med social- och
omsorgsnadmnden skapa verksamhet
riktad till unga som riskerar att utsattas for
hedersfortryck.

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- | samverkan med kultur och
fritidsférvaltningen jobba fram
forslag pa verksamhet.

(SON)

Q4

Ej
paborja
d

Kommunstyrelsen ska i samverkan med
social- och omsorgsndmnden utreda och
vardera kommunens samverkan med
civilsamhallet, inklusive Leanlinks
nuvarande uppdrag kring omradets
teamen. (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

Q4

Ej
paborja
d

Handlingsplan Barnkonventionen
verkstélls. (SON)

Q4

Pagar

Handlingsplan
beslutad,
aktiviteter
kvarstar

Genomfora aktiviteter for att 6ka brukar
deltagandet inom BoU. (SON)

Q3

Klar

Aktiviteter
genomforda,
invantar resultat
av
brukarundersokni

ng.

Social- och omsorgsndmnden ska
genomfdra en dversyn av
placeringsformer dar uppdrag och
ersattningsnivaer vid placeringar sarskilt
ska belysas. (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

Q4

Pagar

Social- och omsorgsnamnden och
aldrenamnden ska sékerstalla att alla som
arbetar inom vard och omsorg har
tillrdckliga kunskaper i svenska samt
vardera forutsattningarna for att inféra
sprékkrav och spraktest for personal i
omsorgen.

(SON/AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- isamverkan med barn och
utbildningsfdrvaltningen jobba

Q4

Pagar
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fram en modell for mata
sprékkunskaperna.

- Utreda vilka arbetsuppgifter/
uppdrag som kraver vilken
sprédkkompetens

- Genomfbra planerade
utbildningar for att 6ka
sprékkunskaperna

Aldreomsorg med
god kvalitet

Aldrenamnden ska, i syfte att sékerstalla
kontinuitet, inféra en fast patientansvarig
sjukskoterska for varje brukare i de
verksamheter dar kommunen har det
medicinska ansvaret pa
sjukskoterskeniva. Detta for att 6ka
patientsékerheten och tryggheten for den
enskilde. (AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genom instruktion av Mas
tydliggdra uppdraget fast
patientansvarig sjukskoterska.

- Folja upp att fast patientansvarig
sjukskdterska inforts

Q4 (Q2?)

Pagar

Aldreomsorg med
god kvalitet

Uppratta en handlingsplan for
patientsékerhetsarbetet (SON/AN)

Q4

Pagar

Nojda brukare av
aldreomsorg

Ta fram aktiviteter utifrn resultatet av den
nationella brukarundersokningen for att
Oka malvardena. (AN)

Q2

Avsluta
d

Kommunovergripande mal: Stark gemenskap och manniskor i arbete

Namndmal

Aktivitet

Slutdatum

Status

Kommentar

Arbetsmarknadsnamnden och social- och
omsorgsnamnden ska vidta atgarder for
att 6ka antalet sysselsattningsplatser for
de individer som star langt fran
arbetsmarknaden. (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- tilsammans med
arbetsmarknadsférvaltningen
jobba fram forslag pa arbetssatt
eller insatser for att Oka antalet
personer i sysselsattning

Q4

Ej pa-
bdrjad
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Ekonomi

Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Namndmal

Aktivitet

Slutdatum

Status

Kommentar

Samtliga ndmnder ska prioritera
avtalsuppfdljning utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv for att férebygga
valfardsbrottslighet samt fusk och
oegentligheter. (SON/AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- deltai projekt kring bidragsfusk
inom hemtjanst via
sakerhetsenheten

- jobba fram modell for uppféljning
av assistansutférare i samverkan
med andra parter

- hoja kompetensen kring
bidragsfusk foér de som jobbar
med uppféljning

Q4

Pagar

Kommunstyrelsen ska sékerstélla att
Lejonfastigheter AB i samverkan med
samtliga ndmnder utvecklar strategier for
den kort- och langsiktiga
lokalférsorjningen och att atgarder vidtas
for ett effektivt och resurs optimalt
lokalutnyttjande. (SON/AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Anvanda SKR:s verktyg for
analys av behov av platser inom
aldrenamnden och social- och
omsorgsnadmnden

- Samverka med Lejonfastigheter
och andra forvaltningar vid
behov av lokaler

- Strava efter att lokaler nyttjas for
flera behov under hela dygnet

Q4

Pagar

Kommunstyrelsen ska i samverkan med
barn- och ungdomsnadmnden, social- och
omsorgsnadmnden samt Lejonfastigheter
utreda mojligheten att nyttja SKR och
Addas ramavtal for férskolebyggnader
och gruppbostadsplatser. (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- aktivt delta i utredningen

Q4

Ej
paborja
d

Andamaélsenliga och
kostnadseffektiva
insatser (SON)

- Beléggningsgraden
heldygnsvard foljs upp
manadsvis

- Utdka eget familjehemsstod i
kommunens regi for att minska
kostnaderna for konsulentstddda
familjehem

- Folja upp individer som bor i
bostad med sarskild service eller
servicebostad for att séakerstélla
att ratt insats utférs

- Fortséatta arbetet i samverkan
med andra forvaltningar inom
barn och unga for att stélla om

Q4

Pagar
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insatser mot tidigare och
forebyggande insatser

- Genomfora planerade
uppfoljningsaktiviteter enligt
uppféljningsplanen

- Jobba fram forslag pa ett
effektivare resursutnyttjande
inom daglig verksamhet

- Se over riktlinjerna och komma
med forslag pa revideringar till
namnden

Hogt nyttjande av
befintliga tjanster
(AN/SON)

- Fdlja nyttjandegrad av insatser
och foresla atgarder vid lag
anvandning.

- Fortséatta arbetet med att
effektivisera korttidsprocessen
och minska tiden pa korttids

- Se over och revidera riktlinjer

- Arbeta fram forslag pa
atgardsplan for att halla
budgeten till ndmnd (SON)

Q3

Pagar

Verksamhet

Kommunovergripande mal: En effektiv organisation med goda resultat

Namndmal

Aktivitet

Slutdatum

Status

Kommentar

Samtliga namnder ska i sin planering
inarbeta atgarder utifran OBS-rapport och
resultatiamfoérelser med andra kommuner.
(AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Omsaétta resultatet av Genomlysningen
barn och unga

- Omsatta resultatet av Genomlysningen
vuxna

- Sékerstalla korrekt rapportering RS

- Gora en framtidsanalys for
aldreomsorgen i relation till demografi,
ekonomi och kompetensutmaningen inom
aldreomsorgen

Q2

Avsluta
d

Framtidsanalyse
n &r rapporterad
till ndmnd i maj.
Omséttning av
genomlysningarn
aarett
pagaende,
kontinuerligt
arbete.

Samtliga némnder ska 6ka anvéndandet
av digitaliseringens majligheter for
forbattrad service till medborgare samt
fortsatt verksamhetsutveckling och
effektivisering. (AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)
- Verkstalla aktiviteter i objektplanen

- Anvanda innovationsarbetet for att hitta
nya mojliga arbetssatt

Q4

Pagar

Barn- och ungdomsnamnden,
bildningsndmnden, social- och
omsorgsnamnden och aldrenamnden ska
vidta atgarder for att samtliga
medarbetare ska ha tillgang till

Q4

Pagar

Beslut kring
Beata klart.
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nddvandiga digitala verktyg i sitt arbete.
(AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomféra upphandling av
tillsyn p& annat satt (Beata)

- Oka antalet handenheter for
personal inom aldreomsorgen

- Verkstalla aktiviteter i objekt
planen

Kommunstyrelsen (Verksamhetsstdd och
service) ska i samverkan med barn- och
ungdomsnamnden, bildningsnamnden
och aldrendmnden samt berdrda ndmnder
genomfora en koksutredning och
beddmning av kokslokaler. | uppdraget
ingar att utarbeta forslag till inriktning for
en framtida koksstruktur for fortsatt
kvalitet samt optimalt nyttjande av
kapacitet och resurser i behovet av
tillagnings- och mottagningskok.
Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2023. (AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Aktivt delta i utredningen med
berérda namnder

Q4

Pagar

Kommunstyrelsen (Leanlink), social- och
omsorgsnamnden och aldrendmnden ska
genomfdra en 6versyn av forvaltningens
lednings- och stédfunktioner. Fokus i
genomlysningen &r att identifiera omraden
som kan effektiviseras genom narmare
samarbete/samutnyttjande i syfte att
prioritera karnverksamhet framfor central
forvaltningsadministration. (AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomfora utredningen i
samverkan med Leanlink

Q4

i samband
med ny
forvalt-
nings-
organisa-
tion

Pagar

Social- och omsorgsnamnden ska
atgarda problemet med langa
handlaggningstider inom sarskilt barn och
unga samt LSS (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag).

- Genomféra beslutade insatser
pa forvaltningsniva for att minska
personalomséttningen

- Genomfora néra socialtjanst i
flera omraden och ta fram
forslag pa& organisering och

Q4

Pagar

Aktiviteter ar
genomforda,
men vakans-
situationen
paverkar utfallet.
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tidplan for inférande av nara
socialtjanst i fler stadsdelar

- Genomféra avdelningsspecifika
insatser for att korta
handlaggningstiderna

- Digitalisera delar av
handlaggningsprocessen

Social- och omsorgsnamnden ska
genomfdra en dversyn for att vardera om
ytterligare arbetsuppgifter och &renden
kan overforas till Kontakt Linképing
(Verksamhetsstdd och service) (SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- genomfdra genomlysning av
processer for att fanga upp
arbetsuppgifter som kan flyttas
Over till kontakt Linkdping

Q4

Pagar

Aldrenamnden ska i samverkan med
samhallsbyggnadsnamnden och
Lejonfastigheter AB vidta atgarder i
lokalférsorjningsplanen for att anpassa
verksamhetens kapacitet utifrdn behov
(AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Anvanda SKRs prognosverktyg for
sarskilda boenden inom aldreomsorgen
-Ta fram forslag och strategier pa kort
och lang sikt utifran lokalgenomlysningen.
- Verkstélla och sékerstélla gemensamma
processer med Lejonfastigheter for att
halla tidplanen i lokalférsérjningsplanen

Q3

Pagar

Lisa Nylund-
Kindefors

Aldrenamnden ska sakerstélla en
kvalitativ uppféljning och kontroll av saval
kommunala som privata utférare som
bedriver verksamhet pa uppdrag av
aldrenamnden. (AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomfora aktiviteter utifran
kvalitetsuppféljningsplan

- Etablera uppfoljningsprocess pa
férvaltningen

- Infora kvalitetsledningssystem
pa forvaltningen

- Tafram verksamhetsuppdrag i
samverkan med Leanlink

Q4

Pagar

Medarbetare

Kommundévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal

Aktivitet

Slutdatum

Status

Kommentar

Goda arbetsplatser
Varje medarbetare
k&nner arbetsgladje och
stolthet samt har

Samtliga namnder ska vidta atgarder for
att minska personalomséattningen.

Q4

Pagar

Pagar och
minskar pad SOF
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inflytande och mdjlighet
att utvecklas.

Genomfora beslutade atgarder pa
forvaltningen. (AN/SON)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

Hallbart chef- och Q4 Pagar | Kartlaggning
ledarskap Samtliga namnder ska vidta atgarder for med hjalp av
Varje chef leder och att stérka chefers férutsattningar metoden AKR
utvecklar sina (AN/SON) ar avslutad
verksamheter mot
uppsatta mal med mod, | (girategiskt utvecklingsuppdrag) ) .
engagemang och Forvaltningen
mansklighet. . — férbereder och
Forvaltning: utvecklar MBL
. . for att kunna
- Genomféra uppdragsdialogen implementera
- Inféra sa_lmverkansmodell samverkan
- Genomféra kommunens under 2024.
chefsutbildning
- Genomféra handlingsplan for Reflekterande
systematiska arbetsmiljdarbetet team har
- Infora reflekterande team genomforts och
- Genomféra N nu utvarderas
kompetenskartlaggning genomforandet.
Verksamhet/ utférande: SAM
genomfors.
- Kravstalla pa nara ledarskap i
upphandlingar Alla chefer har
- Verkstélla minskning av antalet genomfort MiL
medarbetare per chef inom
framtidens vard i hemmet Ledarskap
kravstalls i
upphandlingar.
Q4 Pagar | Pagar
Samtliga némnder ska vidta atgarder for
att minska sjukfranvaro. (AN/SON)
(Strategiskt utvecklingsuppdrag)
Q4 Ej
Barn- och ungdomsnamnden och péaborja
aldrenamnden ska i samverkan med t
kommunstyrelsen vardera behov och
atgarder av att minska antalet
medarbetare per chef inqm forskola,
skola och aldreomsorg (AN)
(Strategiskt utvecklingsuppdrag)
- medverka i utredningen
Q4 Pagar | Pagar

Social- och omsorgsndmnden ska fortsatt
genomfdra insatser i syfte att forbattra
socialsekreterarnas arbetsmiljo. (SON)
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(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Genomféra beslutade
atgarder

Social- och omsorgsnamnden och
aldrenamnden ska pa sikt infora
underskoterska som lagsta
utbildningsniva inom vard- och
omsorgsndara arbete. (SON/AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Kravstélla nivan vid
upphandlingar

- Uppféljning av
kompetensniva

- Fortsatta utbilda
medarbetare upp till
underskoéterskeniva eller
liknande

Q4

Pagéar

Aktiviteterna
pagar

Aldrenamnden ska 6ka antalet
sjukskaterskor for att battre méta behovet
av medicinsk kompetens inom vard och
omsorg (AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

- Folja att 6kning av antalet ssk
sker och rapportera till ndAmnden

Q4

Pagar

Genomfort

Aldrenamnden ska i samverkan med
kommunstyrelsen ta fram en plan fér
inforande av 6nskad sysselséttning och
for en avveckling av delade turer under
mandatperioden. (AN)

(Strategiskt utvecklingsuppdrag)

Verkstalla framtidens vard
och omsorg i hemmet och
félja inférandet av 6nskad
sysselsattningsgrad och
minskning av delade turer.
- Vid uppféljning folja
inférandet av 6kad
sysselsattningsgrad i nya
avtal.

- | samverkan med Leanlink hitta forslag
pa arbetssatt for att minska delade turer

Kravstélls i
omstallningen
till framtidens
vard och
omsorg i
hemmet och
ratten till 6nskad
sysselsattningsg
rad kravstalls i
nya avtal.

Delade turer
mots delvis.
Jobbar for att
minska.
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Kommundvergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar
Nya vagar for Q4 Pagar | Videltari
kompetensfdrsorining - Kartlaggning av kompetenser (anvand yrkesresan for
Utveckling av den kompetensen ratt, (AKR) nagra roller.
digitala medarbetaren,
ett ansvarstagande for -Kartlagga processer for Kartlaggning av
ett livslangtiarande och | 3y ndighetsutévning i relation till framtida anvand )
ett aktlv_t arbete med ) arbetssatt och ny socialtjanstlag Ifompetens ratt
professionsanalyser for ar avslutad.
ratt anvand kompetens | _ Digitalisera arbetsuppgifter for att
skapar nya vagar for frioora ti
A rigora tid

kompetensforsorjningen.

- Digitalisera insatser till invanare

-Se over riktlinjer for att frigéra arbetstid

till omvardnadsnara insatser

- Vara med i nationella satsningar for

kompetensutveckling t ex yrkesresan

Q2 Pagar

Framtagande av langsiktig
kompetensutvecklingsplan fér sektorn
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