Delarsrapport per den 31 mars med
prognos for helar 2023

Social- och omsorgsnamnden
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o Uppfdljning av férvaltningens verksamhetsplan

Na@mndens uppdrag

Namndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, fér social- och omsorgsndmnden
som tillhér sektor valfard och socialpolitik ar uppdraget:

Namnden ska inom kommunen svara for myndighetsutdvning och verkstallande enligt:

e socialtjanstlagen, férutom avseende personer som ar 65 ar och aldre samt avseende
forsorjningsstdd och hemtjanst oavsett alder

¢ socialtjanstlagen, socialpsykiatri oavsett alder
e socialtjanstlagen, missbruksvard oavsett alder
e socialférsakringsbalken

e lag med sarskilda bestdmmelser om unga

e lag om vard av missbrukare i vissa fall

¢ |ag om mottagande av asyls6kande

e mottagande av ensamkommande barn

e brottsbalken

e |ag med sarskilda bestammelser om unga lagévertradare
o foraldrabalken

e namnlagen

e aktenskapsbalken
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lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

lotterilagen

alkohollagen

korkortslagen

nikotinlagstiftningen, utom den tillsyn som ankommer pa bygg- och miljondmnden
kontroll enligt lag om handel med vissa receptfria l1akemedel

lag om allman férsakring

lag om allmanna barnbidrag

lagen om medling med anledning av brott

Ovriga till omradet horande lagar, férordningar och foreskrifter

For personer som ar under 65 ar svarar namnden aven for:

utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel till personer under 65 ar

kommunal halso- och sjukvard samt ledning av kommunal halso- och sjukvard inom
namndens ansvarsomrade

rekrytering och utbildning av familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner

fordelning av féreningsbidrag

Namnden ska besluta om utdelning i vissa donationsstiftelser med sociala andamal.

Namnden ska verkstalla uppdraget genom bestallning eller eget utférande under férutsattning att
utférandet av verksamhet till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte bedéms lamplig for
konkurrensutsattning
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Forvaltningschefens/namndansvarig tjanstepersons
beddmning och analys

Delarsrapporten ar en uppféljning av social- och omsorgsnamndens samlade verksamhet utifran bl.a.
reglemente, internbudget och forvaltningens verksamhetsplan. Genom uppféljningen kan slutsatser
dras for att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppfdljning ar att
sakerstalla att verksamhetens resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att
sakerstalla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje med malen fér god ekonomisk
hushallning.

Vid social- och omsorgsnamndens sammantrade i mars faststalldes internbudget och
verksamhetsplan for 2023. De beslutade aktiviteterna i verksamhetsplanen ar delvis pabérjade
alternativt planerade att pabdrjas.

Kompetensforsorjningsfragan inom social sektor har varit och ar fortsatt en viktig fraga att méta och
hantera. Inom social- och omsorgsférvaltningen har det under de senaste tva aren varit en
omfattande personalomsattning. Situationen ar idag forbattrad och personalomsattningen pa
férvaltningen har minskat till 2.7%, jamfért med 3.6% motsvarande period 2022.

Inom socialtjanstens omrade pagar flera nationella utredningar med forslag pa férandringar inom
social- och omsorgsnamndens ansvarsomrade. Exempel pa detta ar forslaget om att personlig
assistans i sin helhet ska 6verga till staten, Férsakringskassan, forslag om ny lagstiftning inom
missbruks- och beroendevarden och foérslag om ny socialtjanstlag. Samtliga reformer planeras for
genomférande under 2026. Detta kommer att krava planerings- och omstallningsarbete inom ramen
for social- och omsorgsndmndens ansvarsomraden och budget.

Den samorganiserade socialtjansten i Skaggetorp, vilket innebar att myndighet (SOF) och utféraren
(Leanlink) arbetar i ndra samverkan, har varit i drift sedan andra halvaret 2022. Malsattningen ar att
socialtjansten ska komma in i ett tidigt skede nar det kan finnas behov av stdd/atgarder fran
socialtjansten. Efter att ha haft verksamheten i drift i drygt ett halvar ar det tydligt och positivt att
utféraren finns med fran borjan i ett arende. En annan effekt som ar tydlig ar att andra behov
uppmarksammas i och med narvaron i stadsdelen. Ett exempel pa detta ar att det har
uppmarksammats att det pagar en aktiv rekrytering av unga personer till de kriminella gangen.

Detta har féranlett ingripande insatser i form av dygnsplaceringar av unga personer.
Dygnsplaceringar har en direkt paverkan pa ndamnden budget.

| samverkan med den kommunala utféraren pagar ett arbete med att ta fram ett beslutsunderlag foér
utflytt av socialtjanst i ytterligare stadsdelar, vilket kortsiktigt kan paverka namndens ekonomi dels i
form av 6kade lokalkostnader, och dels i form av att behov uppméarksammas, vilka kan krava
omfattande insatser fran socialtjansten.

Ekonomi, belopp i mnkr

Prognos helar Budget 2023 Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader 1729 1709 -20
Investeringar, netto 1 1 0

4 (21)




Handelser av vasentlig betydelse

Under forsta kvartalet har en ny gruppbostad driftsatts. Gruppbostaden ar en sa kallad sammanhallen
gruppbostad enligt LSS, lag om stdd och service till vissa funktionshindrade. Gruppbostaden omfattar
sex platser och verksamheten drivs av en privat utforare.

Omstallningen av verksamheten pa akutboende Stallgarden har genomforts. Omstaliningen har gjorts
mot bakgrund av beslut om vite enligt inspektionsmeddelande fran Raddningstjansten. Omstallningen
berérde 13 personer, vilka har flyttat fran verksamheten till annat boendealternativ alternativt avbgjt
fortsatt stdd fran socialtjansten. Omstallningen har ocksa en direkt paverkan pa forvaltningens
mojligheter att verkstalla beslut om akutboende. Sarskilt fér personer som ar aktiva i missbruk.

IVO beslutade 230320 att med stdd av § 26 g, andra stycket LSS forbjuda fortsatt verksamhet vid
barn- och ungdomsboendet Pysslingen enligt 9 § 8 p LSS fran och med 230411. Verksamheten
bedrivs av Leanlink, LSS Funktionsstdéd. Anledningen till beslutet ar att IVO beddémer att det har
férekommit och férekommer missférhallanden som innebar fara fér enskilds liv, halsa och personliga
forhallanden. Atgéarder har vidtagits for att komma tillratta med missférhallandena, men bedéms inte
av IVO som tillrackliga. Fér narvarande bor det endast en individ i boendet, beslutet att stdnga
verksamheten ar inte verkstalld, da alternativt boende &nnu inte ordnats for individen, vilket IVO ar
informerade om.

Forvantad utveckling

Inom Barn och unga har det under forsta kvartalet inkommit fler orosanmalningar jamfért med tidigare
ar (26 % o6kning jamfort med 2022), vilket i kombination med vakanser paverkar
handlaggningstiderna. Det pagar olika utvecklingsprojekt inom avdelningen for att korta
handlaggningstiderna. Pa utférarsidan ar det vantetider till vissa insatstyper. Bistandsbedémda
insatser prioriteras alltid for serviceinsatser.

Dygnsvard Barn och unga har en budget i balans forsta kvartalet. Familiehemsstrategin, som syftar till
att minska antalet konsulentstédda familjehem till forman for egna familjehem bérjar ge resultat, dar
andelen konsulentstédda familjehem i relation till egna familjehem minskat. Det finns dock fortsatt en
brist pa familiehem, vilket kan paverka ndmndens kostnader pa sikt, om vi inte lyckas rekrytera fler
egna familjehem.

De senaste veckorna har ett flertal omhandertaganden av ungdomar gjorts, dar det finns kopplingar
till kriminella natverk, vilket kan leda till 6kade kostnader och paverka prognosen pa helaret. Av den
totala kostnaden under forsta kvartalet, for placeringar inom HVB, stédboende och SiS, ar 4,3 mnkr
kopplade till gangkriminalitet.

Andel kostnad for dygnsplaceringar BoU som &r kopplad till gangkriminalitet jan - mars 2023
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® Kostnad fér dygnsplaceringar kopplad
till gangkriminalitet (avser HVB,
stodboende & SiS)

@ Kostnad for dygnsplaceringar som inte
ar kopplad (avser HVB, stdédboende &
SiS)
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Ekonomi

Intakter och kostnader
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Okningen av statsbidrag 2023 beror framst pa erséattning frdn Migrationsverket géllande flyktingar fran Ukraina.
Ersattningen bestar bade av dygnsersattningar samt faststallda belopp per individ for iordningsstéllande av boende.
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personal
mKostnader 2022 mKostnader 2023
Kostnader for personal har 6kat med 9,8 mnkr. Forutom 16nedkning fér personal inom férvaltningen
har aven ersattningen till egna familjehem, kontaktpersoner och kontaktfamiljer héjts utifran

rekommendationer fran SKR. Kostnader for lokal har framst 6kat pa grund av ékade kostnader fér
lokalhyra och el.
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Resultat och helarsprognos

Driftsammandrag for resultat 31 mars 2023, -9 mnkr

Redovisat Budget Avvikelse Redovisat

jan-mars jan-mars samma

2023 2023 period

féregaende

ar

Namnd- och styrelseverksamhet 1 1 0 1
Ovrig politisk verksamhet 0 0 0 0
Alkoholtillstand mm 0 0 0 0
Insatser enligt LSS, SFB och HSL 216 211 -5 201
Insatser personer m funkt.nedsattn 44 42 -2 43
Vard foér vuxna med missbruksproblem 26 29 3 31
Barn och ungdomsvard 119 123 3 111
Ovriga insatser till vuxna 10 10 -1 10
Ekonomiskt bistand 1 1 0 0
Familjeratt och Familjeradgivn. 3 3 0 3
Flyktingmottagande 5 6 1 5
Gemensamma verksamheter 2 1 0 2
Social- och omsorgsforvaltningen 14 6 -8 12
Summa nettokostnader 440 431 -9 420

Driftsammandrag for prognos for helar 2023, -20 mnkr

Prognos Budget Avvikelse Bokslut

helar 2023 2022

Namnd- och styrelseverksamhet 3 3 0 3
Ovrig politisk verksamhet 1 1 0 2
Alkoholtillstand mm 0 0 0 0
Insatser enligt LSS, SFB och HSL 844 831 -13 810
Insatser personer m funkt.nedsattn 171 168 -3 174
Vard for vuxna med missbruksproblem 110 116 5 115
Barn och ungdomsvard 498 490 -9 443
Ovriga insatser till vuxna 39 38 -1 42
Ekonomiskt bistand 2 2 0 2
Familjeratt och Familjeradgivn. 10 9 0 10
Flyktingmottagande 22 22 0 22
Gemensamma verksamheter 5 5 0 6
Social- och omsorgsférvaltningen 22 22 0 43
Summa nettokostnader 1729 1709 -20 1671
varav kostnader 2010 1990 -20 2016
varav intékter -281 -281 0 -345

Analys och kommentar

Resultatet for Social- och omsorgsnamnden till och med mars innebar ett underskott med 8,7 mnkr.
Bokslutet ar 2022 for SON var ett underskott pa 12,9 mnkr. Bedémningen i denna prognos ar dock ett
underskott med 20 mnkr for ar 2023. Osédkerhet foreligger inom flera omraden i denna prognos bade
vad galler férvantade kostnader men aven effekten av genomférda samt planerade
kostnadsreducerande atgarder. En osakerhet ar vilkken ekonomisk paverkan den féréandrade
lagstiftningen gallande personlig assistans kommer ge. For 2023 har nAmnden dkade merkostnader
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utéver den kompensation som kommunens indexupprakning gav. For lokalhyror inklusive el berédknas
merkostnaden till ca 9 mnkr, kostnaden for arvoden familjehem enligt SKRs riktlinjer beraknas ge en
merkostnad med ca 5 mnkr. Darutdver beraknas kostnadsokningen fér de verksamheter som raknas
upp med omsorgsprisindex, OPI generera en merkostnad pa ca 3,5 mnkr. Slutligt OPI for aret ar inte
faststallt och merkostnaden kan darfér komma att bli hdgre. Avvikelsen kan aven forklaras av
konsultkostnader som uppkommit pa grund av den radande personalsituationen.

Resultatet for dygnsplaceringar under forsta kvartalet ar 2023 innebar ett dverskott pa totalt 9,2 mnkr,
varav 5,2 mnkr avser barn och unga och 4 mnkr avser vuxna. Antalet varddygn fér dygnsplaceringar
vuxna har i genomsnitt minskat med 32 % under forsta kvartalet 2023 jamfort med samma period

féregdende ar. Nedanstaende linjediagram visar kostnaderna for dygnsplaceringar vuxna under ar
2021, 2022, 2023 och budget ar 2023.

Kostnad dygnsplaceringar, vuxna

Kostnad dygnsplaceringar Vuxna
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Nedanstaende linjediagram visar antalet varddygn i HVB-placering, barn och unga, ar 2021, 2022,
forsta kvartalet 2023 samt en beraknad budget ar 2023 utifran en uppskattad kostnad per varddygn.
Antalet varddygn i HVB-placeringar har under forsta kvartalet minskat med 25% jamfért med samma
period féregaende ar. Antal varddygn for externa stédboenden har istallet 6kat med 9%, vilket ar
rimligt eftersom antalet HVB-placeringar har minskat.

9 (21)



Antal varddygn HVB-placering, barn och unga

Varddygn HVB
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Nedanstaende diagram visar en jamférelse av antalet varddygn pa SiS under ar 2018, 2019, 2020,
2021, 2022 och 2023. Antalet varddygn pa SiS har 6kat under mars, bl.a. da fler ungdomar
omhandertagits och placerats pa SiS med koppling till kriminalitet. Under férsta kvartalet 2023 har
antalet varddygn i SiS-placering minskat med 24 % jamfért med samma period féregaende ar.

Antal varddygn SiS-placering

Varddygn SiS-placering
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Nedanstaende diagram visar procentuell andel varddygn i konsulentstétt familiehem av totalt antal
varddygn i familjehem. Under forsta kvartalet har den genomsnittliga andelen varit 33 %. Under
samma period foregaende ar var det i snitt 40 %. Det pagar ett aktivt arbete med att omsatta den
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framtagna strategin med att fa fler familiehem i egen regi, vilket borjar ge resultat. Antal varddygn i
familjehem har 6kat med 810 varddygn forsta kvartalet 2023 jamfort med samma period 2022, vilket
innebar en 6kning om 5,5 %. Daremot har kostnaderna for familjehem under forsta kvartalet 2023
Okat med enbart 1,4 % jamfért med samma period 2022. Detta kan forklaras av att konsulentstédda
familiehem har ett hogre dygnspris jamfort med arvoderade familjehem och att antalet varddygn i
arvoderade familjehem har 6kat under det forsta kvartalet. Arvoderade familjehem kostar i snitt 1 410
kr per varddygn medan konsulentstddda familjehem kostar i snitt 2 970 kr per varddygn.

Andel konsulentstédda av totalt antal varddygn familjehem

Andel konsulent av totalt antal varddygn familjehem
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Investeringar

Resultat 31 mars 2023 och prognos for helar 2023, 0 mnkr

Redovisat Redovisat Prognos Prognos Prognosinvesteringsram Avvikelse
jan-aug jan-aug
2023 2023 2023 2023 2023 2023
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto
Ospecificerade
Investeringar 0 0 1 0 1 1 0
Summa
Investeringar 0 0 1 1 1 0
varav utgifter 1 1 1
varav inkomster 0 0 1 0 1 1 0

Analys och kommentar

Ospecificerade investeringar avser kontorsutrustning.
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Uppfoljning av namndens verksamhet

Planer och program

Internkontroll

Forvaltningen har gatt en utbildning gallande arbete med riskanalys inom ramen fér den interna
kontrollen och arbetet med riskanalys pagar I6pande. Forvaltningen har en internkontrollsamordnare
som tillsett att plan fér uppféljning ar sakerstalld av ndmndens beslutade internkontrolimoment
avseende 2023.

Arbetet med internkontroll 2023 har pabdrjats och en plan for uppféljning av namndens
internkontrolimoment ar klar. Uppstart av uppfdljning av internkontrollmoment har pabdrjats av
ungefar halften av beslutade kontrollpunkter. Namnden har fatt genomgang av vad arbetet med
internkontroll innefattar och namndens ansvar i fragan. Internkontrollsamordnare har initierat
samverkan med namndens internkontrollrepresentanter som féljer arbetet med internkontrollen.
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Volymtal, personalstatistik och namndindikatorer

Volymutveckling
Basuppdrag (volymmatt) Mars 2022 Mars 2023  Prognos 2023
347 (28) 355 (37) | Ingen foérandring
Antal barn och unga i dygnsvard under aret flickor 182 (4) flickor 165 (6)
ackumulerat, (varav ensamkommande)’ (53 %) (51 %)
499 474  Ingen férandring
Antal barn och unga med bistandsbeslutad flickor 233 flickor 220
Oppenvard under aret (ackumulerat)? (47 %) (46 %)
1331 (barn och 1267 (barn och = Barn och unga:
unga) unga) Okar
flickor 624 (47 flickor 563
%) (45 %)
514 (vuxna) 397 (vuxna)
kvinnor 230 (45 kvinnor 167 (42
Antal pagaende arenden i snitt per manad IFO %) %)
383 (barn och Ingen 6kning
unga) 377 (barn och
flickor 137 (36 unga)
%) | flickor 130 (34 %)
1092 (vuxna) 1 128 (vuxna)
kvinnor 448 (41 kvinnor 471 (42
Antal padgaende arenden i snitt per manad LSS %) %)
Antal pagaende arenden familjeratt i snitt per Ingen 6kning
manad? 190 210
Kommentar

Det har under 2023 kommit fler ensamkommande barn jamfért med samma period forra aret, vilket ar
en forklaring till 6kningen av antalet barn och unga i dygnsvard, forsta delaret. Antalet barn och unga
med kopplingar till kriminalitet kan komma att 6ka under aret, bl.a. d& man i socialtjanst Skaggetorp i
samverkan med polisen kartlagger och upptacker fler, som kan vara i behov av dygnsvard for att
bryta en negativ utveckling.

| och med uppstarten av socialtjanst Skaggetorp erbjuds fler familjer insatser direkt via service, vilket
kan ha en paverkan pa resultatet att farre barn och unga beviljas bistdndsbeslutad 6éppenvard.

Familjeratten har en viss 6kning av drenden, som kan kopplas till en ny arendetyp,
informationssamtal, som blev lagstadgad under 2022 och lades in i verksamhetssystemet 2023.

Antalet arenden inom IFO, Vuxna, som redovisas i tabellen framgar att det ar en minskning av
arenden mellan 2022 och 2023. Detta férklaras med att det under 2022 har genomférts omfattande
systematisk uppféljning dar resultatet av uppféljningarna resulterade i att arenden kunde avslutas.

Insatser och arenden i relation till vuxna personer inom social- och omsorgsndmndens ansvar dar kan
konstateras att det fortsatt &r stabilt gallande volym av individer som erhaller insatser.

1 Dygnsvard
Kalla: Anvénde den nya Qliksense dygnsvard. samtliga former av dygnsvard. Férsta siffran ar totalt i dygnsvard, den inom parentes &ar de som
har orsak angiven som ensamkommande.

2 Oppenvard
Killa: Antal barn i bistandsbeslutad 6ppenvard: kélla Qliksense pagaende verkstilligheter 6ppenvard. Unika individer

3 Kalla: Qliksense arendestatistik, per manad arendetyp, familjeratt, adoption, fader foéraldraskap, informationssamtal
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Personal

Personal Mars 2022 Mars 2023 Malvarde 2023
Antal tillsvidare anstallda 416 438
Total sjukfranvaro 6,0 % 52 % 5,0 %
Personalavgangar externt 3,6 % 2,7 % 10,0 %
Namndindikatorer
Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Okad trygghet, sékerhet och minskad segregation
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Stdd och service ges Ingen Fler personer ska fa 41 % 36 st Onskvard
tidigt, samordnat, bedémni hyresavtal i andra exklusive riktning:
jamlikt och anpassat ng gbérs  stadsdelar an Arenan 2023: 50 %
efter behov. per den  Skaggetorp, Berga, Ryd 2024: 60 %
31 mars
Andelen utredningar 21 % 17 % 20 % Onskvérd
barn och unga som riktning:
avslutas med 2023: 15 %
kpnstaterat behov men 2024: 10 %
ej samtycke minskar.*
Fler barn tillfrdgas om 40 % 30 % 20 % Onskvérd
vald i samband med riktning:
myndighetsutdvning. 2023: 15 %
(méats i BBIC 2024:10 %
kvalitetskontroll
vartannat ar, FR/LSS
stickprov)
En forklaring ar en lag
alder.
Vuxna som utreds har .U .U .U Onskvard
fatt fragor om riktning:
valdsutsatthet 2023: 90%
2024:
100%
Kommunévergripande mal: En ledande kommun i milj6- och klimatarbetet
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Planera verksamhet Ingen Utférare med .U .U .U Onskvard
med hansyn till klimat  beddémning uppdaterade miljéplaner riktning:
och milj6 gors per (arsbasis) 2023: 90
den 31 %
mars 2024:
100%

Kommunévergripande mal: Ett Linképing med rikt kultur-, fritids- och idrottsliv

Malomrade: Medborgare

Kommunévergripande mal: Vélférdstidnster med hég kvalitet, tillgdnglighet och individen i centrum

4 kalla: Qliksense utredningar inledningstyp anmalan 0-17 annat satt 0-17, anmalan/annat satt 18-20, behov: behov foreligger
ej samtycke uppfyller ej Ivu-kriterier, behov foreligger uppfyller LVU kriterier. helar, 2020,2021, januari tom augusti fér 2022.
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Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Stdd och service ska  Ingen Okat deltagande i Familje- .U Onskvard
ges lattillgéngligt bedébmning brukarundersékningar hem: 18% riktning
med god kvalitet. gors per (BoU) 0 2023: 30
25 %
den 31 %
mars Stédbo- 2024: 50
ende: %
21% o
25% 2023: 30
HVB: 14% %
2024: 50
18 % %
60 %
Barn och unga placerade 0 )
pa HVB ska fa stod med 70 % 2023: 20
laxor (mats arligen i fo
nationell 2024: 40
brukarundersokning) %
2023: 80
%
2024: 90
%
Barn och unga placerade 64 % 70 % .U Onskvard
pa HVB ska veta vem de riktning
kan kontakta om nagot 2023: 82
inte upplevs som bra %
(méts é&rligen i nationell 2024: 100
brukarunderstkning) %
Barn och unga placerade 57 % 70 % .U Onskvard
i familjehem ska fa vara riktning
med och bestdmma om 2023: 85
saker som ar viktiga for %
dem i familjehemmet 2024 85

(mats arligen i nationell
brukarundersokning)
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Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Brukarundersdkning .U
gruppbostad vuxna
2020-
- Forstar personale;_n 67% 70 %
hemma vad du séger M-66 % 75 %
K-69 %
- Pratar personalen
hemma med dig sa 2020 -64
att du forstar vad de % 70% 5%
?
menar? M-64 %
K-65 %
- Ardutrygg med
personalen hemma? 2020-75% 80 % 85 %
(alla)
M-79 %
K-70 %
- Ar du ra;id for négot 2020-59%
hemma* (aldrig)
M-65 % 65 % 68 %
K-50 %
Brukarundersdkning .U
servicebostad vuxna
- Forstar personalen 2020- 70 % 75 %
hemma vad du séger 64%
M-67%
K-68%
- Pratar personalen 70 % 75 %
hemma med dig sa 2020-
att du forstar 65%
M-58%
K-59%
- Ardutrygg med
personalen hemma? 2020- 190 % 95 %
85%
M-87%
) K-83%
- Ardu radd for ngt
hemma?
68%
(aldrig)
M-79%
K-48%
Verksamheter som .U .U .U 100 %

bedriver HSL ska ha en
upprattad lokal
overenskommelse for
lakarmedverkan
tilsammans med
ansvarig vardcentral
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Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Barn ska vara Ingen Barnet har kommit till tals  2020- 85 % .U 85 %
delaktiga i beslut som beddmning i 80%
rér dem gors per myndighetsutévning(mats  (inkluderar
(Barnkonventionen) den 31 i kvalitetsrapport BBIC aven de
mars vartannat ar, matperiod som fatt
2022) méjlighet
att komma
till tals
med
avstatt)
Barnets installning har 2020-33% 60 % .U 60 %
inhamtats vid forslag till (inkluderar
beslut (lag alder kan vara  gygret
orsak till att det ej delvis
inhdmtas)
Utredningar rérande barn LSS:44% 80 % .U 90 %
och unga inom IFO och IFO: 52%
LSS ska slutféras inom
120 dagar.
Kommunévergripande mal: Stark gemenskap och ménniskor i arbete
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvérde
Stark gemenskap och  Ingen Personer som .U .U .U Onskvard
manniskor i arbete beddémning genomgatt behandling riktning
gors per for missbruk och 2023: 50
den 31 beroende har %
mars sysselsattning inom 2 2024: 70
veckor. %
0
Kommunévergripande mal: Skolor med studiero dar fler klarar kunskapsmalen
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvérde
HAg kunskap med Ingen Examensgrad 91,9 % .U .U Onskvard
skolor i framkant beddmning gymnasieskolan efter 3 riktning
gors per  ar 2023: 95
den 31 %
mars 2024: 95
%
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Andamalsenliga och  Ingen Belaggningsgrad for 72 % 66 % 70 % Onskvard
kostnadseffektiva beddémning HVB + stédboende ska riktning
insatser gors per vara 80 % 2023: 80
den 31 %
mars 2024: 80
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Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvérde
Ingen Belaggningsgrad bostad .U 95 % 98 % Onskvard
beddmning 'med sarskild service, riktning
gors per SolL och LSS, 95 % 2023: 95
den 31 %
mars 2024: 95
%
Ingen Andelen 26-34 % 37-40% 31-34%  Onskvérd
bedémning konsulentstédda riktning
gors per familjehem i relation till 2023: 25
den 31 arvoderade familjehem %
mars ska minska. 2024: 25
%
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi fér att vdrna kdrnverksamheten
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Flexibel organisation Ingen Antal beslutade .U 1 1 Onskvard
utifran medborgarnas  beddémning stadsdelar med riktning
behov gors per omradeskontor 2023:
den 31 myndighet/utférare minst 3
mars 2024:
minst 3
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Innovativ organisation  Ingen Digital mognad: .U Onskvard
som klarar dagens och bedémning riktning
framtidens gors per Diaital f6rma 2023: 3,1/
kompetensutmaning den 31 gilatiormaga 3.0 3.0 3,5
mars
- 2024: 3,0
Digitalt 3,2 2,9 '
igitalt arv . , 13.5
Ingen Utnyttjande av 2 .U .U Topp 3
beddmning | valfardsteknik. Rankning
gors per Varde av 9 jamférelse-
den 31 kommuner
mars
Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling
Mmal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Verksamhetsutveckling ' Ingen Antalet E-tjanster ska 15 17 18 Onskvard
sker med stod av beddmning o6ka riktning
digitaliseringens gors per 2023: 20
forutsattningar den 31 2024: 23
mars '
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Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Chefer och .U LU LU Onskvard
medarbetare har riktning
genomfort e- 2023: 90
utbildningen %
“Jamstalldhet - vad ar
det och hur uppnar vi
det?” under 2023.
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Goda arbetsplatser Ingen Total sjukfranvaro 5,0 % 6,0 % 52 % QQSI.(Vérd
Varje medarbetare bedomning /-, 0 0 0 rixtning
kanner arbetsgléddje  90rs per 0 Gl ey 29)23'
och stolthet samt har  den 31 g 0/2" v
inflytande och mars ; 25
mdjlighet att Kvinnor 52% 6,0 % 55% g)nskvérd
utvecklas. o
Hallbart riktning
medarbetarengagemang 2023: 74
(HME) 69 71 70 2024: 75
Mén
Kvinnor
Onskvérd
riktning
2023: 70
m %
Andel nyanstallda kvar i 2024: 80
organisationen (%) LU LU LU %
Hallbart chef- och Ingen Onskvard
ledarskap bedémning riktning
Varje chef leder och gér33p1er 3823: max
utvecklar sina en
Antal t .
verksamheter mot mars 1.g?in?;ﬁgagﬁ :fare per 17 - " 3824' max
uppsatta mal med —
mod, engagemang Chefsindex LU LU 58
och ménsklighet.
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensférsérjning
Mal Mars
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvarde
Nya véagar for Ingen Avgangsalder pension 68,0 65,7 65,0 Onskvard
kompetensforsoérjning | bedémning Man 68.0 ) _ riktning
gors per : 2023: 67
den 31 Kvinnor ; 65,7 65,0 2024: 67
mars
Andel Anskvard
heltidsanstallningar (%) 98,6 97,8 98,4 “nskvar
riktning
Maén 96,3 92,6 96,2 2023: 98
Kvinnor 98,9 98,6 98,7 2024: 98
Personalavgangar Onskvard
externt (%) 2,8 3,6 2,7 riktning
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Man

Kvinnor

2,6

3,9

3.1

2023:10
2024: 9
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