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Social- och omsorgsférvaltningen 2023-03-08 Dnr AN 2021-32
Anne-Sofie Zettby, Anna Hillberg SON 2023-278

Aldrendmnden

Uppfdljning riktlinjer for insatser enligt socialtjanstlagen

Forslag till social- och omsorgsnamndens beslut

1. Social- och omsorgsndmnden tillstyrker forvaltningens forslag pé justering
av riktlinjen for insatser enligt socialtjédnstlagen

Forslag till aldrenamndens beslut

1. Riktlinjen for insatser enligt socialtjdnstlagen justeras och godkénns enligt
forvaltningens forslag

Arende

Aldreniimnden fattade i maj 2021 beslut om nya riktlinjer for insatser enligt
socialtjanstlagen. Riktlinjen reviderades senast februari 2023.

Social- och omsorgsforvaltningen foreslar efter uppfoljning av riktlinjen
revidering av riktlinjen avseende:

e [Insatsen hemtjénst till barnfamilj tas bort fran riktlinjen fran och med
2023-04-01. Pagaende bistandsbeslut avslutas nér de
tidsbegriansadebesluten gér ut. Personerna erbjuds hemtjénst eller andra
insatser om behov finns.

Samrad har skett med social- och omsorgsnimnden dé fordndringarna paverkar
deras malgrupper. Social- och omsorgsforvaltningen avser att fortsétta
oversynen for att ha en riktlinje som ar andamalsenlig och anpassad.

Beslutsunderlag:
Uppf6ljning riktlinjer for insatser enligt socialtjdnstlagen mars 2023.docx
Bilaga: Riktlinje dldrendimnden reviderad mars 2023.pdf
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Bakgrund

Aldrenimnden fattade i maj 2021 beslut om ”Aldrenimndens riktlinjer for
insatser enligt socialtjinstlagen”, dnr AN 2021-32.

Vid samma sammantride beslutades dven ny delegationsordning.

Tillsammans skapar dessa dokument en forutséttning for tydlig, sammanhallen
och rittssdaker handlaggningsprocess. Riktlinjen reviderades senast februari
2023.

Aktuell situation

Socialtjansten ska enligt socialtjanstlagen hélla sig vél fortrogen med
forutsittningarna i kommunen och malgruppens behov. Socialtjansten ska dven
folja samhéllsutvecklingen och ha insatser som dr i samklang med 6vrig
service for medborgare i samhéllet. D4 samhillet stindigt utvecklas och nya
tjanster uppstar som moter fler medborgares behov behdver dven
socialtjinstensinsatser belysas och dver tid éndras och justeras. Aven mdjlighet
till fler digitala tjénster och service som uppstar gor att behov kan tillgodoses
pa annat sétt.

Oversyn och omvirldsbevakning pagar kontinuerligt for att ha en riktlinje som
ar aktuell och moéter behovet av en effektiv, rittssiker och kostnadsmedveten
handldggning som grundar sig pa evidens och moter medborgarnas behov.

Aven den kompetensutmaningen som finns inom vard och omsorg belyser
behovet av att ha aktuella insatser och verksamheter som moter behov pé ett
effektivt och sédkert sitt. Vid dversyn av riktlinjen har samverkan skett med
kommunens juridikfunktion, andra avdelningar inom social- och
omsorgsforvaltningen samt den kommunala utféraren.

Social- och omsorgsforvaltningens forslag
De delar av riktlinjen som foreslds éndras ér:

® [nsatsen hemtjénst till barnfamilj tas bort fran riktlinjen fran och med
2023-04-01.
Péagaende bistdndsbeslut avslutas nér de tidsbegransadebesluten gér ut.
Personer erbjuds hemtjénst eller andra insatser om behov finns.

Hemtjanst till barnfamilj (3.1)

Insatsen hemtjdnst till barnfamilj, ingér i 3.1, har under en léngre tid varit
foremal for diskussion da kompetensen inom hemtjdnsten inte har kunskap
kring barn och deras behov da detta inte primért &r en malgrupp som
hemtjansten moter.

Enligt tilldgg i socialtjanstlagen 3 kap 3 § Socialtjanstlagen, SoL framgar att
for utforande av uppgifter inom socialtjénsten ska det finnas personal med
lamplig utbildning och erfarenhet.

Dessutom &r Barnkonventionen dr sedan 2020 lag och géller for alla barn som
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befinner sig i ett land som har ratificerat den. Begreppet barnets bista” ér
konventionens grundpelare.

Hemtjinst enligt Socialtjdnstlagen moter inte detta varken i utredning eller
utforandet. Bedomningen &r att det frimst dr handlédggare inom avdelningarna
Barn och unga samt Vuxen som kommer i kontakt med personer som har
behov av stdd 1 vardagen kring barn. Vid uppf6ljning av insatsen framkommer
att de familjer som berdrs ofta har stora behov av kompensatoriska insatser,
nagot som inte kan tillgodoses med hemtjénst.

Av riktlinjen framgar att det endast &r den kommunala utforaren Leanlink som
kan utfora hemtjénst till barnfamilj, da det inte finns lagkrav pa registerutdrag
inom dldreomsorgen.

I och med inforandet av omradesbaserad vard och omsorg i hemmet kommer
den kommunala utforaren Leanlink inte naturligt att finnas i alla omréaden,
varfor de kommer ha svért att bemanna och utfora insatsen.

Enligt kartldggning hos nuvarande hemtjanstutforare finns ca 15 drenden som
har/eller kan ha barn under 18 i hemmet hela eller del av tiden varav en del
inom kort blir 18 ar. Kartldggningen visar att i alla utan ett drenden &r det
boserviceinsatser som utfors. De familjer som behdver insats i form av
exempelvis stid, tvitt och inkdp kan erhalla det utifrén riktlinjen géllande
boservice (3.1.2), varfor ingen sérskild insats behdvs. Om berdrt barn har
behov av stod under pdgaende hemtjinstinsats beviljas detta genom den
insatspallet som social- och omsorgsndmnden tillhandahéller av personal med
kompetens av barn. Enligt 3 kap 3 a § SoL ska socialndmnden se till att det
finns rutiner for att forebygga, upptéicka och atgirda risker och
missforhallanden i verksamheter som rorande barn och unga.

Social- och omsorgsforvaltningen foreslar att insatsen tas bort fran riktlinjen
frén och med 2023-04-01 {or att mojliggora uppfoljning i aktuella d&renden och
kunna verkstélla andra insatser.

Pégaende bistdndsbeslut avslutas nér de tidsbegransadebesluten gér ut.
Personer erbjuds hemtjénst eller andra insatser om behov finns.

Ekonomiska konsekvenser
Justeringen beddms inte fa ekonomiska konsekvenser.

Kommunala mal

Vilfardstjdnster med hog kvalitet, tillgdnglighet och individen i centrum

I Link6ping ges snabb, tillgédnglig och korrekt service genom digitala 16sningar.
Foretagens situation underlittas genom effektiva och forutsebara regler. Vérd-
och omsorgstjinster ges utifrdn en helhetssyn pé den enskilde. Alla
Link&pingsbor kan dldras med vérdighet dar kommunen tillgodoser dem med
storst behov. I Linkdping finns ménga alternativ som individen sjéalv véljer
mellan. Det civila samhéllet dr en naturlig samarbetspartner 1 att skapa fler
kontaktytor och ge ett bittre stod till individen med fokus pé nérhet och




gemenskap. Kommunens vélfardstjanster kéinnetecknas av trygghet, viardighet
och delaktighet oavsett utforare.

Kostnadseffektiv verksamhet

Linkopings kommuns verksamhet sdvil inom kommunen som hos privata
utforare ar kostnadseffektiv och moter i hog utstrickning malgruppens behov.
Kommunens verksamheter utvecklas stdndigt genom prioriteringar,
effektiviseringar och fornyelse for att sikerstilla fortsatt kostnadseffektivitet

Jamstalldhet

Aldreomsorgens verksamhet berdr bade dldre min och kvinnor, och samma
forutsattningar giller for bade man och kvinnor.

Uppfoljning och utvardering
Hemtjénstens insatser foljs regelbundet upp bade genom individ- och
avtalsuppfoljningar.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Information enligt MBL § 19 har ldmnats.

Social- och omsorgsforvaltningen

Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:

Henrik Edin, Attendo

Sofia Forss, Attendo

Gertrud Ojetoft, Vardaga

Lukas Lofstrand, Vardaga

Lena Andersson, Norlandia
Sofia Sjoholm, Leanlink
Lise-Lott Lofgren, Leanlink
Ellinor Lissledal, Bracke diakoni
Rijad Skopljak, Trygg omsorg
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