
 
 

Rutin gällande erbjudande särskilt boende § 4:1 SoL 

• Individen ansöker om särskilt boende hos Socialförvaltningen.  

• Handläggare utreder och bedömer rätten till särskilt boende. 

• Individen får besked av handläggare när beslut är fattat. 

• Vid bifall sätts personen upp i kö för särskilt boende. Kön hanteras av 
Resurssakkunnig på ÄoF. 

• Resurssakkunnig på socialförvaltningen erbjuder ett boende där det 
finns förutsättningar för att ge individen skälig levnadsnivå. Utöver 
behovsbedömning ska även individens önskemål tas i beaktande vid 
erbjudande. Erbjudandet lämnas till individens handläggare, som i sin 
tur kontaktar individen. 

• Vid erbjudande ska individen ta kontakt med boendet inom 1 vecka för 
att boka visning. I samband med erbjudande informeras verksamheten 
av Socialförvaltningen om att erbjudande gått ut.  

• Visning ska ske inom 2 veckor från erbjudande. Detta ansvarar både 
individen och verksamhetsansvariga för. Om individen inte tagit 
kontakt inom 1 vecka från erbjudande ska verksamheten kontakta och 
försöka boka in eller motivera till besök.  

• Inom två veckor efter visning ska individen svara på erbjudandet, och 
meddela svaret till sin handläggare på Socialförvaltningen. 

• Tackar individen ja till boende ska inflyttning ske skyndsamt inom 4 
veckor. Både boendet och socialförvaltningen ska arbeta motiverande 
till inflyttning.  

• Om individen tackar nej står individen kvar i kö tills nytt boende kan 
erbjudas. Då individ/företrädare tackar nej ska orsaken dokumenteras i 
journal. 

• Individer som bor på särskilt boende har möjlighet att önska att byta till 
ett anat särskilt boende inom kommunen. Individen meddelar sin 
handläggare om önskemål att byta boende. Handläggare meddelar 
Resurssakkunnig om bytesförfrågan. Individen ställs i byteskö som 
hanteras av Resurssakkunnig. När ett nytt boende där individen kan 
erbjudas skälig levnadsnivå finns tillgängligt så erbjuds individen plats 
där. 

Kvarboende 



Kvarboendeprincipen innebär att den enskilde ska kunna bo kvar även om 
behoven förändras, det kan dock finnas avsteg från detta. Vid förändring av 
stödbehov, verksamhetens inriktning eller exempelvis stängning av ett boende 
ska individen dock kunna flytta till annat boende. Uppstår stora förändringar i 
omvårdnadsbehovet alternativt ökad självständighet hos den enskilde ska 
socialförvaltningen och verksamheten föra en dialog med den enskilde 
och/eller eventuell företrädare kring annat boende där personalkompetens samt 
personaltäthet bättre motsvarar det behov den enskilde har. 

En kontinuerlig dialog ska finnas mellan handläggare, verksamhet och den 
enskilde och dess företrädare kring hur den enskildes behov ser ut samt 
förändras över tid. Uppföljning ska göras av Socialförvaltningen minst en gång 
per år. Målsättningen är att den enskilde ska ha förutsättningar att bli så 
självständig som möjligt samt få det stöd den enskilde har behov av. Vid 
förändrat behov ska verksamheten och handläggare informera om särskilda 
boenden som bättre motsvarar den enskildes behov av stöd. Den enskilde har 
sedan möjlighet att flytta till annat boende. 

 

 

 


