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Omsorgsnamnden

Samordnat stod till familjer med komplex problematik -
team riktat till barn och deras familjer dar det finns ett
omfattande stédbehov

Forslag till Omsorgsnamndens beslut

1. Overenskommelse om samverkan med Barn- och ungdomsnimnden om
forstirkt stod 1 form av ett team, till barn och deras familjer dér det finns
ett omfattande stodbehov, godkinns enligt omsorgs- och éldre-
forvaltningens forslag.

2. Omsorgsdirektdren ges ritt att underteckna samverkansoverenskommelsen
med Barn och ungdomsndmnden

3. Verksamhetsuppdrag till Leanlink, R&d och stod godkanns enligt omsorgs-
och éldreforvaltningens forslag.

4. Omsorgsdirektdren ges ritt att underteckna verksamhetsuppdraget.

5. Besluten forutsitter att Barn- och ungdomsndmnden godkénner
samverkansoverenskommelsen.

Arende

Omsorgs och éldreforvaltningen tillsammans med Utbildningsforvaltningen
fick i november 2017 ett uppdrag att i samverkan ansvara, planera och
organisera for ett gemensamt team dir samordning, prioritering och praktiskt
stod skall erbjudas de barn mellan 6-16 ar och deras familjer dar det finns ett
omfattande stod/vardbehov hos flera medlemmar i familjen. Beslut fattades att
forvaltningarna skulle dterkomma 1 april 2018 med ett konkret forslag pa
verksamhet med beréknad start i september 2018.

Forslaget innebér ett samordnat team med resurser fran barn- och
ungdomsndmnden och omsorgsndmnden som har i uppdrag att bistd familjer
med behov av samordnad individuell plan SIP med stod i att samordna,
prioritera, praktiskt vigleda i, och skapa forstéelse for olika insatser ur hela
familjens perspektiv i syfte att tillgodose barnets behov.

Teamet foreslds omfatta 5 arsarbetare, varav en arsarbetare finansieras av Barn
och ungdomsnédmnden.



Varje ndmnds atagande sammanfattas i en samverkansoverenskommelse med
en gemensam uppdragsbeskrivning.

Omsorgsndmnden foreslas dven ge Rad och stdd ett forldngt och utdkat
uppdrag avseende nétverksarbete da teamets arbetsmodell med fordel kan
samordnas med det uppdraget. Medel for den gemensamma verksamheten
finns inrymd 1 omsorgsndmndens och barn och ungdomsndmndens budgetar.

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse samordnat stdd till familjer med komplexa behov.docx

Bilaga 1, samverkansdverenskommelse.docx

Bilaga 2, Leanlink Rad och stdd, verksamhetsuppdrag stdd till familjer med komplexa behov
inklusive ndtverksarbete.docx

2 (7)



3(7)

Bakgrund

Omsorgs- och dldreforvaltningen tillsammans med Utbildningsforvaltningen
fick i november 2017 ett uppdrag att i samverkan ansvara, planera och
organisera for ett gemensamt team dir samordning, prioritering och praktiskt
stod skall erbjudas de barn mellan 6-16 &r och deras familjer dér det finns ett
omfattande stod/vardbehov hos flera medlemmar i familjen. Teamet ska
utformas utifran erfarenheter av ett socialt investeringsprojekt ” Familjelotsen-
metodutveckling i samverkan” som avslutades i december 2017. Beslut
fattades att forvaltningarna skulle aterkomma 1 april 2018 med ett konkret
forslag pé verksamhet med beréknad start i september 2018.

Barn i behov av sirskilt stod som lever 1 familjer dér det finns ytterligare
syskon och/eller fordldrar som har eller 4r i behov av omfattande stod och
insatser fran olika vardgivare, kan vara hjélpta av att hela familjen far
stod/hjélp att koordinera, prioritera och samordna det stod som ges utifran de
enskilda i familjen. For forédldrar, virdnadshavare med nedsatta exekutiva
funktioner och ménga stod/vérdkontakter kan uppgiften att pa egen hand
samordna familjens olika stodkontakter bli nést intill omgjlig.

I familjer med méanga vérd- och stodkontakter finns ofta behov av att samordna
och koordinera insatserna utifran vad familjen uppfattar som mest angeléget.
Pa detta sitt kan familjers kéinsla av kontroll, forstaelse och sammanhang 6ka.
Olika vardgivare kan genom samordning och olika insatser/processer ddirmed
stddja varandra vilket innebér att insatserna bade blir mer hjdlpsamma och mer
effektiva.

Inom projektet Familjelotsen fanns s.k. familjeombud for vilka samordning av
familjens olika vird och stddinsatser/kontakter var en central uppgift. Den
stora vinsten med familjeombud var, enligt utvirdering av projektet samt FoU,
att de arbetade med hela familjen, att familjeombuden kunde fora deras talan
och att de inte arbetade pa uppdrag frin ndgon myndighet utan pé familjens
eget uppdrag.

Nitverksarbete

R&d & Stod erholl frén 1 januari 2018 ett uppdrag avseende nitverksarbete.
Uppdraget innebér att de resurser avseende nétverksarbete som tidigare var
fordelade hos de tre storsta utforarna inom familjestddjande insatser samordnas
hos Rad & Stod. Nétverksarbetets primdra uppgift ar att kartligga och komma
fram till vilken eller vilka insatser barnet/ungdomen har behov av. Vidare att se
till inom vilka omraden barnet/ungdomens privata nitverk har resurser eller
eventuellt behov av externa insatser. Syftet med nétverksmote &r att klargora
samarbetet och planeringen av insatser mellan barnet/ungdomen, det privata
och det professionella niatverket. Malet med motet ar alltid att komma fram till
16sningar for att barnets eller ungdomens situation ska forbattras. I dagsliaget
omfattar uppdraget nitverksarbete ca 1,5 &rsarbetare.



I foreslaget uppdrag ska Rad och stdd fortsétta att erbjuda nétverksarbete till en
vidare mélgrupp barn, unga och familj 0-20 och uppdraget ska samordnas med
ovrig verksamhet.

Elevhalsa

Elevhilsan omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Elevhélsans mal dr att skapa en sa positiv
larandesituation som mgjligt for eleven. Arbetet med elevhélsa forutsétter en
hog grad av samverkan mellan elevhélsans personal och dvriga
personalgrupper.

Elevhilsan ska frimst vara forebyggande och hélsofrimjande. Elevhilsans
arbete leds av rektor. Varje profession inom elevhilsan har ett sirskilt ansvar
att bidra med sin specifika kompetens och att samverka med dvriga
professioner inom elevhilsan, skolan och utanfor skolan. Elevhilsan ska bidra
med sin kompetens for att utveckla undervisningen pé organisations-, grupp-
eller individniva. Elevhélsans arbete ska praglas av ett barnperspektiv.
Elevhilsans personal ér viktig for att dels uppméarksamma elevers behov, dels
lyfta elevernas egna tankar om den egna hilsan och skolans arbets- och
larandemiljo.

Det ingar i elevhdlsans generellt riktade arbete att

e frimja elevers ldrande, utveckling och hilsa
e forebygga ohilsa och inldrningssvérigheter
e bidra till att skapa miljoer som frimjar ldrande, utveckling och hélsa.

Det ingar i elevhdlsans individuellt riktade arbete att

e bidra till att varje enskild elev ges forutsittningar att utvecklas sa langt
som mojligt enligt utbildningens mal

e undanrdja hinder for ldrande, utveckling och hilsa

e uppmirksamma och pa rektorns uppdrag utreda orsaker till
inldrningsproblem

e uppmirksamma och utreda orsaker till ohdlsa

e bidra med atgérder och anpassning for varje enskild elev i behov av
sdrskilt stod

Nir en elev/familj faller inom kriterierna for teamet avseende forstirkt stod till
barn och deras familjer, 4r det rektors uppgift att kontakta den skolansvariga i
teamet. D4 en elev/familj identifieras frdn annat héll tas kontakt med den
skolansvariga i teamet som kontaktar rektor pa den aktuella skolan for fortsatt
arbete.
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SIP (samordnad individuell plan)

Sedan 2010 finns det en lagstiftning kring samordnad individuell plan (SIP).
Denna regleras i sirskilda bestimmelser i 2 kap. 7 § socialtjanstlagen
(2001:453), SoL och 16 kap. 4 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL.

Kommunen och regionen ska uppritta en SIP nér en enskild har behov av
insatser som behdver samordnas. SIP:ar kan uppréttas for personer i alla aldrar
oberoende av om den enskilde har storre eller mindre behov av samordning.
Planen ar ett medel i att forsékra den enskilde till att denne far sina behov
tillgodosedda. Med planen skall samverkan och samordning mellan olika
aktorer stirkas, den enskilde ska inte ”falla mellan stolarna” eller ’bollas”
mellan olika verksamheter. I arbetet med att uppratta samordnade individuella
planer finns dven mojligheten for nirstdende och for den enskilde andra viktiga
aktorer att delta. I den ldnsovergripande rutinen for SIP har skolan mojlighet att
pakalla SIP for ett barns rdkning.

Forslag

Ett forvaltningsovergripande verksamhetsforslag (bredvid de
forvaltningsspecifika arbeten som sker) utifrén erfarenheter och resultat fran
”Familjelotsen” — Metodutveckling 1 samverkan” dr framtaget i samverkan
mellan Omsorgs- och dldreforvaltningen, Socialforvaltningen,
Utbildningsbildningsférvaltningen och Leanlink, Rad & Stod.

Forslaget innebir att en familj, utifrn ett barns sirskilda behov, far ett forstarkt
stod for att tillsammans med ett team samordna, prioritera och skapa forstaelse
for olika insatser ur hela familjens perspektiv i syfte att tillgodose barnets
behov.

Teamet ska arbeta med att samordna det stod som ges till familjer dar flera
medlemmar i familjen har eller har behov av insatser fran olika
samhillsaktorer. Tillgdngen till teamets stdd ska inte vara bistandsprovat utan
erbjuds som ett komplement for att underlétta och stodja arbetsprocessen med
samordnade individuella planer s.k. SIP.

Uppdraget avser barn i dldern 6-16 ar och malsdttningen ar att aktuella barn i
familjen blir behdriga till nationellt gymnasieprogram, barnen/foréldrarna/
vardnadshavarna upplever att de har struktur och kontroll 6ver sin vardag och
sin familjesituation samt att de vuxna i familjen far tillgang till utbildning
och/eller arbetsmarknaden och en forbittrad ekonomisk situation.

Utifran ambitionen att nd en bred kompetens och ett vidare perspektiv
bemannas teamet med personalresurs fran olika forvaltningar. I det operativa
arbetet har teammedlemmarna samma arbetsuppgifter. De olika medlemmarna
star for gemensam kompetens fran respektive profession. Leanlink, Rad & Stod
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foreslas tilldelas ett verksamhetsuppdrag inklusive arbetsledning for uppdraget.
Det finns en strdvan dr att na ytterligare bredd 1 teamet genom deltagande fran
regionen. Dialog pagar for att nd detta mal. Bemanning av teamet ar
personalresurser frén Utbildningsforvaltningen med en (1) &rsarbetare samt
Omsorgs- och dldreforvaltningen fyra (4) arsarbetare (inklusive nétverksarbete
for mélgruppen 0-20 &r).

Varje ndmnds atagande sammanfattas i en samverkansoverenskommelse med
en gemensam uppdragsbeskrivning.

Styrgrupp — gemensam verksamhetsutveckling

Som stdd for teamet och som en del 1 ett forvaltningsgemensamt ldrande ska en
styrgrupp bestaende av representanter fran Socialforvaltningen,
Utbildningsforvaltningen samt Rad & Stod inréttas. Tjanstemdn med mandat
fran Jobb- och kunskapstorget eller andra, for familjerna, viktiga
samhdillsfunktioner kan bjudas in med regelbundenhet.

Resurser

Teamet foreslds omfatta 5 arsarbetare, varav en arsarbetare finansieras av barn-
och ungdomsnamnden.

Kommunala mal

e [ Linkoping ska fler manniskor na egen forsorjning
¢ En kommun med hoga kunskapsambitioner och trygga uppvéxtvillkor
e En kommun dér alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv

Omsorgsnimndens mal:

e Barn och ungdomar i Linkoping ska ha goda uppvéxtvillkor, oavsett var
man véxer upp eller vilka foréldrar man har

Barn- och ungdomsnimndens mal:

e Maximalt ldrande
e Likvirdiga mojligheter
e Lust och engagemang

Jamstalldhet

Verksamheten ska riktas till flickor och pojkar 1 Linkdpings kommun.

Samrad

Forslaget om ett team for familjer 1 behov av forstirkt samordnat stod har tagits
fram 1 samverkan mellan Omsorgs- och dldreforvaltningen, Leanlink, Rad &
Stod, Socialforvaltningen och Utbildningsforvaltningen.
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Uppfoljning och utvardering
Aterrapport gillande teamets resultat kommer att ske senast 2019-09-30.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Information enligt § 19 MBL har ldmnats 2018-04-09.

Omsorgs- och dldreforvaltningen

Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:
Barn- och ungdomsnédmnden
Leanlink Rad och stod
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