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I juni tréffades Link6pings kommun och Inspektlonen f01 vérd oclt gmsorg
(IVO) for en dialog kring socialtjénsten i sin helhet, Utgangspunkt var den
inventering som IVO tagit fram. IVO har efter dialogmdtet begiirt kommunens
yttrande Gver ett antal fragestéllningar som bertr omridena styrning, kvalitet
och serviceinsatser.

I yttrandet ldmnas dels generella synpunkter pa den inventeringen som IVO:s
fragestallningar utgar fran och dels en redogorelse for IVO:s sju
fragestéllningar. Avseende de generelia synpunkterna anser de berérda
styrelse/foérvaltningar att granskningen, och det systematiska angreppssittet, 4r
bra som sadan dir IVO granskar och féljer upp kommunens arbete ur ett
systemperspektiv. Kommunen delar IVO:s syn om att verksamheten har
forbattringspotential generelit och inom vissa omriden specifikt. Kommunen
tar ocksé till sig IVO:s papekande.

Kommunen anser emellertid inte att den genomférda inventeringen ger en
riittvis bild av socialtjénsten i Linkdping. Nyckeltalen, som IVO:s bedémning
grundar sig pa, r till exempel begréinsade och bygger pé ett antal osékerheter
som framforts till IVO. Trots detta gor IVO ett antal slutsatser om
verksamhetens resultat och kvalité. Vidare utgar IVO i sin bedémning fran
Budget {or 2016-2017 samtidigt som kommunen péatalat att styrmodellen &r
under utveckling. I yttrandet tydligptrs ocksé att syftet med serviceinsatser #ir
att ge service och insatser pa ett mer Littillgingligt sétt. Modellen innebér
dérutdver att resurser kan koncentreras till de drenden som kriiver sirskild
ufredning och avancerade bedémningar.

Kommunledningsférvaliningen foreslér i skrivelse daterad 2017-09-13 att
nimnderna dverldmnar ytirande enligt upprittat forslag.

Omsorgsnédmnden (2017-09-27, § 100), éldrendmnden (2017-09-28, § 97),
socialndmnden (2017-09-27, § 141) och utférarnimnden (2017-09-27, § 59)
beslutade vid respektive sammantréde att tillstyrka omsorgskontorets forslag
till beslut.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2017-09-13
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Forslag till yttrande

Analysrappo:t infor dialog den 14 juni (IVO)
" Foljebrev till analysrapport (IVO)
Minnesanteckningar (IVO)

Begiiran om yttrande (IVO)

ON § 100, SN § 141, UN § 59, AN § 97

Kommunstyrelsens beslut

1. Yitrande Limnas enligt omsorgsnimndens, socialniimndens,
utforarnimndens och fildrenfimndens forslag.

Beslutet skickas till:
Omsorgsnimnden
Aldrensimnden
Socialndmnden
Utférarndimnden
Ivo
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