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Sammanfattning

En sirskild utredare ska gora en @versyn av socialtjéinstlagen
(2001:453) och vissa av socialtjinstens uppgifter. T uppdraget
ingar att foresld atgéirder som kan bidra till en forutsigbar, lik-
vardig, jamlik, jimstilld och rittssiker tillgng till social-
tjdinsten och dess insatser. Oversynen ska resultera i en lagstift-
ning som frimjar effektiva och kunskapsbaserade insatser av
god kvalitet inom befintliga ramar. Lagstifiningen ska ge ut-
rymme att ta tillvara medarbetarnas kompetens for att utveckla
verksamheten och att fokusera pd kdrnverksamheten. De fSrslag
som utredaren lEmnar ska bidra till 8kad kvalitet utan att leda
till 8kade kostnader foir stat eller kommun,

Syftet med uppdraget #r att utforma en socialtjinst som
bidrar till social hallbarhet med individen i fokus och som med
ett forebyggande perspektiv ger minniskor lika méjligheter och
rittigheter. Vidare ska socialtjénsten erbjuda behovsanpassade
insatser med ett férebyggande och evidensbaserat perspektiv.

Utredaren ska bl.a. se éver och limna forslag betréffande
— socialtjinstlagens struktur och konstruktion,

— tillgéngen till en jamlik, jimstélld och likvirdig social{jénst,

— en hallbar socialtjinst som frimjar langsiktigt strukturellt
forebyggande arbete och bidrar i}l hillbarhet samt minskar
behovet av individuella insatser,

— socialtjiinstens uppdrag,

— socialtjinstlagens indelning i olika grupper,

— en kompetens- och kunskapsbaserad socialtjdnst,




E—

—~  mbjligheten f8r kommuner att tillgingliggdra insatser sam-
tidigt som en jamlik, likvirdig och rétissiker socialfjénst
siikerstills,

— mbjligheten att forenkla handliggningen utan att rattssiker-
heten och kvaliteten i virden och omsorgen riskeras samt
analysera konsekvenserna av en forenkling och redogdra for
fordelar och nackdelar av en dndring.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 december 2018.

Bakgrund
Socialijdnstens uppdrag

Socialtjinsten utgér en central de! i den svenska vilfirdspoli-
tiken och varje kommun ansvarar for socialijénsten inom sitt
omrade. 1 socialijinstlagens portalparagraf anges de &Over-
gripande malen och de grundliggande virderingarna for social-
tjansten pd samhéllsnivin. Socialtjinstens dvergripande upp-
gifter #r att frimja ménniskors ekonomiska och sociala trygg-
het, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i sam-
hilislivet.

Socialtjinsten ska priglas av en helhetssyn. Det innebér att
socialtjinsten, med hénsynstagande till ménniskans ansvar for
sin egen och andras sociala situation, ska inriktas pd att frigbra
och utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verksam-
heten ska bygga pa respekt for minniskors sjilvbestdimmande-
vitt och integritet. Felhetssynen innebér att en enskilds eller en
grupps sociala situation ska ses i forhdllande till hela den
sociala miljén. Dit hér bla. frdgor om méjlighet till arbete,
bostad och fritidsforhallanden.

Socialtjdnstlagens tilldmpning

Under senare &t har antalet bestimmelser och detaljerings-
graden i socialtjanstlagen och tilthdrande forfattningar okat.
Mycket av socialtjinstens kraft har lagts ned pd den &rende-
styrda myndighetsutdvningen. Det har inneburit att bla. det
langsiktiga och strukturellt fSrebyggande arbetet har fatt std
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tillbaka. Socialdepartementet har infbr Sversynen genomfort
dialoger med representanter for myndigheter, kommuner,
landsting, intresseorganisationer och forskningen. Enligt de
uppgifter som inhdmtats med bla. foretrddare for intresse-
organisationer kan tillimpningen av lagen ménga ginger upp-
fattas som godtycklig. Vid dialogerna har det ocksé lyfts fram
att det #r stora skilinader mellan olika kommuner. [ fillsynen av
socialtjinsten har Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
pekat pa att enskilda i behov av sambhiillets stod inte far hjilp
eller far hjilp for sent. IVO har #ven pekat pd att de insatser
som beslutats inte i forsta hand styrs av den enskildes behov.

Fran kommunernas och Sveriges Kommuner och Landstings
(SKL) sida har det i dialogerna med Socialdepartementet bl.a.
forts fram att socialtjinstens atagande maéste vara mdjligt och
rimligt med hénsyn till kommunernas resurser och andra forut-
s#ttningar. Det finns eit behov av ait f till stnd en balans
mellan resurserna inom socialtjinsten och de behov som ska
tillgodoses.

Socialtjdnstens organisation och kompefens

Socialtjéinstens organisation har sedan tiden for socialijénst-
reformen blivit allt mer specialiserad och styrande. Samtidigt
ska arbetet priglas av en helhetssyn. Krav pa bdde specialise-
ring och helhetssyn har lett till svérigheter att leva upp till
mélen i socialtjinstlagen. Socialtjanstlagens uppbyggnad med
en indelning av bestimmelser for skilda grupper av individer
har ocksd fatt som konsekvens att verksamheten och organisa-
tionen av socialtjinsten har pdverkats. Det har i sin tur péverkat
insatserna pd individniva.

Socialsekreterarens och bistdndsbeddmarens professionella
handlingsutrymme ska vara stort med tanke pa den enskildes
individuella behov, situation och méjlighet till inflytande.
Detaljreglering kring #rendehandliiggning, system for stod,
uppfolining och kontroll kan dock begréinsa det faktiska hand-
lingsutrymmet och styra vad professionen ldgger sin tid pé.
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Férdndringar i omviriden

Den offentliga vilfidrden stdr infor i stort sett stindiga ut-
maningar och socialtjinsten verkar i ett samhélle som foréindras
kontinuerligt. Socialtjsnstens verksamhet méste anpassas efter
forindringar i omviriden.

Den samhillsekonomiska utvecklingen, valfrihets- och kon-
kurrensreformer, demografin och folkhidlsan samt ldget pd ar-
betsmarknaden #r nigra av de samhillsforindringar som berdr
socialtjinsten och civilsamhillet mer eller mindre direkt. Det
okade antalet asylsékande och nyanlénda under hosten 2015 har
inneburit utmaningar inom varden, omsorgen och skolan i
kommunerna. 1 det langsiktiga arbetet med mottagande och
integration har samhéllets aktdrer olika taganden. Samverkan
mellan aktérerna dr noédviindigt for att samhéllets resurser ska
anvindas effektivt. Bn struktur och beredskap for samverkan
mellan kommunernas socialtjinst och det civila samhillets
aktorer dr central or aft skapa mdjligheter och forutsétiningar
for att utveckla nya former av organisationer och nétverk och
understidja befintliga.

Socialtjéinsten har enligt Socialstyrelsens beddmning haft
svérigheter aft hantera dkningen av antalet ensamkommande
barn. Det var mirkbart under hosten 2015 nér Skningen av
antalet asylsékande ensamkommande barn var sérskilt stor och
medfsrde konsekvenser for socialtjénstens arbete eftersom liget
var anstringt sedan tidigare. Enligt Socialstyrelsen har det
funnits exempel pa ait socialtjinsten inte har genomfort utred-
ningar med tillricklig noggrannhet och att uppfGljningar inte
har genomforts i tillricklig omfatining. Kommuner har i varie-
rande grad haft svirigheter att uppfylla lagens krav, och om-
priotiteringar av tresurser har varit nédvindiga.

En allt dldre befolkning kan framdver komma att leda till et
tkat behov av vérd och omsorg. Vidare finns ett stort behov av
kompetens och arbetskraft inom socialtjiinstens omréde. Per-
sonalens arbetssituation i socialfjinsten &r i dag ett kritiskt om-
rade och svarigheter att rekrytera riitt kompetens har lett till
skad arbetsbelastning, fler sjukskrivna och i forldngningen fler
som lamnar sina jobb. Personalen i socialtjinsten hanterar svéra
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och komplexa #renden, tex. valdsbejakande exfremism, och
kan utséttas for hot och frakasserier 1 sin tjéinsteutGvning. Det
rader i dag stor konkuirens om socionomer i hela landet och
méinga socionomer viljer andra arbetsgivare #n den kommunala
socialtjénsten.

Sammantaget har utvecklingen i omviriden inneburit att
socialtjinsten har fatt ansvar f8r nya grupper och uppgifter.
Utvecklingen har tillsammans med successiva forédndringar och
tilligg 1 socialtjinstlagen skapat ett behov av en dversyn av
lagens utformning och forutsittningar for socialtjénstens upp-
drag och verksamhet. Den snabba utvecklingen inom tex
digitalisering, informations- och kommunikationsteknik och
vilfirdsteknik kan innebdira nya mdjligheter och bidra till en
kunskapsbaserad och innovativ utveckling av verksantheter och
insatser.

Syftet med uppdraget &r att utforma en socialtjénst som
bidrar till social hallbarhet med individen i fokus och som med
ett forebyggande perspektiv ger ménniskor lika mdjligheter och
rittigheter. Vidare ska socialjinsten erbjuda behovsanpassade
insatser i fokus med ett forebyggande och evidensbaserat
perspektiv.

Utredarens uppdrag

Vid Oversynen ska utredaren sirskilt beakta foljande. De
grundifiggande mal, principer och vérderingar som préglade
1980 ars socialtjanstreform och som préglar dagens social-
tjsnstlag ska ligga fast och kunna hévdas vid genomfbrandet av
socialtjiinstens insatser. Det géller principerna om helhetsyn,
kommunens yltersta ansvar, den enskildes ansvar for sin och
andras situation, tillvaratagandet av den enskildes resurser och
den enskildes aktiva deltagande i samhillslivet. Den enskildes
delaktighet, sjfilvbestimmande, integritet och réttsikerhet ska
fven framover vara grundpelare i socialtjéinstlagen. Social-
tjdnstens arbete ska inriktas pd att frigbra och utveckla den
enskildes egna resurser. Principerna ska #ven framéver inte bara
ge vigledning for socialtjénstens praktiska verksamhet utan
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ocksd ligga till grund for den minniskosyn som alltjimt ska
gélla inom socialtjinsten. ‘

Utredaren ska foresld en fag som understédjer tillgingen till
en riittssiiker och effektiv socialtjinst. Utredaren ska pd ett tyd-
ligt sitt genomgaende for de forslag som har betydelse for en-
skildas riattigheter, redogtra for hur dessa forhaller sig till
Sveriges internationella dtaganden om ménskliga réttigheter. 1
sammanhanget bor #ven analys och forslag fidn den tidigare
Barnriittighetsutredningen (SOU 2016:19) beaktas i den méan
det &r tillimpligt.

Utredaren ska foresla de forfaltningsindringar som behovs.

1 uppdraget ingdr inte att se ver de delar i socialtjinstliagen
som avser ekonomiskt bistind (fSrsoijningsstéd) och dértill
kopplat regelverk. Inte heller de bestimmelser som anger stdd
till och krav pd personer som tar emot fSrsorjningsstod ska inga.
Dessa delar ska ddrfor {#mnas utanfor dversynen

I uppdraget ingér inte heller att se &ver tvingsvardslagstift-
ningen.

Socialtjinstlagens struktur och konstruktion

Socialtjinstlagen #r en malinriktad ramlag med bade skyldig-
heter for komnwinen och rittigheter fir den enskilde. Lagen ska
ge kommunerna ett forhéllandevis stort utrymme vid tillamp-
ningen och mdjliggtra anpassning till lokala forutsittningar.
Den ska ocksa ge frihet vid val av tillviigagéngssitt och mdjlig-
gbra hiinsynstagande till den enskildes behov och tnskemél.

Lagen har under manga i kompletterats med defaljerade be-
stimmelser som okat detaljstyrningen och minskat utrymmet
for sdvil den kommunala sjélvstyrelsen som professionen.

Det har i olika sammanhang, bl.a. i de dialoger som Social-
departementet hallit i infor framtagandet av direktivet, framftts
att socialtjéinstlagen kan upplevas som svar att tilldmpa och att
den ocksd #r svar for enskilda att forstd. Tydlighet och
forutsigbarhet for enskilda handlar manga gdnger om att veta
vad man kan férvinta sig av samhiillet, vad det egna ansvaret
innebiir och en insikt och kunskap om rittigheter och skyldig-
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heter. Det handlar yiterst om allmiinhetens fiitroende for och
tillit till vilfardssamhéllet.

Regeringen anser att styrningen av myndigheter ska baseras
pé tillit. En utgdngspunkt for utredaren ska dérfor vara ait lagen
ger kommunerna bra forutsittningar att tilivarata medarbetarnas
kompetens for att utveckla verksamheten.

Socialtjénstlagens utformning dr viktig for hur kommunerna
organiserar sin socialtjénst. I dversynen ska det darfor sirskilt
beakias hur lagens struktur kan uiformas si att den tydliggor
och tillgodoser helhetsynen.

Utredaren ska
— se Over socialijiinstlagens struktur och konstruktion och

foresld #ndringar som underfdttar tildmpningen och gbr
fagen littare att forsté.

Jimlik, jimstilld och likviirdig socialtjéinst

Socialtjénsten 4r ett kommunalt ansvar och ska utifrén lagstift-
ningen kunna utformas efter lokala forutsdttningar. Social-
tiinsten och dess insatser ser olika ut i landet. Savél {Orutsitt-
ningar som insatser skiljer sig mellan smé och stora kommuner
och &ven mellan grannkommuner med liknande férhdllanden.
Det innebir att tillgdngen till insatser i dag inte #r férutséigbar,
likvirdig, jimlik eller jimstdlld 1 alla delar, Det dr grund-
liggande for viilfirdspolitiken att socialtjéinsten #r likviirdig
oavsett var i landet man bor. Den enskilde ska ha mdjlighet att
férutse ndr denne kan forviinta sig att fa stéd och hjélp av sam-
hillet. Att socialtjinsten ska vara réittssiiker, jamlik och jim-
stalld #r nddvindigt for dess legitimitet. Skillnader i vilket stod
eller vilka insatser som enskilda kan & tillgéng till far inte bero
pi kon, kdnstverskridande identitet eller uttryck, etnisk till-
hérighet, religion eller trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuel! ftggning eller alder.

Utredaren ska
—  foresld en lag som understddjer tillgangen till en rétissiker,

jamlik, jamstilld och likvéirdig socialtjénst.

Skillnader mellan kommunerna kan ibland bero pd svérig-
heten att med befintlig kompetens klara samtliga frdgor och
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ansvarsomriden inom socialtjgnsten. Inte minst smé kommuner
kan ha svért att leva upp till socialtjinstens alla dtaganden.
Majligheterna och forutsittningarna for kommuner att sam-
arbeta och samverka &ver kommungrinser behtver tka och
underiéttas,

Utredaren ska dérfor
— limna forslag som mdjliggdr och underléttar f6r kommuner

att samarbeta och samverka.

Oversynen och forslagen ska fiven avse uppgifter som inne-
fattar myndighetsutdvning.

En hillbar socialtjiinst

Med socialtjinstens Skade ansvar f6r iya grupper och uppgifter
har kommunernas utrymme for mer lingsiktiga insatser i form
av forebyggande arbete, uppstkande verksamhet och med-
verkan i samhillsplaneringen inom befintliga ramar minskat.
De samhiillspaverkande och gruppinriktade uppgifterna har fait
st4 tillbaka for mer akuta och individinriktade uppgifter, vilket i
sig kan vara kostnadsdrivande. Socialndmndens medverkan i
samhiillsplaneringen #r tdnkt att ge socialtjinsten mdjlighet att
forebygga sociala svérigheter och verka for att skapa goda lev-
nadsvillkor och 8kad frygghet for kommunens invinare. Det
forutsitter att politiker och tj#nsteméin har Sverblick, kunskap
och insikt om sociala grupper och sammanhang i det fore-
byggande arbetet pd samhélls- och gruppniv och att omvérlds-
bevakning #r ¢n del av socialtjédnstens arbete.

Ansvaret for kommunal planering vilar ytterst pi kommun-
styrelsen, och formerna for socialtjinstens medverkan i sam-
hillsplaneringen &r inte nérmare reglerad.

Regeringen vill med &versynen astadkomma bittre forut-
sattningar for en héllbar socialtjdnst som dels ger mojlighet till
langsiktiga, tidiga, forebyggande insatser och trygghets-
skapande arbete, dels stérker socialtjanstens medverkan i sam-
hallsplaneringen. Utgdngspunkten ska vara en socialtjiinst som
klarar av ait méta forindringar i samhiillet och omvérlden. Inom
socialtjiinstens verksamhet behdver det ocksd finnas en
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beredskap for att kunna hantera kriser och en stiindig omvérlds-

bevakning.

Utredaren ska d#rfor

— limna forslag som frdmjar langsiktigt strukturellt fore-
byggande arbete och bidrar till hallbarhet samt minskar be-
hovet av individuella insatser,

— analysera relevant forskning inom omridet samhéllsplane-
ring med koppling till sociala samband, forebyggande och
trygghetsskapande arbete samt uppsokande verksamhet och
limna de firslag som bed8ms ldmpliga.

De forslag som ldmnas ska rymmas inom ramen for befint-
ligt dtapgande.

Socialtjiinstens uppdrag

1 socialtjinstlagen regleras att kommunen svarar for social-
tjansten inom sift omrade. Dér anges #ven att kommunen har
det yitersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjélp
de behéver. Lagen anger dock inte vad socialtjinst &r eller vad
socialtjinstens arbete bestdr av. Bland annat kan socialtjénstens
ansvar och uppdrag inom omraden som rér exempelvis bostads-
frégor, hemldshet och personer som fatt avslag p& anstkan om
uppehalistillstdnd eller som befitmer sig i Sverige utan att ha
uppehdllstitt, upplevas som otydligt.

Principen om kommunens yttersta ansvar 4r en av hom-
stenarna i socialtjinstlagen. Bestimmelsen ska bl.a. garantera
att ménniskor inte faller mellan stolarna néir de &r i behov av
samhillets hjélp och stéd. Avsikten med bestimmelsen #r inte
att kommunen ska tefida i en annan huvudmans stélle. I lagen
anges att kommunens yttersta ansvar inte innebdr ndgon in-
skriinkning i det ansvar som vilar pd andra huvudmén. Det
yitersta ansvaret kan dock i praktiken innebéra att ansvaret blir
socialtjdnstens.

Utmaningarna och fordndringarna i samhdllet stiller krav pé
att lagstifiningen ger utrymme for flexibilitet och att social-
tjinstens verksamhet kan anpassas efter forindrade omstidndig-
heter och forutséttningar,
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Utredaren ska

— tydliggéra socialtjdnstens uppdrag och ansvar, samt ana-
lysera socialtjinstens roll och ansvar for fragor som kom-
munen normalt inte kan rdda Over, exempelvis bostads-
fragor.

Det ingér inte att se &ver eller utvidga socialtjinstens upp-
drag eller kommunens ansvar i relation till de delar av arbets-
marknadspolitiken som staten ansvarar for,

En utvecklad och vl fungerande samverkan mellan huvud-
min och berdida aktérer, bide pd en Svergripande nivd och i
enskilda drenden, #r ofta en forutsittning for att socialtjinsten
ska kunna [8sa sina uppgifter pa ett tillfredsstéillande sitt. Am-
bitionen aft nd ménniskor med risk {or eller i ett missbruk forut-
sttter att olika aktbrer engagerar sig och tar pa sig ansvar. Hog-
konsumenter av exempelvis alkohol kommer oftast i kontakt
med hilso- och sjukvérden inledningsvis medan sccialtjinsten
kommer in i ett senare skede. Samverkan mellan de bdda och
andra aktGrer dr av mycket stor betydelse och bor ske sé tidigt
som mdjligt for att uppticka och motivera ménniskor med ett
begynnande missbruk och forhindra allvarligare problem. Sam-
verkan och samarbete mellan huvudm#n och andra aktérer &r
ocksd viktigt for att sikerstilla ett effektivt utnyttjande av sam-
hiillets samlade resurser och for att kunna tillgodose enskildas
hehov av stéid och insatser oavsett ansvarig huvudman. Att
forebygga behov av individuella insatser liksom tidiga insatser i
syfte att forhindra eller motverka storre och mer ingtipande
atgiirder handlar ofta just om att pd eit tidigt stadium f3 till
stand ett gott samarbete mellan berérda aktdrer och huvudmén.
Nir samverkan brister mellan olika aktdrer finns det en risk for
att insatserna inte utformas och anpassas efter individens behov
och férutsittningar.

Utredaren ska dérfor
—  se Over soclaltjinstens bestdimmelser om samverkan mellan

huvudmin och olika aktdrer och om gemensamma planer

for enskilda samt ldmna forslag som ger forutsitiningar for
effektiva insatser.
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Socialtjiinstlagens indelning i olika grupper

Socialtjdnstlagen innehaller s#rskilda bestimmelser for olika
grupper — barn och unga, dldre minniskor, ménniskor med
funktionshinder, missbrukare, personer som vérdar eller stder
nirstiende, brottsoffer och skuldsatta personer. Indelningen i
olika grupper styr och péverkar hur kommunerna organiserar
sitt arbete. Den kommunala organisationen pavetkar i sin tur
budgetramar och skapar grénser for professionens utrymme och
helhetssynen.

Varje minniska ska betraktas som en unik individ med egna
individuella behov, Individens behov ska ses i hela sitt sociala
sammanhang (helhetssyn). Riéitten till bistind #r individuell och
4r varken knuten till en siirskild situation eller beroende av hur
behovet uppstdtt. Behov av stéd och omvérdnad kan exempelvis
uppstd genom medfodd funktionsnedsittning, forviirvad skada,
beroendeproblematik, kriminalitet, uisatthet for brott eller
nedsaft kogpitiv forméga pa grund av demenssjukdom. Oavsett
orsak ska behovsbeddmningen goras utifrdn det individuelia
hjétpbehovet.

Utredaren ska dérfor
— se Over socialtjinstlagens nuvarande indelning i olika

grupper och foresld de fordndringar som beddms behovliga.

Utredaten ska sirskilt analysera och beakta vilken funktion
séirreglering och mél for olika grupper fyller for enskilda néir det
géller insatser for livsforingen i 6vrigt och pa vilket sitt indel-
ningen och mélen paverkar behovsbedémningen, genomféran-
det av insatserna samt helhetssynen. Utredaren ska inte se dver
de delar som avser ekonomiskt bistdnd (férsérjningsstdd).

Bisténdsbestimmelsens utformming ndr det galler livsforingen i
ovrigt

Den individuella beddnmningen av behov och beslut om bistind
gors utifrdn bistndsbestimmelsen i 4 kap. 1 § socialijédnstlagen.
Syftet med bestimmelsen #r att tillforsdkra den enskilde ritt till
sttid och hjilp fran samhillet och genom bistdndet tillforsikra
den enskilde en skilig levnadsniva. Begreppet dr flexibelt och
kan anpassas sévill till den enskildes behov som till olika sam-
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hillsférdndringar, Bestimmelsen reglerar rétten till bistind {6t
forstrjning  (férsdrjningsstdd) och bistind for livsfSringen i
Ovrigt. Forsorjningsstodet omfatiar tva delar: dels riksnormen,
dels en del som giller ritt till ersittning for skiliga kostnader
for ett antal andra behovsposter. I begreppet livsforing i Svrigt
ingdr allt annat bistand som den enskilde kan behdva, Bistandet
kan vara ekonomiskt stéd men ocksd annat stdéd sisom stéd-,
vérd- och behandlingsinstaser.

Det kan ifrAgasiittas om begreppet skiilig levnadsnivd
alltjamt #r relevant ndr det giller bistdnd for livsféringen i
Gvrigt f6r de stdd-, vard- och behandlingsinsatser som inte utgor
ekonomiskt stéd och om begreppet tillmdtesgér lagens
intentioner med hjilp och insatser for livsforingen i dvrigt

Utredaren ska
— analysera for- och nackdelar med en gemensam bistdnds-

bestdmmelse for frsdrjiningsstdd (ekonomiskt bistdnd) och

for livsforing i Svrigt,

— analysera lagar och forarbeten for att se dver om det, for
bistand for livsforingen i Svrigt som inte utgdr ekonomiskt
stdd, finns behov av ett mer ndamadlsenligt och vigledande
begrepp #n skilig levnadsniva som tillmotesgdr och fortyd-
ligar lagens intentioner.

Eventuella forslag ska inte leda till en ambitionshdjning pé

omridet och ska inte ha niigra ekonomiska konsekvenser for det

offentiiga.

Utredaren ska inte se &ver begreppet skilig levnadsniva i
farhdllande 111 *ritt (i1 bistind for sin forsdrjning” (férsonj-
ningsstdd} eller riitt till ekonomiskt stod.

Kompetens- och kunskapshaserad socialtjiinst som fir
anpassad till den enskildes behov

Under senare & har uppmirksamhet riktats mot den kunskap
som ligger till grund for offentliga verksamheter, inte minst
inom delar av social{jinsten. Regeringen anser att en stark stat-
lig styrning med kunskap som stéder en utveckling mot en allt
mer kunskapsbaserad verksamhet #r Snskvidrd. For detta talar
bade kvalitets- och effektivitetsskil. De kunskapsbaserade at-
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girder, metoder och behandlingar som ger bést forvintat resul-
tat ska komma till anviindning, vilket medfor ett effektivt an-
vindande av offentliga resurser.

Det #r angeldget ati tydliggdra professionens uppdrag och
befogenhet samt ansvar for att verksamheten utvecklas och
bedrivs pa ett evidens- och kunskapsbaserat siitt liksom f6r
mdjligheten att fdlja upp insatser och resultat,

Samtidigt finns det stora kunskapsluckor inom social-
tjnsten. Regeringen har ddrfor i forskningspropositionen Kun-
skap i samverkan (prop. 2016/17:50) foreslagit en satsning pé
klient- och praktikndra forskning som svarar mot prioriterade
kunskapsbehov i socialtjiinsten. Hirigenom ska samverkan
stirkas mellan forskning och praktik. Kommunernas samverkan
med och deltagande i forskningsverksamheten behdver tydlig-
goras och stidrkas.

Minga av de fakiorer som avgdr kvalitet i socialtjdnsten &
relaterade till tillgdngen pd personal med rétt kompetens. Kravet
pd kompetens och god kvalitet i socialtjinsten giller i hela
kedjan fi&n behovsbeddmning till utformning och genom-
férande av insatser.

Den enskilde ska erbjudas en socialtjinst som uighr frin in-
dividens behov, Insatserna ska vara baserade pd bista tillging-
liga kunskap och bygga pd en vetenskaplig bas och beprévad
erfarenhet, 1 defta utgdr den enskildes erfarenheter en viktig
kunskapskilla. Synen pd den enskilde som enbart mottagare av
vilfirdstjanster behdver fordndras, Ett professionellt och
individbaserat forhallningssitt forutsitter att motet med den
enskilde sker pd ett balanserat sétt dér den enskildes erfaren-
heter och 8nskemal s langt mdéjligt tillvaratas. Utgdngspunkten
ska vara att insatserna #r till for den enskilde. Den enskilde ska
ses som aktiv och central part 1 processen och en kunskapskilla
for en biittre socialtjénst.




Utredaren ska dérfor
— foresld atgarder som tydliggtr professionens uppdrag, be-

fogenhet och ansvar fir att verksambheten bedrivs kun-
skapsbaserat samt s#kerstiller en evidens- och kunskaps-
baserad socialtjinst i hela kedjan — vid forebyggande, ut-
redning, utforande och uppfdljning. T detta utgdr uppfolj-
ning och sikerstillande av effektiva insatser en viktig del.

Kompetens-, kunskaps- och verksamhetsutveckling &r av
central betydelse for socialtjinstens mdjligheter att erbjuda
effektiva insatser av god kvalitet. 1 socialtjéinstlagen anges ait
det for att utféra socialijinstens uppgifter ska finnas personal
med lamplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksam-
heten ska ocksd systematiskt och fortldpande utvecklas och
skras.

De senaste tio &ren har vissa kommuner valt att inftra
kvalitetssikrande funktioner med ansvar for insatser inom
socialtjdnsten, liknande den inom hilso- och sjukvérden regle-
rade funktionen medicinskt ansvarig sjukskoéterska. Inom
socialtjinsten #r denna funktion dock inte lagreglerad och har
dirfor utformats pa olika siit i kommunerna. Funktionen gér
ocksd under flera namn, bl.a. socialt ansvarig samordnare.
Socialstyrelsens kartliggning av kvalitetssikrande funktioner
(Socialstyrelsens rapport, Kartldggning av medicinskt ansvarig
sjukskdterska och andra kvalitetsséikrande funktioner, 2014) har
visat att socialt ansvarig samordnare ofta fngar upp ansvar som
annars #r spritt i andra delar av verksamheten och att funktionen
far en bredare roll som kvalitetsansvarig, Funktionen upplevs av
manga kommuner ha skapat ett storre fokus pa kvalitet inom
omsorgsfunktionerna,

Ulredaren ska dérfor
— se gver om det finns behov av att infora ett formellt krav

om att det ska finnas en funktion som socialt ansvarig sam-

ordnare inom verksamheter som utfor socialtjédnst.
Utredaren ska vid behov ldmna forslag pa forandringar av
giillande regelverk.
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Tillgiingliga insatser pd ett enklare siitt

Enligt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) &r det manga
kommuner som anser att det finns behov av att kunna erbjuda
insatser pa ett latillgiingligt sétt, Systemet &r mer administrativt
och resurskriivande fn det behdver vara, vilket far till f6ljd att
kommuner ldgger mycket resurser pa att utreda drenden sam-
tidigt som uppfdljningen av insatser blir mer begrédnsad. An-
stkan, beddmning av behov och utredning av #rendet upplevs
av enskilda som kriinglig och byrakratisk.

Regeringen anser att nidr ménniskor behdver insatser frdn
socialtjinsten bor dessa vara Hittillgingliga. Att konna ge stéd i
eft tidigt skede kan handla om att forebygga behov av mer om-
fattande insatser men det handlar ocksd om att mé#nniskor ges
makt och inflytande dver sina egna liv. Att forenkla och pa ett
Hattillgsingligt sétt ge stod till ménniskor som har behov av det,
krsiver en lagstiftning som medger detta for de kommuner som
vill. Det kan handla om familjestdd, hjilp med att haniera ett
riskbruk eller nagra timmars hemtjénst.

Utredaren ska dérfor
— se Over mbjligheten for kommuner att tillgingliggdra och

erbjuda insatser pé ett enklare sitt 4n i dag och samtidigt
sikerstilla en socialtjinst som #r jamlik, j#mstdlld, lik-
viirdig och ritissiker,

— se Over mdjligheten att forenkla handliggningen utan att
rittssikerheten och kvaliteten i varden och omsorgen riske-
ras samt analysera konsekvenserna av en fdrenkling och
redogtra f6r for- och nackdelar med en éndring.

Samtidigt som en modell for forenklad bistAndsbeddmning
eller lattillgiingliga insatser kan underliitta och ge en tkad flexi-
bilitet for kommuner, kan det med en sidan modell ocksé finnas
risk for att flexibiliteten ger incitament for privata utforare att
driva upp kostnaderna. Utredaren ska darfor strskilt analysera
om forslagen kan forvintas leda till en generdsare behovs-
bedémning. Utredarens forslag ska sammantaget ge en kon-
struktion som méter den enskildes behov och dér uppfdljningen
av beslut och insatser ingdr som en viktig del.
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Konsekvensbeskrivningar
Ekonomiska och andra konsekvenser

Utredaren ska redovisa forslagens konsekvenser i enlighet med
kommittéforordningen (1998:1474). De forslag som utredaren
tdmnar ska bidra till okad kvalitet utan att leda till kostnadsdk-
ningar, men om forslagen paverkar kostnader och/eller intdkter
for staten, kommuner eller landsting ska utredaren berfikna och
redovisa dessa konsekvenser i enlighet med kommittéfor-
ordningen.

For forslag till nya och dndrade regler som inte 8 kostrads-
drivande ska forslagens kostnadsmissiga och andra konsekven-
ser anges. Konsekvenserna ska anges pd ett sitt son: motsvarar
de krav pd innehllet i konsekvensufredningar som finns i 6 och
7 §§ forordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning, se 15 a § kommittéforordningen.

Om forslagen paverkar kostnader eller intdkter for staten,
konmmuner eller landsting, ska utredaren beriikna och redovisa
de ekonomiska konsekvenserna i enlighet med kommittéfor-
ordningen.

Den kommunala sjilvstyrelsen utgtr grunden for skétseln av
alla kommunala angeligenheter som bestéms i lag (14 kap. 2 §
regeringsformen). En inskridnkning i den kommunala sjilv-
styrelsen bor enligt 14 kap. 3 § regeringsformen inte g& utdver
vad som dr nddviindigt med héinsyn till de &ndamél som for-
anlett den. Paverkar ndgot av forslagen som utredaren limnar
den kommunala sjélvstyrelsen ska utredaren s#rskilt redovisa
dessa konsekvenser och de sfirskilda avviigningar som enligt
utredarens mening motiverar att inskriinkningen gérs. Om flera
mdajligheter finns fr att nd samma mél, ska utredaren foresla
den som inneb#r den minst ldngtgdende inskréinkningen i den
kommunala sjilvstyrelsen.

I konsekvensanalysen ingér att beddma om den fdreslagna
regleringen Overensstimmer med Sveriges internationella
Ataganden om miinskliga réttigheter. Vidare ska utredaren be-
déma hur foérlagen farhiller sig till principen om icke-diskrimi-
nering.
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Vid genomforandet av uppdraget ska utredaren beakia
tidigare utredningars kaitliggnings- och analysarbete som &r av
betydelse for utredningsuppdraget.

Genomférande, samrid och redovisning av uppdraget

Arhetet ska priiglas av ett inkluderande arbetssétt. Utredaren ska
samrida med de statliga myndigheter, nationella samordnare
och pédgdende ufredningar som berdrs av forslagen. Utredaren
ska ocksd samrada med Sveriges Kommuner och Landsting
samt foretriidare for ett antal kommuner och landsting,
Utredaren ska i sina forslag utgd ifrdn flickors och pojkars
respekiive kvinnors och méns behov och forutséttningar, samt i
Gvrigt genomgdende anldgea eft jimstilldhetsperspektiv i ana-
lyser och frslag.

Riksdagspartier, landsting och kommuner samt organisa-
tioner som berdrs av &versynen, diribland foretriidare for de
nationella minoriteterna, ska 1dmnas tillfiille att bidra med kun-
skap och ges mdjlighet att framféra synpunkter under utred-
ningens gAng. En parlamentarisk referensgrupp ska kopplas tifl
utredningen.

Utredaren ska vidare samrida med andra pigdende utred-
ningar som dr relevanta for de fragstéilningar och syfien med
Sversynen som anges i uppdraget.

Utredaren ska lopande hélla Regeringskansliet (Social-
departementef} informerat om sitt arbete och regelbundet
presentera forslag och resultat av arbetet.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 december 2018.

(Socialdepartementet)




