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Omsorgsnamnden

Tillsatt en missbruksombudsman, svar pa motion (KD),
(M) och (C)

Forslag till omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgskontorets forslag tillstyrks.

Forslag till kommunstyrelsens beslut
1. Omsorgskontorets forslag tillstyrks.

Forslag till kommunfullmaktiges beslut

1. Motionen avslas.

Arende

Andreas Ardenfors (KD), Bjorn Bergdahl (M) och Marie Gren (C) foreslér 1 en
motion till fullméktige tillsdttande av en Missbruksombudsman. Tillséttandet
av en missbruksombudsman skulle vara en garant for att manniskor med
missbruk far den vard som passar bést och hjdlper dem till ett drogfritt liv, for
deras egen och for samhillets skull. Malséttningen &r att kvalitetssikra insatser,
vigleda den enskilde till ritt insats samt skapa samordning mellan olika
aktorer.

Utredningen visar att det saknas underlag som stoder att missbruksvarden &r i
behov av en funktion som missbruksombudsman enligt beskrivning 1 aktuell
motion. Den som soker hjélp i ndgon av kommunens verksamheter inom
missbruksvarden kan fa rad och vigledning av vélutbildad professionell
personal. Kartlaggningar och bedémningar gors for att varden ska passa den
enskilde sa bra som mgjligt. Det finns ett brett spektrum av 6ppenvéird som
fullt ut ar tillgdnglig pa service utan foregédende bistandsbeslut. Det &r i
Link6pings kommun endast vird pa HVB (Hem for vérd eller boende) som
kraver ett bistandsbeslut.

Omsorgskontoret foreslar att motionen avslés.
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Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse till nimnd-KS-KF.docx
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Bakgrund
Andreas Ardenfors (KD), Bjorn Bergdahl (M) och Marie Gren (C) foreslar

“att Link&pings kommun ska inrétta och tillsdtta en missbruksombudsman {or
att vara en garant for att mianniskor med missbruk far den vard som passar bast
och hjélper dem till ett drogfritt liv, for deras egen och f6r samhillet skull.”

De bidrande skélen for tillsdttande enligt motiondrerna dr att det finns signaler
om att verksamheten (missbruksvéirden) inte dr vél fungerande. Den snabba
vagen till behandling har forsvunnit. Individen hamnar i ovisshet med lang
véntan och det dr svart att hitta rétt bland alla olika behandlingsmetoder.
Samordningseffekter med andra aktdrer behover sikerstillas och kommunen
behover hitta nya vigar fOr att sitta den som &r 1 behov av hjilp i centrum
istéllet for systemet.

Av motionen framgar vidare att missbruksvirden behover bli mera triaffséker,
att individen sitts i centrum istéllet for systemet och att
missbruksombudsmannen skulle ha ett dvergripande ansvar.

Motionen har kommunicerats per mejl till socialforvaltningen och utforare
verksamma inom missbruksomradet; Leanlink Rad och stéd, Active Omsorg
AB, Origo AB, Roger Klaar Rehabilitering AB och Linkdpings Stadsmission.

Kvalitets-och utvirderingskontoret har tillfrigats om eventuella inkomna
synpunkter och klagomal.

Enkel vag in

Insatser inom missbruksvarden kan utges bade som bistdndsbeslut och som sé
kallad service vilket innebér att bistdndsbeslut inte dr nddvéndigt.

Link&ping har dver tid genomfort forandringar dér en stor miangd insatser kan
komma kommuninnevanare till del utan bistdndsbedomning. Service innebér
att medborgare kan vinda sig direkt till en utforare och inom vissa givna ramar
erhalla sociala tjinster. Bistdindsbedémda insatser svarar socialforvaltningen
for.

Inom missbruksomrédet &r det endast vard pd behandlingshem, HVB (Hem {6r
eller boende) som inte kan erhéllas pé service. Alla andra nuvarande
Oppenvardsinsatser inom missbruksomradet kan tillhandahallas som service.

Bortsett frdn den fordndrade hanteringen av just HVB-varden har kommunen
inte behovt dndra sitt arbetssétt eller tappat i1 effektivitet inom
missbruksomradet. Andelen vard pA HVB har under senaste aret minskat
medan andelen Oppenvérd har okat.
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Samverkan

Nir det géller samordningseffekter finns sedan ldng tid ett ndra samarbete med
Region Ostergétland inom missbruksomridet. Bide Beroendemottagningen
(vuxna) och Mini-Maria (ungdomar, unga vuxna) har samlokaliserade
personalresurser med hog kompetens for att kunna erbjuda ett brett spektrum
av radgivning, vdrd och behandling, bade enskilt och 1 grupp.

Alla enskilda som soker stdd och hjilp for ndgon form av missbruksproblem
blir i socialforvaltningens fall utredda dér alternativt hdnvisade direkt till
Beroendemottagningen om Oppenvérd ar aktuellt. For dem som sjdlva soker
hjilp pad Beroendemottagningen och Mini-Maria gors alltid ndgon form av
kartlaggning/bedomning for att vigleda den enskilde till optimal insats for just
den personen.

Utredning/kartldggning och beddmning utfors av vélutbildad personal med
kompetens, erfarenhet och god kinnedom om kommunens utbud av insatser.
Personalen har ocksa handledning av arbetsledare och drenden diskuteras
regelbundet pa drendegrupper. Sammantaget gor det att flera kan ldmna
synpunkter och dverfora kunskap i det enskilda fallet. Detta &r i allra hogsta
grad kvalitetssdkring fOr att varje person ska erhélla si adekvat vard som
mojligt.

Synpunkter fran utférare

Négra av utférarna som svarat uttrycker allmént att grundtanken ar bra men att
det finns flera fragetecken. Fragetecknen ror bland annat inriktningen pa
motionen. Ska det vara en missbruksombudsman eller en missbrukslots da
bada begreppen anvénds i motionen. Ska funktionen arbeta med individer eller
strategiska fragor. Bade rollen och uppdraget ar otydligt.

Flera ndmner att det 1 motionen star att det finns signaler att verksamheten inte
ar valfungerande. Man ér frdgande till vad som inte fungerar och vilket
underlag som finns for den synpunkten. Aven uttrycket ”den snabba vigen till
behandling forsvann” vicker fragor. Motionen ger uttryck for ett fokus pa
HVB-vard och inte 6ppenvard. Végen till 6ppenvéard dr dock densamma idag
som innan [VO:s beslut att inte godkédnna HVB-vard pé service.

Forstarkt 6ppenvard och hog tillgénglighet

Oppenvérden har forstirkts bade avseende Sppenvardsprogram och
boendestdd. Beroendemottagningen och Mini-Maria har inte ndgon ko till sina
verksamheter och tid for ett forsta besok kan erhallas inom en eller nagra
dagar. Insatsen boendestdd kan efter de extra medel som tillforts
verksamheterna under 2016 ocksa erbjudas utan langre vantetid.



Socialforvaltningen skapade i samband med en omorganisation 2015 en
sdrskild mottagning for vuxna. Ett forsta besok dar erhdlls inom en till tvd
veckor. Socialforvaltningen svarar som myndighet for sina bistdndsbeslut som
ocksa dr mojliga att Overklaga till Forvaltningsréitten. Under 2016 har
socialforvaltningen beviljat 204 personer vard pA HVB. 13 avslag har gjorts pé
ansokningar om HVB-vérd. Skélen till avslag har varit bristande motivation till
livsstilsforandring eller att behovet kunnat tillgodoses inom 6ppenvard.

Kvalitet i verksamheten

Kvalitets- och utvdrderingskontoret har handlagt tva inkomna klagoméal under
2016. Bada dessa har bemétts av respektive utforare och i det ena fallet ocksa
medfort forbéttringsatgérder.

2016 genomfordes en omfattande brukarundersdkning och den visar, som
tidigare undersdkningar, pa en hog grad av ndjdhet hos brukare som erhaller
stod for sitt missbruk. Helhetsomdomet for missbruksverksamheterna som
ingdr i1 brukarundersokningen &r index dver 90 vilket var ungefér i nivd med
motsvarande undersokning 2012 (2014 gjordes ingen brukarundersokning).

Det dr ocksa sa att LinkOping har ndst hogst andel, 83 %, som inte
ateraktualiseras nér det géller vuxna med missbruksproblem. Endast Huddinge
med 84 % hade ett bittre nationellt virde. Av véra vanliga
jimforelsekommuner kan nimnas Jénkoping 77 %, Visterds 74 % och Orebro
47 %. (Ovagt medel kommuner 100.000-199.999 invénare, Kolada 2015)

Ekonomiska konsekvenser

Inrdttandet av en missbruksombudsman skulle medfora en kostnad pa cirka 750
000 kronor som i dagslédget inte dr budgeterad.

Kommunala mal

e Medborgare 1 Linkopings kommun ska kdnna sig trygga med att stod
och hjilp finns att fa nir behov uppstar.

e Medborgare 1 Linkdpings kommun ska kénna sig ndjda med den hjélp
och de insatser som de erhéllit.

e Sociala stodinsatser ska vara lattillgdngliga och kunna erhéllas genom
olika serviceinsatser utan krav pd bistandsbeslut

e Milsittningen r att insatserna ska kunna erbjudas sa snabbt som
mdjligt utan langa véntetider och att den enskilde ska kunna péverka
vilket stod man fér.

Léank till kommunfullméktiges Gvergripande mal

5 (6)


http://www.linkoping.se/globalassets/kommun-och-politik/kommunfullmaktige/koalition-for-linkopings-overgripande-mal-2015-2018.pdf
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Bedomning

Av inhdmtade uppgifter och synpunkter fran utférare och socialférvaltningen
och den sammantagna kunskap som finns om missbruksomréadet pa
omsorgskontoret finns i dagsldget inte ndgot underlag som stoder att
missbruksvarden i Linkoping &r i behov av en funktion som
missbruksombudsman enligt beskrivning i aktuell motion.

Omsorgskontoret foreslar med hénvisning till ovanstaende att motionen avslas.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller férhandling &r inte pakallad.

Kommunledningskontoret Omsorgskontoret

Paul Hakansson Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
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