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1. Bakgrund, syfte och mal

Overférmyndarnimnden ser behov av mer utitriktad information och har i méalen for 2019
hdjt ambitionerna. Dels for att bidra till att medborgare 1 Linkdpings kommun fér ratt stod
men ocksa for att kunna rekrytera och behalla ratt kompetens till uppdrag som god man eller
forvaltare.

Overférmyndarnimnden ser ocks4 ett behov av att utveckla och férenkla kommunikationen
med dem som har ett padgdende drende eller fungerar som stillforetrddare. Bade sett till vilka
kanaler som anviands och hur spraket kan utvecklas.

2. Analys av nuléiget

Allménheten har en begrinsad kunskap om vad det innebér att ha en god man eller att vara
god man. Trots att dverformyndarens verksamhet gar langt tillbaka i tiden finns ménga fragor
gillande uppdragens innehéll, mandat och rollférdelning. Detta innebér en risk for att
personer 1 behov av stod inte far det, att det blir svért att rekrytera till uppdrag och att
forvintningarna pé en god man eller forvaltare inte stimmer.

For att kunna matcha rétt person till ratt uppdrag behover overformyndarnimnden
kontinuerligt rekrytera nya stallforetrddare. I takt med att samhaillet och karaktdren pa
uppdragen fordndras behovs nya arenor och ett nytt sprak for att kunna rekrytera nya
stallforetradare.

For att kommunicera med allménhet och befintliga stillforetradare anvénder
overformyndarndmnden olika kanaler s& som brev, e-post, telefon och webbsida. Oavsett
kanal dr det en utmaning att beskriva en lagstyrd verksamhet med juridiska begrepp pa ett
begripligt sitt.

3. Malgrupper
1) Personer i behov av god man och deras anhériga.
2) Yrkesverksamma som 1 sitt arbete traffar gode min och huvudmén
3) Den som skulle kunna vara lamplig att rekrytera till god man
4) Befintliga uppdragstagare gode min, forvaltare och forordnade férmyndare
5) Legala formyndare med drende hos dverformyndarnimnden

4. Kommunikationsmal

o Att fler forstar vad som ingér i uppdrag som god man respektive forvaltare
o Att fler forstér rollfordelning mellan stillforetradare och 6verformyndaren
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Att fler personer fir kunskap och kan bli intresserade av att anmala sitt intresse till att
bli god man

Att stillforetrddare med ritt kompetens kan rekryteras och behallas till uppdragen
Att overformyndarndmndens kommunikation kan ske pa ett sékert och effektivt sitt
med ett sprak som ar korrekt och begripligt.

5. Budskap

. Personer i behov av god man och deras anhoriga.

God man ar aktuell forst om andra insatser inte racker
God man bygger pa frivillighet och samarbete dér det ar mojligt

Yrkesverksamma som i sitt arbete traffar gode min och huvudman

Vilka dr kriterierna for ett godmanskap/forvaltarskap

Vad ingér 1 uppdraget som god man, vilka befogenheter och begriansningar finns i
uppdraget

Overformyndarnimnden #r beroende av impulser for sin tillsyn

3. Den som skulle kunna vara lamplig att rekrytera till god man

Du behovs och kan bidra till ett battre liv for en annan méanniska

Befintliga uppdragstagare gode mén, forvaltare och férordnade formyndare
Uppdrag som god man é&r ett frivilligt uppdrag under tillsyn av
overformyndarndmnden

Korrekt och tydlig redovisning ér viktig

5. Foréldrar till barn med aktuellt drende hos dverformyndarndmnden

Vad ér dverformyndarndmndens roll och vad krévs av fordldrar till barn med drenden
som overformyndarndmnden har tillsyn over.

6. Strategi

1) Planera och identifiera resurser som kan avsattas for informationsarbetet

2) Planera och prioritera informationsinsatser for malgruppen yrkesverksamma

3) Identifiera specifika, mojliga malgrupper i rekryteringsarbetet

4) Forenkla sprak och forklara begrepp i de kanaler som anvands

5) Sok samarbeten och planera insatser tillsammans med andra aktorer dar sa ar mojligt
6) Utvardera insatser och notera mojliga forbattringar

~7. Kommunikationskanaler

Webbplatsen linkoping.se
Linweb

Nyhetsbrev per post eller e-post
Sociala medier

Broschyrer
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e Informationstraffar
e Massor, evenemang

8. Aktiviteter och ansvarsfordelning

Skriftlig information och nyheter pd webbplatsen samt klarsprik i brev och mallar —
Overformyndarenheten (5 %) .

Externa informationer och deltagande pa event och méassor — Overformyndarenheten (40 %)
Bred rekrytering med marknadsforing i samarbete med Frivilligcentrum (del av 200 %)
Specialiserade rekryteringsinsatser — Overformyndarenheten (5 %)

9. Samverkan med andra aktorer

I arbetet med att na bredare grupper med information i syfte att rekrytera kan
samarbete med kommunens Frivilligcentrum bidra med kompetens, kontaktnat och
bredare spridning.

Samarbete med Linkopings God man och forvaltarforening kan bidra till att rekrytera
fler och gynna kompetensutvecklingen for befintliga uppdragstagare.

10. Uppskattning av kostnader och resurser

Personalresurser fran Overformyndarenheten motsvarande
60% av en heltid

Personalresurser Frivilligcentrum (bekostas av Social och
omsorgsforvaltningen) del av 200 %

Personalkostnader

Material, trycksaker,

hemsida 30 000 kr
Samarbeten,

konsultarvoden 30 000 kr
Annonser,

kampanjer och 60 000 kr
evenemang

Summa 120 000 kr

14. Uppfoljning
Insatser riktade till respektive malgrupp summeras och f6ljs upp i samband med
delarsrapporten i augusti och vid &rets slut och aterrapporteras till namnden.
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15. Aktivitetsplan
Malgrupp Kommunikationsmal Budskap Kanal Aktivitet & ansvar Tidsplan
Lattlast, flera sprak, lankning
Personer i behov av god man och Lattlast och enkelt att Det har kan du fa stod Linkoping.se med Overférmyndarenheten i .
v . . —_— . o Varen 2019
deras anhoriga forsta med mojlighet att skriva ut | samrad med

kommunikationsavdelningen

Yrkesverksamma som moter
huvudman och god man:

Kriterier for

Har finns mer

Information pa

- boendepersonal (steg 1) godmanskap 1n.forma'1t10n befintliga Overformyndarenheten Lopanode T er
5 God mans uppdrag (linkoping.se samt .. aret
- vardpersonal (steg 2) OFN:s uppdra e s ) arbetsgruppstraffar
- banker, forsdkringsbolag (steg 3) -5 uppdrag yh
Potentiella uppdragstagare Riktade insatser,
- Kontaktnit befintliga Deltagande vid Frivilli " F R
uppdragstagare .. . 3 . Frimlligecentrum yra ganger per
_ Blivande pensioniirer God mans uppdrag Du behovs befintliga evenemang Overformyndarenheten ar
- Studerande (socionom och juridik) AIlIlOIlS. som Bekar mot
- Kommunanstillda infotraff
. Du behovs, det har . .. .. .. Mars, Maj, Sept,
Potentiella uppdragstagare God mans uppdrag e e m—— Informationstraff Overformyndarenheten Nov
Lisa. forsta Godmansnytt via e-post Se 6ver sprak och layout 1-2 ganger per
Befintliga stillforetradare Nyhetsuppdatering L och brev samt tillsammans med termin samt vid
gora ratt ; : N .
linkoping.se Kommunikationsavdelningen behov
. e . .. Grundutbildning, o .. Lopande samt en
Befintliga stillforetradare Kunskap i uppdraget Sok kunskap fritar by Tribldmin Overformyndarenheten i e (e
Befintliga stallforetradare Behélla kompetens Tack for din insats! Evenemang/forelasning Oveﬁqrmyndarenheten Lo g e
Frivilligcentrum termin
Formyndare Forsta ansvar och roller Laksa, insiEs Lt SRTEOEH i 251 Overformyndarenheten Véren 2019

gora ratt

linkoping.se




	KOMMUNIKATIONSPLAN
	1.  Bakgrund, syfte och mål
	2. Analys av nuläget
	3. Målgrupper
	4. Kommunikationsmål
	5. Budskap
	6. Strategi
	7. Kommunikationskanaler
	8. Aktiviteter och ansvarsfördelning
	9. Samverkan med andra aktörer
	10. Uppskattning av kostnader och resurser
	14.  Uppföljning
	15. Aktivitetsplan

