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Overféormyndarenhetens uppdrag

Foérvaltningarnas uppdrag och ansvar beskrivs i reglemente for Link6pings kommun.
Verksamhetsstdd och service samt Overférmyndarenhetens verksamhetsplan anger prioriterade
aktiviteter for aret i syfte bidra till mal och inriktning som anges i namndens internbudget och
kommunens budget. Aktiviteterna har fokus pa vad forvaltningen ska férandra och utveckla i
verksamheten.

Verksamhetsplanen beslutas av enhetschef for Overférmyndarenheten och utgér bilaga till namndens
internbudget.

Uppdrag

| Linkdépings kommun har ungefar 1 840 personer en stallféretradare som éverféormyndarnamnden har
tillsyn éver. Overférmyndarenheten arbetar pa uppdrag av Overférmyndarndmnden och vart
huvudsakliga arbete bestar i att utdva tillsyn éver gode man, forvaltare och formyndare. Vi arbetar
ocksa med att rekrytera och utbilda blivande stéllféretradare och férmedla information till allmanhet,
anhdriga och yrkesverksamma.

Ledningsstrategi

Overférmyndarnamnden uppdrag beskrivs framst i féraldrabalken och férmynderskapsférordningen,
men hanterar utdver det en rad andra lagar och férordningar. Verksamheten star under lansstyrelsens
tillsyn.

Overvagande delen av myndighetsbesluten i vardagen har delegerats fran namnden till
utredningssekreterare, specialist och enhetschef pa Overférmyndarenheten. Utdver
delegationsordningen har enhetschef faststallt en fordelning av dvriga arbetsuppgifter som ocksa
aligger 6verférmynderiverksamheten. Det dagliga arbetet stdds av lokala rutiner som kontinuerligt ses
Over i relation till lansstyrelsen nationella riktlinjer inom omradet och vagledning fran férbundsjurist pa
SKR.

Overférmyndarnamnden faststéller i internbudgeten varje &r de mal som verksamheten ska strava
mot och som bryts ner i aktiviteter beskrivna i verksamhetsplanen. Uppféljning av den dagliga
verksamheten ansvarar enhetschef for med stdd av enhetens specialister. Namnden utser varje ar
internkontrollanter som foljer upp identifierade riskomraden med stod fran tjanstepersoner. Resultatet
aterrapporteras till nAmnden och tas med in i féljande ars planering.

Strategiska utvecklingsuppdrag

De strategiska utvecklingsuppdragen som ar aktuella for namnden och forvaltningen anges nedan.
Uppdragen f6ljs upp i delarsrapporter och arsredovisning.

Kommungemensamma
Civilt forsvar

Overférmyndarenheten har idag planering fér kortare och langre franvaro men kommer fortsatta
arbeta med férdjupad planering for att sta rustade som en del i det civila férsvaret da behov
uppkommer.

Segregation

For att alla kommuninvanare vid behov ska kunna ans6ka om god man behéver information
férmedlas bade muntligt och skriftligt via olika kanaler. En del av utredningssekreterarnas tid kommer
darfor att avsattas for externa informationsinsatser under kommande budgetar.

Digitalisering

Under hoésten 2023 sker 6vergang till ett nytt verksamhetssystem "Warna Go” med mojlighet for
stallforetradarna att via "e-Warna” i hdgre utstrackning kommunicera digitalt med
Overférmyndarenheten.
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Namndspecifika uppdrag

Overférmyndarnamnden har Iamnat uppdrag till Overférmyndarenheten att géra en férstudie kring
arvodesriktlinjer som grund infor fortsatta diskussioner och forslag till beslut.

Infor budgetaret 2024 1amnar namnden ytterligare uppdrag:

1. Fortsatt arbete for att digitalisera verksamheten och stddet till stallféretradarna.

2. Utveckla metoder i rekryteringsarbetet for att kunna sakra tillgangen till stallféretradare.

3. Under en trearsperiod lyfta utredningssekreterare och specialister som prioriterade grupper i
kommande l6nedversyn.

Personal- och kompetensforsorjning

For att klara éverformyndarnamndens tillsynsuppdrag behévs en bred och samtidigt specifik kompe-
tens hos personalen inom juridik, ekonomi och beteendevetenskap. Insatser inom
kompetensutveckling och arbetsmiljibomradet sker gemensamt férvaltningen Verksamhetsstdd och
Service.

Ekonomi

Fér att méta de ekonomiska utmaningar som kommunen stér infér kommer Overférmyndarenheten att
arbeta med en genomlysning av arvodessystemet pa uppdrag av éverférmyndarnamnden. Detta,
tillsammans med arbetet att effektivisera handlaggningsprocesserna beddéms kunna bidra till god
hushallning och nédvandig anpassning till andrade ekonomiska férutsattningar.



Aktiviteter

Medborgare
Kommunovergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Rattssiker tillsynsverksamhet Uppsokande verksamhet och kontakt med yrkesgrupper, foreningar m fl som
Skapa forutséttningar att kunna agera | Moter huvudman i vardagen 2024-12-31 | Utredningssekreterare
snabbt i hdndelse av att en huvudman | Utveckling och implementering av uppdaterade handl&ggningsprocessen for 2024-08-31 | Specialist
inte far det stéd denne behéver hantering av inkomna synpunkter och klagomal
Indikatorer: Utvardera och faststalla nya fokusomraden for tillsynsarbetet 2024-10-01 | Utredningssekreterare
- Handlaggningstid fér inkomna
klagomal

- Andel stallféretradare som tagit
stallning till fokusomrade 2023
inom omradet bevaka ratt

Hallbara stillféretradarskap med god | Utbildning fér gode mén och férvaltare planeras i egen regi och i samverkan 2024-12-31 | Rekryterare,
kompetens med andra utredningssekreterare,
God kompetens rekryteras, utbildas och specialist
bibehalls till frivilliga uppdrag som god Genomfora enkat till nya stallforetradare 2024-12-31 | Rekryteringsansvarig
man och férvaltare
Indikatorer: Marknadsféring och metodutveckling i samverkan med Frivilligcentrum kring 2024-12-31
- Antal stéllféretraddare som tar del breddad rekrytering

av utbildning Genomlysning av handlaggningsprocess for byte 2024-12-31 | Specialist

- Svarsfrekvens pa enkat till nya
stéllféretradare

- Genomsnittligt antal dagar for byte
da stallféretradare begart sig
entledigad
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Verksamhet

Kommunévergripande mal: En organisation med hog produktivitet och effektivitet

Namndmal

Aktivitet

Slutfort

Ansvarig

Effektiv kommunikation

Med ett nytt verksamhetssystem
mdjliggdrs digital hantering av handlingar
i stérre utstréckning. Handldggningen
kan effektiviseras och
handlaggningstider férkortas

Indikatorer:

-Andel stallféretradare som ar aktiva via
det nya verksamhetssystemets digitala
kanaler

Riktade utbildningsinsatser gallande e-tjanster

2024-12-31

Genom tydlig och klar skriftlig och
muntlig kommunikation kar
effektiviteten fér bade myndighet och
stéllféretrédare

Indikator:

- Andel stallféretradare som uppger att
kommunikation med
Overférmyndarenheten &r begriplig

Fortsatt arbete att fortydliga och férenkla sprak i brev och mallar

2024-12-31

Specialist och
utrednings-
sekreterare
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