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Verksamhetsplan

I detta dokument beskrivs forvaltningens planerade verksamhet under 2023. Verksamhetsplanen utgar fran
ndmndens internbudget och uppdrag enligt reglementet samt géllande lagstiftning. Aktiviteterna ska ha fokus pa
vad forvaltningen ska fordndra, forbéttra och utveckla i verksamheten. Verksamhetsplanen utarbetas av
forvaltningen, godkdnns av kommundirektéren och redovisas till nimnden som en bilaga till namndens
internbudget. Syftet med verksamhetsplanen ér att synliggéra mélkedjan fran fullmaktige till nimnder och
forvaltningar sé att den inriktning och de prioriterade kommunédvergripande mélen som kommunfullméktige
beslutat om far genomslag. Vidare beskriver verksamhetsplanen vilka prioriterade utvecklingsomraden
forvaltningen har och vilka aktiviteter som kopplats till dessa i syfte att nd mélen. Verksamhetsplanen ar dérfor
ett centralt dokument i verksamhetsstyrningen.

Overférmyndarenhetens uppdrag och verksamhetsforutsittningar

Uppdrag

Overformyndarenheten ir till fr barn och vuxna i behov av stod for att kunna bevaka sin ritt, sdrja for sin
person och forvalta sin egendom. Vi arbetar pa uppdrag av Overformyndarnimnden och vért huvudsakliga
arbete bestar i att utdva tillsyn 6ver gode mén, forvaltare och formyndare. Vi arbetar ocksa med att rekrytera och
utbilda blivande stillforetradare och formedla information till allmédnhet, anhoriga och yrkesverksamma.

Overformyndarverksamheten styrs av en lagar och forordningar. Overformyndarenheten har tva huvudsakliga
kompetensomraden

e  Foérmynderskap, sérskilt forordnad formyndare och god man for barn

e  God man och forvaltare for vuxna

Ledningsstrategi

Overformyndarnimndens uppdrag beskrivs frimst i fordldrabalken och formynderskapsforordningen, men
hanterar utover det en rad andra lagar och forordningar. Verksamheten star under lansstyrelsens tillsyn.

Overvigande delen av myndighetsbesluten i vardagen har delegerats frin nimnden till utredningssekreterare,
specialist och enhetschef p4 Overformyndarenheten. Utdver delegationsordningen har enhetschef faststillt en
fordelning av 6vriga arbetsuppgifter som ocksa aligger overformyndarverksamheten. Det dagliga arbetet stods av
lokala rutiner som kontinuerligt ses dver i relation till lansstyrelsens nationella riktlinjer inom omradet och
végledning fran forbundsjurist pa SKR.

Overformyndarnimnden faststiller i internbudgeten varje r de mél som verksamheten ska striva mot och som
bryts ner i aktiviteter beskrivna i verksamhetsplanen. Uppfoljning av den dagliga verksamheten ansvarar
enhetschef for med stéd av enhetens jurist. Ndmnden utser varje ar internkontrollanter som foljer upp
identifierade riskomrdden med stdd fran tjdnstepersoner. Resultatet aterrapporteras till nimnden och tas med in i
foljande érs planering.

Verksamhetsforutsattningar

I Linkopings kommun har ungefér 1 740 personer en stillforetradare som dverformyndarndmnden har tillsyn
over. Det kan vara vuxna som genom svag hélsa eller sjukdom inte har mdjlighet att foretrdda sig sjélva, liksom
barn med stor formodgenhet, barn som annars skulle std utan formyndare eller som behdver stillféretradare for
speciella rittshandlingar. Overformyndarnimndens uppgift ér att granska s att stéllforetridarna skéter sina
uppdrag och forhindra att ndgon lider réttsforlust. En stéllforetradare kan vara en fordlder (férmyndare) eller en
person som tagit pa sig ett frivilligt uppdrag som god man, forvaltare, eller sirskilt forordnad formyndare.



Forvaltningens verksamhet och utveckling

Aktiviteter

Malomrade Medborgare
Kommunoévergripande mal: Vilfirdstjinster med hog kvalité, tillgéinglighet och individen i centrum

Tillsynsplan 2023
Namndmal Aktivitet Slutfért Ansvarig
Rittssiker Uppsokande verksamhet och kontakt med 2023-12-
tillsynsverksamhet yrkesgrupper, foreningar m. fl som mdter 31
Skapa forutsdttningar huvudmin i vardagen Utredningssekreterare
att kunna agera snabbt i | Utveckling av handldggningsprocessen for 2023-08- | Specialist
hdndelse av att en hantering av inkomna synpunkter och 31
hu"vudman inte ]“‘ar det klagomal
st6d denne behdver I samband med arsredovisning granska i vilken | 2023-10- | Utredningssekreterare
Indikatorer: man stillforetridaren bevakat huvudmannens 31
- Antal inkomna ratt gidllande mojlighet till
synpunkter och merkostnadsersittning och bostadstilligg fran
klagomdl Forsékringskassan.
- Andel stillforetrddare | Riktade insatser till stillforetridare med dubbla | 2023-12- | Rekryterare,
som tagit stallning till roller, s& som t ex anhorig eller vin, i syfte att | 31 specialist
I okusomrfzde tmom sékerstilla att rollen som stéllforetriadare ar
bevaka ritt tvdli h huvud it Star i ¢
- Antal stillforetrdare ydlig och huvudmannens rétt star i centrum.
med dubbla roller som "Rollkoll”
tagit del av information
Ndmndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Hallbara Utbildning for gode mén och férvaltare 2023-12-
stillforetriddarskap | planeras i egen regi och i samverkan med 31
glj;k%g;el::’g]petens andra : ' _ Rekryteringsansvariga
rekryteras, uthildas och | Utse mentorer for 2023/2024 i syfte att ge stod | 2023-06- | Enhetschef
bibehdlls till frivilliga | 1 praktiska fragor 30
4 dtag som god man Genomfora enkét nya stillforetridare 2023-08- | Rekryteringsansvariga
och forvaltare 31
Indikatorer- Marknadsf6ring och metodutveckling i 2023-12- | Rekryteringsansvariga
- Antal stéllforetridare | samverkan med Frivilligcentrum kring breddad | 31
som tar del av rekrytering
utbildning
-Svarsfiekvens pd enkdt | Uppdrag av mer komplicerad karaktdr matchas | 2023-12- | Enhetschef
till nya stillforetradare | till professionella stéllforetradare bade via 31
-Genomsnittligt antal kommunal- och privat aktdr
dagar for byte dd Genomlysning av handlidggningsprocessen for | 2023-12-
stdllforetridaren begirt byte 31 Specialister

sig entledigad




Verksamhet

Kommunévergripande mil: Effektiv organisation med goda resultat

myndighet och
stillforetrddare

Indikator:

-Andel stdllforetrddare som
uppger kommunikationen
med Overformyndarenheten
som tydlig och begriplig

brev och mallar

Namndmal Aktivitet Slutfért Ansvarig
Effektiv kommunikation En intern arbetsgrupp utses for 6kad digital 2023-03-30
Med ett nytt handldggning grupp & Enhetschef
verksamhetssystem
majliggors digital hantering | Riktade utbildningsinsatser gillande e-tjanster 2023-08-31 Proick
av handlingar i storre till en mindre grupp stéllforetradare under 2023 rojektgrupp
utstrdckning.
Handliggningen kan Planera for brett inforande av e-tjanster under 2023-12-31 Projektgrupp
effektiviseras och 2024
handliggningstider
forkortas
Inférande av forenklat forfarande géllande 2023-12-31 Projektgrupp
Indikator: utbetalning av preliminért arvode enligt tidigare
-Andel stdillforetridare som | namndbeslut
dr aktiva via det nya
verksamhetssystemets
digitala kanaler
Genom tydlig och klar Fortsatta utbildningsinsatser inom 2023-06-30 Enhetschef
skrifilig och muntlig kommunikation
kommunikation ékar
effektiviteten for bdde Fortsatt arbete att fortydliga och forenkla sprak i | 2023-12-31 Specialister




Link6pings kommun Li n kd pi n g
linkoping.se Dar idéer blir verklighet
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