Delarsrapport per den 31 augusti
med prognos for helar 2023
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e Uppfdljning av férvaltningens verksamhetsplan

e Ekonomisk redovisning

Namndens uppdrag

Overférmyndarnamndens uppdrag &r att se till att frivilliga personer som utsetts av tingsratten att
vara god man, forvaltare eller forordnad formyndare skoter sina uppdrag fér de huvudman som inte
sjélva kan tillvarata sina rattigheter. Aven foraldrar kan sta under Overférmyndarndmndens tillsyn i
de fall omyndiga barn har stora férmdgenheter eller tar del i storre rattshandlingar. Verksamheten
ar obligatorisk i alla kommuner och tillhér sektor valfard och socialpolitik i Linképings kommun. |
reglementet anges att verksamheten styrs av de till omradet hérande lagar, férordningar och fore-
skrifter, s& som foraldrabalk, formyndarskapsférordning, arvdabalk, aktenskapsbalk, lag om god
man fér ensamkommande barn m.fl.

Utdver tillsynen bistar ndmnden tingsratten i utredningar infér beslut om godmanskap eller férvaltar-
skap samt rekryterar och utbildar nya gode man och férvaltare. Under pagaende uppdrag maste
gode mén och férvaltare inhdmta 6verférmyndarndmndens samtycke vid olika rattshandlingar sa
som uttag fran sparrade konton, arvskiften, fastighetsférséljningar med mera. Overférmyndarndmn-
den fattar ocksa beslut om arvode beroende pa uppdragets karaktar och tar stallning till i vilken
man huvudmannen utifran lagstiftningen sjalv ska sta fér kostnaden eller om kommunen ska tréada
in.
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Namndansvarig tjanstepersons bedomning och analys

Delarsrapporten &r en uppfdlining av Overférmyndanamndens samlade verksamhet utifran bl.a. regle-
mente, internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Genom uppféljningen kan slutsatser dras
for att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppféljning ar att sékerstalla att
verksamhetens resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att sakerstélla att
verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje med malen fér god ekonomisk hushallning.

I augusti 2023 hade 1 860 personer en stallféretradare i form av en god man, férvaltare, formyndare
eller sarskilt férordnad férmyndare som Overférmyndarndmnden har tillsyn éver. Férutom vuxna, som
genom sjukdom inte har méjlighet att féretrada sig sjélva, ingar barn med stor férmégenhet, barn som
star utan férmyndare eller som behdver stallféretradare for speciella rattshandlingar. Overférmyndar-
namnden uppgift ar att utreda, informera, utbilda och sedan granska att stallféretradarna skoter sina
uppdrag och férhindrar att nagon lider rattsforlust.

Under 2023 fokuserar Overférmyndarndmnden pa mal inom de kommungemensamma omradena
Medborgare och Verksamhet. Mélen syftar till att sprida kunskap om verksamhetsomradet, séker-
stélla en stabil kompetensférsérjning av stéllféretradare samt genomfora ett rattsékert och effektivt
tillsynsarbete med 6kad grad av digitalisering. Overférmyndarenheten tillhér férvaltningen Verksam-
hetsstdd och service och aktiviteter inom malomradet Medarbetare aterfinns i den férvaltningsgemen-
samma verksamhetsuppféljningen.

e Overférmyndarnamnden redovisar ett underskott pa 55 tkr per den 31 augusti 2023.

e Prognosen for helar 2023 ar ett underskott pa 1 400 tkr, underskottet férklaras av en redovis-
ningsteknisk férandring som sker under aret.

e Det planerade inférandet av Warna Go och e-Wérna i januari har skjutits fram till september
dé leverantdrens anpassningar av systemet enligt upphandlingens krav dragit ut pa tiden.

e Ett nytt satt att betala ut arvode beslutades av féregdende ndmnd som skulle trada i kraft un-
der 2023. Eftersom verksamhetssystemet férsenats har sarskilt beslut fattats om att istallet fér
att betala ut ett grundbelopp varje manad, betala ut hela grundbeloppet for 2023 vid ett till-
falle, sa snart arsrakningen har granskats.

e Foérandringar i personalstyrkan har inneburit 1&ngre handlaggningstid for arsrékningar ef-
tersom flera nya medarbetare ar under upplarning. Fram till och med augusti har 77 % av ars-
rakningarna granskats, jamfért med 96 % vid samma tid féregaende ar. | merparten av de
230 arsrakningar som kvarstar invantar enheten kompletterande information fran stéllféretra-
daren.

Ekonomi, belopp i tkr

Avvikelse i prognos

Prognos helar Budget 2023  Avvikelse heldr, mars
Verksamhetens netto-
kostnader 20 331 18 931 -1 400 0
Investeringar, netto 0 0 0 0

Overférmyndarnamnden prognostiserar ett underskott pa 1 400 tkr vid bokslutet. Underskottet férkla-
ras till stérsta delen av en redovisningsteknisk férandring som uppstatt pa grund av ndmndens nya
rutin for arvodesutbetalning. Den innebar ett underskott fér ndAmnden 2023 men ndmnden kommer ha
en budget i balans 2024.
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Handelser av vasentlig betydelse

Upphandling av verksamhetssystem slutférdes under 2022 och datum for inférande var satt till janu-
ari. Pa grund av att leverantéren har haft vissa problem att anpassa systemet har inférandet skjutits
fram och planeras i september.

En ny organisation tradde i kraft under hésten 2022 pa Overférmyndarenheten vilket inneburit nya rol-
ler, funktioner och arbetssétt. Under forsta halvaret har detta, i kombination med 6kande volymer och
forédndringar i personalstyrkan, resulterat i I&ngre handl&dggningstider.

Forvantad utveckling

Med det 6kande antalet &ldre och unga i behov av stdd férvéntas arendevolymerna fortsétta att 6ka.

Med flera férandringsprocesser och nya medarbetare pa Overférmyndarenheten berdknas handlagg-
ningstiderna paverkas aven fortsatt under hdsten. Fokus for férandringsarbetet kommer framfor allt att
ligga pa 6kad digital handlaggning, bade internt och externt med 6ékade méjligheter for stallféretra-
darna att kommunicera med enheten digitalt.
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Ekonomi

Intakter och kostnader

Namndens intdkter 2023 jmf med 2022
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Overférmyndarnamndens intakter ar hogre jamfort med féregaende ar, detta forklaras av att budgeten &r periodiserad
2023 vilket den inte var aret innan. Aven bidragen fran Migrationsverket har varit hdgre an féregaende ar, det beror pa
att arvodeskostnaderna géllande ensamkommande barn har varit hdgre och ndmnden far full tdckning fér de kostna-
derna.

Overférmyndarnamndens kostnader ligger pa liknande niva som féregaende ar.
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Resultat och helarsprognos
Driftsammandrag fér resultat 31 augusti 2023, belopp tkr

Redovisat jan-aug Budget jan-aug Redovisat samma

2023 2023 Avvikelse period féregaende ar

Nimndverksamhet 373 260 -113 232
Overférmyndarverksamhet 9112 9300 188 9951
Familjeritt och familjerddgivning 1577 1557 -20 1283
Flyktingmottagande 192 82 -110 218
Summa nettokostnader 11 254 11199 -55 11 684

Driftsammandrag fér prognos for helar 2023, belopp tkr

Prognos helar Budget 2023 Avvikelse Bokslut 2022
Niamndverksamhet 540 390 -150 359
Overformyndarverksamhet 17 173 16 057 -1116 13492
Familjeritt och familjeradgivning 2363 2360 -4 2307
Flyktingmottagande 254 124 -130 284
Summa nettokostnader 20 331 18 931 -1 400 16 442
varav kostnader 29 166 27 581 -1585 24 929
varay intikter -8 835 -8 650 185 -8 487

Analys och kommentar

Overférmyndarnamnden redovisar ett underskott pa 55 tkr per den 31 augusti 2023. De negativa avvi-
kelserna ar bland annat hégre kostnader for politikerarvoden an budgeterat, avsaknad av intakter gal-
lande EKB fran andra kommuner och ink&p av nytt larmsystem till enheten. De avvikelser som paver-

kar resultatet positivt ar framst att kostnaderna f6r implementeringen av det nya verksamhetssystemet
annu inte kommit upp i de férvantade nivaerna.

Namnden prognostiserar ett underskott pa 1 400 tkr vid rakenskapsarets slut. Den stora férklaringen
till detta ar en redovisningsteknisk férandring som ska genomféras vid bokslutet. Féréandringen ar att
de arvoden som betalas ut retroaktivt da granskningen av arsrékningen ar genomférd kommer att bo-
kas upp som en kostnad vid bokslutet. Detta ar en f6ljd av det nya utbetalningsférfarandet dar gode
man far en grunderséttning I6pande under 2023 medan ersattningen som vissa gode man far for sva-
rare drenden istallet kommer betalas ut efter granskningen av arsrakningen genomférts. Tidigare har
andelen arvoden som betalats ut retroaktivt varit liten men i och med férandringen kommer ndrmare
en tredjedel av arvodeskostnaderna betalas ut retroaktivt. Denna férandring férvantas paverka nadmn-
dens ekonomiska resultat negativt med 1 100 tkr

Namndens &vriga verksamhet ligger mer i balans mot budget. Overférmyndarenhetens lokaler har be-
hévt uppdatera sitt larmsystem vilket inte vantas kunna hanteras helt inom den tilldelade ramen och
darfor paverkar prognosen med 350 tkr. | vrigt har ndmnden ett par avvikelser som sammanlagt pa-
verkar prognosen positivt med 50 tkr.

Overférmyndarndmndens kundférluster har hittills varit 1agre bade &n vad som ar budgeterat och jam-
fort med tidigare ar. Fram till augusti har kundférlusterna uppgétt till drygt 52 tkr.
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Uppfoéljning av mal och inriktning

Malredovisning med prognos

| detta avsnitt redovisas ndmndens malavstamning som aven framgar under avsnittet "Samlad be-
démning och analys av ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en samman-
vagd bedémning utifran resultat, férvaltningens verksamhetsplan, namndindikatorer och andra ge-
nomfdrda eller planerade aktiviteter.

Malomrade Medborgare
Namndmal 1: Rattsséker tillsynsverksamhet

Namndmalet beddms uppnas delvis under aret. Bedémningen baseras pa att introduktion av ny per-
sonal kraver erfarna utredningssekreterares tid, vilket leder till langre handlaggningstider. Kvalité och
rattsékerhet bedéms kunna fortgd, men tidsaspekten som anges i malet om att kunna agera snabbt
kan inte alltid uppnas. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och
det kommunévergripande malet om vélfardstjanster med hdg kvalité, tillganglighet och individen i
centrum.

e Enhetens specialister har genomfért olika kompetensutvecklingsinsatser pa enheten, t ex tema-
traff kring hantering av inkomna synpunkter och klagomal.

e Fokusomrade for arets granskning handlar om att huvudmannen ska ha fatt sin ratt tillgodosedd
géllande sokta bidrag. Arbete med att f6lja upp detta pagar.

e En kontinuitetsplanering for enhetens funktioner och medarbetare finns framtagen fér att fungera
vid kortare och langre franvaro.

Namndmal 2: Hallbara stallforetradarskap med god kompetens

Namndmalet bedéms delvis uppnas. Beddmningen baseras pa att flera aktiviteter planeras sa som
utbildning och rekryteringsaktiviteter. Rekrytering ar dock fortsatt en utmaning och tiden som stallfére-
tradare som onskar bli utbytt far vanta varierar utifran tillgang péa eftertradare. Nedan anges ett urval
resultat som bidragit till utveckling inom namndmalet och det kommundévergripande malet valfards-
tjanster med hdg kvalité, tillgénglighet och individen i centrum:

e Samarbetet med Frivilligcentrum har intensifierats och beréknas ge effekt i samordningsvins-
ter och idéutbyte.
e Mer riktade resurser till rekryteringsarbetet férvéntas ge effekt i fler ideella stéllféretréddare

Namndmal 3: Effektiv kommunikation

Namndmalet beddéms delvis uppnas under aret. Beddmningen baseras pa att inférandet av nytt verk-
samhetssystem dréjt och att det ddrmed framfor allt kommer att vara fokus pa intern digitalisering un-
der hésten och rikta sig mer utat under varen. Nedan anges ett urval av resultat som bidragit till ut-
veckling inom namndmalet och det kommundvergripande malet med effektiv verksamhet.

e Utbildning planeras fér enheten i och med inférande av nytt verksamhetssystem

e En mindre grupp stallféretrddare kommer att vara pilotgrupp och préva det nya systemet infér
en bredare lansering.

e Rutiner f6r handldggningen finns framtagna och en god grund finns att arbeta vidare med f6r
att ytterligare utveckla handlaggningsprocesser och kvalitet.

7(11)



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2023 med plan for 2024-2028 strategiska utvecklingsuppdrag till
namnderna. Atgarder i enlighet med uppdragen har inarbetats i nAmndens internbudget som redovi-
sats till kommunfullmaktige i april 2023 (KF 2023-04-25 154) och till kommunstyrelsen i april (2023-
05-09, KS §148). | tabellen nedan redovisas aktuell status for strategiska utvecklingsuppdrag riktade
till ndmnden.

Kommungemensamma Status

1. Samtliga namnder ska fortsétta arbetet med kommunens totalférsvarsplane-
ring och kommunens krigsorganisation. Pagar

2. Samtliga ndAmnder ska 6ka anvéndandet av digitaliseringens méjligheter for = Pagar
férbattrad service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
effektivisering.
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Uppfoljning av namndens verksamhet

Internkontroll

Internkontrollarbetet har under varen innehallit introduktion i &mnet f6r n&mndens nya ledaméter samt
val av tva egna internkontrollanter som tillsammans med Overférmyndarenheten granskar internkon-
trollmomenten. Under hésten kommer utvalda kontrollmoment att granskas och aterrapporteras till
namnden.

e En utvardering av professionella stallféretradare har pabdrjats i samarbete med Leanlink i slu-
tet pa augusti och kommer redovisas under hdsten.

e Kontroller i belastningsregister, socialregister och hos kronofogden kommer att genomféras
under september.

e Uppféljning av manatlig utbetalning har inte kunnat genomféras pa grund av verksamhetssy-
stemets inférande skjutits fram. Kontrollmomentet bedéms inte kunna genomféras under in-
nevarande ar utan tas med till ndsta ars internkontrollplan.

Objektsplan (IT-styrning)

Inférandet av nytt verksamhetssystem star i fokus for 2023. | slutet av aret kommer en uppgradering
vilket gor att arbetet kan tas vidare med planering for e-arkiv och digital brevlada. Vissa av befintliga
e-tjanster kommer att behallas da det nya verksamhetssystemet annu inte erbjuder dessa tjanster.
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Volymtal och namndindikatorer

Volymutveckling

Basuppdrag (volymmatt) Augusti 2022 Augusti 2023  Prognos 2023
Godmanskap enl. kapitel 11 § 1 — § 4 i foraldrabalken 1003 1037 1050
Forvaltarskap enligt kapitel 11 § 7 i féraldrabalken 115 128 120
Férmynderskap (legala och férordnade férmyndare) 547 589 560
Godmanskap enligt Lag om ensamkommande barn 20 14 25
Arenden under avslutande 49 85 50
Totalt antal &renden 1740 1 860 1805
Antal stéllféretradare (god man, férvaltare) 544 550 575
Antal férordnade férmyndare 51 52 50
Totalt antal stallféretradare 595 602 625
Kommentar

Antalet godmanskap fér ensamkommande barn har en vikande trend. Ovriga drendekategorier 6kar
och den prognos som tidigare angetts har dverskridits. Tidigare prognos ligger &nda kvar, da gruppen
formynderskap fluktuerar utifran barnkullarnas storlek och antalet &renden under avslutande ar stor.
Flera arbetsmoment kvarstar nér arenden &r under avslutande och tas darfér med i statistiken fram till
dess de &r avslutade.

En viss dkning av antalet stéllféretradare har skett och nu passerat 600 stycken och férhoppningen ar
att fler antar utmaningen under hésten. Hittills i &r har 82 intresseanmalningar I&mnats in varav unge-
far halften &r anhdrig eller van till den som ar i behov av god man. Tva tredjedelar, 60 stycken, har be-
démts lampliga. Detta fyller &nda inte behovet fullt ut eftersom &ven 75 byten genomférts under peri-
oden.

Namndindikatorer

Malomrade: Medborgare
Kommundvergripande mal: Vélfdrdstidnster med hég kvalitet, tillgdnglighet och individen i centrum

Mal Augusti
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Rattsséker tillsyns- Delvis Antal inkomna syn- 33 48 23 60
verksamhet punkter och klagomal
Skapa forutsattningar  pelvis  Andel stallféretradare i.u. i.u. i.u. 80 %
att kunna agera snabbt som tagit stéllining till fo-
i handelse av att en kusomrade 2023 inom
hUVUdman inte fél’ det Omrédet bevaka ratt
stdd denne behdver . S . . . ;
Delvis Antal stéllféretradare i.u i.u. i.u. 200

med dubbla roller som
tagit del av information
om verksamhetsomradet
(fysiskt eller digitalt)

Hallbara stéllféretra- Ja Antal stallféretradare 199 250 136 300
darskap med god som tar del av utbildning
kompetens Ja Svarsfrekvens pa enkat i.u iu. iu. 75 %

till nya stallféretréddare
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Mal Augusti
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
God kompetens rekryt- Genomsnittligt antal da-  i.u i.u. i.u. 90
eras, utbildas och bi- gar fér byte da stallfére-
behalls till frivilliga upp- tradare begart sig entle-
drag som god man och digad
forvaltare
Malomrade: Verksamhet
Kommundvergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Mal Augusti
Namndmal uppnas Namndindikator 2021 2022 2023 Malvéarde
Effektiv Andel stéllféretradare i.u. i.u. i.u. 40 %
kommunikation som ar aktiva via det nya
Med ett nytt verksam- verksamhetssystemets
hetssystem majliggérs digitala kanaler
digital hantering av Delvis  Andel stallféretradare i.u. i.u. i.u. 70 %

handlingar i stérre ut-
strédckning. Handlagg-
ningen kan effektivise-
ras och handlagg-
ningstider forkortas
Genom tydlig och klar
skriftlig och muntlig
kommunikation ékar
effektiviteten for bade
myndighet och stallfé-
retradare

som uppger att kommu-
nikationen med Overfor-
myndarenheten ar be-

griplig
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