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Vi har en forankrad gemensam riktning, en rod trad
genom var planeringsprocess och vi anvander etablerade
gemensamma arbetssatt for att realisera vara utvecklingsbehov.

Ledning, styrning
och organisation

Ett arkitekturramverk ar pa plats och nulaget fér kommun-
overgripande arkitektur ar beskrivet. Arbetet med framtagande
av malarkitektur har startat. Ett strukturerat IT- och informations-
sakerhetsarbete ar pa plats och kommunen har god formaga
att uppfylla lagkrav och riktlinjer.

Digital arkitektur
och sakerhet

Vi har gjort en kunskapsforflyttning kring datadriven
verksamhet och organiserat oss for att arbeta effektivt med
informationshantering. Det finns en forstaelse kring data

och information som strategiska och vardefulla resurser.
Nodvandiga forandringar i infrastrukturen och fortydliganden
| ansvarsfordelningar ar identifierade.

Tillgang till
data och digtal
infrastruktur

Digitalisering har blivit en del av verksamheternas
systematiska kvalitetsarbete dar utveckling och prioritering
sker utifran externt perspektiv och i samverkan.

Var malarkitektur borjar paverka styrningen och
beslut som tas kring digitalisering och IT. IT- och informa-
tionssakerhetsarbetet ar en naturlig del av det systematiska
kvalitetsarbetet i vara verksamheter.

Var samlade formaga omsitts nu i verksamheterna.
Forandringar, inklusive nyutveckling och avveckling, utgar
ifran beslutad malarkitektur och gemensamma informa-
tionsmodeller. Vi har formaga att realisera datadrivna
initiativ. Vi ser redan nu resultatet av en 6kad grad av
informationsdelning, saval internt som externt.

2026

Vi har en stark utvecklingskultur med formaga att arbeta
i kortare cykler och kan leverera varde- skapande losningar
kontinuerligt. Vi foljer Iopande upp effekterna i verksamheten
och vi agerar pa resultat fran den.

Arkitekturen stodjer i hogre grad obrutna digitala floden,
for saval medborgare som medarbetare och mojliggor efter-
levnad av nationella standarder. IT- och informationssaker-

hetsarbetet praglas av proaktivitet och standiga forbattringar.

Kommunens informationstillgangar ar 6ppna och delade
internt och externt dar sa ar legalt mojligt. Dessa tillgangar
anvands for att starka kommunens formaga att effektivt
leverera digitala tjanster till sina medborgare samt starka
kommunens formaga att fatta valinformerade beslut.
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Linkopings kommun ar ledande i att anvanda
digitaliseringens majligheter for att utveckla

verksamheterna och kommunen som helhet. ] O
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Vi har en gemensam arkitektur och ett
strukturerat IT- och informationssakerhetsarbete
som skapar forutsattningar for lyckad digitalisering
i vara verksamheter.

Vi har forbattrat vara NKI-varden for kommunens
samtliga tjanster. | den interna effektiviteten kan vi
se betydande kostnads- besparingar och vi har
utdkat var formaga att tillampa ny teknik vilket lett
till forbattringar i hur vi bedriver var verksamhet.

Vi har en forankrad samverkansmodell och ett starkt
anvandarfokus i var utveckling och vi anvander faktabaserade
underlag och etablerade gemensamma arbetssatt for att
realisera vara utvecklingsbehov.

Digital service
till invanare

och naringsliv
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Var utveckling praglas av digitalt forst med anvandar-
involvering och innovationsdriven utveckling. Vi anvander
forandringsledning och kvalitetssakrar for att na vara
onskade effekter.

Vi erbjuder manga tillgangliga, efterfragade och lattanvanda
digitala tjanster genom en ingang, for att starka var service
och anvandarupplevelse.

Kommunens digitala tjanster upplevs som
moderna och ger en sammanhallen anvandar-
upplevelse med bra funktion fran start till slut hos
alla malgrupper.



