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Uppfoljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att ndmndens uppdrag och den politiska
inriktningen i internbudgeten sakras. Uppfdljningen har fokus pa om aktiviteterna &r genomférda eller

inte per den 31 mars.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag ar sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige beslutat om i samband
med beslut om budget. Det finns bAde kommungemensamma uppdrag som samtliga ndmnder ska
arbeta med och dels ndmndspecifika som riktas till en eller flera ndmnder. Nedan anges de
strategiska utvecklingsuppdrag som ar riktade till kommunstyrelsen.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Samtliga ndmnder ska fortséatta arbetet med Pagar Vi har bl a gétt igenom och d

kommunens totalférsvarsplanering och definierat karnverksamheter,

kommunens krigsorganisation bemanning, ledarskap och
forbrukningsmirl

Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt Pagar Leanlink deltar aktivt i det

basuppdrag vidta atgarder och intensifiera tvarsektoriella arbetet avseende

arbetet for att minska och motverka segregation segregation och trygghetsskapande

samt bidra till samordningen av kommunens atgaorder bla genom basuppdrag for

. . omradesteam.

insatser avseende segregation och

trygghetsskapande atgarder.

Samtliga ndmnder ska vidta och genomféra Pagar Leanlink deltar aktivt i forstudien

atgarder i enlighet arbetsmarknadsprogrammet gallande inférande av

med handlingsplan. kompetenstrappor och kommer
under 2023 genomféra en pilot
kring servicetjanster i syfte att
skapa kunskapsunderlag.

Samtliga namnder ska i enlighet med de Pagar Arbetet med inférande av

politiska styrdokumenten prioritera, avsatta digitala korjournaler &r en del av

resurser och genomféra atgarder inom Leanlinks atgarder for ekologisk

ekologisk hallbarhet. hallbarhet.

Samtliga namnder ska vidta och genomfora pagar Arbete pagar med att skapa

atgarder i enlighet med naringslivsprogrammets kunskap hur civilsamhallet kan

fokusomréden. vara en mer aktiv part ex inom
ramen for framtidens vard i
hemmet dar civilsamhallet ska
vara en del av
trygghetspunkternas utbud.

Samtliga namnder ska prioritera Pagar Ett aktivt arbete pagar att utse

avtalsuppféljning utifran ett risk- och sakerhetsombud och utbilda och

vasentlighetsperspektiv for att forebygga bygga kunskap kring saval

valfardsbrottslighet samt fusk och interna sakerhetsfragor som

oegentligheter. valfardsbrottslighet,

Samtliga ndmnder ska i sin planering inarbeta pagar Ett aktivt arbete pagar med att ta

atgarder utifrin OBS-rapport och fram referenskostnader for

resultatjgmforelser med andra kommuner. samtliga verksamhetsuppdrag i
syfte att 6ka mdjligheten till
resultatigmforelser.
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Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av Pagar Beata, trygghetsskapande
digitaliseringens mojligheter for forbattrad kameror driftsatts pa tva
service till medborgare samt fortsatt aldreboenden.
verksamhetsutveckling och effektivisering. Breddupphandling pagar.
Digitala Iakemedelsskap under
utveckling
Samtliga namnder ska vidta atgarder for att Pagar Inférande av bla BAS och PIR,
starka chefers forutsattningar. samt servicechef och farre
medarbetare per chef.
Samtliga namnder ska vidta atgarder for att Pagar Flera insatser gors for att bla
minska personalomsattningen. minska personalomsattningen

bland sjukskéterskor, erbjuda
kompetensutveckling pa
arbetstid, infOra karriartrappor
och attraktiva anstaliningsvillkor
sasom arbetstider.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att Pagar En férvaltningsgemensam
minska sjukfranvaro. modell for ett forebyggande
systematiskt arbetsmiljoarbete ar
under inférande och féljs upp
varje manad,

Samtliga namnder far uppdraget att inhdmta Pagar Kartlaggning sker via bla remiss
medarbetarnas perspektiv pa sina av bemanningshandbok i alla
arbetsmiljéer, utifran malsattningen att minska vara verksamheter, analys av
sjuktal och utveckla arbetsmiljéerna i medarbetarundersokning,
kommunen och med detta som grund komma diskussion i chefsforum samt en
med forslag pa insatser som forbattrar Okad dialog pa APT.

arbetsmiljon. Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2023.

Aktiviteter

Medborgare

Kommunoévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar Ansvarig
Aldreomsorg och Inféra verksamhetsuppdrag for 23-12-31 Pagar Arbetet ar Resp
Socialtjanst med aldrenamnden pagaende men | Avd.chef
ett Inom he|dygn ar i slutfasen
helhetsperspektiv |/ qnostader och korttidsplatser och ska synkas

Leanlink skapar med

férutsattningar for } ekonomiska

ett infdrande av en |Inom 6ppna forutsattningar

kvalitativ och saker |Framtidens vard- och omsorg i och

stdd, vard och hemmet kvalitetsmatt.

omsorg utifran ett | Dagverksamhet

helhetsperspektiv | ¢3yriga ppna ej bistandsbeddomda
verksamheter.

Psykiatrisk hemsjukvard

Inféra verksamhetsuppdrag for
social och omsorgsnamnden

Inom heldygn
Boende (SoL,LSS ) vuxna
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Boende (LSS), Barn/ unga/familj

Inom 6ppna
LSS/SoL, vuxna
LSS/SoL, Barn/unga/familj

Infora sista linjen ansvar for
personlig assistans

23-02-01
Behoéver géras
Pagar ett omtag
utifran ev LiseLott.
férandringar A
avseende
kommunal
utforare eller ej.
Skeri
samverkan med
SOF
Skapa forutsattningar for att infora | 2023-12- Asa
kompetensforsorjningskedjor inom |31 Gardema
utvalda verksamheter fér de som n
star utanfor arbetsmarknaden. Palmquis
t
Tidigt samordnade |Vara en aktiv part och bidra i 23-10-31 Pagar Carin.N
insatser arbetet med att ta fram en
Leanlink kommunal strategi fér
sakerstaller tidigt familjestdodsprogram, utveckla
samordnade samverkan mellan befintlig
insatser, omradesbaserad socialtjanst och
anpassade efter forskola/grundskola i Berga och
brukarens behov Lambohov samt utveckla
for att framja samverkan mellan skola,
integration och socialtjanst och polis med fokus pa
forhindra tidiga insatser.
utanférskap i
san]verkan med Utveckla, utbilda och implementera
b_farorda. . arbetssattet samordnad individuell
forvaltningar i syfte |, /414 och omsorgsplanering
att skapa helhet inklusive SIP 23-09-01
och sammanhang o
sa att alla barn och Ej paborjat Resp.
unga ges inom AQ. avd.chef
forutsattningar att
naen Inféra omradesbaserad socialtjanst Arbetet ej

gymnasieexamen.

i Skaggetorp, Berga och Ryd i
samverkan med skola och kultur
och fritid

pabdrjat inom
LSS.

5(11)




23-06-01
Pagar
Carin.N
Vard, stdéd och Sakerstalla IBIC genom uppf6ljning | 23-11-01 Pagar Utvarderas i Resp
omsorgstjanster av genomférandeplaner inom AO. |samband med |avd.chef
med hdg kvalitet Pagar revidering och
Leanlink bedriver inom LSS | uppfdljning av
vard, stod och Sakerstalla en kvalitetssakrad beslut
omsorgstjanster | 5\ ikelsehantering och 23-12-31 )
med individen i anvandandet av kvalitetsregister i Inforande av Per-Otto
cgﬂntrum. . berérda verksamheter gemensamt
Tjansterna haller kvalitetsledning
en hog kVaIitet, Ssystem ar
hdg tillganglighet beslutat som
och levereras i omfattar bl a
goda Utveckla arbetssétt for att dka avvikelser och
boendemiljoer tillgéngligheten till insatser enligt kvalitetsregister
LSS
Arbetet sker i )
Stélla om demenscentrums 23-08-01 L samverkan med | Liselott A
uppdrag i linje med fornyat Pagar SoF.
verksamhetsuppdrag
Etablera seniorcenter som ordinarie
linjeverksamhet
23-12-31 Sofia S
Leanlink ska tillsammans med Ej
§ocia|- och omsorgsndmnden samt paborjat
Aldrendmnden sakerstalla att alla
som arbetar inom vard och omsorg
har tillrackliga kunskaper i svenska
samt vardera forutsattningarna for Verksamhetsup
a:[t infora sprékkrav och spraktest 23.02-28 pdrag intg_ ar
for personal I omsorgen. taget p0||t|skt Carin
Klar
23-12-31 . |Asa
Kommunévergri
pande dialog
Pagaende avseende
mojlighet till
sprakkrav.
Ansvar HR stab
Ekonomi
Kommunoévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
En Genomféra en kontroll av 23-05-01 Pagaen |Arbetet med utkast Johan
kostnadseffektiv verksamhetsuppdrag och de fér ekonomistyrning
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verksamhet
Leanlink
optimerar
verksamhetens
nytta i relation till

sakerstalla att ratt budget- och
ersattningsmodell finns pa
verksamhetsniva

Utveckla QlikSense for personal,

av
verksamhetsuppdrag
pagar

kczstnaderna Of"h ekonomi och verksamhet pa 23-10-01 Klart Johan
satter helhet fére | 5 aitningsniva samt 1 linjes niva a
delar sd att som del av styrkedjan.
synergieffekter
tillvaratas ) . Delinférande
Inféra en gemensam bemannings bemanningen
och schemaplanering inom hela 23-12-31 Pagar pabériat: LSS och Charlotte.J
Leanlink (BAS) i syfte att op.tlmera vardboende varen
och effektivisera en utveckling av -
b . 2023. 6ppna
Orvaltningens vardformer och Rad
berr]nannll.r)gsp_lanerlr;]g,d . . och stdd start hdsten
schemalaggning och administration 2023. Arbete
inférande
Omstéllning av extrabemanning av schemal&ggning
sjukskoéterskor pa kortids. paborjat.
23-12-31 LiseLott.L
Omestallning av starkt HSL Pagar
organisation
23-05-01 LiseLott.L
Pagar
Stddja SOF i arbetet med att ta fram Johan
étgérde.r"utifl.'én OBS-rapporten och Insatser &r
rkesultatjamforelser med andra pagaende. Utokar
ommuner 23-12-31 Ej dagtid. 1 ssk/avd.
pabdrja
d Starkt rehab och
forflyttningsteam
med start 1 maj
Korrekta och Utveckla arbetssatt med fokus pa 23-08-01 Pagar Vi upphandlar fleet Per-Otto
effektiva ink&p att kvalitetssakra fordon processen, management med
avtalstrohet, prissattning, driftstart 2023/2024,
digitaliserade matinkdp och e- kommer sanka
handel. bilkostnaderna.
Inkop sker utifran
genomférda
upphandlingar.
Kommunovergripande mal: Hallbar ekonomi for att varna karnverksamheten
Slutdatu | Status | Kommentar Ansvarig
Namndmal Aktivitet m
Goda resultat och | Genomfora atgardsprogram i syfte |2023-12- |Pagar Sonja
stabil ekonomi att nd ekonomisk hallbarhet, en 31 Erlandsson

Leanlink arbetar
utifran en tydligt
gemensam
budgetmodell och
har en ekonomi i
balans

budget i balans och god ekonomisk
hushallning.

Genomfora en férstudie tillsammans
med Lejonfastigheter i syfte att ta
fram en langsiktig strategi for att
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effektivisera administrativa lokaler 2023-11- Per-Otto
inom Leanlink. 01 Waern
Verksamhet
Kommundvergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
En Inféra Leanlinks nya organisation 23-03-01 Klart Sonja
utvecklingsinriktad |for ledning, stddfunktioner och
organisation aldreomsorg
En flexibel
organisation som i
alla lagen _kan Sakerstalla inférandet av s s
leva upp till det totalforsvarsplanering inom 23-08-01 Pagar Per-Otto
lagstadgade Leanlink och en krigsorganisation.
ansvaret och som
optimerar ) L. )
processer och Vldlta och genomféra atgarder i
resultat enlighet med
naringslivsprogrammet 23-12-31 Pagar Per-Otto
fokusomraden.
Genomgora en dversyn av
férvaltningens lednings- och
stodfunktioner. Fokus i s s
genomlysningen ar att identifiera pagar )
omraden som kan effektiviseras 23-05-30 Sonja
genom narmare
samarbete/samutnyttjande i syfte
att prioritera karnverksamhet
framfor central
férvaltningsadministration.
En medskapare Inféra en rapporteringsstruktur 23-08-01 Startat Per-Otto
som driver genom hela férvaltningen och
utveckling av vard, |avseende kvalitetsmatt ex pagar
stéd och omsorg avvikelser och
En medskapare genomférandeplaner.
som anvénder
digitalisering for | Genomfora planerade
alt 6ka ka digitaliseringsprojekt i PM3 planen
/nq‘/’v_/dens_ och 6ka anvandandet av 23-12-31 Per-Otto
majlighet till digitaliseringens méjligheter for Pagar
dg"/akt/ghe't och forbattrad service till medborgare
sjélvsténdighet samt fortsatt
Of:h som gkapar .| verksamhetsutveckling och
férutséttningar fér effektivisering.
inférandet av en
néra vard
Sakerstalla kontinuitet, infora en
fast patientansvarig sjukskoéterska
for varje brukare i de verksamheter
dar komtmuene.n I?akr"ctiet rll(wed_icinska 23-12-31 Resp.
ansvaret pa sjukskoterskeniva. . .
Detta for att 6ka patientsakerheten ,_'-_\O.BehtO\I/er f.e t avd-chef
och tryggheten for den enskilde 82? antal patien
brukaren. .
Pagar  |delegering/ssk
inom for att sakerstalla
AO kontinuitet
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Klimateffektiv Genomfdra atgarder inom 23-12-31 Pagar Per-Otto
verksamhet ekologisk hallbarhet.
Minimal
miljépaverkan av
bland annat
anvandning av
ekologiska
livsmedel
klimatpaverkan
kdrning och
minskat matsvinn
Kommunovergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
Klimateffektiv Genomfora atgarder inom ekologisk |23-12-31 Pagar Per-Otto
verksamhet hallbarhet.
Minimal
miljépaverkan av
bland annat
anvéndning av
ekologiska
livsmedel
klimatpaverkan
kérning och
minskat matsvinn
Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
Goda Breddinféra en gemensam 23-06-01 Pagar |Fardigstalld Asa
arbetsplatser introduktion inom Leanlink i syfte introduktion
Varje medarbetare |att minska personalomsattningen,
kanner Oka var attraktivitet som
arbetsglidje och arbetsgivare och 6ka kvaliteten for
stolthet samt har | kunden
inflytande och Vidta atgarder for att kvalitetssakra |23-12-31 Pagér |AO:Optimera Resp
mdjlighet att arbetsmiljon, minska sjukfranvaron schemaplanering | avd-chef
utvecklas. och minska personalomsattningen. .
Fortsatta
atgarder med
franvaro enl. h-
plan.
Arbeta med framjande 23-12-31 Pagar |AO: Resp
arbetsmiljdarbete utifran att Schemaplanerin | gvd-chef
forbattra arbetsvillkoren samt skapa g. Minska delade
férutsattningar for langsiktigt och turer.
hallbart arbetsliv. Uppfoljning/utvar
dering/atgarder
HME. 30
medarbetare/che
f.
Sakerstalla tydligheten i roller, 23-06-01 Pagaen |Stort omrade Asa
uppdrag och arbetssatt fér samtliga de men viss

yrkesgrupper.

utveckling av
uppdragen pagar

Kartlaggning
vardbitrdden
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Underskoéterskornas profession

med del av

kompetens skapar

I6nedialogen med
fackliga

starks fran 2023-07-01 genom Pagar |utbildning
skyddad yrkestitel.
Ta fram en plan for inférande av 26-12-31 pagar Inférande av Maria.B
onskad sysselsattning och for en ROHS pagar och
avveckling av delade turer under har féljts upp
mandatperioden.
Delade turer
kommer
tydliggéras i
samband med
inférandet av en
gemensam
bemanningshand
bok
Mangkulturella arbetsplatser med 23-12-31 Pagar Carin
arbetsplatslarande
Hallbart chef- och | Ta fram en modell fér uppfdljning 23-06-01 klart Modell ar Maria.B
ledarskap av chefer i syfte att arbeta proaktiv framtagen av
Varje chef leder och aktivt med att starka chef- och Johan for
och utvecklar sina |ledarskapet i férvaltningen uppfdljning av
verksamheter mot HR, ekonomi och
uppsatta mal med kvalitet.
mod, engagemang
och ménsklighet.
Minska chefers administration och  |23-12-31 Pagar |AO: Pagaende Resp
minska antalet medarbetare per arbete enligt 3- avd-chef
chef och starka chefers ars plan med
férutsattningar i syfte att starka delmal pa
chefskapet och skapa arsbasis.
forutsattningar for framtidens vard, LSS: 2
stod och omsorg chefstrainée,
samt aktiviteter
for att starka
chefers
forutsattningar.
Kommunovergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Status | Kommentar Ansvari
Namndmal Aktivitet Slutdatum g
Nya vagar for Skapa forutsattningar for att pa 23-12-31 Pagar |LSS: Resp
kompetensforsorjnin | sikt inféra underskoterska och kompetenstrappan | gyd-chef
g stodassistent som lagsta for stodassistenter
Utveckling av den utbildningsniva inom vard- och bl a.
digitala omsorgsnara arbete. AO: Arbete med
medarbetaren, ett kompetenstrappa
ansvarstagande for ej paborjat. Pa sikt
ett livslangtldrande koppla servieteam.
och eft aktivt arbete {\yeckla arbetet inom hela 23-06-01 Pagar |Statistiska Maria.B
med . Ionebildningsprocessen. underlag,
p(OfgSS/onggnaly ser presentationer,
fér ratt anvénd
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nya végar for
kompetensférsérjnin
gen.

foretradare mm
har utvecklats.

Arbete med
framtagande av
I6nekriterier
kopplade till
kompetensmodelle
n pagar

Implementera kompetens- och 23-06-01 pagar Sjukskoterskor Asa
karriarmodell i syfte att hdja klart.
lagsta utbildningsniva samt Stodassistenter
sakerstalla kompetensbehovet och
med prioritet for sjukskoterskor underskéterskor
inleds varen 2023.
Dialog med
respektive avd
ledningsgrupp
pabdrjad
| dialog med fackliga 23-06-01 startat |Paborjat men klokt |Maria.B
organisationer verka for omtag behdvs
samverkansavtal utifran att
erfarenheter fran
6vriga férvaltningar
behéver beaktas
Sakerstélla och folja upp att alla | 23-12-31 Pagar |AO:Utokat Resp
som arbetar inom sprakstod vid avd-chef
vard och omsorg har tillrickliga introduktion.
kunskaper i svenska for att Utbildning av
kunna genomféra uppdraget sprakombud
samt kommu- pagar.
nicera bra med brukare,
anhdriga och kollegor.
Ta fram plan for pa sikt inféra 23-12-31 Ej Se ovan Sofia och
underskoterska som lagsta paborja LiseLott

utbildningsniva inom vard- och
omsorgsnara arbete.

t

11 (11)




	Uppföljning av förvaltningens verksamhet och utveckling
	Strategiska utvecklingsuppdrag
	Aktiviteter
	Medborgare
	Ekonomi
	Verksamhet
	Medarbetare



