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Namndens uppdrag

Namnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:
» myndighetsutévningen enligt:
* plan- och bygglagen, med undantag for planldggning av mark och vatten

» medgivande till undantag fran detaljplan enligt fastighetsbildningslagen 3 kap. 2 § 3 st, anlagg-
ningslagen 9 § 3 st,

ledningsrattslagen 8 § 3 st.

« lagstiftning om bostadsanpassningsbidrag

 miljébalken

« livsmedelslagstiftning med tillhérande EU-réattsliga och svenska férordningar

* lagen om foder och animaliska biprodukter

 smittskyddslagen

* lagen om lagenhetsregister

* bilskrotningslagen

« Ovriga till omradet hérande lagar, forordningar och féreskrifter
e tillstand:

« till skyltning enligt lagen med sarskilda bestammelser om gaturenhallning och skyltning 5 §
« tillsyn:

« som ankommer pd kommunen avseende skyltning och gaturenhallning m.m. enligt lagen med sér-
skilda bestammelser om gaturenhallning och skyltning

« enligt tobakslagen 6ver rokfria lokaler och miljder

« enligt stralskyddslagen 6ver solarieverksamhet.

« enligt lagen om sprangamnesprekursorer over tillstandsplikt och markning
Namnden ska &ven:

* svara for kommunens namn- och adresséattning

» ansvara for kommunens lantméateriverksamhet. Namnden svarar dock inte for arenden dar lantma-
terimyndigheten enligt lag direkt ska svara for myndighetsutévningen
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstepersons bedémning
och analys

Verksamhetsberattelsen ar en uppfdljning av bygg- och miljondmndens samlade verksamhet for 2022
utifran bl.a. reglemente, internbudget och forvaltningens verksamhetsplan. Utifran uppfoljningen och
revisionsberattelserna for namnder och styrelser provar kommunfullmaktige frdgan om ansvarsfrihet i
styrelser och namnder. Genom en uppféljning utifrdn mal och resultat kan slutsatser dras for att ta
fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppfdljning ar att sékerstélla att verksam-
hetens resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att sakerstalla att verk-
samheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje med malen fér god ekonomisk hushallning.

Analys av verksamhetens resultat, ekonomi och personal

Verksamheten inom bygglov, bygginspektion och bostadsanpassning utgar fran den faststallda verk-
samhetsplanen och avdelningens handlingsplan.

Inom bygglovsverksamheten har det totala antalet inkommande arenden under perioden minskat med
ca 12 % jamfort med motsvarande period forra aret. Anledningen ar en konsekvens av att inflationen
har 6kat samt, hdgre bolanerantor, samt &ven paverkan av kriget i Ukraina, med prisdkningar som
foljd. Fortfarande ses en dominerande andel privatarenden, sasom tillbyggnader, uterum och komple-
mentbyggnader till smahus samt attefallshus. Denna situation féljer en normalt aterkommande ars-
tidsvariation dér antalet mindre privatarenden ar fler under sommarperioden.

En positiv trend ar dock att en rekordstor mangd forhandsbesked avseende byggande av sméhus pa
landsbygden har beviljats under aret.

Aven inom lantméateriverksamheten har antalet inkommande arenden minskat jamfort med forra ret,
ca 15 %. Minskningen av antalet inkommande drenden avspeglar sig inte pa intaktssidan som ligger
nagot over budget pga. hantering av gamla arenden.

Vad géller bygglovsintakterna har en tydlig minskning skett under perioden jamfoért med motsvarande
period forra aret beroende pa den tidigare namnda lagre arendevolymen och farre storre byggprojekt.
Medelstora foretagsarenden hjalper till att uppratthalla en intaktsniva som ligger nagot lagre an bud-
get, men viljan att starta nya storre byggprojekt tycks ha avtagit och ligger i manga fall i vantelage, vil-
ket ger en negativ inverkan pa namndens intakter.

Inom PBL-tillsynen ar LOS-arbetet (Lokal Operativ Samverkan) ett prioriterat strategiskt utvecklings-
uppdrag och har pagatt som planerat aven detta ar. Det har medfort att 6vrig forebyggande tillsyn
inom PBL-omradet fatt en nagot lagre prioritet. Den lagstadgade tillsynen har hittills genomforts enligt
Byggavdelningens faststallda handlingsplan for tillsyn.

Antalet registrerade ansokningar om bostadsanpassningsbidrag har successivt 6kat under perioden
jamfort med forra aret och ar nu den hogsta ndgonsin. Basverksamheten bostadsanpassning 6kar
kostnadsmassigt framst pa grund av kraftigt tkande materialpriser och anpassningsbehovet befinner
sig pa normal till hdg niva nu nar pandemin har klingat av. Verksamhetens leveransniva ar nu i fas
med behovet som en effekt av genomfdrda ersattningsrekryteringar under hosten.

Kommunlantméaterienheten kan konstatera att handlaggningstider for lantmaéateriférrattningar fortfa-
rande ligger samre &n malvardet under 100 dagar. Arenden foér nybyggnation &r s.k. prioriterade &ren-
den och har tidigare handlagts I6pande, men for att fa balans mellan prioriterade &renden och vanliga
arenden behdver aven prioriterade drenden fortfarande laggas pa ko i avvaktan pa att handlaggare
utses. Detta medfor att malvardet inte har kunnat hallas under perioden. Medianvardet ligger nu pa
145 dagar. For att forbattra situationen har ytterligare en forrattningsassistent anstallts som ska av-
lasta forrattningslantmatarna med de administrativa delarna sa att de kan lagga fokus pa att hand-
lagga fler arenden. Under slutet av 2023 minskade &rendebalansen nagot vilket ar positivt.

Myndighetsutévningen inom halsoskydd, miljoskydd och livsmedel utgar fran faststalld verksamhets-
plan och behovsutredning med tillhérande tillsyns- och kontrollplan. Redan i samband med att dessa
faststalldes fanns en osakerhet kring hur verksamheten skulle kunna hantera bade det omfattande

grundlaggande basuppdraget i kombination med de utékade uppdrag verksamheten fick redan 2020
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kopplat till pandemin samt den tillsyn och kontroll som inte kunnat genomforas tidigare ar till féljd av
pandemin. De omraden och timmar som presenterades i bokslutet for 2021 och som behdvde hante-
ras detta ar var: inventering av enskilda avlopp och avloppstillsyn cirka 500 timmar, tillsyn kopplat till
vardboenden och vardboenden med sarskild service samt offentliga lokaler cirka 450 timmar, milj6-
skyddsenheten cirka 300 timmar och livsmedelskontrollen cirka 950 timmar.

| borjan pa aret fick trangseltillsynen pa serveringsstallen aterupptas och 6vrig basverksamhet priori-
teras ned under en period. Smittspridningen pa skolor och forskolor var ocksa valdigt hog under arets
forsta manader sa for verksamheter knutna till kommunens utbildningsférvaltning fick tillsyn och kon-
troll pausas under ett antal veckor. Detta skedde efter vadjan fran utbildningsférvaltningen. Verksam-
heternas planering, som hade satts upp for aret, fick darfor justeras for att tillgodose denna forfragan.
Aven tillsyn och kontroll pa vardboenden fick i borjan av ret styras om eller utféras pa alternativa satt
pa grund av stor smittspridning inom denna typ av verksamheter. Da restriktionerna kopplat till pande-
min under varen togs bort kunde ocksa uppdraget kopplat till trangseltillsyn avbrytas inom Miljoavdel-
ningens verksamhet. Berorda enheter fick under varen prioritera att komma ikapp och planera om uti-
fran ovanstaende forutsattningar.

Halsoskydds- och livsmedelsenheterna hade under det forsta halvaret lagre bemanning an budgete-
rat till foljd av glapp mellan tillsattning av tjanster. Detta medfor att den planering som lades i slutet av
2021 och som pa grund av ovanstaende inte kunde genomforas som forst var tankt, till stérre del be-
hovde hanteras nar ny personal kom pa plats i verksamheten. Detta tillsammans med hanteringen av
den overskjutande tillsyn och kontrollen till f6ljd av pandemin fran tidigare ar, medférde en valdigt hog
arbetsbelastning p& medarbetarna dnda fram till rsskiftet. Aven drendeinstrémningen fér ansékan
om tillstand for enskilda avliopp var hog innan sommaren, vilket ocks& medforde en hég arbetsbelast-
ning och att &renden inte kunde hanteras enligt uppsatta tidsplaner. Trots den stora osakerheten kring
huruvida faststélld verksamhetsplan och tillsyns- och kontrollplan skulle kunna genomféras, ihop med
den overskjutande tillsynen och kontrollen, lyckades verksamheterna jobba ikapp och genomfora i
stort sett all den planering som lades for aret. Denna extremt hoga arbetsbelastning kan bara genom-
foras under en begransad period. Nivan pa den planerade tillsynen och kontrollen till kommande ar
maste darfor halla en lagre mer “normal” niva for att sakra goda forutsattningar och arbetsmiljo for
medarbetarna. Det finns dock ett undantag gallande hanteringen av dverskjutande tillsyn, vilken &r
kopplad till tillsynsplanen for enskilda aviopp som under flertalet tidigare ar legat efter. Halsoskydds-
verksamheten har darfor arbetat fram ett forslag pa nya arbetssatt och genomférande av hur arbetet
med tillsyn av enskilda avlopp bor hanteras framéver i kommunen ocksa utifran de férandrade lagkrav
och vagledningar fran statliga myndigheter. Underlaget kommer presenteras for bygg- och miljonamn-
den i borjan av 2023.

Inom Miljdavdelningens verksamhet har arbetet med myndighetssamverkan Lokal Operativ Samver-
kan (LOS) prioriterats. En informationsinsats har genomforts for hela verksamheten tillsammans med
Arbetsmiljoverket och polismyndigheten. Dessutom har en samordnare tillsatts som har i uppgift att
halla ihop verksamheten inom avdelningen. En arbetsinstruktion har ocksa tagits fram for att fortydliga
hanteringen av detta arbete. Planerade insatser inom LOS har genomférts enligt plan och resulterat i
att flera beslut fattats av namnden for att uppna rattelse i det som patraffats. Det strategiska arbetet
for att skapa tydliga kontaktvégar inom kommunen kopplat till myndighetssamverkan och LOS har ge-
nomfdrts tillsammans med andra forvaltningar och sédkerhetsenheten. Miljdavdelningen och Byggav-
delningen genomforde under hosten ett studiebesok for att lara mera fran andra framgangsrika kom-
muner i sakomradet med att arbeta férebyggande kring fusk samt bedrégligt beteende inom namn-
dens tillsynsomraden.

Héandelser av vasentlig betydelse

Byggavdelningens verksamhet har vasentligt paverkats av att framfor allt byggandet av flerbostads-
hus minskat markant under perioden p.g.a. kraftigt stigande bolanerantor och energipriser. Detta har
som konsekvens lett till patagligt minskade bygglovsintakter.

Avseende Miljbavdelningens verksamhet fick trangseltillsynen pa serveringsstallen aterupptas och
ovrig basverksamhet prioriteras ned till viss del under borjan péd aret. Smittspridningen pa skolor/for-
skolor och aldreboenden var ocksa valdigt hog under arets forsta manader sa tillsyn och kontroll fick
pausas eller genomféras pa alternativa satt under ett antal veckor.

Till foljd av kriget i Ukraina initierades ett arbete pa Miljdavdelningens utifran behov av tillsyn och kon-
troll p& boenden som planerades starta for att kunna hantera en eventuell flyktingsituation. Framst
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livsmedels- och halsoskyddsenheten var bertrda att kunna styra om sitt ordinarie uppdrag till forman
for detta. En strategi och hantering av detta togs fram tillsammans med andra berdrda forvaltningar
inom kommunen. Aven inom lanets miljdsamverkan och andra natverk, som exempelvis Sveriges
kommuner och regioners miljochefsnéatverk, planerades hanteringen av detta. Den tilltédnkta flyktingsi-
tuationen blev dock i mindre skala &n vantat sa stérre omprioriteringar till foljd av detta blev inte nod-
vandig.

Under varen och sommaren fungerade inte fakturaflodet for Miljoavdelningens verksamhet sa ett stort
antal fakturor kunde inte skickas ut. Arbete genomférdes under hdsten for att arbeta ikapp detta.

Ekonomi, belopp i tkr

Ekonomi Bokslut 2022 Budget 2022 Avvikelse Bokslut 2021
Verksamhetens nettokostnader 60 563 63 486 2923 51 749
Investeringar, netto 0 500 500 0
Kommentar

Bygg- och miljdnamnden redovisar fér 2022 ett 6verskott om 2,9 mnkr jamfért med tilldelad bud-
getram. Namnden redovisar storre dverskott inom verksamheterna fér kommunlantmateri, geodata
samt halsoskydd. Stérre underskott redovisas inom namndernas verksamhet fér bygglov, bostadsan-
passning samt férvaltning.

Forvantad utveckling

Enligt Boverket har forutsattningarna for bostadsmarknaden och bostadsbyggandet férsdmrats
mycket snabbt sedan borjan av 2022. Hushallens kopkraft har forsvagats markant 2022 och formodli-
gen fortsattningsvis aven 2023, och hushallens forvantningar pa den egna ekonomin har rasat. Kraf-
tigt stigande rantor och energikostnader bidrar till fallande bostadspriser och varderingar. | kombinat-
ion med kraftigt héjda byggkostnader och stopp for investeringsstdden kan utvecklingen resultera i en
shabb och mycket kraftig inbromsning av bostadsbyggandet.

Bygglovsverksamheten paverkas péatagligt av stigande inflation och kriget i Ukraina genom stigande
energipriser som dven medfor hogre materialpriser pa viktiga insatsvaror inom byggsektorn som bl.a.
stal, tra och betong. Hogre materialpriser medfor i sin tur att manga byggprojekt senarelaggs, ompro-
jekteras eller stélls in. En del byggentreprentrer som har anstéllda bosatta i Ukraina och ar fast pa
grund av reseférbud medfér negativa konsekvenser for produktionen. Om stigande oro i omvarlden
fortsatter och om kriget blir langvarigt kommer sannolikt antalet bygglovsansokningar minska och dar-
med aven intakterna fran bygglovsavgifterna.

Detsamma géller kostnader for bostadsanpassningar som ¢kar i takt med hégre materialpriser. Under
hoésten uppméarksammades att aldrenamnden 2021 fattat beslut om att fr.o.m. 1 maj 2023 géra om
alla servicehus till s.k. bistAindsbedomda trygghetsboenden, vilket i praktiken innebar att Byggavdel-
ningen far ansvar och kostnader for bostadsanpassning i dessa bostader.

Mottagningen av flyktingar genom massflyktsdirektivet, innebar att personer fran Ukraina ska erbju-
das tidsbegransat uppehalls- och arbetstillstdnd inom EU. Dock har mottagningen hittills inte blivit s&
omfattande som forvantat. Resurser fran Byggavdelningens verksamhet kommer att behovas for att
ge vagledning och radgivning kring myndighetshantering av lampliga bostader och provisoriska loka-
ler, &ven om det troligtvis inte kommer att kravas bygglov for dessa atgarder i det korta perspektivet.

Arbetet inom Byggavdelningens verksamhet inom det prioriterade och utékade tillsynsuppdraget lokal
operativ samverkan (LOS) gallande olovliga bostéader i framst industribyggnader kommer att krava
mer resurser framover sa att inte Ovrig lagstadgad tillsyn inom PBL-omradet blir eftersatt.
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Under tidigare &r samt 2022 har flertalet nya lagstiftningar tratt i kraft som paverkar myndighetsutov-
ningen inom Miljdavdelningens ansvarsomrade. De nya lagstiftningarna paverkar verksamheterna ge-
nom bland annat att helt nya eller utékade uppdrag tillkommer, krav pa &ndrade arbetssatt eller att
styrdokument behdver justeras for att uppfylla dessa. Vissa av dessa lagstiftningsforandringar kan fi-
nansieras genom att lagstiftaren godkanner att debitering av de nya uppdragen far géras enligt fast-
stéllda taxor, men merparten behover helt eller delvis finansieras med skattemedel via anslag. For-
andringarna i lagstiftningen har varit bade av karaktaren att antalet arenden som ar anmalnings- eller
tillstandspliktiga 6kar eller att ett nytt eller utdkat tillsyns- och kontrollomrade méste hanteras i verk-
samheten. Flertalet av dessa lagstiftningsférandringar har beslutats med kort varsel och har darfér
inte kunnat forutses i tidigare planeringsférutsattningar eller behovsutredning. Aven 2023 och framét
kommer flertalet storre lagstiftningsforandringar trada i kraft. Vilken paverkan dessa kommer ha pa
Miljoavdelningens verksamhet ar inte helt kdnda i dagslaget.

| takt med att byggnationstakten var hog under senare ar i kommunen och att medborgarna i Linko-
ping blir mer medvetna om sina rattigheter och vad de kan fa hjalp med fran kommunen géllande sin
boendemiljo ser vi en dkad trend gallande klagomal och radgivningsfragor an tidigare ar. Detta arbete
ar till stor del beroende av finansiering via anslag da det séllan finns en tredje part att stélla krav
gentemot.

Under kommande ar kommer namndens arbete inom myndighetssamverkan (LOS) och arbete for att
motverka fusk, regelévertradelser och brottslighet i arbetslivet samt att motarbeta osund konkurrens
och gynna seridsa aktorer inom naringslivet behdva utokade resurser. Detta for att hantera omradet
kopplat till brottsforebyggande arbete med syfte att uppratthalla lagkrav samt den intention kommu-
nen har kopplat till omradet. De extra medel som tillsattes av namnden till detta arbete under aret har
anvants for att kunna bemanna upp de kortsiktiga aktiviteter som kravs. Det finns ocksa en efterfra-
gan att intensifiera och utdka samverkan inom detta arbete mellan kommuner och statliga myndig-
heter samt att kunna genomféra langsiktiga atgarder inom detta omrade i kommunen.

Den personalomsattning som varit inom Miljdavdelningens verksamhet senaste aren har medfort pa-
verkan pa leveransen i verksamheten. Rekryteringar har genomforts, men glapp mellan tjanster har
uppstatt. Det finns tecken pa att rekryteringar framover kommer vara svarare att genomféra inom Mil-
jdavdelningens verksamhetsomrade. Detta beroende pa ett vikande intresse for att pabdrja utbild-
ningar med miljéinriktning generellt i Sverige samt att konkurrensen mellan kommuner, statliga myn-
digheter samt privata aktorer har 6kat markant.

Namnden noterar i dagslaget nagra avvikelser gentemot namndmalen. | nagra fall bedoms malen del-
vis uppnas dar motivering och atgarder redovisas.

Redovisning av de strategiska utvecklingsuppdragens genomforande aterfinns i verksamhetsberattel-
sen samt i uppféljningen av verksamhetsplanen.

Avseende basuppdraget ar bedémningen ar att uppdraget uppratthalls och genomfors i huvudsak.
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Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader bokslut 2022 jamfért med bokslut 2021
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Analys och kommentar

Omfordelning har skett inom verksamhetskoderna vilket innebéar att kostnaderna for 2022 ar lagre
inom namnd och styrelseverksamhet an redovisat 2021 medan miljé- och samhallsbyggnadsférvalt-
ningen redovisar 6kade kostnader jamfort med 2021. Detta &r ett pagaende arbete som fortsatter un-

der 2023 dar kostnaderna ska belasta réatt verksamhet.

Namndens intékter och kostnader 2022 jamfért med 2021

Intakter

51,0

41,0

31,0

Belopp, mnkr

21,0

11,0

1,0
Forsaljning
verksamhet

Taxor och avgifter ~ Ovriga intakter

Bokslut 2021 mBokslut 2022

8 (24)

Ovriga intakter



Kostnader

80
70
60
50
40
30
20
10

Belopp,mnkr

Bokslut 2021 mBokslut 2022

Analys och kommentar

Namndens totala intakter ligger pd samma niva for 2022 som for 2021. Kostnaderna har tkat med
cirka 9 mnkr 2022 jamfort med 2021.

Ekonomiska tabeller

Resultat 2022

Verksamhet Bokslut 2022 | Budget 2022 Avvikelse | Bokslut 2021
N&mnd- och styrelseverksamhet 1200 1521 321 3914
Fysisk och tekn plan, bostadsforb 6 634 6 487 - 147 10 603
Bygglov 4483 2257 - 2226 - 1055
Kommunlantmateriverksamhet - 1497 - 1497 - 3155
Geodataverksamhet - 3350 - 3350 - 4418
Hélsoskydd 1907 4023 2116 3578
Miljoskydd 3918 4399 481 3363
Livsmedel 338 711 373 1775
Miljé- och hélsoskydd, myndighetsutév 8142 8290 148 7201
Bostadsanpassningsbidrag 17 956 16 406 - 1550 14 925
Insatser personer m funkt.nedsattn - - - -
Miljé- och samhallsbyggnadsférvaltningen 20832 19 391 - 1441 15018
Summa nettokostnader, tkr 60 563 63 485 2922 51 749
varav kostnader 160 397 132 606 - 271791 151 651
varav intakter - 99834 - 69120 30714 - 99902
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Analys och kommentar

Bygg- och miljondmnden redovisar fér 2022 ett dverskott, mot tilldelad budgetram, om 2,9 mnkr. Detta
innebéar en budgetavvikelse om 4,6 procent. Namnden redovisar storre dverskott inom verksamhet-
erna for kommunlantmateri, geodata samt halsoskydd. Stérre underskott redovisas inom namndernas
verksamhet for bygglov, bostadsanpassning samt férvaltning.

Bade kommunlantmateriverksamheten och geodataverksamheten redovisar hégre intakter &n budge-
terat samtidigt som utfallet fér personalkostnader ar lagre &n budgeterat. Fér kommunlantmateriet ar

det framst intékter for fastighetsbildning och fér geodataverksamheten ar det kartor och GIS-uppdrag
som bidragit till 6verskott. Halsoskyddsverksamhetens Gverskott beror framst pd att tillsynsskuld fran

tidigare ar har arbetats av samtidigt som personalkostnaderna varit lagre, framst pa grund av vakan-

ser under aret.

Namndens bygglovsverksamhet redovisar for aret cirka 5 mnkr lagre i bygglovsintakter jamfért med
budgeten for 2022. Huvudanledningen till de I&gre intdkterna ar den snabba inbromsningen av byg-
gandet av flerbostadshus under aret. Detta bedéms bero pa att viljan att investera under aret har pa-
verkats av hdg inflation i kombination med kraftigt stigande bolanerantor, samt htga energi- och
materialkostnader. Kostnaderna for bostadsanpassning har under aret 6kat for namnden jamfort med
2021. Bade kostnaderna fran leverantérer som utfér bostadsanpassning har 6kat pa grund av hogre
priser men &ven antalet bostadsanpasshningsbidrag har under 2023 tkat med cirka 100 arenden jam-
fort med 2021. Underskottet halls tillbaka nagot pa grund av lagre personalkostnader @n budgeterat.
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Investeringar
Fardigstallda projekt, belopp i tkr

Beslutad
Verksamhet och projekt budget

Budget-
avvikelse

Budget-
avvikelse

Inventarier och matinstrument

Analys och kommentar
Bygg och miljonamnden har inte genomfort ndgon investering under 2022.
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Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet "Samlad be-
domning och analys av ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en samman-
vagd bedomning utifran resultat, forvaltningens verksamhetsplan, namndindikatorer och andra ge-
nomférda eller planerade aktiviteter.

Malomrade Samhalle
Namndmal 1 Attraktiva och trygga livsmiljoer
Uppnatt

Namndmalet bedoms uppnatt vid 2022. Bedomningen baseras pa genomférandegraden av aktivite-
terna och namndindikatorer. Att malet har gatt fran att delvis forvantas uppnas vid uppféljningen i au-
gusti till att nu helt uppnas vid helar ar pga att den tillsynsskuld som drabbat verksamheten pga pan-
demin nu har arbetats av och tillsynen nu har skett utifrin den planerade omfattningen. Nedan anges
ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namndmalet och det kommundévergripande malet Ett
attraktivt och tryggt Linkdping:

e Verksamheten har under aret fortsatt prioriterat arbetet med Lokal Operativ Samverkan
(LOS).

For miljdverksamhet har detta inneburit att informationsinsats har genomférts tillsammans
med Arbetsmiljoverket och polismyndigheten. Planerade insatser inom LOS har genomforts i
stort enligt plan och resulterat i flera fattade beslut av namnden for att uppna rattelse i det
som patraffats. Ca 45 tillsynsbesok har genomforts hos prioriterade verksamheter under 2022
tillsammans med andra myndigheter. Miljdavdelningen har tillsatt samordnare for LOS-arbe-
tet. En arbetsinstruktion for arbete inom LOS pa Miljoavdelningen har tagits fram. Det strate-
giska arbetet for att skapa tydliga kontaktvagar inom kommunen kopplat till myndighetssam-
verkan och LOS har genomfdrts tillsammans med andra férvaltningar och kommunens séker-
hetsenhet.

For byggverksamheten har arbetet inneburit genomférande av tillsyn med anledning av tips
frén allmanhet och andra deltagande myndigheter. Det har resulterat i upptackt av ett flertal
olovliga bostader i industribyggnader. Arbetet har genomférts enligt faststalld plan.

Miljbavdelningen och Byggavdelningen har genomfort ett studiebesdk under hésten for att
lara mera fran andra framgangsrika kommuner i sakomradet med att arbeta forebyggande
kring fusk samt bedragligt beteende i vara tillsynsomraden.

e Inom ramen for Miljdavdelningens gemensamma projekt “samhalle”, genomfordes tillsyn pa
verksamheter inom de utsatta omraden inom ramen for den planerade tillsynen enligt tillsyns-
planen. Ett informationsblad togs fram och Gversattes till sex av de vanligaste spraken inom
de utsatta omradena. Av insatserna vantas bland annat kunskapen om kommunens arbete
inom Miljdavdelningen 6ka samt att bygga néarmare kontakt med medborgarna inom dessa
omraden. Informationsblad delades ut via skola och forskolan till barn och foraldrar. Till féljd
av smittspridning av covid och pandemi har aktiviteten inte genomforts i den omfattning som
var planerad.

e Tillsynen for enskilda avlopp har under flertalet tidigare ar legat efter. Under senare ar har ny
lagstiftning inom omradet tillkommit som skapar behov av 6versyn av arbetssattet.

e Den tillsynsskuld som uppstéatt som en effekt av pandemin har verksamheten inom Miljoavdel-
ningen arbetat hart med att beta av under aret.

e Arbetet med att genomfora det strategiska utvecklingsuppdraget sker genom ndamndens LOS-
arbete enligt ovan och har genomforts i stort enligt plan, men pandemin har medfort att plane-
rade insatser inom utsatta omraden inte har utforts i den omfattning som var planerat.

e Inga 6vriga aktiviteter finns i verksamhetsplanen.
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Namndmal 2 God beredskap for en hog byggtakt

Uppnétt

Namndmalet bedoms uppnatt vid heldr 2022. Bedomningen baseras pa genomférandegraden av akti-
viteter och namndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namnd-
malet och det kommundévergripande malet Ett attraktivt och tryggt Linkoping:

Inom Byggavdelningens verksamhet har féljande gjorts for att utveckla samsyn och tolkning
av regelverket vid fastighetsbildning kopplat till nya omradesbestammelser i omraden for ut-
veckling av stadsnara lantligt boende:

- | samforstand med verksamheterna inom stadsplanering och miljé kommit fram till att
forhandsbesked kravs innan fastighetsbildning kan genomféras i B-omraden inom de
nya omradesbestammelserna.

- Frageformular till berorda verksamheter ar utskickade for att sammanstélla erfaren-
heter av omradesbestammelser.

Som ett resultat av arbetet kommer de nu sammanstéllda synpunkterna och erfarenheterna
framover att fungera som ett ingangsvarde vid planering fér nya omraden med omradesbe-
stammelser.

Ett nytt arbetssatt for att fordjupa och fortydliga tolkningen av randzonen ar framtaget inom
Byggavdelningens verksamhet, vilket resulterar i 6kade mojligheter till byggnation av smahus
utanfor detaljplanelagt omrade. Syftet ar att hitta fler méjliga typer av situationer dar enstaka
kompletterande bebyggelse kan tillatas. Bedémningen &r att det redan nu kan ses en viss ef-
fekt av detta arbetssatt da en rekordstor mangd férhandsbesked avseende byggande av sma-
hus pa landsbygden har beviljats under aret.

Aktiviteterna i verksamhetsplanen har genomforts enligt plan.

Namndmal 3 Bidrar till hallbar utveckling enligt Agenda 2030 och en koldioxidneutral kommun

Uppnatt

Namndmalet bedoms uppnatt vid helar 2022. Bedémningen baseras pa genomférandegraden av akti-
viteter och ndmndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namnd-
malet och det kommundévergripande malet Ett klimatsmart Linkoping:

Namnden prioriterar arbetet med fokus pa koldioxidneutralitet, klimatanpassning och atgarder
utifrn kemikalieprogrammet. Inom Miljdavdelningens verksamhet genomférdes arbetet med
energitillsyner. Detta resulterar i energieffektivisering och utfasning av fossil olja.

Information om risk for Gversvamning i 6versvamningsomraden har skickats ut till aktuella fas-
tigheter. Oversvamningar har férutom en negativ ekonomisk konsekvens ocksé stor negativ
paverkan pa miljon.

Effekterna kan inte matas fran ena aret till det andra, men pa sikt ar avsikten att detta ska re-
sultera i att fler verksamheter far upp 6gonen for att anvandning av fossila branslen paverkar
miljo pd samma satt som forbrukning av kemikalier eller felaktig avfallshantering. | nagra fall
har namnden stéllt krav p& att genomféra en energikartlaggning av verksamheten som ar fo-
remal for tillsynen. En klassning av var en verksamhet befinner sig i energitrappan gors och
detta avses féljas upp I6pande genom kommande tillsynsbesok.

Detta arbete sker utifran kommunens politiska styrdokumenten och strategiska utvecklings-
uppdrag inom ekologisk hallbarhet.

Aktiviteterna i verksamhetsplanen har genomforts enligt plan.
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Namndmal 4 Bra dialog och service for goda forutsattningar for foretag att etablera och verka
Uppnatt

Namndmalet bedoms vara uppnatt vid heldr 2022. Beddmningen baseras p& genomférandegraden av
aktiviteter och namndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom
namndmalet och det kommunovergripande malet Ett féretagsamt Linkoping:

e Namnden fortséatter att prioritera arbetet med kundfokus (féretag), bland annat genom att fort-
sétta arbetet med forbattrad dialog, service och skriftlig kommunikation, samt forbéttring av
webbsidor och utveckla e-tjanster utifran dialog med referensgrupper. Under aret har bl a
webbsidor och framtagande av e-tjanster utvecklats inom Miljéavdelningens verksamhet.
Dessutom har exempelvis informationsfilmer till fastighetsagare om eldning, hackklippning
och snéskottning tagits fram.

e Resultatet av NKI-matningar visar ett varde av 75 for féretagskunder inom namndens bygg-
lovsverksamhet. Detta ska ses som ett mycket gott resultat mot jamférbara kommuner. Resul-
tatet av NKI-matningar visar hoga varden for féretagskunder aven fér namndens miljé- och
livsmedelsverksamhet. Aven dessa resultat kan ses som ett mycket gott resultat mot jamfor-
bara kommuner.

e Det kontinuerliga och systematiska arbete som pagar inom namndens verksamhet, NKI-ra-
dets utvecklingsarbete, genomforda utbildningar mm, allt med fokus pa kunden (naringslivet),
resulterar i 6kad medvetenhet och agerande kring god kommunikation och relation till ndmn-
dens kunder, vilket &r starkt bidragande till nAmndens fortsatta goda och stabila NKI-resultat.

e Aktiviteterna i verksamhetsplanen har genomférts enligt plan.

Namndmal 5 Hog tillganglighet, gott bematande och effektiv leverans
Uppnatt

Namndmalet bedoms uppnatt vid helar 2022. Bedémningen baseras pa genomférandegraden av akti-
viteter och nAmndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namnd-
malet och det kommundévergripande malet Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och indivi-
den i centrum:

e Namnden fortsatter att prioritera arbetet med kundfokus (for kommuninvanarna), bland annat
genom att fortsatta genomforandet av utbildningar inom medveten kommunikation. Arbete
med servicelodften ar senarelagt pga organisationsférandring inom Stadsmiljdavdelningen och
planeras vara klart Q2 2023. Fardiga e-tjanster marknadsfors i lampliga kanaler.

e Resultatet av NKI-matningar for privatpersoner inom omradena: miljé, halsa, livsmedel och
bygglov visar hdga varden. Detta ska ses som ett mycket gott resultat mot jamfoérbara kom-
muner.

e Det kontinuerliga och systematiska arbete som pagar inom namndens verksamhet, NKI-ra-
dets utvecklingsarbete, genomférda utbildningar mm, allt med fokus pa kunden (kommuninva-
narna), resulterar i 6kad medvetenhet och agerande kring god kommunikation och relation till
namndens kunder, vilket &r starkt bidragande till némndens fortsatta goda och stabila NKI-
resultat.

e Samverkan med Kontakt Linkdping fortsatter att utvecklas i syfte att an mer 6ka namndens
kundservice. Detta skapar majligheter till forbattrad uppféljning och éverlamning av forsta
kundkontakten till Kontakt Linkdping.

e [Forvaltningen deltar i det kommundvergripande arbetet med att identifiera, prioritera och for-
ankra de identifierade behovsomraden inom programmet for digital transformation, enligt det
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strategiska utvecklingsuppdraget att 6ka anvandandet av digitaliseringens majligheter for for-
battrad service till medborgare. Arbetet inom det strategiska utvecklingsuppdraget i sin helhet
har pagatt med vissa férseningar.

Genomférandet av 6vriga aktiviteter i verksamhetsplanen har pagatt enligt plan under aret,
undantaget en atgard som ar tidsmassigt forskjuten pga invantan av den omorganisation som
tradde i kraft den 1 januari 2023.

Namndmal 6 God ekonomistyrning som ger handlingsfrihet

Uppnétt

Namndmalet bedoms uppnatt vid helar 2022. Bedémningen baseras pa genomférandegraden av akti-
viteter och namndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namnd-
malet och det kommundvergripande malet Hallbar ekonomi:

Genomforandet av det strategiska utvecklingsuppdraget att effektivisera nyttjandet av admi-
nistrativa- och verksamhetslokaler &r avslutat i och med férvaltningens flytt till nya lokaler.

Avseende genomférandet av det andra strategiska utvecklingsuppdraget att se 6ver och for-
tydliga forvaltningens inkdpsorganisation har pagatt under aret genom anpassning av inképs-
organisationen efter den senaste omorganisationen. Arbetet &r dock férsenat. Resultatet av
arbetet leder till en hog e-handels- och avtalstrohet samt sékerstélla en fungerande inkopsor-
ganisation inom fdrvaltningen.

Namndmal 7 En obruten digital samhallsbyggnadsprocess som bidrar till maluppfyllelse och kund-

nytta

Namndmalet bedoms delvis uppnatt vid helar 2022. Bedémningen baseras pa genomférandegraden
av aktiviteter och namndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom
namndmalet och det kommunovergripande malet En effektiv organisation med goda resultat:

Det forvaltningsovergripande arbetet med implementering av verksamhetsplattformen pagar,
dar nu samtliga systemmoduler ar implementerade. Arbete fortsatter med kompetenshdjning
gallande de nya forutsattningarna som verksamhetsplattformen méjliggor. Under aret har
ocksa en ny testtjanst skapats och tagits i drift gallande dvervakning av snoréjningen. Den
nya tjansten har ersatt ett gammalt system och som har lett till stérre nytta bade for forvalt-
ningen och dess underleverantorer.

Genomférandet av det kommundévergripande metodramverket for nyttorealisering har pabor-
jats men inte genomfdérts i den utstrackning som ursprungligen var téankt pga. resursomsatt-
ning inom berérd kompetensgrupp.

Genomfoérandet av aktiviteterna i verksamhetsplanen har till viss del drabbats av férseningar,
vilka redovisas for enligt ovan.

Namndmal 8 Goda arbetsplatser

Uppnétt

Namndmalet bedoms uppnatt vid heldr 2022. Bedomningen baseras pa genomférandegraden av akti-
viteterna och ndmndindikatorer. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom
namndmalet och det kommunovergripande malet Attraktiv arbetsgivare, dar Varje medarbetare kan-
ner arbetsgladje och stolthet samt har inflytande och mdjlighet att utvecklas:

Forvaltningens ledning har tillsammans med samtliga chefer gemensamt arbetat fram en ut-
vecklingsplan. Syftet med planen ar att skapa strategier och aktiviteter for att férvaltningens
medarbetare och chefer ska vara mer enade, utvecklingsorienterade och kundfokuserade,
samt insikten om att vi tillsammans skapar en attraktiv arbetsplats. Detta har under hésten
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brutits ned i organisationen for att hitta utvecklingsomraden for att f en kulturell forflyttning
som ska ta oss ndrmare forvaltningens vision. Utvecklingsplanen och processen for dess
framtagande och implementering har lett till att bade kdannedomen om planen och engage-
manget kring densamma 6kat.

e Material kring friskfaktorer ar framtaget och implementering pagar. Detta gors for att framja
det verksamhetsnéra frisknarvaroarbetet. Da forvaltningens sjuktal har gatt ned jamfort med
tidigare &r, kan man koppla framtagandet av underlaget och implementeringar av detsamma
som bidragande till denna trend.

e Arbetet med att starka medarbetarskapet inom forvaltningen har pagatt under aret bl a med
att genomféra medarbetarskap-utbildning. Utbildningens genomférande har varit bidragande
till att férvaltningens medarbetare nu borjar fa ett gemensamt sprak kring handlingsutrymme
och styrprinciperna i organisationen.

e Under hdsten har férvaltningen undersdkt hur medarbetare och chefer upplever de nya loka-
lerna och det féréndrade arbetssattet. Arbetet kommer att fortsatta med att anpassa och ut-
veckla bade lokaler och arbetssatt inom givna ramar.

e Arbetet med att genomféra det strategiska utvecklingsuppdrag om atgarder for att minska
lAngtidssjukfranvaron har genomforts enligt plan. Att forvaltningens sjuktal ytterligare har gatt
ner jamfort med tidigare ar visar att insatserna ger effekt i ratt riktning.

e Aven dvriga aktiviteter i verksamhetsplanen har genomférts enligt plan.

Namndmal 9 Hallbart chef- och ledarskap

Namndmalet bedoms delvis uppnatt vid heldr 2022. Bedémningen baseras pd genomférandegraden
av aktiviteterna och namndindikatorer. Malet bedéms delvis uppnés pga chefernas resultat i medarbe-
tarundersokningen samt forvaltningens chefsindex. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till ut-
veckling inom namndmalet och det kommunévergripande malet Attraktiv arbetsgivare, dar Varje chef
leder och utvecklar sin verksamhet mot uppsatta mal med mod, engagemang och mansklighet:

e Forvaltningens resultat pa medarbetarenkaten visar pa ett fortsatt hogt HME-index pa (75)
trots pandemi och flytt av hela forvaltningen till nya lokaler under aret. Detta utgor en god
grund till att medarbetare ar goda ambassadorer for forvaltningen, vilket i sin tur underlattar
forvaltningens kompetensforsorjning.

e Utifran resultaten av medarbetarundersokningen samt forvaltningens chefsindex framgar
dock att cheferna pa forvaltningen upplever en hog arbetsbelastning. | syfte att 6ka chefernas
forutsattningar har arbetet med omorganisation pagatt under aret for att skapa rimliga chefs-
uppdrag i organisationen. En éversyn av ledarskapets roll &r paborjat men alla atgarder kom-
mer inte att vara slutférda under aret.

e Frekventa ledarméten med fokus pa ledarskapsutveckling, reflektion och arbete med en enad
forvaltning har &gt rum under aret. Utvarderingarna av dessa ledarméten har varit mycket po-
sitiva och visar pa att forvaltningens chefer upplever stod i sitt ledarskap utifrin métenas inne-
hall.

e Forvaltningens ledning har under aret genomfort ett arbete med att skapa en okad tydlighet i
hur kommunen och férvaltningen styrs och hur avdelningarnas och férvaltningens styrning
hanger ihop med kommunens évergripande styrning. Detta har bl a resulterat i en storre tyd-
lighet for cheferna i sitt uppdrag.

e Det strategiska utvecklingsuppdraget har genomforts enligt plan, men med en viss tidsfor-
skjutning. Inga andra aktiviteter finns i verksamhetsplanen.
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Namndmal 10 Nya vagar for Kompetensforsorjning

Namndmalet bedéms delvis uppnétt vid helar 2022. Bedémningen baseras p& genomférandegraden
av aktiviteterna och namndindikatorer. Bidragande till beddmningen &r den 6kande externa personal-
omsaéttningen som ses bade pa forvaltningen och i samhallet i stort och dar utveckling foljs och atgar-
der satts in. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namndmalet och det kom-
munovergripande malet Hallbar kompetensforsorjning, dar Utveckling av den digitala medarbetaren,
ett ansvarstagande for ett livslangt larande och ett aktivt arbete med professionsanalyser for ratt an-
vand kompetens skapar nya vagar for kompetensforsorjning:

e Verksamhetsplattformens inférande och den kompetensutvecklingsinsats som detta kréaver for
att anamma nya arbetssatt, datadrivet och tjansteorienterat arbetssatt har pagatt under aret.
Under aret har tid lagts pa kompetensutveckling avseende verksamhetsplattformen dels pa
forvaltningens s.k. Mos-dagar, d.v.s. utvecklingsdagar for forvaltningens alla medarbetare
samt pa forvaltningens ledarméten for alla chefer. Dessutom har ett néara samarbete pagatt
mellan avdelningar och Utvecklingsstaben for att stétta chefer och medarbetare i forstaelsen,
fanga upp behov samt hitta gemensamma I6sningar. Upplevelsen i organisationen ar en
hogre forstaelse for mojligheterna &n vad som varit fallet tidigare.

e Under aret har arbete paborjats med kompetenskartlaggning och karriarvagar inom nagra yr-
kesgrupper inom forvaltningen. Arbetet kommer att fortsatta aven under kommande ar. Resul-
tatet av detta arbete forvantas bade oka attraktiviteten och skapa tydligare vagar for kompe-
tensutveckling.

e Namnden mojliggor for ett antal arbetsmarknadsanstéaliningar inom kommunen, bl a genom
verksamheten som drivs i Tradgardsféreningen.

e Forvaltningen deltar i utvecklingsarbetet av den framtida HR-organisationen for att méta kom-
mande utmaningar. Detta arbete sker inom ramen for det strategiska utvecklingsuppdraget
om att samverka i genomlysning av kommunens samlade resurser inom HR. Arbetet samord-
nas av Kommunledningsforvaltningen men kommer inte att slutféras inom utsatt tid.

e Det andra strategiska utvecklingsuppdraget om att anpassa rekryteringsbehovet till ekono-
misk ram pagar enligt plan. Ovrig aktivitet i verksamhetsplanen om att se 6ver rollerna i for-
valtningen med fokus pa digitalisering och nya satt att organisera arbetet kommer inte att
kunna slutféras under aret utan fortséatter in i 2023.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullméktige gav i Budget 2022 med plan for 2023-2027 strategiska utvecklingsuppdrag till
namnderna. Atgarder i enlighet med uppdragen har inarbetats i namndens internbudget som redovi-
sats till kommunfullméktige i november 2021 (KF 2021-12-14 § 394). | tabellen nedan redovisas aktu-
ell status for de strategiska utvecklingsuppdragen

Kommungemensamma strategiska utvecklings- Status Kommentar vid avvikelse
uppdrag

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basupp- Pagar Arbete har pagéatt under aret, men
drag vidta atgarder for att minska segregation och bi- planerade insatser inom utsatta om-
dra till samordningen av kommunens insatser avse- raden har inte utforts i den omfatt-
ende segregation och trygghetsskapande atgéarder. ning som var planerat till féljd av

smittspridning av covid och pandemi.

Samtliga namnder ska i enlighet med de politiska styr- | Genomfért Genomforts enligt plan.
dokumenten prioritera, avsatta resurser och genom-
fora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

17 (24)



Kommungemensamma strategiska utvecklings-
uppdrag

Status

Kommentar vid avvikelse

Samtliga némnder ska effektivisera nyttjandet av ad-
ministrativa- och verksamhetslokaler samt dvriga
kommunala anlaggningar (Kvarstar frAn Budget 2021
med plan fér 2022-2024).

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Samtliga ndmnder ska se dver sin egen inképsorgani-
sation i syftet att skerstélla en hég e-handels- och
avtalstrohet (Kvarstar frAn Budget 2021 med plan for
2022-2024).

Pagar

Arbetet inte fardigstallt pga anpass-
ning till ny omorganisation.

Samtliga némnder ska beakta kommunens Nulages-
och trendrapport - Linképings utmaningar (OBS-rap-
porten) och resultatjamférelser (Kommunens Kvalitet i
Korthet, Effektivitet i kommuner, Oppna jamforelser
med flera) i sitt budgetarbete.

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Samtliga ndmnder ska 6ka anvandandet av digitali-
seringens mojligheter for forbattrad service till med-
borgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och ef-
fektivisering.

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Samtliga namnder ska utifrdn personalframskrivnings-
analyser och nya vagar till kompetensforsorjning an-
passa rekryteringsbehovet till ekonomisk ram.

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka
chefers forutséttningar samt minska personalomsatt-
ning och sjukfranvaro.

Pagar

Arbete har pagétt under aret. Over-
synen av ledarskapets roll hann inte
slutforas under 2022, inte heller im-
plementering av stédsystem for ar-

betsmiljarbetet.

Samtliga namnder ska prioritera, avsatta resurser och
genomfora atgarder for att minska kommunens lang-
tidsjukfranvaro.

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Status

Kommentar vid avvikelse

Bygg- och miljondmnden, samhéllsbyggnadsnamn-
den och bolagen inom kommunkoncernen ska priori-
tera, avsatta resurser och genomféra atgarder inom
ekologisk héllbarhet i enlighet med de politiska styr-
dokumenten och &gardirektiven. Ett sarskilt fokus ska
riktas pa handlingsplan for koldioxidneutralt Linko-
ping 2025.

Genomfort

Genomforts enligt plan.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag
(KS i samverkan med 6vriga ndmnder)

Status

Kommentar vid avvikelse

Kommunstyrelsen ska i samverkan med 6évriga
namnder genomfdra en genomlysning av kommu-
nens samlade resurser inom HR. Inriktningen ar att
vardera nuvarande dimensionering, ansvarsfoérdel-
ning och organisering inom kommunens foérvaltnings-
organisation. Syftet med genomlysningen ar att ut-
reda vilka méjligheter till samordning och effektivise-
ring det finns inom omradet, samt vilka konsekvenser

Pagar

Genomlysningen &r genomférd och
handlingsplan finns fér férandrings-
arbetet som kommer att paga in pa
2023.
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Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar vid avvikelse

detta skulle fa (Kvarstar fran Budget 2021 med plan
for 2022-2024).

Uppfoljning av namndens verksamhet
Planer och program

10-arig lokalforsorjningsplan
Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen flyttade under januari 2022 till nya kontorslokaler pa Ker-
stingatan, Ebbepark.

Internkontroll
Bygg- och miljondamnden godkande internkontrollplan fér 2022 den 14 oktober 2021, § 181. Internkon-
trollplanen innehaller féljande kontrollpunkter:

e Finansiering av ndmndens verksamhet genom taxor

Delegationsbeslut ska fattas med stdd av delegationsordningen

Korrekt digital arendehandlaggning

Vidaredelegation av beslutsattestregler

Kontroll av kunskap hos kommunens fértroendevalda och tjansteman om regler fér mutor, jav
och representation

For forvaltningens del har internkontrollarbetet 16pt pa enligt den godkanda internkontrollplanen och
inga férandringar eller omprioriteringar har skett. Av denna internkontrollrapport framgar att ett fatal
avvikelser har identifierats under aret dar atgarder vidtagits direkt. En avvikelse var av storre karaktar
dar verksamhet inte debiterats arsavgift. Darefter har ett flertal atgarder vidtagits och implementerats.

Lopande informationsutbyte och avstamningar har skett mellan internkontrollrepresentanterna och
forvaltningen. Riskanalyser har skett i samband med verksamhetsplaneringen.

Den sammantagna slutsatsen av arets internkontrollarbete ar att arbetet I6pt pa enligt plan.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

En viktig utmaning for forvaltningen har varit att kunna rekrytera mer erfarna medarbetare och chefer
pa vakanta tjanster och en sedan tidigare ar allt for h6g personalomsattning. Efter pandemin ses en
okad personalomsattning samtidigt som rorligheten pa arbetsmarknaden i stort ocksa ¢kat, vilket foljs
for att forsta orsakerna. Forvaltningen har bra sdkande med langre erfarenhet till utannonserade
tjanster an vad fallet var tidigare ar, da rekryteringarna dessutom har dragit ut pa tiden. Positivt ar att
forvaltningens HME-index ligger kvar p& nastan samma niva som forra aret vilket utgér en god grund
till att medarbetare &r goda ambassadérer for forvaltningen, vilket i sin tur underlattar férvaltningens
kompetensforsorjning.

Dock visar resultatet i medarbetarundersokningen att chefers arbetsbelastning &r hég. Detta gor att
fokus ligger pa att utveckla det nara ledarskapet, stod till chefer och en tydlig delaktighet och god
kommunikation av mal och riktning. Enligt forskningen ar det nara ledarskapet en mycket viktig del i
att behalla och utveckla medarbetare. Darfor fortsatter arbetet med att se éver chefers forutsattningar
och aktiviteter &r under genomférande.

Arbetet med verksamhetsplattformen och den férandring och utveckling den kommer att innebara for
verksamheten gor forvaltningen férhoppningsvis an mer attraktiv pa arbetsmarknaden.

Objektsplan (IT-styrning)

Den kontinuerliga uppfoljningen kring de beslutade atgarder som anges i objektplanen visar att arbe-
tet i stort har foljit plan. Namnden har prioriterat arbetet med verksamhetsplattformen. Vissa planerade
aktiviteter har férsenats pga. den 6kade personalomsattningen.
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Volymtal, personalstatistik och namndindikatorer

Senast tillgangligt utfall redovisas for volymtal och namndens ndmndindikatorer. All individbaserad
statistik skall vara uppdelad efter kdn om det inte finns sarskilda skél mot detta.

Volymutveckling

Basuppdrag (volymmatt) 2018 2019 2020 2021 2022

| T | | | T
Antal arenden Byggavdelningen (exklu-

sive Kommunlantmaterienheten) 3330 3432 3508 3324

Antal arenden Miljoavdelningen 5480 5035 6 089 5611

Antal tillsynsbesok Miljpavdelningen 2354 1796 2 320 2813
Kommentar

Antalet arenden till Byggavdelningens verksamhet har minskat totalt jamfort med 2021. Nedgangen &r
en effekt av att inflationen har okat samt, hogre bolanerantor, samt dven paverkan av kriget i Ukraina
med prisokningar som foljd.

Pandemin orsakade en kraftig nedgang av antalet registrerade ansokningar om bostadsanpassnings-
bidrag. Antalet har sedan successivt 6kat under perioden jamfort med forra aret och &ar nu den hogsta
nagonsin. Andelen Bostadsanpassningsarenden har 6kat till 1 111 arenden (+12 %) 2022, vilket ar
rekord.

Antalet arenden till Miljdavdelningens verksamhet ligger pa en liknande niva i jamforelse med tidigare
ar.

Antalet tillsynsbesok inom Miljdavdelningens verksamhet ligger pa en avsevart hogre niva i jamforelse
med foregaende ar. Det beror pa att verksamheten har haft stort fokus pa att komma ikapp den tillsyn
och kontroll som byggts upp och behévts foras over till i ar till foljd av pandemins tidigare ar.

Personal
Personal 2018 2019 2020 2021 2022
I T T T T T |
Antal tillsvidare anstallda 119 120 123 127
Total sjukfranvaro* 3,9% 3.8% 3.7% 3,3%
Personalavgangar externt 6,3% 7,1% 9,3% 13,9%

*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen

Kommentar
Sjuktalen har sjunkit nagot igen efter en tillfalligt ndgot hogre period. Orsaken till att den ar forhallan-
devis lag beror p& majligheten till distansarbete vid milda symtom.

Forvaltningen ser ocksa en nagot oroande trend vad galler personalomséttningen. Svarigheten att re-
krytera ekonomer och upphandlare ar pataglig i hela regionen och kan komma att fa effekter och be-
hov av omprioriteringar inom verksamheten. Insatser for att motverka detta genomférs. Personalror-
ligheten i samhallet 6kar efter pandemin, vilket &ven drabbar bygg- och miljdnamndens verksamheter.
Den belastning som en tkad personalrorlighet medfor bade for chefer och kvarvarande medarbetare
ar inte att férringa. | ett ndgot anstrangt lage vad géller arbetsbelastning ar detta en viktig fraga. At-
garder vidtas som att se over férvaltningens annonser och marknadsforing av verksamheten samt att
intervjua de som slutat for att fa ytterligare ledtradar till vilka atgarder som behover vidtas framover.
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Namndindikatorer

Malomrade: Samhalle

Kommungvergripande mal: Ett attraktivt och tryggt Linkdping

Attraktiva och trygga
livsmiljoer

God beredskap for en
hdg byggtakt

Andel andamalsenlig 93 93 100 80%
utformning och arkitek-
tur av utméarkande
byggprojekt inom Link6-
pings utvidgade in-
nerstad.
Antal genomforda at- 32 21 34 20
garder fran inventerade
byggnader avseende
enkelt
avhjalpta hinder
Antal tillsynsbesok (livs- | 1359 1521 1752 1050 -
medel, hdlsoskydd och |livsmedel livsmedel livsmedel | livsmedel
miljoskydd) 250 hal- 320 hdl- 429 hal- 600 —
* till dessa siffror kom- | soskydd ~ soskydd  soskydd | halso-
mer den tillsynsskuld 362 mil- _ skydd

. 187 225 av y!
som uppstar efter bok- milje- joskydd lopp 350 —
s_l_ut 2020 att behdva till- skydd 407 mil- miljsskydd
foras.

joskydd

Kundnéjdhet avseende |90 % 91 % 96% 90%
kart-/GIS-uppdrag
Medel handlaggningsti- 4,3 v 49v 50v 50v
der Bygglov
Medianhandléggningsti- 97 dagar 103 da- 145da- | <100 da-
der prioriterade fastig- gar gar gar
hetsbildningsarenden

Kommunovergripande mal: Ett klimatsmart Linkdping

Bidrar till hallbar ut-
veckling enligt
Agenda 2030 och en
koldioxidneutral kom-
mun genom att priori-
tera:

- Hallbara stader och
samhallen

Andel inspektioner 80% 78 % 75 % 65%
med godtagbart resul- 67% 71% 58 %

tat. (livsmedel, halso- 719, 8% 59 %

skydd och miljoskydd) 0

Antal avloppstillstand 246 179 188 250
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- Ekosystem och bio-
logisk mangfald

- Bekdmpa klimatfor-
andringarna, samt
sanka klimatpaver-
kan

- God hélsa och val-
befinnande

- Rent vatten och sa-
nitet for alla

Antal tillsynsinsatser
med fokus pa energi-
férbrukning

37

31

25

Kommunovergripande mal: Ett foretagsamt Linkoping

Bra dialog och ser-
vice for goda forut-
sattningar for foretag
att etablera och
verka

Nojd Kund Index (NKI)
— myndighetsservice till
foretag: Miljo

77

74

74

71

Nojd Kund Index (NKI)
— myndighetsservice till
foretag: Livsmedel

83

81

80

77

Nojd Kund Index (NKI)
— myndighetsservice till
foretag: Bygglov

77

77

75

71

Malomrade: Medborgare

Kommundévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

Hog tillganglighet,
gott bemodtande och
effektiv leverans

Nde Kund Index (NKI) Miljp=83 = Miljp=76 = Milj6=82 Miljp=71
(ej foretag) Halsa=67 Halsa=74  pyica-7  Halsa=71
(miljo, halsa, livsmedel, Livs=85 Livs=89 0 Livs=76
bygglov) Bygg=74 Bygg=74 Livs=85 Bygg=71
Bygg=7
1
Vardeanalys Nojd man man man Livs=78
Kund Index (NKI) (be- | kvinna kvinna kvinna Miljo=73
motande — ej foretag, Halsa=73
konsskillnader) (livs- Bygg=73
medel, miljo, halsa och 9 9 92 88 92 88
bygg)
80 79 76 83 79 78
8o 76 82 so /8 78
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Beddmning av tillamp- .U. 50% 75% 75%
ning av kommunens
riktlinjer och tillamp-
ningsanvisningar for
jamstéalldhet
(Tillampning sker inom
nagra utpekade omra-
den)

Malomrade: Ekonomi

Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi

God ekonomistyrning Avvikelse mot budget 24 802 8863 2923 20
som ger handlingsfti- (tkr)
het

Malomrade: Verksamhet

Kommunovergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

En obruten digital Delvis  Andel genomforda pri- 65% 50%  60% 75%
samhallsbyggnads- oriterade (prio 1) for-

process som bidrar valtningsdvergripande

till mé|uppfy||e|se och aktiviteter inom objekt-

kundny‘tta plan for PM3

Malomrade: Medarbetare

Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 3,8% 3,6% 3,3% 4,3
Méan 2, 7% 2, 7% 2,3%
Kvinnor 4,6% 4,2% 4%

Andel heltidsanstall-
. 98,7% 97,8%
ningar 97,8% 100

Man 99,1% 98,1%  97,8%
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Mal

Namndmal uppnads  Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde

Kvinnor 98,4% 97,6 97,8%

quns_talldhetsmdex LU 134

(Jamix) .U

Attraktiv arbetsgivarin-

.U 143 .

dex (AVI) .U -(Oka)
Hallbart chef- och Delvis Hallbart medarbetar-
ledarskap engagemang (HME) 72 76 75 76

Man

Kvinnor

Chefsindex .U 68,7 .U 72

Man

Kvinnor

Kommunovergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Mmal
Namndmal uppnads Namndindikator 2020 2021 2022 Malvarde
| |

Nya véagar for kom- | Delvis Avgangsalder pension | 65 65,3 64,8
petensforsorjning

Man 65,2 65

Kvinnor 65,5 64,8

Antal arbetsmarknads-

platser 4 4 0 12

Man 1 1

Kvinnor 3 3

For malomrade medarbetare ska respektive namnd félja upp namndmal och indikatorer. OBS féljande
KPI finns att hamta i Qlik applikation: Malomrade medarbetare; Total sjukfranvaro, Andel heltidsan-

stallningar, Avgangsalder pension och Antal arbetsmarknadsplatser. KPI for Chefsindex,

JamiX och AVI lamnas arsvis. For 2022 finns inget resultat for Chefsindex, notera I.U.

Kommentar

Det har varit mycket svart att skapa arbetsmarknadsplatser inom forvaltningen efter flytten till Ebbe-
park. Arbete pagar att tillsammans med VSS skapa ett antal platser for att forstarka det serviceteam

som finns hos VSS som ocksé servar var forvaltning.
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Till kommunfullmdktige i Linkdping
Organisationsnummer 212000-0449

Revisionsberattelse for bygg- och miljonamnden ar 2022

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits 1 bygg-
och miljondmnden for verksamhetséret 2022.

Nimnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mél, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. De ansvarar ocksé for att det
finns en tillrdcklig intern kontroll i verksamheten och &terredovisning till fullmaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt att prova om
verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning
och omfattning som framgar av bilaga ”Sakkunnigas rapporter” for att ge rimlig grund for
beddmning och ansvarsprévning.

Bygg- och miljondmnden redovisar att 7 av 10 mal ar uppfyllda och 3 ar delvis uppfyllda.
Vi delar ndmndens bedomning avseende méluppfyllelse.

Namnden redovisar ett ekonomiskt 6verskott om 2,9 mnkr jamfort med budget.
Internkontrollaktiviteter beddms ha genomforts i enlighet med kommunens riktlinjer.
Vi bedomer sammantaget att nimnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pd ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt.

Vi bedomer att namndens interna kontroll har varit tillrdcklig.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for bygg- och miljondmnden och for
enskilda ledamdter 1 ndmnden.

Linképing den 13.mars 2023 e,

Bilaga Sakkunnigas rapporter:
Grundlidggande granskning



Rapport — grundlaggande granskning

Bygg- och miljonamnden



Diarienummer:
Datum:
Handlaggare:
Organisation:
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Inledning

Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser och namnder. Styrelsen och namnderna ska férvalta och genomféra verksamheten
i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och féreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste
respektive organ bygga upp system och rutiner fér styrning, uppféljning, kontroll och
rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning
och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Vi har pa uppdrag av revisorerna i Linkdpings kommun grundlaggande granskat bygg- och
miljdnadmnden.

Denna rapport ar en sammanstallining av de sakkunnigas grundldggande granskning 2022.

Granskningen har utforts av Elin Rylander och Matti Leskela, PwC.

Syfte och Revisionsfragor

Granskningens syfte ar att éversiktligt bedéma maluppfyllelsen samt om
kommunstyrelsen/ndmnderna har en dndamalsenlig styrning, ledning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten och ekonomi.

Foljande fragor ska besvaras:

1. Har namnden/styrelsen foljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och beslutat
om atgarder vid avvikelser?
2. Har namnden/styrelsen foljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi och
beslutat om atgarder vid avvikelser?
3. Har ndmnden/styrelsen till kommunfullmaktige redovisat en andamalsenlig
verksamhet utifrdn reglemente och kommunens budget?
4. Internkontroll
a. Har ndmnden beslutat om en internkontrollplan?
b. Har ndmnden tagit del av en riskanalys som underlag fér kontroller eller
riskhantering inom vasentliga omraden?
c. Har riskanalysen utgatt fran mal och lagar och regler?
d. Arroller och ansvar for den interna kontrollen mellan ndmnd och férvaltning
tydlig?
e. Utvarderares den interna kontrollen i syfte att sdkerstélla att den fungerar och
tar namnden/styrelsen del av utvarderingen?
f. Har namnden fo6ljt upp internkontrollarbetet och hanterat avvikelser?
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Revisionskriterier

De beddmningsgrunder som anvants i granskningen som utgangspunkt for analys,
slutsatser och bedémningar bygger pa foljande lagstiftning och kommunens styrdokument:

— Kommunallag (2017:725).
— Linkdpings kommuns reglemente, faststallt av kommunfullmaktige.
— Linkdpings kommuns budget for 2022 med plan for 2023-2025.

Metod och avgransning

Granskningen ar 6versiktlig och behandlar framst styrning mot mal, namndens systematiska
arbete med intern styrning och kontroll samt namndens maluppfyllelse och budgetféljsamhet
vid arets slut. Granskningen av intern kontroll avser namndens internkontrollplan som ska
tas fram enligt reglementet. Avrapportering sker med fokus pa avvikelser.

Granskning har skett av namndens internbudget och verksamhetsplan 2022, delarsrapport
per augusti 2022 och verksamhetsberattelse fér 2022. Vidare har vi tagit del av uppféljningar
av ekonomi och verksamhet samt namndens handlingar och protokoll. Rapportering av
revisionsfraga 1 och 2 lamnades i oktober 2022.

Rapporten ar sakgranskad av berdrda tjanstepersoner.

lakttagelser lopande verksamhet

De iakttagelser som gérs i detta avsnitt avser att Ibpande granska att ndmnden styr
verksamheten mot mal och uppdrag. Granskningen avser perioden fram till delarsrapporten
avseende 31 augusti och besvarar revisionsfraga 1 och 2. Rapporteringen ldmnades i
oktober/november 2022.

Namndens styrning och kontroll av verksamheten

Har bygg- och miljonamnden féljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och
beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt upp verksamheten i tva delarsrapporter per 31 mars samt 31 augusti. |
delarsrapporterna sker uppféljning av alla delar enligt internbudgeten. Delarsrapporten per
31 mars lamnas inte till kommunfullmaktige.

Nedan lamnas de iakttagelser som gjorts utifran delarsrapporten per den 31 augusti, som
ldmnas till kommunfullmaktige.

Namnden har i internbudgeten angivit 10 mal och ett nAmndspecifikt strategiskt
utvecklingsuppdrag inom omradet ekologisk hallbarhet i enlighet med kommunfullmaktiges
budget fér 2022. Fér varje mal i internbudgeten finns namndindikatorer.
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Det finns en antagen verksamhetsplan som beskriver de aktiviteter och handlingsplaner som
kravs for att bland annat uppfylla strategiska utvecklingsuppdrag och namndmal.

Namnden beddmer att 6 mal uppnas och att 4 mal delvis uppnas vid arets slut. Namndens
beddmning utgar fran att genomforda och pagaende aktiviteter bidrar till maluppfyllelsen.
Bedomningen ar i enlighet med de instruktioner namnden erhallit av
kommunledningsférvaltningen. Vi delar ndAmndens bedémning avseende maluppfyllelse
utifran i delarsrapporten redovisade indikatorutfall samt beskrivna aktiviteter. Se aven bilaga
avseende namndens maluppfyllelse sist i denna rapport.

Namnden har foljt upp de strategiska utvecklingsuppdragen enligt kommunfullmaktiges
budget. Foérseningar konstateras avseende de kommundvergripande uppdragen inom
omradena HR samt Digitalisering efter atta manader.

Forvaltningen har féljt upp verksamhetsplanen efter atta manader. Vissa aktiviteter har hittills
inte kunnat genomféras enligt plan vilket finns beskrivet i delarsrapporten.
Maluppfyllelsebedémning i delarsrapporten paverkas av genomforandestatus for respektive
aktivitet. Vissa delar ar férsenade framst till foljd av personalbrist samt féljdverkningar av
pandemin. Nya atgarder finns ej specifikt beskrivna i delarsrapport men arbete pagar med
tidigare beslutade atgarder for att uppna malen.

Beddmning

Har bygg- och miljdnamnden f6ljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och beslutat
om atgarder vid avvikelser?

Namnden har féljt upp och rapporterat verksamhetens resultat i delarsrapport per sista
augusti. Vissa avvikelser i maluppfyllelse finns och det finns 6verlag atgarder beskrivna i
delarsrapporten. Brister i maluppfyllelse beror till stor del pa att tidigare beslutade atgarder
inte kunnat genomforas till féljd av brist pa tid och resurser.

Namndens styrning och kontroll av ekonomin

Har namnden/styrelsen féljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi och
beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt verksamhet och ekonomi i manadsrapporter och i de tva
delarsrapporterna per 31 mars och 31 augusti.

Namnden redovisade i delarsrapporten per sista augusti ett dverskott pa 6,6 mnkr jamfort
med periodens budget. Namndens helarsprognos visade pa ett dverskott pa 4,4 mnkr.

Bedomning

Har namnden/styrelsen foljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi och beslutat om
atgarder vid avvikelser?
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Namnden har féljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi. Nagra stérre negativa
avvikelser som kraver atgarder har inte iakttagits. Den positiva budgetavvikelsen ar relativt
stor och fortsatta atgarder for att minska denna kravs.

lakttagelser namndens redovisning av utford
verksamhet

De iakttagelser som gérs nedan avser ndmndens redovisning av utférd verksamhet enligt
mal, uppdrag och budget per den 31 december 2022.

Har namnden/styrelsen till kommunfullmaktige redovisat en andamalsenlig
verksamhet utifran reglemente och kommunens budget?

Namnden redogodr fér maluppfyllelsen i verksamhetsberattelsen. Namndens bedémning
utgar fran namndens indikatorer och att genomférda och pagaende aktiviteter bidrar till
maluppfyllelsen. En beskrivning av grunden féor namndens beddémning lamnas for alla mal.

Namnden har foljt upp och redovisat utfallet av intenbudgetens indikatorer. For indikatorerna
“‘j@mstalldhetsindex”, “attraktiv arbetsgivarindex” och “chefsindex” saknas utfall fér 2022. Vi
noterar aven att namndindikatorn andel genomférda prioriterade férvaltningsévergripande
aktiviteter i férvaltningens utvecklingsplan inte finns med i uppféljningen av
namndindikatorerna i verksamhetsberattelsen. Anledning till varfér indikatorn inte f6ljs upp

framgar ej i verksamhetsberattelsen.

Bygg- och miljdnamnden har genomfort sju av de 11 strategiska utvecklingsuppdragen som
erholls i kommunfullmaktiges budget. Fyra uppdrag redovisas som pagaende i
verksamhetsberattelsen dar kommentar till avvikelser framgar fér samtliga uppdrag.

Forvaltningen har foljt upp verksamhetsplanen och lamnat den till naAmnden. | bilaga till
verksamhetsberattelsen foljs namndens aktiviteter upp och det framgar om aktiviteten ar
genomford eller pagaende med viss forskjutning. Det saknas uppféljning av tva aktiviteter.
Kommentar Iamnas till samtliga aktiviteter.

| verksamhetsberattelsen bedémer namnden sju mal som uppfyllda och tre mal som delvis
uppfyllda. Se bilaga namndens maluppfyllelse.

Namnden redovisar ett positivt resultat pa 2,9 mnkr jamfért med tilldelad budgetram, vilket
innebar en positiv budgetavvikelse om 4,6 procent. Namnden redovisar storre 6verskott
inom verksamheterna fér kommunlantmateri, geodata samt halsoskydd.
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Beddmning

Har ndmnden/styrelsen till kommunfullméaktige redovisat en andamalsenlig verksamhet
utifran reglemente och kommunens budget?

Namnden/styrelsen har i allt vasentligt redovisat en andamalsenlig verksamhet utifran
reglemente och kommunens budget.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

Vi delar namnden beddémning att sju mal ar uppnadda och tre mal ar delvis uppnadda.
Namndens maluppfyllelse bedoms som delvis tillracklig.

Vi har utgatt kommunens generella utgangspunkter av maluppfyllelsen i var bedomning av
maluppfyllelsen:

e nar 75-100% av namndmalen ar uppfyllda ar maluppfyllelsen tillracklig
e nar 50-74% av namndmalen ar delvis uppfyllda ar maluppfyllelsen delvis tillracklig
e nar 0-49% av namndmalen forvantas/ar ej uppfyllda &r maluppfyllelsen inte tillracklig

Namnden redovisar ett positivt resultat pa 2,9 mnkr jamfért med budget.
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Intern kontroll

Revisionsfraga Bedémning lakttagelse

Har ndmnden Ja | samband med budgetbeslut den 2021-10-14 for

beslutat om en 2022 och 2022-10-13 for 2023.

internkontrollplan?

Har namnden tagit Ja Fran avstamning med férvaltningen framgar att de

del av en riskanalys av ndmnden utsedda

som underlag for internkontrollrepresentanterna har fatt

kontroller eller riskanalyserna presenterade for sig. Utifran

riskhantering inom rlﬁkanalyserna har |.nternkontrollrepresentanterna

. , & a0 darefter varit delaktiga i framtagandet av

vasentliga omraden namndens internkontrollplan som sedan
forankrats och godkants av namnden.

Har riskanalysen Ja | kommunens handbok for riskanalys anges att

utgatt fran mal och risker ska tas fram och beddmas med riskvarde.

lagar och regler? For att bedoma risker ska perspektiven
sannolikhet och konsekvens varderas pa en skala
1-4. Riskvardet anger riskens storlek i relation till
andra identifierade risker. De risker som har hoga
riskvarden eller prioriteras hogt av annat skal
l&ggs in i en riskbruttolista. Riskbruttolistan ar ett
underlag och stéd vid prioritering till vilka kontroller
som ska ligga med i férvaltningens
internkontrollplan.
Forvaltningen anger att riskanalys finns
dokumenterad samt att verksamheterna har tagit
fram riskbruttolistor som ligger till grund for det
fortsatta arbetet med riskanalyser.

Ar roller och ansvar Ja Det ar forvaltningschefen som ansvarar for att

for den interna samordna och driva arbetet med den interna

kontrollen mellan kontrollen inom forvaltningen. Inom forvaltningen

namnd och finns en internkontrollorganisation som bestar av

. . . bitradande férvaltningschef, en

forvaltning tydlig? internkontrollsamordnare samt en kontrollant och
en kontrollansvarig for respektive kontrollmoment.
Vidare har namnden utsett tva ledamater till
internkontrollrepresentanter.

Utvarderas den Ja Utvardering av intern kontroll sker i uppféljningen

interna kontrollen i

av internkontrollplanen som lamnas i samband
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syfte att sdkerstalla
att den fungerar och
tar
namnden/styrelsen
del av utvarderingen?

med verksamhetsberattelsen. Redovisning sker av
samtliga kontrollomraden i form av
kontrollmoment, kontrollmetod, resultat av kontroll
samt eventuell atgard. | internkontrollrapporten
redovisas namndens delaktighet samt nar
namnden tagit del av information avseende
internkontrollen.

Har namnden foljt
upp
internkontrollarbetet
och hanterat
avvikelser?

Ja

Uppfdljning av intern kontroll gors i samband med
delarsrapport per augusti och i
verksamhetsberattelsen. | delarsrapporten
redovisas vilka kontroller som genomférts samt de
avvikelser som konstaterats i samband med dem.
| bilaga till verksamhetsberattelsen redovisas
samtliga kontrollmoment 2022 samt resultat och
vidtagna atgarder.
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Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddémning utifran granskningens syfte ar att namnden delvis har en
andamalsenlig styrning, ledning, uppféljning och kontroll av verksamheten och ekonomi.

Var bedémning utgar fran foljande:

e Lopande styrning, ledning och kontroll, revisionsfraga 1 och 2: Namndens
I6pande styrning, ledning och kontroll har i allt vasentligt skett pa ett &ndamalsenligt
satt under ar 2022.

e Maluppfyllelse och budgetféljsamhet, revisionsfraga 3: Namndens forvaltning
har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2022. Férvaltningen har skett
pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022.

e Systematisk Intern kontroll, revisionsfraga 4: Den interna kontrollen hanforlig till
namndens forvaltning har varit tillracklig under ar 2022.

Ovriga iakttagelser och risker

Ett riskomrade som vi konstaterade utifran namndens delarsrapportering samt tidigare ars
revisionsiakttagelser var hanteringen av den sa kallade tillsynsskulden. Av
verksamhetsberattelsen framgar att tillsynsskulden till foljd av pandemin nu hanterats.
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Bilaga namndens maluppfyllelse

Kommunfullméaktige har inom varje malomrade beslutat om kommungemensamma och
namndspecifika uppdrag. Namnden prognostiserar i delarsrapporten féljande maluppfyllelse.

Namndens maluppfyllelse Namndens Namndens
prognostiserade maluppfyllelse
maluppfyllelse 2022.12.31
2022.08.31

Attraktiva och trygga livsmiljoer Delvis uppfylit Uppfylit

God beredskap for en hog byggtakt Uppfylit Uppfylit

Bidrar till hallbar utveckling enligt Uppfylit Uppfylit

Agenda 2030 och en koldioxidneutral

kommun

Bra dialog och service for goda Uppfylit Uppfylit

forutsattningar for foretag att etablera

och verka

Hog tillganglighet, gott bemoétande och | Uppfylit Uppfylit

effektiv leverans

God ekonomistyrning som ger Uppfylit Uppfylit
handlingsfrihet

En obruten digital Delvis uppfylit Delvis uppfylit
samhallsbyggnadsprocess som bidrar
till maluppfyllelse och kundnytta

Goda arbetsplatser Uppfylit Uppfylit
Hallbart chef- och ledarskap Delvis uppfylit Delvis uppfylit
Nya vagar for kompetensfoérsorjning Delvis uppfylit Delvis uppfylit
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