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Uppfyllelse av uppdrag

Denna rapport upprattas for att kommunstyrelsen ska kunna fatta beslut i
enlighet med den sa kallade uppsiktsplikten, enligt kommunallagen 6 kap 1 §.

Enligt 6 kap 9 § i kommunallagen ska kommunstyrelsen arligen préva om den
verksamhet bolagen har bedrivit under foregaende kalenderar har varit forenlig
med det faststallda kommunala andamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

Kommunala &ndamalet

Enligt 10 kap 3 § ska kommunfullmaktige faststalla det kommunala andamalet
med respektive bolags verksamhet. Det faststallda kommunala &ndamalet och
de kommunala befogenheterna ska enligt 3 § anges i respektive bolags
bolagsordning.

Kommunala befogenheter

Kommunens befogenheter avser de grundldaggande principer som géller for all
kommunal verksamhet enligt kommunallagen 2 kap. Dessa principer omfattar
darmed &ven kommunala bolag.

Principerna &r bland andra:

» Likstallighetsprincipen
En kommun ska behandla sina invanare lika om det inte finns sakliga skal
for annat. Exempelvis ska taxor galla lika for alla.

» Lokaliseringsprincipen
En kommun far endast bedriva verksamhet inom det egna geografiska
omradet eller for deras medlemmar.

» Sjalvkostnadsprincipen
En kommun far inte ta ut hogre avgifter &n som motsvarar kostnaderna
for de tjanster eller nyttigheter som de tillhandahaller.

1 Efterlevnad av det faststallda kommunala Andamalet

Enligt bolagsordningen ar &ndamalet med bolagets verksamhet att “med
iakttagande av kommunal likstallighets- och sjalvkostnadsprincip pa uppdrag
av Linkdpings kommun och pa eget initiativ genomféra evenemang m.m. i
Linkdpings kommun. Bolaget ska ocksa pa uppdrag av Linkopings kommun
marknadsfora och utveckla Linkdping som métesplats och bescksmal for
upplevelser, konferenser, massor, konserter och idrottsevenemang samt
forstarka Linkopings plats bland 6vriga stader gallande arrangemangs- och
eventutbudet i Sverige. Darutover ska bolaget medverka i Region Ostergotland
satsning for att stirka tillvixten i regionen.”

Bolaget har efterlevt andamalet med verksamheten och under aret genomfort
en stor mangd verksamhet inom besoksnéring, moten och evenemang.



2 Efterlevnad av de kommunala befogenheterna

Bolaget bedriver kommunal verksamhet enligt sjalvkostnadsprincipen,
likstéallighetsprincipen och lokaliseringsprincipen och kortfattat har detta skett
pa foljande sétt:

Sjalvkostnadsprincipen: Bolaget bedriver kommersiell verksamhet inom maten
och evenemang, men syftet ar inte att skapa vinster till kommunen utan att
bidra till att géra Linkdping till en mer attraktiv stad. Enligt dgardirektivet ska
bolaget ge en avkastning pa mellan 0-2 % av justerat eget kapital langsiktigt.

Likstéllighetsprincipen: Bolaget har fastslagna taxor for uthyrning av
konferens- och evenemangslokaler som galler for alla verksamheter.

Lokaliseringsprincipen: Bolaget genomfor endast verksamhet i Linkdpings
kommun.

Med bakgrund i ovanstaende anser Visit Linképing & Co att bolaget val
uppfyller de kommunala befogenheterna

3 Efterlevnad av agardirektiv och dvriga styrande
dokument

Om bolaget har frangatt agardirektiv eller dvriga styrande dokument, beskriv
hur och varfor.

Utover dgardirektivet styrs bolaget av kommunens Riktlinje for besdksnaring
och event som ligger till grund for besdksnéarings- och eventuppdraget.
Overgripande kan dessa uppdrag sammanfattas som att bolaget ska stirka
Linkdpings attraktionskraft genom marknadsforing och utveckling av
LinkOping som evenemang-, motes- och besoksstad. Nedan foljer en
sammanfattning kring hur bolaget uppfyllt sitt &gardirektiv och uppdrag under
2022.

Sedan pandemirestriktionerna avskaffades i februari 2022 har bolaget haft en
intensiv genomférandeperiod av méten och evenemang. 28 juni-3 juli
genomfoérdes SM-veckan — Linkopings storsta evenemang nagonsin. Visit
Linkdping & Co var lokalt ansvarig genomfdérandeorganisation och hade ett
brett samarbete med kommunala férvaltningar och bolag, RF, féreningar,
specialidrottsforbund, besoksnaring och flera andra. Bolaget har ocksa
genomfort Linkdpings stadsfest och flera andra storre evenemang i Saab arena
och pa Stangebrofaltet, exempelvis Winnerbacks turnéavslutning och
premidren av den nya urbana cityfestivalen Bonfire.

Visit Linkopings bestksnaringsuppdrag samt det utokade Kickstartuppdraget
fran Linkopings kommun har genomforts under aret. Bolaget har varit djupt
involverade i etableringen av LasseMajas Deckarhus som 6ppnar i Gamla



LinkOping i februari 2023. Den nya batlinjen med Skeppa Rederi fran centrala
Linkdping till Bergs slussar ar en annan etablering som bolaget tillsammans
med kommunen lagt mycket kraft i for att fa till stand. Kickstart Linkoping
mojliggjorde extra satsningar pa marknadsforing och bolaget har bland annat
genomfort ett flertal marknadsféringskampanjer.

Bolaget har tillsammans med LinkOping innersta drivit projektet VVardskap
LinkOping for att forbattra vardskapet i Linkdping. Under sommaren erbjod
bolaget turistinformation pa InfoPointen vid Bergs slussar och tretton andra
InfoPoints, samt genom cyklande turistinformatérer. Verksamhet for att
attrahera moten och kongresser till regionen har beskrivits inom ramen for East
Sweden Convention Bureau.

Avkastning pa totalt kapital, % >- 83 9.5 neg
Operativt kassaflode, mnkr > - -9,6 15,5 -15,5
Soliditet, % >28 61,1 48,6 58,2
N6jdKundIndex >80 n/a n/a- n/a-
NojdMedarbetarindex > 80 66 64,8

4 Riskhantering

Visit Linkoping & Co upprattar arligen en internkontrollplan dar risker i
bolagets egen verksamhet bedéms. Kontrollerna i internkontrollplanen utgar
fran en risk- och vésentlighetsanalys.

Under aret har en storre riskanalys upprattats kopplat till styrelsens ansvar,
arbete och bolagets verksamhet. Riskanalysen ligger till grund fér kommande
ars interkontrollplan

) Sammanfattande bedomning av bolagets uppfyllelse av
uppdrag

Bolaget anser att det kommunala andamalet och befogenheterna efterlevts.
Verksamheten som genomforts har gatt i linje med det agardirektiv och
uppdrag som bolaget tilldelats. Bolagets soliditet vid aret slut ar 61,1% vilket
uppfyller de av dgaren stallda krav pa lagst 28 %. Bolagets avkastning pa
justerat eget kapital &r 13,5 % och uppfyller darmed &garens stallda langsiktiga
krav pa 0-2 %.



No6jdMedarbetarindex (NMI)

NMI for 2022 uppgar till 66. Det ar under malet i agardirektivet som &r 80.
Under 2022 har bolagets medarbetare haft en hog arbetsbelastning i sviterna av
pandemin vilket har paverkat resultatet.

NojdKundindex (NKI)

Bolaget ser svarigheter att mata NKI pa ett enhetligt satt med tanke pa bolagets
manga kund-, gast- och besokarmalgrupper och har darfor uttryckt en
forandring i formulering kring detta mal i kommande agardirektiv.

Sammanfattningsvis har styrelsen och bolagsledningen uppfattningen att
bolaget genom sin verksamhet under 2022 fullgjort sitt uppdrag och uppnatt
sina mal.



