Linkapings Protokollsutdrag 1(2)
kommun

Social- och omsorgsnamnden 2022-10-19

§ 166 Budget 2023 (lokalférsorjningsplan) SON
Dnr SON 2021-1323

Social- och omsorgsnamndens beslut

1. Forslag till Internbudget 2023 med plan for 2024-2028 inklusive
bilagor godkénns och overlamnas till kommunstyrelsen.

2. Informationen om forvaltningens verksamhetsplan 2023 noteras.

Reservationer
Socialdemokraterna deltar ej i beslutet.

Arende

Néamndens budget for 2023 &r inte i balans. Under planperioden 2024-2028
okar underskottet. Under perioden behdver prioriteringar goras utifran
samhéllsutvecklingen och de behov av insatser som ligger inom ndmndens
ansvarsomrade.

Samverkan saval inom kommunen som med dvriga parter i valfardskedjan ar
vasentlig for att namnden ska uppna maluppfyllelse. Nar det galler barn och
unga och insatser for att motverka segregation har ndmnden ett sérskilt intresse
att uppna en effektiv och strukturerad samverkan.

Foredragningar under budget:

Tina Andersson- Genomgang av fokusomraden

Ulla Salmela Trosell- genomgang av malomraden
Lars Ellbrant- Budgetgenomgang

Irmin Oglecevac- Lokalforsorjningsplan

Bjorn Immerstrand- Objektsplan/ digitalisering
Kristina Ohman- Personal och kompetensforsorjning

Sofia Lindholm Astrém- Internkontrollplanen

Protokollsanteckningar
Alliansen lamnar féljande protokollsanteckning (M, C, L, KD)

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



Linkapings Protokollsutdrag 2(2)
kommun

Social- och omsorgsnamnden 2022-10-19

"Foreslagen internbudget har inte hanterats politiskt utan baseras pa
kommundirektdrens forslag till rambudget for kommunen. Internbudgeten har
saledes endast hanterats pa tjanstepersonsniva. Hade budgeten hanterats
politiskt &r det troligt att andra prioriteringar gjorts och att ramarna varit
annorlunda vilket paverkat namndens internbudget.

Kommunens budget hanteras politiskt av ett nytt politiskt styre pa
kommunfullmaktige i december. Interbudgeten revideras och hanteras sedan
politiskt i var.

En internbudget behover finnas pa plats nar det nya aret borjar, sa trots att
forslaget inte haft nagon politisk beredning valjer vi att slappa igenom
tjanstepersonsforslaget till internbudget. Vi tar dock inte politiskt ansvar for
innehallet i forslaget utan endast for att en budget finns pa plats vid arsskiftet
for att verksamheten ska kunna fortsatta utan problem™.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Budget 2023, 2022-10-10

Bilaga — SOF-forvaltningens verksamhetsplan 2023 SON AN

Bilaga — Internkontrollplan SON 2023

Bilaga — Social- och omsorgsnamnden, 10-arig investeringsplan och lokalhyror
Bilaga — Social- och omsorgsnamnden, forvaltningschefens underlag till
internbudget

Bilaga — Social- och omsorgsndmnden, lokalforsérjningsplan

Bilaga — Strategisk objektsplan, VSO 2023

Bilaga — SON PoK 2023

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Birgitta Hammar
Peter Alexandersson

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



Social- och omsorgsnamndens
iInternbudget for 2023 med plan for
2024-2028



Kommundvergripande mal

Méalomrade Samhalle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linkdping som plats.

Ett attraktivt, tryggt och sékert Linkoping

Linkoping ar den ekonomiska motorn i en vaxande region. Alla tar ansvar for varandra i en kommun som véxer pa ett
socialt hallbart satt. Arbetet med att motverka segregation, skapa goda livschanser och 6kad trygghet gors tillsammans
med andra organisationer och civilsamhallet. Linkopings utveckling utgar fran helheten nér nya stadsdelar planeras.
Omstallningen till ett hallbart samhélle star i fokus nar trafiksystemet utvecklas med samtliga trafikslag som viktiga
delar. Stad och land &r lika hogt prioriterade. Linkdpings kommun skapar for-utséttningar for en hog och jamn byggtakt
dar fler far mojlighet att forverkliga drommen om ett eget boende. Kommunens arbete med att skapa trygghet och
motstandskraft i ett skarpt sakerhetspolitiskt lage ges hog prioritet. | ateruppbyggandet av totalforsvaret ar Linkopings
kommun en aktiv part. Linkdpings kommun tar ansvar for att sékra ett starkt civilt férsvar.

Ett klimatsmart Linkdping

Linkoping tar taten i miljo- och klimatarbetet som bygger pa samsyn och langsiktighet. Darfor &r det sjalvklart att
Linkopings kommun star bakom Agenda 2030 och de globala mélen for att uppna social, ekonomisk och miljomassig
hallbarhet. Linkpings kommun &r positiv till ny teknik och prioriterar miljo- och klimatarbetet med malet att
Linkoping ska bli koldioxidneutralt &r 2025. Linkopings kommun varnar aganderatten och skogens betydelse for
landsbygden och miljo- och klimatarbetet. Linkoping har fantastisk natur med hogt egenvarde som alla fér ta del av.

Ett foretagsamt Linkdping

Linkopings ekonomiska utveckling ar beroende av ett livskraftigt och mangfasetterat naringsliv och ett gott
foretagsklimat. Med valméaende och framgangsrika foretag har Linkoping lagre arbetsldshet, hogre tillvéxt och béttre
forutsattningar att finansiera valfardstjanster. Det ar enkelt att starta, driva och utveckla foretag i Linkoping, bade i
staden och pa landsbygden. Naringslivets livskraft 6kar genom goda kommunikationer med flyg, jarnvag och bil med
Linkoping City Airport som en viktig regional funktion.

Ett Link6ping med rikt kultur-, fritids- och idrottsliv

Nér Link6ping vaxer och utvecklas ges kulturen, fritiden och idrotten utrymme i planeringen av nya och véaxande
omraden. Kultur-, fritids- och idrottslivet ger mojlighet till en aktiv och meningsfull fritid, god halsa, upplevelser och
gemenskap. Det kommunala stddet till kultur stimulerar skapande och utévande som ar tillgangligt for alla. Alla barn
och ungdomar i Linkoping ges likvérdiga forutsattningar att utdva sin idrott. Anldggningar for spontanidrott &r
tillgéngliga, sékra och trygga miljoer.

Malomrade Medborgare

Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose medborgarnas
behov och férvantningar.

Valfardstjanster med hog kvalitet, tillgénglighet och individen i centrum

I Link6ping ges snabb, tillgénglig och korrekt service genom digitala l6sningar. Foretagens situation underlattas genom
effektiva och forutsebara regler. Vard- och omsorgstjanster ges utifran en helhetssyn pa den enskilde. Alla
Linkdpingsbor kan éldras med vardighet dar kommunen tillgodoser dem med storst behov. | Linkoping finns manga
alternativ som individen sjalv véljer mellan. Det civila samhallet &r en naturlig samarbetspartner i att skapa fler
kontaktytor och ge ett battre stod till individen med fokus pa narhet och gemenskap. Kommunens valfardstjanster
kannetecknas av trygghet, vardighet och delaktighet oavsett utforare.

Stark gemenskap och ménniskor i arbete

I Linkoping gar manniskor fran bidragsberoende och utanforskap in i arbete och gemenskap. Jobb och valfard
prioriteras framfor bidrag for en Iangsiktigt hallbar utveckling. | Link6ping soks alltid den kortaste vagen till att kunna
forsorja sig sjalv och darmed den snabbaste vagen till integrationen for nyanlédnda. Linképings kommun ér, tillsammans
med Arbetsformedlingen och foretag, en aktiv part i arbetet med bra utbildningsinsatser, extratjanster, serviceyrken och
praktikplatser riktade till langtidsarbetslosa med forsorjningsstod for ett vuxenliv i arbete. Utifran sin férmaga ar alla
manniskor delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin forsérjning. Genom tydliga krav pa anstrangning stods individer
att ga fran bidrag till arbete och gemenskap.



Hog kunskap med skolor i framkant

Linkoping &r den basta kommunen for barn och unga att vaxa upp i. Alla elever har en bra skola dar eleven mots av
hoga forvantningar, en trygg och lugn miljo samt far ratt hjalpmedel for att na sin fulla potential. Kunniga och
engagerade lérare arbetar i Linkdpings skolor eftersom kommunen ligger i framkant inom skolutveckling. Familjer ser
olika ut och har olika forutsattningar och 6nskemal, darfor finns bade flexibilitet och valfrihet i barnomsorgen. Mindre
barngrupper med fokus pa varje barns behov prioriteras hogt.

Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

Kostnadseffektiv verksamhet

Linkopings kommuns verksamhet saval inom kommunen som hos privata utforare ar kostnadseffektiv och méter i hog
utstrackning malgruppens behov. Kommunens verksamheter utvecklas standigt genom prioriteringar, effektiviseringar
och fornyelse for att sakerstalla fortsatt kostnadseffektivitet.

Hallbar ekonomi

Linkopings kommun préaglas av ansvarstagande i saval goda som samre tider, det ar god ordning och reda pa ekonomin.
Det finns ett langsiktigt tankande dar intdkter och kostnader &r i balans 6ver aren. Det mojliggor satsningar for att starka
och utveckla valfardens karnverksamheter. Kommunkoncernen har en stabil ekonomi och langsiktig tillvaxt i balans sa
att framtida kommuninvanare kan rdkna med god kvalitet pa kommunal verksamhet, service och anlaggningar.
Investeringar i kommunens karnverksamheter prioriteras for framtiden utan 6kat skattetryck.

Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.

Effektiv organisation med goda resultat

I Link6pings kommun bedrivs verksamhet av god kvalitet med Linkdpingsborna i centrum. Sambandet mellan resurser,
prestationer, resultat och effekter &r centralt i planering, uppfdljning och utvecklingsarbete. Med en 6ppen och tilldtande
attityd for nya loésningar arbetar kommunen aktivt for att utnyttja digitaliseringens majligheter. Detta for att
effektivisera verksamheten och skapa battre tjanster for kommunens invanare. Individer, foreningar och foretag bidrar
till att driva Linkoping framat och ska darfor ges goda villkor for att delta i utformning och leverans av valfardstjanster.

Hallbar verksamhetsutveckling

| Linkopings kommun gynnar all verksamhetsutveckling en hallbar utveckling. De globala malen ar ledstjarnor i arbetet
dar arbetet med minskad anvandning och utfasning av farliga &mnen &r ett prioriterat omrade. Det bedrivs ett
kontinuerligt jamstalldhets- och mangfaldsarbete for att sakerstalla eller utveckla kvaliteten i verksamheterna.

Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Attraktiv arbetsgivare

I Link6pings kommun ké&nner varje medarbetare arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet. Serviceyrken
inom skola och omsorg starker forutsattningarna for att utveckla kvaliteten i vélfardstjdnsterna genom att befintlig
personal avlastats och frigors for att driva utveckling. Kommunens arbetsplatser praglas av jamstalldhet, mangfald och
goda arbetsvillkor. Medarbetarna &r ambassaddrer som garna rekommenderar sin arbetsplats till andra.

Hallbar kompetensforsorjning

Linkopings kommun arbetar systematiskt med att attrahera, introducera, utveckla och behalla medarbetare for att sékra
kompetensforsorjningen. Genom att organisera arbetet pa nya satt, anvanda digital teknik och hitta véagar for ett
livslangt larande skapas forutsattningar for att sakra resurser till den kommunala verksamheten. Nya metoder for att
attrahera, utveckla och behélla kompetens i kommunen utvecklas for att mata framtidens behov av kompetens.
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Internbudget 2023 med plan for 2024-2028

For Linkdpings kommun &r verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det resultat och de effekter som verksamheten
far for de som anvander kommunens tjanster. Kommunens verksamheter ska strava efter att utifran de givna resurserna
optimera nyttan for de som anvander kommunens tjanster. Budgetprocessen &r forandringsinriktad och fokuserar pa vad
som ska forandras i verksamheten under budgetperioden.

Kommunens reglemente anger ocksa forvantningar pa namnderna. Namnden ska genom sitt basuppdrag och
inriktningen i internbudgeten bidra till utveckling inom kommunfullméktiges mal, detta gérs inom ramen for av
kommunfullméktige anvisade ekonomiska ramar. Varje generation ska béra sina kostnader, vilket kréver stort
ansvarstagande och god budgetdisciplin. Alla verksamheter ska drivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt
dar ndmnderna ansvarar for att effektiviseringar och prioriteringar gérs inom namndens ram.

N&mndens internbudget anger riktning och forutsattningar for namndens verksamhet och utveckling.

Namndens uppdrag

Néamndernas uppdrag regleras i Linképings kommuns reglemente, for social- och omsorgsndmnden som tillhér sektor
valfard och socialpolitik &r uppdraget:

N&mnden ska inom kommunen svara for myndighetsutovning och verkstallande enligt:
e Socialtjanstlagen, férutom avseende personer som &r 65 ar och aldre samt avseende forsorjningsstod och

hemtjanst oavsett alder

socialtjanstlagen, socialpsykiatri oavsett alder

socialtjanstlagen, missbruksvard oavsett alder

socialforsakringshalken

lag med sérskilda bestammelser om unga

lag om vard av missbrukare i vissa fall

lag om mottagande av asylsdkande

mottagande av ensamkommande barn

brottsbalken

lag med sérskilda bestdmmelser om unga lagovertradare

foraldrabalken

namnlagen

&ktenskapsbalken

lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

lotterilagen

alkohollagen

korkortslagen

nikotinlagstiftningen, utom den tillsyn som ankommer pa bygg- och miljénamnden

kontroll enligt lag om handel med vissa receptfria lakemedel

lag om allmén forsékring

lag om allménna barnbidrag

lagen om medling med anledning av brott

ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

For personer som ar under 65 ar svarar namnden aven for:
e utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel till personer under 65 ar

e kommunal hélso- och sjukvard samt ledning av kommunal hélso- och sjukvard inom namndens
ansvarsomrade

e  rekrytering och utbildning av familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner
e fordelning av foreningshidrag

Namnden ska besluta om utdelning i vissa donationsstiftelser med sociala &ndamal.

Néamnden ska verkstélla uppdraget genom bestéllning eller eget utférande under férutsattning att utférandet av
verksambhet till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte bedéms lamplig for konkurrensutsattning

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



Sammanfattning av social- och omsorgsnamndens internbudget

Segregation

Den kommunévergripande Atgardsplanen mot segregation innebdr ett tydligt fokus p& arbetet mot segregation
och for integration. Den atgardsplan som beslutades 2020, reviderades 2021 och kommer att revideras infor
2023. Social- och omsorgsnamnden har ett huvudansvar for tre atgarder och kommer att vara en
samverkanspart i 6vriga atgarder som andra namnder har ett huvudansvar for.

Nara socialtjanst

Nara socialtjanst ar ett utvecklingsarbete som har pabdrjats i stadsdelen Skéaggetorp, dar myndighet (SOF) och
utférare tillsammans bildat en ny enhet under 2022. Verksamheten finansieras delvis med statliga
stimulansmedel till och med 2023. Syftet &r att prova nya arbetssatt och metoder, att arbeta med tidiga och
forebyggande insatser, for att forhindra att barn och unga hamnar i kriminalitet och andra destruktiva
beteenden och utanforskap. Utvecklingsarbetet forutsatter en nara samverkan med andra aktorer i
valfardskedjan. Utéver den nya enheten i Skaggetorp kommer Néra socialtjénst att utvecklas inom flera
stadsdelar i kommunen. Prioriterat vid val av stadsdel kommer att vara kommuninvanarnas behov av
socialtjanst.

Barn och unga, kriminalitet

Barn och ungas behov av omfattande insatser forvéantas kvarstd. En omstéllning mot tidiga, forebyggande och
samordnade insatser kommer att prioriteras, for att 6ka barn och ungas méluppfyllelse i skolan samt minska
riskerna for att barn och unga dras in i kriminalitet och gangkriminalitet. Samverkan med hela valfardskedjan
&r en forutsattning for att socialtjansten ska klara sitt uppdrag. Inom kommunen finns en samverkansstruktur
”Samverkan Barn och Unga (SBU)” som under 2023 kommer att intensifiera arbetetet med gemensamma
modeller for samverkan och risk- och skyddsfaktorer.

Vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

Vald i néra relationer ar ett folkhalsoproblem. Ny lagstiftning inom omradet kom vid halvarsskiftet 2021,
Lagstiftningen innebdr att socialndmnden har ansvar for att ge stod och behandling till personer som utsatter
eller har utsatt narstaende for véld eller andra Gvergrepp. Det blev dven beslutat att infora ett nytt brott,
barnfridsbrott. Detta innebdr att det blir straffbart att utsétta ett barn for att bevittna vissa brottsliga garningar i
form av t.ex. valds- och sexualbrott, i nara relationer.

I maj 2022 beslutade social- och omsorgsnamnden om en aktivitetsplan rérande hedersrelaterat vald och
fortryck, som rér samtliga forvaltningar i kommunen. Handlingsplanen &r ett komplement till den
kommundévergripande handlingsplanen Vald i néra relationer. Aktiviteterna, som rér fem omraden, ska
omséttas under 2023.

Systematisk uppféljning

Systematisk uppféljning av socialtjanstens insatser &r ett utvecklingsomrade inom namndens verksamheter,
likval som det &r det nationellt. Inom ramen for forandringsarbetet kommer en modell fér systematisk
uppfoljning att arbetas fram. Utdver detta kommer uppfdljning bland annat att ske med stdd av SUK,
systematisk uppféljning kvinnofrid, pa individniva.

Digitalisering

Utvecklingsarbetet med att digitalisera,effektivisera och bedriva verksamhetsutveckling ska fortsatta, bade
inom forvaltningen och i verksamheterna/sektorn. Digitalisering ska bidra till att ge manniskor forutsattningar
att leva ett mer sjalvstandigt liv samt bidra till effektiviseringar .

Hemldshet

En handlingsplan mot hemldshet &r framtagen och kommer bli aktuell for beslut under 2022. Handlingsplanen
kommer att omsattas med stdd av en aktivitetsplan som kommer att arbetas fram i samverkan med
Arbetsmarknadsnamnden/ Integrations- och arbetsmarknadsnamnden. Malsattningen ar att bedriva ett
strategiskt arbete med evidensbaserade metoder for att forhindra och motverka att personer hamnar i
hemldshet.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningsfragor kommer att ha ett tydligt fokus under 2023 saval inom forvaltningen som i
sektorn. For vard och omsorgsnéra arbete ska fortydligande goras i kommande avtal/verksamhetsuppdrag med
krav pa kompetensnivaer. Ett utredningsuppdrag finns gallande metod for uppfoljning av sprakkunskaper.

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



Ekonomi
Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Belopp tkr 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Verksamhetens nettokostnader 1683495 | 1684631 1684631 1684631 1684631 1684631
varav kostnader 1939412 | 1940547 | 1940547 1940547 1940547 | 1940547
varav intékter 255917 255917 255917 255917 255 917 255917
Investeringar, netto 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Kommentar till ndmndens ekonomi

Social- och omsorgsnamnden har fr om ar 2023 en minskad budgetram med ca 15 mnkr. Detta tillsammans med det
prognostiserade underskottet for 2022, uppstart av ny gruppbostad och 6vriga behovsékningar gor att ndmndens
ekonomi for ar 2023 &r i obalans. Detta innebar ett fortsatt arbete med prioriteringar, andra arbetssatt och
effektiviseringar for att méta den obalans som finns i internbudgeten. Kostnadsreducerande atgarder kravs med ca
32 mnkr for &r 2023. For perioden 2024-2028 planeras for ytterligare utbyggnad av gruppbostader vilket gor att den
ekonomiska obalansen okar..

Namndens verksamheter, kostnader och intékter i férslag till budget for 2023
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Volymutveckling

Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Basuppdrag 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Redovisning av volymmatt
inom namndens
verksamhet
Antal barn och unga i
dygnsvard under aret! 420 450 450 450  okning  okning  okning  okning
Antal barn och unga i
bistandsbeslutad
oppenvard under aret 2 678 700 720 740  okning  okning  okning  okning
Antalet pagaende arenden
per manad / (snitt) IFO 3 1285 1296 1300 1310  stabilt = stabilt =~ stabilt  stabilt
Antal pagaende arenden
snitt LSS* 327 364 380 400 stabilt stabilt stabilt stabilt
Ackumulerade
familjerattsliga® arenden
under aret 1567* 785* 800 840 stabilt stabilt stabilt stabilt

Kommentar

Barn och unga i dygnsvard - avser samtliga placeringsformer; familjehem, jourhem, akuthem, HVB, SiS, stodboende,
skyddat boende i aldersgruppen 0-20 ar.

LSS barn och unga - en stadig 6kning de senaste aren.

*Familjeratt - Skillnaden i siffrorna handlar om att faderskapsarenden minskat genom att Skatteverket digitaliserat
processen. Ovriga drenden 6kar nagot, samtidigt som familjeritten fatt nya uppdrag genom lagandring, som kan komma
att paverka antalet arenden framover.

Personal
Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Personal 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
538 425 425
Antal tillsvidareanstéllda 420 425 425 425 425
Total sjukfranvaro 5,0 55 5,03 4,5 45 45 4,5 45
Externa personalavgangar 13,9 6,0 10 9 8 7 7
Kommentar

Antal tillsvidareanstallda har minskat med drygt 100 medarbetare fran 2021 pa grund av att viss verksamhet overflyttats
till LAF. Malvarden fran 2023 och framat &r tagna fran internbudget 2022. | forslaget till budget 2023 och framat
foreslas dessa revideras.

! Treserva Statistik insats Genomforandeperiod padgaende = 2021-01-01 - 2021-12-31; Kon = Alla; Fodelsearsintervall = 2000 - 2021;
Genomfoérandeform = § 12—hem LVU, Akuthem LVU, Akuthem SoL 0-20, Famhem LVU, Famhem SoL 0-20, HVB LVU GA, HVB LVU
SA, HVB SoL 0-20 GA, HVB SoL 0-20 SA, Jourhem LVU, Jourhem SoL 0-20, Konsulentlett akuthem LVU, Konsulentlett akuthem SoL
0-20, Konsulentlett famhem LVU, Konsulentlett famhem SoL 0-20, Skyddboende 18-20 Annan hotbild SA, Skyddsboende 18-20 VINR
SA, Skyddsboende LVU SA, Stédboende LVU GA, Stédboende LVU SA, Stodboende SoL 16-20 GA, Stodboende SolL 16-20 SA;
Insatstyp Placering LVU, Placering SoL 0-20; Arendetyp = IFO Barn/Vuxen, IFO Vuxen

2 som ovan men insats oppenvard 0-20 och genomférandeform dppenvard och strukturerad dppenvard.
8 Qliksense arenden barn och unga arendetyp IFo barn/vuxen och ifo vuxen

4 Qliksense arenden barn och unga arendetyp FH LSS

5 Treserva statistik drende, verksamhet familjeratt, 1900 -2022
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Planeringsforutsattningar

Social- och omsorgsnamnden far en direkt paverkan bade vad géller kostnader och verksamheter i relation till
samhallsutvecklingen. Det dr kostnader som &r svéra att forutse och far en direkt paverkan pa niamndens resultat och
kostnader av insatser for barn och unga. Kostnaderna for barn och unga éverskrider budgeten vilket leder till att
ndmndens budget och resultat &r i obalans. Det kommer att innebéra att ndmnden behéver jobba fram effektiviseringar
och prioriteringar av verksamhet for att f& en budget i balans under planperioden dér den lagstadgade verksamheten
kommer att prioritera sig sjalv.

Samhalle

Social- och omsorgsnamndens uppdrag har som malsattning att ge manniskor forutsattningar for ett sa sjalvstandigt liv
som majligt, utifran varje individs forutsattningar. Det som styr namndens arbete ar 6vergripande malsattningar kring
de grundlaggande livsvillkoren i allt fran en trygg uppvéxt for barn och unga, boende och sysselsattning for vuxna, till
en fungerande vardag avseende halsa och sociala livsvillkor. Fokus i det sociala arbetet &r och bor vara, oavsett
problematik, att ge insatser sa tidigt som majligt for att forhindra mer omfattande och resurskriavande insatser och da
ocksa forbattra manniskors levnadsvillkor.

Namndens uppdrag péa samhallsnivan innebér att ha en verksamhet med en hdg grad av anpassningsformaga till
forandringarna i samhallet, forandringar av behov for olika malgrupper och att alltid efterstrava att erbjuda insatser
utifran forskning och beprovad erfarenhet samt att hantera tilldelade medel enligt god ekonomisk hushallning.

Att vara en del av vélfardskedjan innebdr att ndmnden ska fortsétta att utveckla och forbdttra samverkan med andra
samhallsaktorer for att valfardsuppdraget ska klaras av. Inom kommunen handlar det om att vara en del av
samhdllsplaneringen, att i samverkan med forskola och skola tidigt uppmérksamma barn och féraldrar med behov av
stdd och att ge vuxna ménniskor forutsattningar hog grad av autonomi och goda livsvillkor.

Att bygaga tillitsfulla relationer till kommunens medborgare &r en forutséttning for att kunna skapa hélsofrémjande
miljoer och erbjuda forebyggande insatser till de som mest behdver dem.

Utformandet av en Néara socialtjanst och Néra vard och omsorg kommer att vara en viktig del i ett reformarbetet, for att
méta kommuninvanarnas behov av tidiga och samordnade insatser. Bade nar det géller Néra socialtjénst och Nara vard
och omsorg ar samverkan med Region Ostergdtland och andra férvaltningar avgdrande for att uppdraget ska kunna
genomfdras. Nara socialtjanst och Néra vard och omsorg inkluderar fler aktorer 4n enbart social sektor.

Med civilsamhéllet som en samverkanspart i valfardskedjan kan det trygghetsskapande arbetet utvecklas och forstéarkas.
Att motverka segregation, 6ka den upplevda tryggheten och att bedriva ett aktivt brottsforebyggande arbete &r tydliga
politiska prioriteringar. FOr att minska segregationen ska ndmnden ta sitt ansvar och i samverkan med évriga ndmnder
och parter arbeta samordnat, strategiskt och effektivt. Detta kommer bland annat att ske genom de olika atgarderna i
Atgardsplan mot segregation.

Medborgare

Socialtjanstens uppdrag &r att ge stod, vard och omsorg till de kommuninvéanare som inte sjalva kan tillgodose behovet.
For att valfardsuppdraget ska kunna genomforas staller det krav pa ansvarstagande, evidensbaserade metoder och
arbetssatt, en flexibel verksamhet, tillgang till insatser, att socialtjansten finns nara kommuninvanarna och en nara och
strukturerad samverkan med andra parter i valfardskedjan. Att lyssna in medborgarnas behov och omsétta detta i
verksamhet och insatser kommer att vara en viktig del i utformandet av framtidens socialtjanst. Det kan komma att
innebara att nu aktuella insatser avvecklas, insatser som ar riktade till en malgrupp ersitts med en annan och att nya
insatser arbetas fram.

Barnkonventionen blev lag 1 januari 2020. Den innebér att barnets rattigheter ska starkas och beaktas vid avvagningar
och beslut inom offentlig verksamhet. Barnen blir rattighetsbarare och ska fa komma till tals och bli lyssnade pa. Det

innebér att socialtjansten och &vriga aktdrer i samhéllet behdver starka och bredda sitt arbete kring barns delaktighet,

eftersom barn kan vara bade direkt och indirekt berérda av beslut.

Behovet av insatser for barn och unga har 6kat och forutsétts 6ka under planperioden. Den forsta uppféljningen av
pandemins effekter signalerade att framfor allt har den psykiska ohdlsan 6kat bland barn och unga. Utéver det finns ett
behov av att utveckla arbetet i fler stadsdelar, for att minimera risken att barn och unga dras in i kriminalitet och andra
destruktiva beteenden. Socialtjénsten behdver darfor stélla om, for att mota barn och ungas behov av insatser i ett
tidigare skede och det behgver ske i samverkan med andra aktorer i samhéllet. Ett omfattande arbete pagar i den
samverkansstruktur som finns inom kommunen, Samverkan Barn och Unga (SBU).

Hot och vald i nara relationer och behovet av skyddsplaceringar har 6kat under 2022. Férutom den 6kningen nar det
galler insatser och stodbehov for vuxna sé dr antalet kommuninvanare som &r beviljade insatser stabilt.

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028
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Samhéllets utmaningar ar inte tydligt avgransade och tillhor inte endast det egna ansvarsomradet for namnden. For
malgrupper med sammansatt problematik (med exempelvis neuropsykiatriska, sociala, psykologiska och ekonomiska
aspekter) kravs gransoverskridande och samverkande insatser, mellan ndmnder och férvaltningar och med Regionen.

For att se langsiktiga effekter i form av kostnadsminskning och att det pa sikt blir battre for individen och samhallet i
stort krdvs investeringar i det forebyggande arbetet, vilket kan medféra kostnadsékningar initialt inom ndmndens
ansvarsomrade. De rent ekonomiska vinsterna av vissa insatser kan uppsta hos en annan part i vélfardskedjan an den
som initialt satsat och investerat i det férebyggande arbetet.

En helhetssyn dver namndernas ansvarsomraden och dven dver kommunala, regionala och statliga ansvarsomraden ar
déarfor centralt.

Ekonomi

Namndens ekonomiska ramar &r under planperioden minskade, vilket staller krav pa prioriteringar och effektiviseringar
gallande vilka insatser, valfardstjanster som ska erbjudas kommuninvanarna. En kostnadseffektiv socialtjanst innebar
att nyttja resurserna effektivt sa att s3 manga som majligt far sina behov tillgodosedda utifrén bedémda individuella
behov. Det innebér att verksamheter maste ha en hdg belaggningsgrad, vad géller savél nyttjande av insatser som
nyttjandet av lokaler. Insatserna maste utformas med stor flexibilitet for att kunna mota krav pa forandringar, villkoren
och riktlinjer for tjansterna behover standigt anpassas utifran malsattningar och kvalitetskrav.

Verksamhet

Namndens uppdrag och ansvar omfattar flera malgrupper och verksamhetsomraden. All verksamhet inom namndens
ansvarsomrade ska systematiskt foljas upp enligt kommunens kvalitetsuppféljningsmodell, vilket inkluderar uppfoljning
av insatser pa individniva, effekter av insatser pa aggregerad niva samt avtalsuppfoljningar. Den systematiska
uppfoljningen syftar till att sdkerstélla kvalitet i verksamheterna och att de insatser som ges pa individniva far den effekt
som ar malsattningen med insatsen. Metodutveckling for den systematiska uppfoljningen kommer att utformas inom
ramen for forandringsarbetet som pagér inom forvaltningen. Det ar vasentligt att folja upp resultat och effekter dels for
att sakert veta att de insatser som ges har effekt och ocksa for att ha en kostnadseffektiv verksamhet.

Alla manniskor har ratt till en bostad och i de fall den enskilde inte kan tillgodose det behovet, intrader namndens
skyldighet att ge stod i boendefragan. Det har dver tid planerats for en utbyggnad av platser inom sarskilt boende for
personer med funktionsnedsattningar (LSS och socialpsykiatri). Uppdraget att tillgodose behovet av platser ska ske dels
genom ett mer offensivt metodiskt arbete att ge enskilda brukare forutsattningar att flytta fran sarskilt boende till
ordindrt boende med stdd och dels genom att planera behovet av platser med stdd av ett nationellt planeringsverktyg.
Nér det galler malgruppen som befinner sig i ndgon situation av hemldshet, ofta med en kombination av ett aktivt
misshruk har namnden 6ver tid haft svarigheter att tillgodose behovet av boende. Arbetet med att méta malgruppens
behov kommer att fortsatt genom det arbete som ska genomfdras i relation till Handlingsplan mot hemldshet.

Kostnaderna for heldygnsplaceringar inom Barn och unga &r fortsatt hogt, vilket stéller krav pa férvaltningen att
utveckla nya arbetssatt och metoder, framfor nér det galler det férebyggande arbetet och de tidiga insatserna. Det
forutséatter dven samverkan med andra parter i vélfardskedjan, dar man gemensamt tar ansvar for barn och ungas behov.

Det &r fortsatt prioriterat att folja utvecklingen géllande nar det galler handlaggningstider och i vilken utstrackning
verkstallighet av beviljade insatser kan ske. En foljsamhet och efterlevnad av gallande lagstiftning bidrar till en
rattssaker handlaggning och att kommuninvéanarna erhéller det som de har ratt till och att stodet ges i ratt tid. Aven inom
dessa omraden behover metodutvecklingsarbetet fortsatta.

En viktig del i verksamhetsutveckling och forbéttringsarbetet &r och kommer fortsatt vara att nyttja digitaliseringens
majligheter inom samtliga verksamheter och ansvarsomraden som namnden har. Arbetet behéver intensifieras med
malsattningen att fa till stind mer av innovativa losningar. Losningar som ska bidra till att manniskor kan leva mer
sjalvstandigt med stod av digitala I6sningar samt utveckling och effektiviseringar inom namndens ansvarsomraden.

Medarbetare

Det kommer att stéllas stora krav for att klara den framtida kompetensforsérjningen. Antalet ldre som kommer att
behova stod och insatser kommer att oka, personalomsattningen ar hog inom vissa yrken samtidigt som det ar svart att
rekrytera personal till vara verksamheter. Det kontinuerliga arbetet med atgarder for att attrahera, behalla och utveckla
medarbetare behdver fortsatta med sarskilt fokus pa att prioritera arbetsmiljo. En god arbetsmiljo kommer ocksa att
skapa forutsattningar for att kunna forlanga arbetslivet. Viktiga atgarder ar att starka det systematiska
arbetsmiljoarbetet, integrera arbetsmiljo och verksamhetsstyrning samt skapa mojlighet for kontinuerlig aterhamtning.
Att arbeta med att oka antalet heltidsanstallningar &r ett prioriterat omrade och kommer att innebara en minskning av
antalet medarbetare som behover rekryteras. Det ar ocksa en viktig jamstalldhetsfraga. Inom myndighetsutévningen har
I6nerna halkat efter och inriktningen bor vara att lénelaget ska ligga i niva med rikssnittet for att 6ka mojligheten att
kunna rekrytera. Arbetet pa forvaltningen med att skapa forutsattningar for ett mer flexibelt arbetsliv 4r angeléget for att
kunna rekrytera och behalla medarbetare.
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Forandringshastigheten i omvarlden 6kar tillsammans med en 6kad komplexitet. Férandringar som stéller krav pa
organisation, och ett nara ledarskap. Att stiarka chefernas forutsattningar ar darfor ett fortsatt prioriterat omrade. Det
innebér bland annat arbete for att minska antal understélld personal inom delar av sektorn. Inom férvaltningen kommer
det att innebéra tydliggdrande av prioriteringar och uppdrag samt kompetensutveckling kopplat till uppdraget.

Arbetet med att hitta nya losningar for att klara kompetensforsorjningen behover intensifieras. Prioriterade omraden ar
att utnyttja tekniken smartare samt att anvanda kompetensen ratt. Inom foérvaltningen kommer detta att innebéra att
arbeta med kartlaggning av arbetsuppgifter for olika yrkesgrupper for att identifiera uppgifter som kan digitaliseras,
utféras av andra yrkesgrupper eller tas bort. | arbetet med att hitta nya lésningar kommer férvaltningens hamta stod i det
pagaende innovationsarbetet.

Namndens utvecklingsarbete och strategier paverkar alla medarbetare som verkar inom namndens ansvarsomrade. Det
stora flertalet medarbetare som arbetar inom ndmndens omrade arbetar hos de olika utférarna, saval inom kommunal
som privat verksamhet.
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Ekonomi
Driftsammandrag
Bokslut Budget Budget
Nettokostnad, belopp tkr 2021 2022 2023 Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027  Plan 2028
Forvaltning 196 066 200901 208 700 211 000 211000 211000 211 000 211000

Overgripande verksamhet inkl
namnd 35692 30786 36 850 37 100 37100 37100 37 100 37100

Individ- och familjeomsorg

BoU 353523 356 563 370 400 373 000 373000 373000 373 000 373000
Varav dygnsplaceringar 242 633 245 428 252 300 254 052 254 052 254 052 254 052 254 052
Tillskott dygnsplaceringar 8 000 8 000 8 000 8 000 8 000 8 000

Individ- och familjeomsorg

Vuxna 134631 144 561 148 500 149 500 149 500 149 500 149 500 149 500
Varav dygnsplaceringar 67582 65 625 67 463 67931 67 931 67 931 67931 67 931
Omférdelning

dygnsplaceringar -11 500 -11 500 -11 500 -11 500 -11 500 -11 500
Dagvard missbruk 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Socialpsykiatri 228 107 236 624 243 500 244 900 244900 244900 244 900 244900

Budgetram for support och

arbetsteamet flyttas fran SON

till AN (SON 2021-10-20 §

146) -3 490 -3490 -3490 -3490 -3490 -3490

Insatser for personer med

funktionshinder 527 066 533 060 548 900 552 200 552 200 552 200 552 200 552 200
Ny gruppbostad Linghem 5390 5390 5390 5390 5390 5390
Ny gruppbostad Harvestad 5790 5790 5790 5790 5790
Ny gruppbostad Vikingstad 5790 5790 5790 5790 5790
Ny gruppbostad Stolplyckan 5 360 5 360 5 360 5 360
Ny gruppbostad Sturefors 5 890 5 890 5890 5 890
Ny gruppbostad Ekangen 5 890 5890 5 890
Ny grupphbostad ospecificerad 5890 5 890
Ny grupphbostad ospecificerad 5890 5 890
Ny gruppbostad ospecificerad 5 890
Ny gruppbostad ospecificerad 5717
Tillskott daglig verksamhet 2 000 2000 2 000 2 000 2000 2 000

Funktionshindrade

(Socialforsakringsbalken) 68 607 69 500 71 400 71 800 71800 71800 71 800 71800
Funktionshindrade (enl LSS) 80 286 82011 84 200 84 700 84 700 84 700 84 700 84 700
Omfordelning assistans 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Oférdelade

kostnadsreduceringar -31 855 -54 048 -65 298 -71188 -82 968 -94 575
Summa 1623978 1 654 006 1683 495 1684 631 1684 631 1684 631 1684 631 1684 631
varav intékter 333029 261 417 255917 255917 255917 255917 255917 255917
varav kostnader 1957007 1915423 1939412 1940547 1940547 @ 1940547 @ 1940547 | 1940547

Budgetram enligt
Kommundirektdrens underlag
till budget 2023-2028 1565988 1654006 1683495 1684631 1684631 1684631 1684631 1684631
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Forklarande text till forslag till férandringar

Det ekonomiska resultatet for social-och omsorgsnamnden har under senare ar visat underskott. Bokslutet 2021
redovisade ett negativt resultat med 58 mnkr. Prognosen for 2022 &r ett underskott pa 12 mnkr. Det forbattrade
ekonomiska resultatet r 2022 jamfort med ar 2021 beror dels pa en utékad ekonomisk ram samt att den reviderade
atgardsplanen gett viss effekt. Infor r 2023 har den ekonomiska ramen minskat med cirka 15 mnkr om hansyn tas till
upprakning till 2023 ars I6n- och prislage samt den rambrytning som gors till arbetsmarknadsnamnden med cirka

3,5 mnkr for verksamhet som Gvergar. Infor 2023 har omfordelning gjorts fran dygnsplaceringar for vuxna med

11,5 mnkr dar kostnaderna minskar medan behovet inom dagvérd missbruk 6kar dar en utékning gors med 1,5 mnkr.
For att méta den ekonomiska obalansen inom omradet barn och unga har 8 mnkr tillskjutits dygnsplaceringar for barn
och unga. Medel tillskjuts aven inom omrédet assistans samt inom daglig verksamhet dar det foreligger ett utokat
behov. Darutéver kommer en ny gruppbostad starta upp ar 2023. Utover de ekonomiska omfordelningar som ar
inkluderade i budgeten gors ett antagande om att inga ytterligare behovsokningar kommer ske under ar 2023.

Detta sammantaget gor att ekonomin ar i obalans for ar 2023 med ca 31 mnkr. For perioden 2024 och framat dkar den
ekonomiska obalansen da ytterligare utbyggnad av gruppbostader gérs med tva gruppbostader 2024 och ytterligare
gruppbostader for aren resterande planperiod. Den ekonomiska obalansen uppgar till ca 54 mnkr 2024 for att sedan
successivt 6ka under planperioden i takt med utbyggnaden av boenden och uppgar till ca 95 mnkr 2028.

Investeringar

Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Budget forslag forslag forslag forslag forslag forslag

Investeringar, belopp netto tkr 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Kontorsinredning 1 000 1 000 1 000 1000 1000 1000 1000
Summa investeringar 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
varav utgifter 1000 1 000 1000 1000 1000 1000 1000

Investeringsram enl. beslut i KF den 28

september 2021 1 000 1 000 1 000 1 000 1 000 1 000 1 000

Social- och omsorgsnamndens investeringar avser mindre objekt sdsom inventarier. Investeringar i verksamhetslokaler
finansieras via hyran.
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Mal och inriktning

| kommunens budget faststaller kommunfullméktige kommunévergripande mal inom fem malomraden: samhélle,
medborgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Utifran inriktningen i budgeten, de kommunévergripande malen
och dvriga politiska styrdokument beslutar namnderna om niamndmal och inriktning fér namndens verksamhet.

Enligt kommunens reglemente beslutar kommunstyrelsen, utifran rollen som arbetsgivare, om namndmal for samtliga
namnder i malomréadet medarbetare. Utifran namndmalen ska forvaltningschef faststalla namndindikatorer i malomrade
medarbetare, vilka inarbetas i namndernas internbudget. Namndindikatorerna inom méalomrade medarbetare som ar
markerade (*) nedan &r obligatoriska, dessa ska utgéra namndindikatorer hos samtliga ndmnder/férvaltningar. Utéver
dessa kan forvaltningschefen lagga till ytterligare namndindikatorer utifran prioritering.

Kommunévergripande mal: Ett attraktivt, tryggt och sakert Linkoping

Namndmal

Namndindikator

2020

2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

50%

60%

Fler personer ska fa 2021-
hyresavtal i andra 41%(exklu
stadsdelar an sive
Skaggetorp, Berga, Arenan)
Ryd.

Stdd och service ges tidigt,
samordnat, jamlikt och anpassat
efter behov.

2020- 19% 17% 10% 0%
2021-21 %

Andelen utredningar
barn och unga som
avslutas med
konstaterat behov
men ej samtycke
minskar. ©

Fler barn tillfragas om 40% 30% 50% 70%
vald i samband med
myndighetsutdvning.
(méts i BBIC
kvalitetskontroll
vartannat ar, FR/LSS
stickprov)

En forklaring ar lag
alder.

Vuxna som utreds har 90% 100%
fatt fragor om
valdsutsatthet

6 kallaQliksense utredningar inledningstyp anmalan 0-17annat satt 0-17, anméalan/annat satt 18-20, behov: behov
foreligger ej samtycke uppfyller ej Ivukriterier, behov foreligger uppfyller LVU kriterier. helar, 2020,2021, januari tom
augusti for 2022.
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Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 2022 Ivarde 2023 Ivarde 2024
Planera verksamhet med hansyn 90% 100%
till klimat och miljo Utforare med
uppdaterade
miljéplaner
(arsbasis)
Kommunévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum
Onskvar
riktning/ Onskvard Onskvard
varde riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 2022 Ivérde 2023 | /vérde 2024
Stdd och service ska ges Okat deltagande i Familjehem: 255 30% 50%
lattillgangligt med god kvalitet. brukarundersokninga | 18%
r (BoU)
Stodboende: 25% 30% 50%
21%
HVB: 14% 18% 20% 40%
Barn och unga 60% 70% 80% 90%
placerade pa HVB
ska fa sttd med laxor
(mats arligen i
nationell
brukarundersokning)
Foérdelning flickor och
pojkar fr 2023
Barn och unga 64% 70% 82% 100%
placerade pa HVB ska (nationell
veta vem de kan siffra
kontakta om nagot inte 2021)
upplevs som bra
(mats arligen i nationell
brukarundersokning)
Barn och unga 57% 70% 85% 85%
placerade i familjehem (nationell
ska fa vara med och siffra
bestamm_a_om saker _ 2021)
som ar viktiga for dem i
familjehemmet (méats
arligen i nationell
brukarundersokning)
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Brukarunderstkning
gruppbostad vuxna

- forstar 2020- 67% 70% 75%
personalen M-66%
hemma vad K-69%
du sager

- pratar 2020 -64% 70% 75%
personalen M-64%
hemma med K-65%

dig sa att du
forstar vad de

menar?

- Ardutrygg 2020-75% 80% 85%
med (alla) (alla) (alla)
personalen M-79%
hemma? K-70%

- Ardu radd for 2020-59% 65% 68%
ngt hemma? (aldrig) | (aldrig) (aldrig)

M-65%
K-50%
Brukarunderstkning
servicebostad vuxna

- forstar 2020- 64% 70% 75%
personalen M-67%
hemma vad K-68%
du sager

- pratar 70% 75%
personalen
hemma med 2020- 65%
dig sa att du M-58%
forstar K-59%

- Ardutrygg 2020-85% 90% 95%
med M-87%
personalen K-83%
hemma?

- Ardu radd for 2020-68% 75% 80%
ngt hemma? (aldrig) | (aldrig) (aldrig)

M-79%
K-48%
Verksamheter som 100% 100%

bedriver HSL ska ha
en uppréattad lokal
overenskommelse for
lakarmedverkan
tilsammans med
ansvarig vardcentral
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Barn ska vara delaktiga i beslut som
rér dem (Barnkonventionen)

Barnet har kommit till
tals i
myndighetsutévning(
mats i
kvalitetsrapport BBIC
vartannat ar,
matperiod 2022)

2020- 80%
(inkluderar aven
de som fatt
mojlighet att
komma till tals
med avstatt)

85%

mats ej
2023

85%

Barnets installning
har inhamtats vid
forslag till beslut (lag
alder kan vara orsak
till att det ej
inhamtas)

2020-33%
(inkluderar
svaret delvis)

60%

60%

Utredningar rérande
barn och unga inom
IFO och LSS ska
slutféras inom 120
dagar.

LSS 44%
IFO 52%

80%

90%

90%

e Observera att siffror for 2022 &r énskvard riktning/varde da brukarundersokningarna genomfors under hosten

2022.

Kommunovergripande mal: Stark gemenskap och manniskor i arbete

Namndmal

Namndindikator

2021

2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

Personer som
genomgatt
behandling for
missbruk och
beroende har
sysselsattning inom
2 veckor.

50%

70%

Kommunévergripande mal: Hog kunskap

med skolor i framkant

Namndmal

Namndindikator

2021

2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
Ivarde 2024

Antalet barn och
unga med godkénda
betyg gymnasiet ska
Oka (se foregdende
ar)

91,9%

100%
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Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Né&mndindikator 2021 2022 Ivarde 2023 Ivarde 2024
Andamalsenliga och Belaggningsgrad for 80% 80% 80%
kostnadseffektiva insatser HVB + stddboende
ska vara 80%
Beldggningsgrad 95% 95% 95%
bostad med sarskild
service, SoL och
LSS, 95%
Andelen 36-40% 25% 25%
konsulentstodda
familjehem i relation
till arvoderade
familjehem ska
minska.
Kommunovergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Néamndindikator 2020 2021 Ivérde 2023 Ivérde 2024
Innovativ organisation som Digital mognad:
klarar dagens och framtidens
kompetensutmaning Digital formaga 3,0 3,0 3,1 3,5
Digitalt arv 3,2 29 3,0 3,5
Utnyttjande av - 2 Topp 3 Topp 3
vélfardsteknik.
Rankningsvarde av
9 jamforelse-
kommuner
Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling
Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal N&mndindikator 2020 2022 Ivarde 2023 Ivarde 2024
Verksamhetsutveckling sker med | Antalet E-tjanster 17st 20 st 23 st
stdd av digitaliseringens ska 6ka
forutsattningar
Chefer och 90%

medarbetare har
genomfort e-
utbildningen
“Jamstalldhet - vad &r
det och hur uppnar vi
det?” under 2023.
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Onskvard Onskvéard
riktning riktning

Namndmal Namndindikator 2021 202208 Ivarde 2023 Ivarde 2024
Goda arbetsplatser *Total sjukfranvaro, % | 5% 5,6 5 45
Varje medarbetare kanner
arbetsgladje och stolthet samt har Man 4,2 5,1
inflytande och mojlighet att utvecklas. | Kvinnor 51 57

*Hallbart

medarbetarengagemang

(HME) 69 71 74 75

Andel nyanstéllda kvar i

organisationen

Mén

Kvinnor i.u. i.u.
Hallbart chef- och Antal medarbetare per
ledarskap 1:a linjens chef
Varje chef leder och utvecklar sina Mén _ _
verksamheter mot uppsatta mal med ~ [-Kvinnor .U, .U Max 30
mod, engagemang och mansklighet. *Chefindex 65,1 i.u 67 68

Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 202208 Ivdrde 2023 | /vérde 2024
Nya vagar for kompetensforsorjning L
Utveckling av den digitala *Avgangsalder pension 67 67
medarbetaren, ett ansvarstagande for
ett livslangtlarande och ett aktivt 65,2 64,4
arbete med professionsanalyser for M
. - an 65,5 -

ratt anvand kompetens ska_pa_Lr nya Kvinnor 65.0 64,4
vagar for kompetensférsorjningen.

Andel

heltidsanstallningar,% 98,6 97,9 98 98

Man 95,1 92,4

Kvinnor 99,1 98,6

Personalavgéangar 13,9 9,0

externt 10 9

Man 16,7 9,5

Kvinnor 13,6 9,0

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommungemensamma

e Samtliga ndmnder ska fortsatta arbetet med kommunens totalférsvarsplanering och kommunens

krigsorganisation.

e Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder for att minska segregation och bidra till
samordningen av kommunens insatser avseende segregation och trygghetsskapande atgarder.

e Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet Arbetsmarknadsprogrammet med

handlingsplan.

e Samtliga ndmnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser och genomftra

atgarder inom ekologisk hallbarhet.

e Samtliga namnder ska vidta och genomftra atgarder i enlighet med naringslivsprogrammet fokusomraden.

e Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppféljning utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv.
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e Samtliga ndmnder ska beakta kommunens Nuldges- och trendrapport - Link6pings utmaningar (OBS-
rapporten) och resultatjamforelser (Kommunens Kvalitet i Korthet, Effektivitet i kommuner, Oppna
jamforelser med flera) i sitt budgetarbete.

e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att 6ka anvandandet av digitaliseringens mojligheter vid
verksamhetsutveckling och for att forenkla och forbéttra servicen.

e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka chefers forutsattningar.
e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska personalomséttningen.
e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska sjukfranvaro.

Namndspecifika

Malomréade medborgare

e Social- och omsorgsnamnden och aldrenamnden ska sékerstélla och folja upp att alla som arbetar inom vard
och omsorg har tillréckliga kunskaper i svenska for att kunna genomfdra uppdraget samt kommunicera bra
med brukare, anhdriga och kollegor.

Malomréade verksamhet

e Social- och omsorgsnamnden ska atgarda problemet med langa handlaggningstider inom sérskilt barn och unga
samt LSS.

Malomrade medarbetare

e Social- och omsorgsnamnden och aldrenamnden ska pa sikt infora underskoterska som lagsta utbildningsniva
inom vard- och omsorgsnéra arbete.
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Namndens verksamhet

Ekonomistyrning

Ekonomistyrning &r en del i det totala styrsystemet och handlar, liksom all styrning, om att paverka agerandet i en viss
onskvérd riktning.

Ekonomistyrningsreglerna ska uppmuntra till ett sunt ekonomiskt agerande. Det innebdr till exempel att alla ekonomiskt
ansvariga ska handla med kommunens bésta for dgonen, vilket kan medféra att nyttan for den totala ekonomin ibland
maste ga fore den enskilda enhetens béasta.

Planer och program

Internkontroll

Underlaget for internkontrollplanen 2023 &r erfarenheter frn 2022 érs internkontroll, 6vriga erfarenheter som pévisat
risker i intern kontroll, erfarenheter fran riskanalyser samt erfarenheter fran genomlysningar och externa granskningar.
Kontrollmoment 2022 som askadliggér utmaningar kan komma att kontrolleras aven under 2023. Dit hor diarieforing,
atersokning fran migrationsverket samt ekonomisk redovisning. Framtagandet av internkontrollplan fér 2023 inkluderar
mdote med internkontollrepresentanter, presidium samt hela ndmnden. Internkontrollplanen tydliggor risker och dess
konsekvenser pa ett tydligt satt. Konkretiseringen av hur kontrollerna gérs och av vem &r inte angivet i forslaget utan
planeras av forvaltningsledningen under hgsten.

10 arig lokalférsorjningsplan

Under de kommande aren viéntas en tillokning av 1-2 boenden per ar och &r den forvantade takt som niamnden behéver
hélla for att tillgodose det behov som uppstér. | takt med uppbyggandet av boenden jobbar forvaltningen med
boendestrategi som kommer att paverka lokalforsorjningen i framtiden.

Faktorer som kan minska behovet av nya bostader r till exempel, rehabiliterande och stddjande insatser i samband med
lagre trosklar in pa ordinarie bostadsmarknad, eller inrattande av traningshoende. Det pagar aven ett offensivt arbete
med att ge personer mojlighet att Idmna bostad med sarskild service.

Forvaltningen har beslutat att infor nasta ars lokalforsorjningsplan anvanda sig av ett nytt metodstod fran SKR.
Prognosverktyget bestar av ett metodstod som ar utformat for att vagleda arbetet med att ta fram prognoser utifran en
strukturerad genomgang av behov, tillgang och forutsattningar i kommunen. Metodstodet ska bidra till en mer traffsaker
prognos av invanarnas behov av sarskilt boende.

10 &rig investeringsplan
Namnden har inga sarskilda investeringar. Inventarier och mindre objekt om sammanlagt 1 mnkr arligen.

Avgifter

Avgifterna inom namndens omrade handlar framférallt om avgifter for kost och boende, avgifterna regleras enligt
lagstiftning och sarskilda regelverk i forhallande till inkomst. Avgifterna justeras arligen enligt olika principer till
exempel index och prisbasbelopp. Beloppen for ovanstaende avgifter ar stabila och berdknas uppga till ca 100 mnkr ar
2023. Avgifter for tobak- och alkoholtillstand justeras med langre tidsintervall. Under de senaste aren har det varit
avgiftsbefrielse med anledning av pandemin. For aren 2022 och 2023 beréaknas avgifter for tobak- och alkoholtillstand
uppga till ca 2,5 mnkr.

Uppfoljning av privat utforare

En uppfoljningsplan beslutas arligen i vilken det framgar vilka uppféljningar som planeras under aret. Namnden har en
bred uppfoljning av den upphandlade verksamheten, dels pa systemniva och dels pa leverantérsniva (avtalsuppfoljning).
Uppféljning pa systemniva har till syfte att sakerstalla att skattemedlen anvands pa basta satt for befolkningen och att de
politiska malen uppnétts. Uppféljning pa leverantorsniva har till syfte att folja upp det som leverantdren har atagit sig
att gora i enlighet med avtalsvillkoren. Uppféljningen utgar fran de mal och den riktning som angivits av
kommunfullméktige och namnder samt de krav som stallts i forfragningsunderlag och avtal. Planen for uppféljning
grundas pa den analys som gors utifran féregdende ars uppfoljningar satta i relation till relevanta omvarldsfaktorer. Det
gors aven en vésentlighets- och riskanalys infor att uppféljningsplanen tas fram. Risk- och vésentlighetsanalysen syftar
framst till att bestdimma vad som ska foljas upp och nér samt hur genomgripande avtalen/verksamheten ska foljas upp.
Forvaltningen arbetar dven proaktivt genom att arligen begara in redogdrelse fran verksamheten kring deras
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kvalitetsarbete. Samtliga nyligen ingangna avtal foljs upp efter sex manader for att sikerstalla att verksamheten startar i

enlighet med avtalet. Avtal/uppdragsbeskrivningar och verksamhet som &r angeldgna, omfattande och riskfyllda
prioriteras genom att de foljs upp proaktivt och frekvent.

Fordelning privat- och kommunal utférare

45% Kommunal utférare

® Privat uforare

| diagrammet ovan ingar kopt verksamhet for bade vuxna samt barn och unga sdsom olika typer av boenden, stod i
boende, service i bostad med sarskild service, olika 6ppenvardsinsatser, Olika typer av dygnsplaceringar etc.

Strategisk objektplan 2023 (IT-styrning)

Den strategiska objektplanen utgdr ifran de styrande dokumenten som paverkar forvaltningens inriktning pa arbetet med
digitalisering. Strukturen p& malen utgdr ifran de fyra identifierade omradena i kommunens program for digital
transformation. Inom vart och ett av dessa omraden redovisas langsiktiga och uppféljningshara mal. De fyra omradena
ar: 1) Ledning, styrning och organisation, 2) Digital service till invanare och naringsliv, 3) Digital arkitektur och
sakerhet, samt 4) Tillgang till data och digital infrastruktur.

Den strategiska objekplaten peka pé en 6kad digitalisering och darmed successivt 6kande forvaltningskostnader for de
tjanster och losningar som skapas. For att halla takten i utvecklingsarbetet kommer det darfor langsiktigt att att krévas
en dkande IT-budget for att mota medborgarnas och medarbetarnas forvantning pa en attraktiva tjanster och en modern
arbetsplats. Under 2023 ser vi ett antal stérre genombrott kopplat till infrastruktursatsningar, mobilitet och brukarnéra
tjanster med breddinforande som innebar att strategiska principfragor kring finansiering, ansvarsfordelning och den
offentliga vélfardens grénser aktualiseras.

Det bor ocksa namnas att forutom den strategiska objektplanen som pekar ut en riktning och 6vergripande prioritering,
tas ocksa en operativ plan fram under hosten som pa aktivitets- och projektniva beskriver arbetet under 2023 pa
detaljerad niva. Den fardigstalls strax innan arsskiftet.

Personal- och kompetensforsorjningsplan 2023 med plan for 2024-2030

Forandringshastigheten i omvarlden dkar tillsammans med en 6kad komplexitet. Reformer kommer att stélla nya krav
pa organisation, arbetssatt och kompetens. Det kommer vara viktigt att arbeta med innovation samt att anvanda
digitaliseringens mojligheter for att hitta nya vagar for att klara kompetensutmaningen.

Personalframskrivningen 2022 visar att Social- och omsorgsndmnden har ett fortsatt personalbehov och det berdknas
6ka med 7 % under 2022-2031. Rekryteringsbehovet berdknas variera mellan 180 — 237 personer per ar under perioden.
Utmaningar finns kopplat till volymférandringar och kommande pensionsavgéngar, men den storsta kallan till
rekryteringsbehovet &r personalomsattningen. Att arbeta med att minska personalomséttningen skulle bidra till att
minska behovet av rekryteringar och samtidigt minska kostnader kopplat till rekrytering - och personalomséattning. Det
ar nodvandigt att vidta atgarder i syfte att reducera oonskade avgangar och aterskapa bilden av att vara en attraktiv
arbetsgivare och bransch. De finns ett fortsatt behov av socionomexamen for att utreda och bedéma atgarder sarskilt
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inom barn och unga dér det finns sérskilda behdrighetskrav. Dartill finns behov av att identifiera andra kompetenser
som kan vara aktuella att rekrytera. Inom sektorn ar flertalet roller svarrekryterade. Sarskilt utsatt ar legitimerade yrken,
framst sjukskoterskor samt socialsekreterare, bistindsbedomare och LSS-handlaggare. Darut6ver dr dven
underskoterska, stodassistent och personal med specialistkompetens svarrekryterade grupper. Ny lagstiftning,
reformarbete, tekniska losningar och ett arbetssatt som forutsatter samverkan staller krav pa utvecklade formégor, nya
kunskaper och forstaelse hos medarbetare.

De utgangspunkter som vagleder forvaltningens kompetensférsorjningsarbete bygger pa de nio strategier som Sveriges
kommuner och regioner (SKR) tagit fram for att mota kompetensutmaningen. | planen redovisas atgarder som ska bidra
till att klara kompetensforsorjningen. Prioriterade atgarder ar bland annat ratten till heltid samt att skapa forutséttningar
for chefer att hantera ett uppdrag som 6kar i komplexitet. Genom kontinuerlig éversyn av organisering och att
identifiera arbetsuppgifter som ska utforas kan nya yrkesroller skapas och kompetens tas tillvara. Att anvénda
kompetensen ratt samt att utnyttja tekniken smart ar ocksa prioriterade omraden. Prioritering av arbetsmiljoarbetet &r en
framgangsfaktor for att kunna fa medarbetare att stanna kvar och 6ka attraktionen hos nya medarbetare. Genom att
skapa forutsattningar for en hallbart arbetsliv ska forutsattningarna oka for ett langt arbetsliv.

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



Linkopings kommun L i n k6 pi n g
linkoping.se Dar idéer blir verklighet




	Kommunövergripande mål
	Målområde Samhälle
	Ett attraktivt, tryggt och säkert Linköping
	Linköping är den ekonomiska motorn i en växande region. Alla tar ansvar för varandra i en kommun som växer på ett socialt hållbart sätt. Arbetet med att motverka segregation, skapa goda livschanser och ökad trygghet görs tillsammans med andra organisa...
	Ett klimatsmart Linköping
	Ett företagsamt Linköping
	Ett Linköping med rikt kultur-, fritids- och idrottsliv

	Målområde Medborgare
	Välfärdstjänster med hög kvalitet, tillgänglighet och individen i centrum
	Stark gemenskap och människor i arbete
	Hög kunskap med skolor i framkant

	Målområde Ekonomi
	Kostnadseffektiv verksamhet
	Hållbar ekonomi

	Målområde Verksamhet
	Effektiv organisation med goda resultat
	Hållbar verksamhetsutveckling

	Målområde Medarbetare
	Attraktiv arbetsgivare
	Hållbar kompetensförsörjning


	Internbudget 2023 med plan för 2024-2028
	Nämndens uppdrag
	Sammanfattning av social- och omsorgsnämndens internbudget
	Ekonomi
	Kommentar till nämndens ekonomi
	Nämndens verksamheter, kostnader och intäkter i förslag till budget för 2023

	Volymutveckling
	Kommentar

	Personal
	Kommentar



	Planeringsförutsättningar
	Medborgare
	Ekonomi
	Verksamhet
	Medarbetare

	Ekonomi
	Driftsammandrag
	Förklarande text till förslag till förändringar
	Investeringar

	Mål och inriktning
	Målområde Samhälle
	Målområde: Medborgare
	Målområde: Ekonomi
	Målområde: Verksamhet
	Målområde: Medarbetare

	Strategiska utvecklingsuppdrag

	Nämndens verksamhet
	Ekonomistyrning
	Planer och program
	Internkontroll
	10 årig lokalförsörjningsplan
	10 årig investeringsplan
	Avgifter
	Uppföljning av privat utförare
	Strategisk objektplan 2023 (IT-styrning)
	Personal- och kompetensförsörjningsplan 2023 med plan för 2024-2030



