Linkapings Protokollsutdrag 1(2)
kommun

Aldrendmnden 2022-10-20

8§ 74 Internbudget 2023 med plan for 2024-2028
Dnr AN 2021-662

Aldrendmndens beslut

1. Internbudget for 2023 med plan for 2024-2028 inklusive bilagor
godkanns och éverlamnas till kommunstyrelsen.

2. Information om férvaltningens verksamhetsplan noteras.

Arende

Aldrenamndens internbudget for 2023 &r i balans och forvintas vara s& under
de forsta tva aren under planperioden 2024-2028.

Antalet personer 85 ar och dldre kommer bli betydligt fler om nagra ar och
forvantas Oka efterfragan pa aldreomsorg. Under planperioden kommer fokus
laggas pa att fortsatt skapa forutsattningar for kvarboende, minskad ensamhet
och isolering samtidigt med insatser som syftar till en 6kad sjalvstandighet
bland aldre. Rehabilitering och arbete kring demenssjukdom/ kognitiva
svarigheter kommer ocksa att prioriteras.

Det blir darfor angeldget att skapa forutsattningar for organiseringen av
framtidens vard och omsorg i hemmet, prioritera satsning pa kompetens-
forsérjning och kompetensutveckling samt genomfoéra erforderliga
lokalanpassningar.

Vid dagens sammantrade paminner Linda Ljungqvist dldrendmnden om den
sérskilda budgetprocess som galler for arbetet med budget 2023 med plan for
2024-2028. Den rambudget som presenteras idag har beslutats av
kommundirektoren. Aldrenamnden kommer f4 ta stallning till ett reviderat
forslag till internbudget i mars 2023.

Lisa Nylund Kindefors redovisar dldrenamndens mal for 2023. Lars Ellbrant
redovisar ekonomiska forutsattningar och satsningar.

Irmin Oglecevac redovisar plan for lokalforsorjning och framfor att
forvaltningen kan behdva gora justeringar med hansyn till behovsutvecklingen.

Bjorn Immerstrand presenterar strategisk objektplan och ger exempel pa
aktuella utvecklingsomraden.

Kristina Ohman redogor for plan for personal och kompetensforsorjning.

Sofia Lindholm Astrém presenterar forslag till internkontrollplan.

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



Linkapings Protokollsutdrag 2(2)
kommun

Aldrendmnden 2022-10-20

Protokollsanteckningar

Allians for Linkoping i dldrendmnden (M, C, L och KD) lamnar féljande
anteckning till protokollet:

"Foreslagen internbudget har inte hanterats politiskt utan baseras pa
kommundirektdrens forslag till rambudget for kommunen. Internbudgeten har
saledes endast hanterats pa tjanstepersonsniva. Hade budgeten hanterats
politiskt &r det troligt att andra prioriteringar gjorts och att ramarna varit
annorlunda vilket paverkat namndens internbudget. Kommunens budget
hanteras politiskt av ett nytt politiskt styre pa kommunfullmaktige i december.
Internbudgeten revideras och hanteras sedan politiskt i var.

En internbudget behdver finnas pa plats nar det nya aret borjar, sa trots att
forslaget inte haft nagon politisk beredning valjer vi att slappa igenom
tjanstepersonsforslaget till internbudget. Vi tar dock inte politiskt ansvar for
innehallet i forslaget utan endast for att en budget finns pa plats vid arsskiftet
for att verksamheten ska kunna fortsatta utan problem."

Mikael Sanfridson (S) l&mnar foljande anteckning:

"Vi socialdemokrater avstar fran att lagga ett eget forslag till internbudget for
Aldrenamnden fér 2023 och deltar inte i beslutet.”

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2022-10-06 — internbudget 2023 med plan for 2024-28, 2022-
10-06.docx

Bilaga 1: Forvaltningschefens underlag

Bilaga 2: Kompetensforsorjningsplan

Bilaga 3: Lokalforsorjningsplan

Bilaga 4: 10- arig investeringsplan och lokalhyror

Bilaga 5: Strategisk objektplan

Bilaga 6: Internkontrollplan

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Henrik Karpe

Peter Alexandersson

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



Aldrenamndens internbudget for 2023
med plan for 2024-2028



Kommundvergripande mal

Méalomrade Samhalle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linkdping som plats.

Ett attraktivt, tryggt och sékert Linképing

Linkoping ar den ekonomiska motorn i en vaxande region. Alla tar ansvar for varandra i en kommun som véxer pa ett
socialt hallbart satt. Arbetet med att motverka segregation, skapa goda livschanser och 6kad trygghet gors tillsammans
med andra organisationer och civilsamhéllet. Linkopings utveckling utgar fran helheten nér nya stadsdelar planeras.
Omstallningen till ett hallbart samhélle star i fokus nar trafiksystemet utvecklas med samtliga trafikslag som viktiga
delar. Stad och land &r lika hogt prioriterade. Linkdpings kommun skapar for-utséattningar for en hdég och jamn byggtakt
dar fler far mojlighet att forverkliga drommen om ett eget boende. Kommunens arbete med att skapa trygghet och
motstandskraft i ett skarpt sakerhetspolitiskt 1age ges hdg prioritet. | ateruppbyggandet av totalforsvaret ar Linkopings
kommun en aktiv part. Linkdpings kommun tar ansvar for att sékra ett starkt civilt forsvar.

Ett klimatsmart Linkdping

Linkoping tar taten i miljo- och klimatarbetet som bygger pa samsyn och langsiktighet. Darfor &r det sjalvklart att
Linkopings kommun star bakom Agenda 2030 och de globala mélen for att uppna social, ekonomisk och miljomassig
hallbarhet. Linkpings kommun &r positiv till ny teknik och prioriterar miljo- och klimatarbetet med malet att
Linkoping ska bli koldioxidneutralt &r 2025. Linkopings kommun varnar aganderatten och skogens betydelse for
landsbygden och miljo- och klimatarbetet. Linkoping har fantastisk natur med hogt egenvarde som alla fér ta del av.

Ett foretagsamt Linkdping

Linkopings ekonomiska utveckling ar beroende av ett livskraftigt och mangfasetterat naringsliv och ett gott
foretagsklimat. Med valméaende och framgangsrika foretag har Linkoping lagre arbetsldshet, hogre tillvéxt och béttre
forutsattningar att finansiera valfardstjanster. Det ar enkelt att starta, driva och utveckla foretag i Linkoping, bade i
staden och pa landsbygden. Naringslivets livskraft 6kar genom goda kommunikationer med flyg, jarnvag och bil med
Linkoping City Airport som en viktig regional funktion.

Ett Link6ping med rikt kultur-, fritids- och idrottsliv

Nér Link6ping vaxer och utvecklas ges kulturen, fritiden och idrotten utrymme i planeringen av nya och véaxande
omraden. Kultur-, fritids- och idrottslivet ger mojlighet till en aktiv och meningsfull fritid, god halsa, upplevelser och
gemenskap. Det kommunala stddet till kultur stimulerar skapande och utévande som ar tillgangligt for alla. Alla barn
och ungdomar i Linkoping ges likvérdiga forutsattningar att utdva sin idrott. Anldggningar for spontanidrott &r
tillgéngliga, sékra och trygga miljoer.

Malomrade Medborgare

Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose medborgarnas
behov och férvantningar.

Valfardstjanster med hog kvalitet, tillgénglighet och individen i centrum

I Link6ping ges snabb, tillganglig och korrekt service genom digitala l6sningar. Féretagens situation underlattas genom
effektiva och forutsebara regler. Vard- och omsorgstjanster ges utifran en helhetssyn pa den enskilde. Alla
Linkopingsbor kan aldras med vardighet dar kommunen tillgodoser dem med storst behov. | Linkdping finns manga
alternativ som individen sjélv véljer mellan. Det civila samhallet &r en naturlig samarbetspartner i att skapa fler
kontaktytor och ge ett béttre stod till individen med fokus pa narhet och gemenskap. Kommunens vélfardstjanster
kannetecknas av trygghet, véardighet och delaktighet oavsett utforare.

Stark gemenskap och manniskor i arbete

| Linkoping gar manniskor fran bidragsberoende och utanforskap in i arbete och gemenskap. Jobb och valfard
prioriteras framfor bidrag for en langsiktigt hallbar utveckling. | Link6ping soks alltid den kortaste vagen till att kunna
forsorja sig sjalv och darmed den snabbaste vagen till integrationen for nyanlédnda. Linképings kommun &r, tillsammans
med Arbetsformedlingen och foretag, en aktiv part i arbetet med bra utbildningsinsatser, extratjanster, serviceyrken och
praktikplatser riktade till langtidsarbetslosa med forsorjningsstod for ett vuxenliv i arbete. Utifran sin formaga ar alla
manniskor delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin forsérjning. Genom tydliga krav péa anstrangning stods individer
att ga fran bidrag till arbete och gemenskap.



Hog kunskap med skolor i framkant

Linkoping &r den basta kommunen for barn och unga att vaxa upp i. Alla elever har en bra skola dar eleven mots av
hoga forvantningar, en trygg och lugn miljo samt far ratt hjalpmedel for att na sin fulla potential. Kunniga och
engagerade lérare arbetar i Linkdpings skolor eftersom kommunen ligger i framkant inom skolutveckling. Familjer ser
olika ut och har olika forutsattningar och 6nskemal, darfor finns bade flexibilitet och valfrihet i barnomsorgen. Mindre
barngrupper med fokus pa varje barns behov prioriteras hogt.

Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

Kostnadseffektiv verksamhet

Linkopings kommuns verksamhet saval inom kommunen som hos privata utforare ar kostnadseffektiv och méter i hog
utstrackning malgruppens behov. Kommunens verksamheter utvecklas standigt genom prioriteringar, effektiviseringar
och fornyelse for att sakerstalla fortsatt kostnadseffektivitet.

Hallbar ekonomi

Linkopings kommun praglas av ansvarstagande i saval goda som samre tider, det ar god ordning och reda pa ekonomin.
Det finns ett langsiktigt tankande dar intdkter och kostnader &r i balans 6ver aren. Det mojliggor satsningar for att starka
och utveckla valfardens karnverksamheter. Kommunkoncernen har en stabil ekonomi och langsiktig tillvaxt i balans s&
att framtida kommuninvanare kan ridkna med god kvalitet pa kommunal verksamhet, service och anlaggningar.
Investeringar i kommunens karnverksamheter prioriteras for framtiden utan 6kat skattetryck.

Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.

Effektiv organisation med goda resultat

I Link6pings kommun bedrivs verksamhet av god kvalitet med Linkdpingsborna i centrum. Sambandet mellan resurser,
prestationer, resultat och effekter &r centralt i planering, uppfdljning och utvecklingsarbete. Med en 6ppen och tilldtande
attityd for nya loésningar arbetar kommunen aktivt for att utnyttja digitaliseringens majligheter. Detta for att
effektivisera verksamheten och skapa battre tjanster for kommunens invanare. Individer, foreningar och foretag bidrar
till att driva Linkoping framat och ska déarfor ges goda villkor for att delta i utformning och leverans av valfardstjanster.

Hallbar verksamhetsutveckling

| Linkopings kommun gynnar all verksamhetsutveckling en hallbar utveckling. De globala malen ar ledstjarnor i arbetet
dar arbetet med minskad anvandning och utfasning av farliga &mnen &r ett prioriterat omrade. Det bedrivs ett
kontinuerligt jamstalldhets- och mangfaldsarbete for att sakerstalla eller utveckla kvaliteten i verksamheterna.

Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Attraktiv arbetsgivare

I Link6pings kommun ké&nner varje medarbetare arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet. Serviceyrken
inom skola och omsorg starker forutsattningarna for att utveckla kvaliteten i vélfardstjdnsterna genom att befintlig
personal avlastats och frigors for att driva utveckling. Kommunens arbetsplatser praglas av jamstalldhet, mangfald och
goda arbetsvillkor. Medarbetarna &r ambassaddrer som garna rekommenderar sin arbetsplats till andra.

Hallbar kompetensforsorjning

Linkopings kommun arbetar systematiskt med att attrahera, introducera, utveckla och behalla medarbetare for att sékra
kompetensforsorjningen. Genom att organisera arbetet pa nya satt, anvanda digital teknik och hitta véagar for ett
livslangt larande skapas forutsattningar for att sakra resurser till den kommunala verksamheten. Nya metoder for att
attrahera, utveckla och behélla kompetens i kommunen utvecklas for att mata framtidens behov av kompetens.
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Bilagor till internbudgeten:

e Forvaltningens verksamhetsplan med bilagor

Internkontrollplan

10-4rig lokalforsorjningsplan

10-arig investeringsplan

Néamndens avgifter

Plan for kvalitetsuppféljning 2023 kommer presenteras for aldrendmnden i november.
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Internbudget 2023 med plan for 2024-2028

For Linkopings kommun ar verksamhetsresultat centralt, det vill sdga det resultat och de effekter som verksamheten far
for de som anvander kommunens tjanster. Kommunens verksamheter ska strava efter att utifrn de givna resurserna
optimera nyttan for de som anvander kommunens tjanster. Budgetprocessen ar forandringsinriktad och fokuserar pa vad
som ska férandras i verksamheten under budgetperioden.

Kommunens reglemente anger ocksa forvantningar pa namnderna. Namnden ska genom sitt basuppdrag och
inriktningen i internbudgeten bidra till utveckling inom kommunfullméktiges mal, detta gérs inom ramen for av
kommunfullméktige anvisade ekonomiska ramar. Varje generation ska béra sina kostnader, vilket kréver stort
ansvarstagande och god budgetdisciplin. Alla verksamheter ska drivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt
dé&r ndmnderna ansvarar for att effektiviseringar och prioriteringar gérs inom ndmndens ram.

N&mndens internbudget anger riktning och forutsattningar for namndens verksamhet och utveckling.

Namndens uppdrag

N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for &ldrendmnden som tillhor sektor valfard- och
socialpolitik &r uppdraget:

Namnden ska, for personer som &r 65 ar och &ldre, inom kommunen svara foér myndighetsutévning och verkstallande
enligt:

e Socialtjanstlagen? forutom avseende forsorjningsstod

e Ovriga till omradet horande lagar, férordningar och foreskrifter

For personer som ar 65 ar och aldre svarar namnden aven for:

e hemsjukvard, oavsett alder

e hemtjanst, oavsett alder

e utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel

kommunal halso- och sjukvard samt ledning av kommunal hélso- och sjukvard inom namndens ansvarsomrade
halsofrdmjande och férebyggande insatser

fordelning av féreningsbidrag

Inom sektorn svara for:

e forskning- och utveckling

N&mnden ska verkstélla uppdraget genom bestéllning eller eget utférande under forutsattning att utférandet av
verksambhet till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte bedéms lamplig for konkurrensutsattning.

Sammanfattning av aldrenamndens internbudget

Aldreomsorgen star infor flera utmaningar. Framforallt den demografiska utmaningen, dar vi blir allt fler &ldre
samtidigt som vi blir farre i arbetsfor alder &r redan mycket pataglig. Aven den medicinska utvecklingen har gjort att vi
kan leva allt langre med kroniska sjukdomar, vilket &r positivt, men kraver att fler och mer utbildade resurser riktas mot
malgruppen aldre.

e  Fokus under 2023 kommer att vara omstallningen till “framtidens vard och omsorg i hemmet” och
forandringsarbetet arbetet ”Nara vard”. Nara vard innebar fokusforflyttningar fran organisation till person och
relation, fran invanare och patient som passiva mottagare- till aktiva medskapare, fran isolerade vard och
omsorgsinsatser — till samordning utifran personens behov och fran reaktiva atgarder- till proaktiva och
hélsoframjande insatser. Néra vard ar inte en ny organisationsniva eller en bendmning pa dagens primarvard,
aven om primarvarden utgor en karna i den nara varden. Nara vard &r snarare ett nytt sétt att arbeta med halsa,
vard och omsorg. Den narmaste varden ar den som patienten/brukaren kan ge sig sjalv — egenvarden — samt det
stod kommuner och regioner kan ge for att méjliggora detta. Omstéliningsarbetet ar en forutsattning for att
kunna hantera den demografiska utmaningen.. Forst 2025 okar andelen &ldre 6ver 80 ar och da forvintas
behovet dka. En mer tillganglig, narmare vard kan tillsammans med nya arbetssatt inom vard och omsorgen
innebdra att resurserna kan anvéndas effektivare och darmed récka till fler.

1T ex boendeformer och anhérigstod

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



e Ansokningarna om aldreomsorg forvéntas 6ka i och med 6kningen av antalet “dldre aldre”. Det ar dock svart
att bedoma i vilken utstrackning exempelvis hemtjanst timmarna kommer att 6ka, bland annat pa grund av den
omstallning som gors mot nara vard och forstarkning av halsoframjande aktiviteter. En annan paverkansfaktor
&r kompetensbrist som kan gora att vi inte kan utféra den hemtjanst som det finns behov av, vilket kan behdéva
leda till prioriteringar av insatser, justering av ambitionsnivaer och utforande av insatser pé helt andra sétt.
Bedomningen &r att kostnaderna for hemsjukvard kommer att 6ka i och med att dldre med mer komplexa
medicinska behov vardas i hemmet.

e Tillsammans med Lejonfastigheter har det under 2022 genomforts en lokalgenomlysning utifran de
funktionsprogram for lokaler som ar framtaget for att ge béttre planeringsforutsattningar. Pa sikt behdver nya
storre lokaler erséatta mindre verksamheter eftersom det &r mer resurseffektivt att bedriva verksamhet i storre
lokaler. Lokalerna behdver dven vara anpassade till en mer omfattande omvardnad och hélso- och
sjukvardsinsatser. Flera nya sarskilda boenden for &ldre planeras och kommer byggas fran 2025 men redan
under 2023 finns plan att utdka med antalet déar det ges méjlighet. En analys dver vilka lokaler som
&ldrendmnden ska vara kvar i, vilka som har behov av renovering och vilka som ska erséttas med nya boenden
behdver noggrant goras for att 1angsiktigt ha en strategi for vardboenden i kommunen. Till den analysen
behdver demografi 6kningen kopplas s& vi méter framtida behov av boenden.

e Kompetensforsorjning for sektorn ar ytterligare ett fokusomréade. Personalférsorjning maste hanteras med
innovation och nya losningar. Exempel pa detta 4r nya organisationsformer, forandrade arbetsvillkor,
exempelvis ratt till heltid och forlangt arbetsliv, forandrade arbetsséatt med hjalp av digitalisering, dar en
okning av den digitala mognaden hos bade personal och brukare ar en forutsattning, kompetensutveckling och
utbildning/validering. Forandrade behov hos malgruppen stéller dven nya krav pa kompetenser. Detta innebar
en langsiktig forstarkning av legitimerad personal och uppféljning och metodutveckling av kompetenser inom
&ldreomsorgen.

e En framtidsanalys for aldreomsorgen i Linkdping i relation till demografi, ekonomi och kompetensutmaningen
behdver prioriteras 2023.

Ekonomi
Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Belopp tkr 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Verksamhetens nettokostnader 1664743 1744530 1790657 @ 1840887 1886817 1934421
varav kostnader 1993333 | 2073129 2119256 2169486 2215416 2263020
varav intakter 328 599 328 599 328 599 328 599 328 599 328 599
Investeringar, netto 12 000 1000 1000 1000 1000 1000

Kommentar till namndens ekonomi

Namnden har under aren 2021 och 2022 erhallit statshidrag for god véard och omsorg om &ldre. Fran och med 2023
hanteras detta statsbidrag inom aldrendmndens budgetram. Under 2023 genomférs omstéliningen av hemtjénsten med
hojda ersattningsnivaer samt att erséttningen for verksamhetsomradet hemsjukvard och rehabilitering ordinart boende
overgar till att regleras genom tids och insats registreras. Under perioden finns dven behov av en utékning av antalet
vardplatser.

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



Namndens verksamheter, kostnader och intékter i forslag till budget for 2023

Belopp mnkr
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Volymutveckling

Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan

Basuppdrag 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Redovisning av volymmatt
inom namndens
verksamhet
Hemtjénsttimmar (med 646 000
tidsinsats) personer dver 65 (alla
ar aldrar) | 646 000 = 696 000 = 720 000 okar okar okar okar
Totalt antal personer som
har hemtjanst* ca4 300 4300 4100 4 300 Okar Okar Okar Okar
Antal personer samt timmar: 1978 1700 1700 1700
varav stadning/tvatt/inkép* 32865 30000 30000 30000 Okar Okar Okar Okar
Sarskilda vardbostader
Totalt varav 1335 1389 | 1396

- somatik 566 600 600

- demens 651 661 661

- korttids 106 128 135 1421 1491 1581 1628 1567
Bistandsbedomda 539 539 539 539 539 539 539 539
trygghetsbostéder 179 179 179 179 179 179 179 179
Belaggningsgrad (%) 94 95 97 97 97 97 97 97

* uppgift hamtad fran QlikSense 2022-09-27

Kommentar

Aldrenamndens verksamhet kan grovt delas in i tvd omraden
- insatser i ordinart boende for personer med behov av socialtjanst (hemtjanst, hemsjukvard och rehabilitering).

Volymerna, d v s timmarna for dessa insatser forutspas oka i och med att fler blir aldre och varden och

omsorgen framférallt kommer att ges i hemmet.
- Sarskilda boenden (vardbostader med inriktning mot demens och somatik samt korttidsplatser). Utbyggnad
kommer ske i enlighet med lokalforsorjningsplanen. Inriktningen behover anpassas utifran de aldres behov.
Behov av vardbostader med inriktning mot demens véntas oka.

Personal

Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Personal 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Antal tillsvidareanstéllda 425 425
(forvaltningen) 538 420 425 425 425 425
Total sjukfranvaro
(férvaltningen) 5,0 5,5 5,0 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5
Externa personalavgangar
(férvaltningen) 13,9 6.0 10 9 8 7 6 6
UTFORARE

*Leanlink

Antalet anstéllda inom utfall
aldreomsorg, samtliga Leanlink 2039 st
anstéllningsformer enligt 2007 st **Privata
avtal utforare iu iu iu iu iu iu
Antalet USK (Andelen
tillsvidareanstallda usk i
relation till totala antalet
fordelat pa LL och privat) foled 70%  70% 70% 70% 70% 70%
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Andelen timanstallda av
samtlig personal inom
&ldreomsorgen

Total sjukfranvaro

Total personalomsattning,
externa avgangar

* Uppgiften avser 220101-220830

Leanlink
37%

Leanlink
10,2 %

Leanlink
5,5%

** Underlag tas fram under hdsten 2022

Kommentar

*Leanlink
36 %

**Prijvata
utforare
*Leanlink
11,2%
**Privata
utforare

*Leanlink
4,1%
**Privata
utfoérare

18%
16%
16% 15%
9% 8% 8% 8%
4% 3% 3% 3%

15%

8%

3%

15%

8%

3%

Antal tillsvidareanstéllda har minskat med drygt 100 medarbetare fran 2021 pa grund av att viss verksamhet dverflyttats

till LAF. Mélvarden fran 2023 och framat &r tagna fran internbudget 2022. | forslaget till budget 2023 och framéat

foreslas dessa revideras.
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Planeringsforutsattningar

Sambhalle

For att Link6pings kommun ska leva upp till de politiska intentionerna kravs att utveckling sker inom aldreomsorgen.
Né&mndens uppdrag blir darfor att anpassa och utveckla nya boendeformer och insatser i det egna hemmet for att méta
nuvarande och kommande behov. Sarskilda boenden behovs i Linkopings olika stadsdelar vilket kraver ett langsiktigt
och strategiskt samarbete med samhéllsplanerande funktioner och fastighetsagare. Utvecklingen gar mot att allt fler
aldre med komplexa vardbehov far sin vard och omsorg genom det kommunala ansvaret, vilket stéiller nya krav pa
utformningen av sérskilda boenden och insatser i det i det egna hemmet. I planeringen av nybyggnation samt
upprustning av befintliga sarskilda boenden behover lokalerna anpassas till att klara varden av svart sjuka.

Den kommande demografiutvecklingen staller krav pa andra satt att tillgodose behoven. Morgondagens behov kan inte
l6sas med dagens metoder.

Under budgetens planperiod berdknas den stora demografipaverkan forst framat ar 2025. Det kommer vara vasentligt att
tillvarata civilsamhallets intresse och engagemang pé andra satt an vi gor i dag. Samverkan med region Ostergétland,
bostadsbolag och andra intressenter som en del i vélfardskedjan kravs for att medborgarna ska uppleva en trygghet, leva
ett sjalvstandigt liv och darmed kunna klara sig utan insatser frdn kommunen sa langt som mojligt. Namndmalen
handlar om att utveckla vélfardskedjan tillsammans med alla aktdrer for att utveckla morgondagens Idsningar for att
mota behov hos den dldre befolkningen.

Inforandet av en nara vard dar utvecklingsarbetet “framtidens vard och omsorg i hemmet ingar” ar en forutsattning for
att mota framtidens utmaningar.

Medborgare

Namndens uppdrag inom omradet handlar om att méta behov hos en mangfacetterad grupp édldre med ratt typ av
insatser och att forebygga ohalsa. Aldre, som vuxit upp i olika tider och som har olika férvantningar p& vad samhéllet
kan erbjuda fér &ldreomsorg. Genom att arbeta férebyggande, rehabiliterande och stimulera att individer tar ansvar for
sin halsa och valbefinnande kan resurser riktas till de mest sjuka da éldres livskvalitet och sjalvstandighet 6kar.
Digitaliseringens mojligheter for sjalvstandighet behdver utvecklas och etableras. Under planperioden kommer fragor
att behgva stéllas om vad som &r samhéllets ansvar och vad som &r individens eget ansvar.

Det &r viktigt att systematiskt mata upplevd kvalitet och ge en bred samlad bild av den &ldreomsorg som erbjuds inom
givna ekonomiska ramar. En sakerstalld och behovsanpassad vard och omsorg innebar allt ifran en rattssaker
handlaggning, korta ledtider for verkstéllighet av olika stodinsatser, kvalitetssakrade verksamheter och kontinuerliga
individ uppféljningar. Sammantaget ska uppfoljningsarbetet syfta till att vardera och utveckla insatserna i relation till
samhallets forutsattningar, malgruppens behov och individens onskemal. Detta inkluderar dven arbetet i processen
mellan sjukvard inom regionen och kommunal halso- och sjukvérd for att sakerstalla rétt vardniva och att ratt insatser
ges utifran behov.

Demenssjukdom drabbar manga dldre men dven yngre personer. Namnden har forstarkt verksamheten for personer med
demenssjukdom och kommer att behdva ett 6kat behov med anledning av demografiutvecklingen.

Upplevelsen av ensamhet och minskad sjalvstandighet har en stark paverkan pa den aldres hélsa. Namnden bor
prioritera insatser for att motverka detta genom att utveckla befintliga och nya insatser for att 6ka den enskildes
sjélvstandighet och minska upplevelsen av ensamhet tex med stdd av digitaliseringens méjligheter.

Ekonomi

Aldrenimndens verksamhet har varit kind for ha god kostnadskontroll och forvintas ha s dven i framtiden. | relation
med jamforbara kommuner har Linkopings kommun laga kostnader for dldreomsorgen. Utvecklingen i demografi och
omvarldsfaktorer indikerar dock pa att kostnaderna kommer ¢ka senare i planeringsperioden.

For mer traffsakra ekonomiska prognoser behdvs en framtidsanalys for aldreomsorgen i relation till demografi, ekonomi
och kompetensutmaningen.

Aldrenamnden fattade under pandemin och genom omstéllning av boenden beslut om att 6ka bemanningen i
verksamheterna. Léngsiktiga strategier for att anvanda kompetens pa ratt satt, dar den bast behdvs, behover arbetas fram
for en hallbar utveckling.

Kompetensforsorjningsutmaningen samt kraven pa utbildad personal for att méta mélgruppens dkade komplexa
vardbehov (som en foljd av kortare behandlingstider inom regionens slutenvard) kommer att paverka kostnaderna for
verksamheten oavsett forandrade arbetssétt, digitalisering och effektivisering.

Flexibilitet och formaga till omstéllning av olika boendeformer ar darfér avgorande for det ekonomiska utfallet.
Boendenas utformning i sin tur paverkar i hog grad kostnaderna fér driften av verksamheten. For att kunna anvanda
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boendeplatser optimalt, minska véntetider och darmed ¢ka kvaliteten behtver forvaltningen hitta metoder for att snabbt
rikta om insatser utifran forandrade behov. Kostnaden for framtida vardbostader paverkas dock av mojligheterna till att
bygga tillrackligt kostnadseffektiva lokaler. Exempelvis kan marktilldelningar paverka forutsattningarna. Under 2023
kommer inga stérre boenden att éppna.

“Framtidens véard och omsorg i hemmet” verkstélls maj 2023. Det innebar okade kostnader for dldrendmnden genom
satsningen som uppdraget innebar. Timersattningen till utférare for hemtjéanst, hemsjukvard och rehabilitering okar i
samband med okade krav pa bl a teamsamverkan, 6kad chefstathet, 6kade kompetenskrav.

Verksamhet

Forberedelsearbetet for framtidens vard och omsorg i hemmet dess omstallning har varit i fokus hela 2022 och
intensifieras infor verkstalligheten varterminen 2023. Samverkan med Leanlink som medskapare av vard och omsorg
och utveckling av kvalitet i vard och omsorg kommer ocksa att vara ett prioriterat omrade. Tillsammans ska
verksamhetsuppdrag formas inom vardbostader och for 6ppna insatser, sasom demenscenter, anhdrigcenter m fl
verksamheter.

Arbete pagar kontinuerligt for att antalet vardbostader ska vara anpassade efter behovet. Flera boenden har stallts om
med inriktning mot demenssjukdom. | Lokalforsorjningsplanen beskrivs utbyggnaden som behdvs i relation till
okningen av antalet aldre som kommer framforallt fran 2025 och framat. Med anledning av uppskjuten byggnation av
nastkommande vardbostad Skarpan ar behovet for narvarande nagot storre an utbudet av vardbostader. De narmaste tva
aren behover forvaltningen darfor arbeta med att tillskapa lagenheter i befintliga lokaler samt anvénda dessa sa effektivt
som mdjligt.

Vaérd- och omsorgshoenden behover lokalmassigt vara anpassade for att méta behoven hos malgruppen, inte minst ur ett
patientsakerhetsperspektiv, men ocksa utifran kvalitetsaspekter om matlagning pé plats och utifran sakerhetsperspektiv.
En utredning genomfors under 2022 och en plan for forbattringar ska laggas under 2023, men ocksa for vilka lokaler
som vi bor ha kvar for att driva en effektiv verksamhet med god kvalitet.

Digitalisering kommer att vara avgorande for att mota framtida utmaningar inom vard och omsorg. Utvecklingen av
digitala losningar kréaver en digital mognad bé&de hos chefer, medarbetare och medborgare. Aldre &r en méalgrupp som
kan uppleva ett digitalt utanforskap, &ven om pandemins isolering utmanat och bidragit till att 6ka den digitala
mognaden. Vi behover skapa goda forutsattningar for bade medarbetare och medborgare att anvanda vara
verksamhetssystem och digitala I6sningar fullt ut, samt ha alternativ for de dldre som fortfarande upplever digitala
utmaningar.

Verksamhetsuppféljning inom aldreomsorgen kommer dven fortsattningsvis att ske utifran flera olika perspektiv. Detta
for att kunna skapa en sé bred och tydlig analys som mojligt. Uppfoljning och analys utgér underlag for behovet av
utveckling av vara verksamheter och véra metoder behdver standigt utvecklas och forbattras. De projekt/
forandringsarbeten som startar pa lokal niva ska ha som syfte att ge effekt for namndens hela verksamhetsutveckling.
For detta krévs en kultur av 6ppenhet och tillit for att alla aktorer inom valfardskedjan, tex den ideella sektorn, kan
bidra till kreativ utveckling. Eftersom namnden arbetar langsiktigt med, i manga fall, ldnga avtal innebér detta att
forandringar i avtalsstyrningen sker successivt och pa flera ars sikt.

Pandemin har paverkat vara verksamheter inom dldreomsorgen och vi behover dra lardomar fran pandemiaren 2020 och
2021. Under pandemin har flexibelt arbetssatt och omstallning tranats, tillsyn i hemtjansten har genomférts digitalt,
méten har genomforts digitalt, arbetssétt och rutiner har gatts igenom och reviderats. Pandemin har synliggjort behovet
av halso- och sjukvardspersonal och behovet av anpassningar i véra lokaler for att klara patientsakerheten och forhindra
smittspridning.

Kompetensutmaningen kommer att vara i fokus. Kontinuerlig uppféljning av bemanning i &ldreomsorgen och dess
utbildningsniva kommer vara en prioriterad aktivitet som underlag for att kompetensen i dldreomsorgen ska anvandas
pa ett sa optimalt satt som mojligt. Fokus kommer att behdva ligga mer an i dag pa att anvanda ratt kompetens till olika
arbetsuppgifter for att kunna mota och prioritera omvardnadsarbete for underskéterskor. Namnden kommer att beh6va
ta stallning till vilka insatser kommunen ska utfora och till vilken ambitionsniva da vi blir fler &ldre med en arbetskraft
som inte kan méta den behovsdkningen.

Forskjutningen mot allt mer svart sjuka aldre, med 6kat behov av halso- och sjukvard, i vara sarskilda boenden innebar
&ven behov av att utbilda underskoterskor, samt utéka antalet sjukskoterskor och antalet fysioterapeuter. De ndrmsta
aren 2023 och 2024 bor det prioriteras att utoka antalet legitimerad personal pé korttidsplatser.

Under 2023 ska en pilot med Ung Omsorg genomforas pa fyra aldreboenden. Ung Omsorg ar ett foretag som startades
2007 och som har visionen att skapa meningsfulla méten mellan generationer och ge unga en utvecklande start i
arbetslivet. | dagsléget finns drygt 1800 ungdomar anstéllda i Sverige och de bestker drygt 200 &ldreboenden.
Ungdomarna arbetar i team med en teamledare. Vid besoken pa aldreboendena kan de spela spel med de boende, ga pa
promenad, ldsa tidning, samtala mm. | och med att det manga génger &r den forsta anstallningen som ungdomarna har,
vill Ung Omsorg vara den béasta arbetsgivaren bade utifran anstallningsvillkor och majlighet till individuell utveckling.
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Med det hoppas Ung Omsorg kunna medverka till ett intresse och engagemang for vard och omsorg hos ungdomarna
och dérigenom bidra till kompetensforsorjning for sektorn framgent.

Medarbetare

Det stélls stora krav for att klara kompetensforsérjningen. Antalet &ldre som kommer att behdva stéd och insatser
kommer att 6ka, personalomsattningen &r hog inom vissa yrken samtidigt som det &r svart att rekrytera personal till vara
verksamheter. Det kontinuerliga arbetet med atgarder for att attrahera, behalla och utveckla medarbetare behdver
fortsatta med sarskilt fokus pa att prioritera arbetsmilj6. En god arbetsmiljé kommer ocksa att skapa forutsattningar for
att kunna forlanga arbetslivet. Viktiga atgarder ar att starka det systematiska arbetsmiljoarbetet, integrera arbetsmiljo
och verksamhetsstyrning, samt skapa majlighet for kontinuerlig aterhdmtning. Att arbeta med att 6ka antalet
heltidsanstallningar &r ett prioriterat omréade och kommer att innebéra en minskning av antalet medarbetare som behover
rekryteras. Det ar ocksa en viktig jamstalldhetsfraga. Inom myndighetsutdvningen har l6nerna halkat efter och
inriktningen bor vara att 16nelaget ska ligga i niva med rikssnittet for att oka mojligheten att kunna rekrytera. Arbetet pa
forvaltningen med att skapa forutsattningar for ett mer flexibelt arbetsliv 4r angelédget for att kunna rekrytera och behalla
medarbetare.

Forandringshastigheten i omvarlden okar tillsammans med en 6kad komplexitet. Forandringar som stéller krav pa
organisation, och ett néra ledarskap. Att stirka chefernas forutsattningar ar darfor ett fortsatt prioriterat omrade. Det
innebér bland annat arbete for att minska antal understélld personal inom delar av sektorn. Inom férvaltningen kommer
det att innebéra tydliggdrande av prioriteringar och uppdrag samt kompetensutveckling kopplat till uppdraget.

Arbetet med att hitta nya losningar for att klara kompetensforsorjningen behéver prioriteras. Prioriterade omraden &r att
utnyttja tekniken smartare samt att anvanda kompetensen ratt. Inom forvaltningen kommer detta att innebéra att arbeta
med kartlaggning av arbetsuppgifter for olika yrkesgrupper for att identifiera uppgifter som kan digitaliseras, utforas av
andra yrkesgrupper eller tas bort. | arbetet med att hitta nya losningar kommer forvaltningens hamta stod i det pagaende
innovationsarbetet.

Namndens utvecklingsarbete och strategier paverkar alla medarbetare som verkar inom namndens ansvarsomrade. Det
stora flertalet medarbetare som arbetar inom ndmndens omrade arbetar hos de olika utférarna, saval inom kommunal
som privat verksamhet. Vi behdver darfor bade som arbetsgivare och bestéllare skapa forutsattningar for att fa
medarbetare att vilja arbeta inom sektorn. Detta inneb&r exempelvis dversyn av arbetets organisering i syfte att infora
nya kompetenser och nya arbetssatt. Att 6ka antalet legitimerad personal saval sjukskéterskor, fysioterapeuter och
arbetsterapeuter, underskdéterskor och specialistunderskoterskor ar en forutsattning for att klara dagens och framtidens
okande omvardnad och hélso- och sjukvardsbehov. Inférande av nya yrkeskategorier kommer att behdvas. Inférandet
av begreppet patientansvarig sjukskoterska kommer genomféras under 2023.
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Ekonomi
Driftsammandrag
Nettokostnad, Bokslut Budget Budget
belopp tkr 2021 2022 2023 Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028
Forvaltning 64 169 68 623 75671 76 223 76 295 76 375 76 447 76 523
Overgripande
verksamhet inkl
namnd 31425 48 531 58 716 59 144 59 201 59 262 59 319 59 377
Hemtjanst 473 477 475 950 523 494 543 679 544 184 544 689 545191 545 712
Hemsjukvard och
rehabilitering
ordindrt boende 96 550 101 059 108 386 109 176 109 280 109 394 109 498 109 606
Vardboende 792 997 805 224 910 276 936308 1001697 1077152 1132790 1202295
Omforing av
statshidrag fran 2022 -11 800
Ej nyttjad demografi
ersattning 20 000
Ofbrdelade
kostnadsreduceringar -25985| -36428 -59 092
Summa nadmndens
internbudget 1458618 | 1499387 1664743 1744530 1790657 | 1840887 1886817 @ 1934421
varav intakter 478 962 427 441 340 399 328 599 328 599 328 599 328 599 328 599
varav kostnader 1937580 | 1926828 2005142 2073129 2119256 | 2169486 2215416 2263020
Budgetram enligt
Kommundirektdrens
underlag till budget
2023-2028 1499387 1664743 1744530 1790657 1840887 1886817 1934421

Forklarande text till forslag till férandringar

Namnden har under aren 2021 och 2022 erhallit statshidrag 55 mnkr for att sakerstalla god vard och omsorg. Fran och
med 2023 hanteras detta som generellt statsbidrag av kommunledningen och ingar i dldrenamndens budgetram.

Inom forvaltningskostnader ryms kostnader for dldrendmndens bistandsbeddmare pa forvaltningen samt
stabsfunktioner. Under 2023 finns ett fortsatt behov av 6kade forvaltningsinsatser med anledning av forberedelse/
omstallning till framtidens vard och omsorg i hemmet och forstarkt uppfoljning.

| 6vergripande verksamhet ingar bland annat kostnader for namnden, foreningsbidrag och allman service tex IT-drift
och Kontakt Linkoping. | 6vergripande verksamhet ingar aven medel for digitalisering och kompetensutveckling,

tex Linkopingslyftet dar namnden avsatt 9 miljoner som komplement till de statliga medlen for Aldreomsorgslyftet. De
statliga medlen for Aldreomsorgslyftet kommer att finnas dven under 2023 med 23 mnkr. Projektet Evikomp har till och
med 2022 varit finansierat av EU-projektmedel, fran och med 2023 kommer Evikomp finansieras inom ordinarie
verksamhet med 2,1 mnkr.

I hemtjanst ingar kostnader for servicehus, trygghetsboende och hemtjanst. Har ingar dven kostnader for andra 6ppna
verksamheter for malgruppen tex Anhdrighetscenter och dagverksamheter. Efterfragan pa hemtjanstinsatser ar
fortfarande lagre an innan pandemin men forvantas att 6ka successivt de kommande aren. Under 2023 infors dven
omstallningen av hemtjansten till Framtidens vard och omsorg i hemmet med hdgre ersattningsnivéer. Till foljd av detta
forvantas hemtjéanstkostnaderna éka under 2023 och 2024 da helarseffekt uppnas. Den forvantade kningen av
hemtjénstinsatser bekostas av den 6kade demografierséttningen.
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Hemsjukvard innefattar Leanlinks verksamhetsuppdrag till och med 30 april. Fran och med inférandet av Framtidens
vard och omsorg i hemmet kommer verksamhetsomradena hemsjukvarden och hemtjanst slas samman och ersattning
kommer att regleras utifran tids och insatsregistrering.

Inom vardbostader ingar kostnaden for alla vardbostader med tillhérande verksamhet och lokalkostnader. Beslutade
satsningar gallande utdkad grundbemanning fortsétter under 2023 med 18 mnkr. Under 2023 kommer &ven ett
pilotverksamhet inom Ung omsorg att startas upp.

Statsbidrag, ca 8 mnkr, for utveckling av omsorg om demenssjuka och minska ensamhet bland aldre upphér 2023.
Seniormottagning och en forstarkning av demenscenter har finansierats av dessa medel. | budget for 2023 finns 4
miljoner avsatta for att halla kvar goda resultat av projekten.

Aldrenamnden

Befolkningsprognos mars 2022, belopp 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
enl SKR februari 2022

Forandring mellan ar 2021-2022 26,6 26,6 26,6 26,6 26,6 26,6 26,6
Forandring mellan ar 2022-2023 31,6 31,6 31,6 31,6 31,6 31,6
Forandring mellan ar 2023-2024 36,9 36,9 36,9 36,9 36,9
Forandring mellan ar 2024-2025 445 445 445 445
Forandring mellan ar 2025-2026 48,5 48,5 48,5
Forandring mellan ar 2026-2027 44,3 44,3
Forandring mellan ar 2027-2028 459
Summa 26,6 58,2 95,1 139,6 188,1 2324 2783

Forandring som ingar i planen for
respektive ar enl. KF 28 sept 2021 33,3 73,6 116,3 164,00 2144 2610 2610

Forandring mellan vad som ingick i ramen for
2021 och i arets ram -6,7 -15,4 -21,2 -24.4 -26,3 -28,7 17,3

Demografi ersattningen har sankts mellan planen 2021 och 2022. Beloppet som &r sénkt per ar framgar i
ovanstaende tabell (gulmarkerat). For budget 2023 s minskades ramen med -15,4 mnkr.
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Lokal Kapacitet 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Violen** 13 400 400 400 400 400 400
Tunvalla 20-25 2500 2500 2500 2500 2500
Berga (Skarpan) 90 18000 18000 18000 18000
Avveckling pga renovering -20 -1400 -1400 -1400 -1400
Nystart efter renovering 20-30 1800 1800 1800
Algvagen/Vistvagen 50-60 12000 12000 12000
Djurgérden 60-90 18000 18000
Linghem 60 12000 12000
Avveckling ospecificerat -100 -9000 -9000
Ospecificerat 120 24000
Avveckling ospecificerat -80 -7200 -7200
Ospecificerat 90
Ospecificerat 90
Summa kapacitet 525-635
Summa lokalkostnader* 400 2900 19500 33300 47100 71100
Summa driftskostnader** 10000 26881 74149 134922 168685 195695
Totala kostnader 10400 29781 93649 168222 299510 368128
For perioden finns ett behov av att utéka antalet vardbostader. Flera nya vardbostader &ar planerade och kommer att
finansieras med den 6kade demografiersattningen under aren 2023 till 2025. For aren 2026 till 2026 finns ett fortsatt
behov av utokning av platser, dessa kraver dock kostnadsreduceringar inom namnden da demografiersattningen inte
tacker de dkade kostnaderna. Mot sluta av planperioden sjunker behovet av vardplatser och namnden kan avveckla
mindre enheter utifran behovsprognos.
Investeringar
Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Budget forslag forslag forslag forslag forslag forslag
Investeringar, belopp netto tkr 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Kontorsinredning 1 000 1 000 1 000 1 000 1000 1000 1000
Digitala medicinskap 11000 | 11000 2 000
Summa investeringar 12000 | 12000 3000 1000 1000 1000 1000
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
varav utgifter 12000 = 12 000 3000 1000 1000 1000 1000
Investeringsram enl. beslut i KF den 28
september 2021 12000 = 12 000 3000 1000 1000 1000 1000

Namnden har i budget 2022 en upptagen investering utav digitala medicinskap. Pa grund av férseningar fran leverantor
kommer endast ett fatal digitala medicinskap att levereras under 2022. Leverans beraknas istéllet ske under 2023 och
kompletteringar 2024 pa grund av utbyggnad av vardboenden. Férvaltningen kommer under perioden att flytta till andra

kontorslokaler.
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Mal och inriktning

| kommunens budget faststaller kommunfullméktige kommunévergripande mal inom fem malomraden: samhélle,

16

medborgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Utifran inriktningen i budgeteten, de kommundvergripande mélen
och dvriga politiska styrdokument beslutar namnderna om niamndmal och inriktning fér namndens verksamhet.

Enligt kommunens reglemente beslutar kommunstyrelsen, utifran rollen som arbetsgivare, om namndmal for samtliga
namnder i malomréadet medarbetare. Utifran namndmalen ska forvaltningschef faststalla namndindikatorer i malomrade

medarbetare, vilka inarbetas i namndernas internbudget. Namndindikatorerna inom méalomrade medarbetare som ar

markerade (*) nedan &r obligatoriska, dessa ska utgéra namndindikatorer hos samtliga ndmnder/férvaltningar. Utéver
dessa kan forvaltningschefen lagga till ytterligare namndindikatorer utifran prioritering.

All statistik ska dar det ar mojligt ska redovisas fordelat pa kvinnor och man.

Kommunévergripande mal: Ett attraktivt, tryggt och sakert Linkoping

Namndmal

Namndindikator

2021

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

Aktiv del i valfardskedjan

Alla vuxna/éldre som
utreds far fragor om
valdsutsatthet (vid
mattillfalle)

2022 (aug)
iu

80%

90%

Minska antalet
utskrivningsklara som
efter tre dagar inte har
ett verkstallt beslut om
kommunal insats.
(Personer med
betalningsansvar pa
Universitetsjukhuset
(medelvarde per 90
dagar))

2,7

10

minska

minska

Kommunévergripande mal: Ett klimatsma

rt Linkdping

Namndmal

Namndindikator

2021

2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

Planera verksamhet med hansyn till
klimat och miljo

Utforare med
uppdaterade
miljoplaner (arsbasis)

90%

100%

Kommunévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

Namndmal

Namndindikator

2021

2022

Onskvard
riktning
Ivarde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

Aldreomsorg med god kvalitet

Handlaggningstid
(median) dagar fran
ansokan till beslut

lu

5

5

Handlaggningstid
(median) dagar fran
ansokan till forsta
erbjudande, (KKIK)

53

40

40

Andelen personer som
erbjuds vardbostad
inom 3 manader

99%

98%

100%

100%

Andelen personer som
erbjuds
bistandsbedomda
trygghetsboenden inom
3 manader.

100%

100%
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Andelen aktuella
upprattade/uppdaterad
e genomfdrandeplaner
vid mattillfalle.

70%

100%

Personalkontinuitet i
hemtjansten (personlig
omvardnad) Antal
personal som moter en
brukare under 14
dagars period (kkik)

12

12

10

Verksamheter som
bedriver HSL ska ha en
upprattad lokal
overenskommelse for
lakarmedverkan
tillsammans med
ansvarig vardcentral

100%

100%

No6jda brukare av dldreomsorg

Sammantagen ndjdhet
(% av max) nationell
enkat

Vardboende

80
(M80, K80)

85

93

Sammantagen nojdhet
(% av max) nationell
enkat

Hemtjénst

87
(M89, K86)

90

95

Kvalitetsaspekter
sarskilt boende ( % av
max) (U23432)

U

65

65

Andel(% av max))
ndjda med mat, sarskilt
boende

76
(M80, K74)

82

82

Andel(% av max))
nojda med maltidmiljo,
sarskilt boende

70
(M74, K69)

72

72

Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Namndmal

Namndindikator

2021

2022 (aug)

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
/varde 2024

Hogt nyttjande av befintliga tjanster

Belaggningsgrad i
boende (%) (SABO)

94

95

97

97

Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

Namndmal

Namndindikator

2021

2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Onskvard
riktning
Ivarde 2024

Innovativ organisation som klarar
dagens och framtidens
kompetensutmaning

Digital mognad:
Digital formaga

Digitalt arv

3,0

3,2

Utnyttjande av
valfardsteknik.Rankning
s-varde av 9
jamforelsekommuner
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Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 2022 Ivarde 2023 Ivarde 2024
Hallbar verksamhetsutveckling - antal personer med U *61 st | Okning med Okning
digital nattillsyn inom 20% med 50%
hemtjansten ska oka.
Chefer och U U 90% 100%
medarbetare har
genomfort e-
utbildningen
“Jamstalldhet - vad &r
det och hur uppnar vi
det?” under 2023
*Uppgiften avser 220101-220830
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Onskvard Onskvéard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 202208 Ivérde 2023 Ivarde 2024
Goda arbetsplatser *Total sjukfranvaro, % 5% 5,6 5 4,5
Varje medarbetare kénner Man 4,2 51
arbetsgladije och stolthet samt har Kvinnor 5,1 57
inflytande och mojlighet att utvecklas. | *Halbart
medarbetarengagem
ang (HME) 69 71 74 75
Andel nyanstallda
kvar i organisationen
Man
Kvinnor i.u. i.u.
Hallbart chef- och Antal medarbetare
ledarskap per 1:a linjens chef
Varje chef leder och utvecklar sina Man
verksamheter mot uppsatta mal med Kvinnor iu. iu Max 30
mod, engagemang och mansklighet. *Chefindex 65,1 i.u 67 68
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2021 202206 /varde 2023 /varde 2024
Nya vagar for kompetensforsorjning . .
Utveckling av den digitala *Avgangsalder
medarbetaren, ett ansvarstagande for | PENSION 67 67
ett livslangtlarande och ett aktivt
. . 65,2 64,4
arbete med professionsanalyser for
ratt anvand kompetens ska_pa}r nya Man 65,5 )
vagar for kompetensforsérjningen. Kvinnor 65,0 64,4
Andel
heltidsanstallningar,% 98,6 97,9 98 98
Man 95,1 92,4
Kvinnor 99,1 98,6
Personalavgangar 13,9 9,0
externt 10
Man 16,7 9,5
Kvinnor 13,6 9,0
Antal ssk per plats
ska 6ka inom sarskilt
boende (gj korttids). i.u 0,041 0,044 0.044

Internbudget for 2023 med plan fér 2024-2028



https://utveckling.linkoping.se/course/view.php?id=424
https://utveckling.linkoping.se/course/view.php?id=424
https://utveckling.linkoping.se/course/view.php?id=424

19

Namndmal

Nya véagar for kompetensforsorjning
Utveckling av den digitala medarbetaren,
ett ansvarstagande for ett livslangtlarande
och ett aktivt arbete med

professionsanalyser for ratt anvand
kompetens skapar nya vagar for
kompetensforsorjningen.

Onskvard Onskvard
riktning riktning

N&mndindikator 2021 2022 /varde 2023 | /varde 2024
*Avgangsalder
pension
Man
Kvinnor
*Antal

arbetsmarknadsplats
er

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommungemensamma

e Samtliga ndmnder ska fortsatta arbetet med kommunens totalférsvarsplanering och kommunens

krigsorganisation.

e Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder for att minska segregation och bidra till
samordningen av kommunens insatser avseende segregation och trygghetsskapande atgarder.

e Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet Arbetsmarknadsprogrammet med

handlingsplan.

e Samtliga ndmnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser och genomftra

atgarder inom ekologisk hallbarhet.

e Samtliga namnder ska vidta och genomftra atgarder i enlighet med naringslivsprogrammet fokusomraden.

e Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppféljning utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv.

e  Samtliga namnder ska beakta kommunens Nulages- och trendrapport - Linkdpings utmaningar (OBS-
rapporten) och resultatjamforelser (Kommunens Kvalitet i Korthet, Effektivitet i kommuner, Oppna
jamforelser med flera) i sitt budgetarbete.

e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att 6ka anvandandet av digitaliseringens mojligheter vid
verksamhetsutveckling och for att forenkla och forbattra servicen.

e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka chefers forutsattningar.
e Samtliga namnder ska vidta atgérder for att minska personalomsattningen.
e Samtliga namnder ska vidta atgérder for att minska sjukfranvaro.

Namndspecifika

Malomrade medborgare

e Aldrenamnden ska sakerstélla och folja upp att alla som arbetar inom vérd och omsorg har tillrackliga

kunskaper i svenska for att kunna genomféra uppdraget samt kommunicera bra med brukare, anhériga och

kollegor.

e Aldrenamnden ska, i syfte att sikerstalla kontinuitet, inféra en fast patientansvarig sjukskoterska for varje

brukare i de verksamheter dar kommunen har det medicinska ansvaret pa sjukskoterskeniva. Detta for att 6ka
patientsakerheten och tryggheten for den enskilde.

Malomrade ekonomi

e Kommunstyrelsen ska i samverkan med samtliga namnder utveckla strategier for den kort- och langsiktiga
lokalforsorjningen i namndernas lokalforsorjningsplaner samt vidta atgarder for ett effektivt och resursoptimalt

lokalutnyttjande.
Malomréade verksamhet

e  Social- och omsorgsnamnden ska atgarda problemet med langa handlaggningstider inom sérskilt barn och unga

samt LSS.
Malomrade medarbetare

e Social- och omsorgsnamnden och dldrenamnden ska pa sikt infora underskéterska som lagsta utbildningsniva

inom vérd- och omsorgsnira arbete.

e Aldrenamnden ska 6ka antalet sjukskoterskor pa korttidsboende for att bittre mota behovet av medicinsk

kompetens inom vard och omsorg.
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Namndens verksamhet

Ekonomistyrning

Ekonomistyrning &r en del i det totala styrsystemet och handlar, liksom all styrning, om att paverka agerandet i en viss
onskvérd riktning.

Ekonomistyrning reglerna ska uppmuntra till ett sunt ekonomiskt agerande. Det innebar till exempel att alla ekonomiskt
ansvariga ska handla med kommunens bésta for dgonen, vilket kan medféra att nyttan fér den totala ekonomin ibland
maste ga fore den enskilda enhetens basta.

Planer och program

Internkontroll

Underlaget for internkontrollplanen 2023 &r erfarenheter fran 2022 ars internkontroll, dvriga erfarenheter som pavisat
risker i intern kontroll, erfarenheter fran riskanalyser samt erfarenheter fran genomlysningar och externa granskningar.
Kontrollmoment 2022 som askadliggor utmaningar kan komma att kontrolleras dven under 2023. Dit hor diarieforing
samt atersokning fran migrationsverket. Framtagandet av internkontrollplan for 2023 inkluderar méte med
internkontrollrepresentanter, presidium samt hela ndmnden. Internkontrollplanen tydliggor risker och dess konsekvenser
pa ett tydligt satt. Konkretiseringen av hur kontrollerna gors och av vem ar inte angivet i forslaget utan planeras av
férvaltningsledningen under hosten.

10 arig lokalférsorjningsplan
Kommande ar kommer i huvudsak att innehalla arbeten for att mota behoven infor de forandringar som sker inom

aldreomsorgen 2023 och framét. Aldrenamndens budget paverkas av de driftkostnader som tillkommer. Det &r
kostnader for utformning av lokaler samt krav frdn myndigheter som forvaltningen kommer att mota.

2023 kommer utdver anpassning av lokalerna dven till stérre delen besta av planering och projektering infor de nya
boenden som finns i plan under 2025 och framat, samt att tillskapa platser dar det gar att tillskapa ytterligare
vardbostadsplatser.

De malgrupper som vi kommer att skapa boende for i framtiden ar framfor allt personer med omfattande vard och
omvardnadsbehov och personer med demenssjukdom. Det staller krav pa lokalernas utformning bade nér det galler att
skapa forutsattningar for en effektiv verksamhet och anpassningar utifran de behov som malgrupperna har ssom,
utevistelse, utrustning, planlésning osv.

Genomlysning av lokaler har genomférts under 2022 tillsammans med Lejonfastigheter. Genomlysningen ska vara ett
underlag som ger forvaltningen forutsattningar for langsiktig planering och strategiska vagval. Rapporten fran
genomlysningen behover innehalla beskrivning och analys av lokalernas forutsattningar stallt i relation till malgruppens
forvéantade behov.

Forvaltningen har beslutat att infor nasta ars lokalforsorjningsplan anvanda sig av ett nytt prognosverktyg fran SKR.
Prognosverktyget bestar av ett metodstod som ar utformat for att vigleda arbetet med att ta fram prognoser utifran en
strukturerad genomgang av behov, tillgang och forutsittningar i kommunen. Metodstodet ska bidra till en mer traffsaker
prognos av invanarnas behov av sarskilt boende.

10 érig investeringsplan
Digitala medicinskap ska upphandlas och investeras i. | dvrigt inga storre investeringar som hanteras av namnden.
Forbattringar i lokaler finansieras via hyran.

Avgifter

Avgifterna for aldrenamndens verksamheter presenteras pa hemsidan och raknas arligen upp med index
(prisbasbeloppet).

Manga avgifter ar beroende av inkomsten med angivna forbehallsbelopp och dessutom finns ett hdgkostnadsskydd
varfor man inte alltid direkt kan utldsa vilken avgiften blir utan den administreras och berdknas individuellt.
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Verksamhet Budget 2022 Prognos 2022 |Budget 2023
Hyror och arrenden 123 122 126
Forsaljning av varor, material och

tjanster 58 64 61
Taxor och avgifter 63 65 65

Uppfdljning av privat utférare

En uppfoljningsplan beslutas arligen i vilken det framgar vilka uppfoljningar som planeras under aret. Namnden har en
bred uppfoljning av den upphandlade verksamheten, dels pa systemniva och dels pa leverantérsniva (avtalsuppfoljning).
Uppféljning pa systemniva har till syfte att sakerstélla att skattemedlen anvénts pa basta satt for befolkningen och att de
politiska malen uppnétts. Uppféljning pa leverantorsniva har till syfte att folja upp det som leverantdren har atagit sig
att gora i enlighet med avtalsvillkoren. Uppfoljningen utgar fran de mal och den riktning som angivits av
kommunfullmaktige och namnder samt de krav som stéllts i forfragningsunderlag och avtal. Planen for uppféljning
grundas pa den analys som gors utifran féregaende ars uppfoljningar satta i relation till relevanta omvarldsfaktorer. Det
gors aven en vasentlighets- och riskanalys infor att uppféljningsplanen tas fram. Risk- och vésentlighetsanalysen syftar
framst till att bestdamma vad som ska foljas upp och nér samt hur genomgripande avtalen/verksamheten ska foljas upp.
Forvaltningen arbetar dven proaktivt genom att arligen begéara in redogérelse fran verksamheten kring deras
kvalitetsarbete. Samtliga nyligen ingangna avtal foljs upp efter sex manader for att sikerstalla att verksamheten startar i
enlighet med avtalet.

Strategisk objektplan 2023 (IT-styrning)

Den strategiska objektplanen utgar ifran de styrande dokumenten som paverkar forvaltningens inriktning pa arbetet med
digitalisering. Strukturen pa malen utgar ifran de fyra identifierade omradena i kommunens program for digital
transformation. Inom vart och ett av dessa omraden redovisas langsiktiga och uppfoljningsbara mal. De fyra omradena
ar: 1) Ledning, styrning och organisation, 2) Digital service till invanare och naringsliv, 3) Digital arkitektur och
sakerhet, samt 4) Tillgang till data och digital infrastruktur.

Den strategiska objektplanen pekar pa en okad digitalisering och darmed successivt 6kande forvaltningskostnader for de
tjanster och losningar som skapas. For att halla takten i utvecklingsarbetet kommer det darfor langsiktigt att kravas en
Gkande 1T-budget for att méta medborgarnas och medarbetarnas forvantning pa en attraktiva tjanster och en modern
arbetsplats. Under 2023 ser vi ett antal storre genombrott kopplat till infrastruktursatsningar, mobilitet och brukarnéra
tjanster med breddinforande som innebdr att strategiska principfragor kring finansiering, ansvarsfordelning och den
offentliga vélférdens granser aktualiseras.

Det bor ocksa namnas att forutom den strategiska objektplanen som pekar ut en riktning och Gvergripande prioritering,
tas ocksa en operativ plan fram under hosten som pa aktivitets- och projektniva beskriver arbetet under 2023 pa
detaljerad niva. Den fardigstalls strax innan arsskiftet.

Personal- och kompetensforsérjningsplan 2023 med plan fér 2024-2030

Var formaga att kunna attrahera, rekrytera, behélla och utveckla chefer och medarbetare ar avgérande for att vi bade ska
na goda verksamhetsresultat och kunna hantera den tillvaxt som vantar i framtiden. | kommunens
kompetensforsorjningsprogram lyfts ett antal strategiska omréaden fram som viktiga nycklar for att sakra nuvarande och
framtida kompetensutmaning. Digitalisering ar ett prioriterat omrade for sektorn. Forandrade arbetssatt med stod av
tekniska losningar ska frigora tid till medarbetare sé att vi kan hantera ett okat behov av insatser frdn medborgare men
aven klara kompetensforsorjningen. Ett annat omrade &r nya organisationsformer dar omraden som bor prioriteras ar
ratten till heltid, forlangt arbetsliv samt att sakerstélla att vi anvander kompetensen pa ratt satt. Det ar viktigt att stodja
omstallningen mot néra vard dar formaga att arbeta 6ver traditionella granser kommer att kravas. Ett hallbart arbetsliv
ar en forutsattning for att kunna attranera och behalla medarbetare och arbetsmiljofragorna har hog prioritet.

Valfardstjanster i samhallet har gétt fran att produceras i komplicerade regelstyrda system till att skapas i komplexa
sjalvorganiserade system. Det stéller krav pa chefer att kunna hantera osakerhet och éverraskande handelseférlopp for
att organisationen ska fungera val. Den ¢kade digitaliseringstakten stéller krav pa digitalt kompetenta och trygga
personer som har mojlighet att driva innovation dar malmedveten ledning och infrastruktur ar viktiga foérutsattningar.

En stor utmaning inom vard och omsorgssektorn ar att sikerstélla en minskad sjukfranvaro och personalomséttning.
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