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Kommunledningsforvaltningen 2022-06-28 KS 2022-444

Instruktion till utforarforvaltningen Leanlink

Forvaltningens uppdrag

I enlighet med Linkopings kommuns reglemente ska den verksamhet som
kommunen bedriver internt, inom vard- och omsorgssektorn, och som kan
konkurrensutsittas 1 huvudsak vara samlad 1 en forvaltning, Leanlink.
Forvaltningen som organiseras under kommunstyrelsen fér direkta
verksamhetsuppdrag utan upphandling frdn kommunens ndmnder.
Forvaltningen dr skyldig att utfora verksamhetsuppdrag som ér initierade av
ndmnd.

Det dligger kommunstyrelsen att utfdrda en instruktion for den verksamhet som
bedrivs inom Leanlink.

Andamal

Forvaltningen skall utféra verksamhet med den inriktning och omfattning som
framgér av verksamhetsuppdrag till forvaltningen fran nimnder inom
kommunen. Forvaltningen ska overta befintlig verksamhet eller starta ny
verksamhet pa uppdrag av ndmnder for att dessa ska kunna uppfylla sitt ansvar.

Verksamhet bedrivs inom foljande verksamhetsomréaden i enlighet med
uppdrag fran respektive ndmnd:

e Aldreomsorg
e LSS funktionsstod
e Individ och familjeomsorg

Verksamheten dr huvudsakligen uppdelad i 6ppna former och heldygnsinsatser.
Verksamhet kan ocksa bedrivas inom andra omraden &n ovan pa uppdrag av
ndmnder och efter godkdnnande av kommunstyrelsen.

Forvaltningen ska sékerstélla att dess tjanster 4r &ndamélsenliga och
kostnadseffektiva. Nimnder i kommunen ska uppleva att forvaltningens
verksamhet genererar hog kundndjdhet, har hog leveranssékerhet och ér
prisvéird. Verksamheten ska utgora referensverksamhet avseende kvalitet och
kostnad 1 enlighet med givna verksamhetsuppdrag.

Néamnder kan ge forvaltningen 1 uppdrag att bedriva utvecklings- och
testverksamhet. Under “testperioden” ska uppdragsgivande nimnd ersitta
forvaltningens faktiska, redovisade kostnader om inte annat regleras i
uppdraget.
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Sarskilda riktlinjer

Verksamhetsuppdrag som bestélls frdn nimnd ska ske i enlighet med “Riktlinje
for uppdrag till verksamhet som drivs 1 egen regi”, (KS 2021-162, faststilld av
kommunstyrelsen 2021-05-18 §167).

Bestéllaren bor nér det dr mojligt efterstrava god framforhallning av uppdraget
sa att det finns tid for dialog for att skapa samsyn mellan uppdrag och
ersdttning.

Forvaltningen fér inte starta verksamhet eller forandra kvalitetsnivan utan
skriftligt uppdrag och finansiering frén bestdllande ndmnd. Forvaltningen kan
dock ldmna forslag till berérd nimnd om att {4 starta ny verksamhet eller
fordandra kvalitetsnivan inom de verksamhetsomraden som forvaltningen ska
bedriva verksamhet inom.

Om verksamhetsuppdraget dr braddskande eller ges av andra sarskilda skil ska
forvaltningen pabdrja uppdraget innan slutgiltigt avtal om uppdragets innehall
och ersittning tecknats. Innan slutgiltigt avtal ar tecknat ska bestéllande ndmnd
ersétta forvaltningen med dess faktiska redovisade kostnader.

e Leanlink ska bedriva sin verksamhet pa ett sitt som sdkerstiller Iopande
utveckling av verksamheten med hog kvalitet och effektivitet som mal.

e Forvaltningen ska ha som malsittning att ligga pa n6jd kund index (el
motsvarande) pa nivaer pa minst 75 i respektive verksamhetsomréde.

Ekonomistyrningsprinciper
For Leanlink giller ekonomistyrningsregler for Linkdpings kommun. Vid sidan
av dessa ska sarskilt gilla:

e Verksamheten finansieras genom de intidkter som forvaltningen fér
genom ersittning fran bestéllande nimnder.

e Sjilvkostnadsprincipen i enlighet med den definition som finns i
kommunen ekonomistyrningsregler géller for forvaltningens
verksamhet.

e Ekonomisk resultatutjimning mellan verksamhetsomraden &r inte
tillaten och varje omrade ska siarredovisas. Undantag frén denna princip
ska godkédnnas av kommunens ekonomidirektor.

e Forvaltningens ekonomiska resultat ska arligen vara minst ett
nollresultat eller den resultatniva som godkédnns av kommunstyrelsen.
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Forvaltningens ekonomiska resultat i form av dver- eller underskott
redovisas som eget kapital. Det egna kapitalet kan med
kommunstyrelsens godkénnande nyttjas for oforutsedda héndelser,
interna utvecklingsinitiativ som inte ryms inom ordinarie finansiering
och omstéllning av verksamheten. Det egna kapitalet fAr maximalt
uppga till 2 procent av forvaltningens omsittning. Aterstillning av
negativt eget kapital ska ske inom en tvaarsperiod om inget annat
beslutas av kommunstyrelsen.

Ledningsstruktur

Forvaltningen ér organiserad under kommunstyrelsen. Forvaltningen svarar
dock inte verksamhetsmissigt gentemot kommunstyrelsen utan mot bestillande
namnd. For forvaltningen géller darfor:

Forvaltningschefen ar forvaltningens hogsta tjdnsteman och har i den
rollen det yttersta ansvaret for forvaltningens verksamhet, och ekonomi
och personal. Forvaltningschefen dr understélld kommundirektéren och
rapporterar till denna. Forvaltningschefens uppdrag och mandat framgér
av Linkdpings kommuns reglemente, delegationsordning,
forvaltningschefsinstruktion och denna instruktion.

Planering och uppfdljning

*

Forvaltningen ska upprétta en budget, verksamhetsplan och f6lja upp
verksamheten enligt Link&pings kommuns planerings- och
uppfoljningsprocess. Verksamhetsplanen ska redovisas for kinnedom
till bestdllande ndmnder i samband med att internbudget for respektive
ndmnd beslutas.

Forvaltningens planering och uppfoljning i form av budget,
verksamhetsplan och ménads-/delarsrapporter ska godkdnnas av
kommundirektdren och dr en del av kommunstyrelsens planerings- och
uppfoljningsprocess. Rapporterna ska tillstédllas bestdllande ndamnder for
kidnnedom.
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