LINKOPINGS KOMMLUN

Kommiunlariningsidiuaiiningon

Linkopings 2022 -03- 14 1(2)
kommun WS 20 )

s i
Revisorerna i Linképings kommun

Till kommunfullméktige i Link&ping
Organisationsnummer 212000-0449

Revisionsberittelse for arbetsmarknadsnamnden ar 2021

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
arbetsmarknadsnidmnden for verksamhetsaret 2021.

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt giillande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och féreskrifter som giiller {r verksamheten. De ansvarar ocksa {or att det
finns en tillricklig intern kontroll i verksamheten och aterredovisning till fullmiktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt att préva om
verksamheten bedrivits enligt fullmiktiges uppdrag och mal samt de lagar och féreskrifter
som giiller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen. god revisionssed i kommunal verksamhet
och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning
och omfattning som behévs for att ge rimlig grund fér beddmning och ansvarsprévning.

Vi noterar att arbetsmarknadsndmnden redovisar att 2 av nimndens totalt 9 mal ér
uppfyllda, fyra nimndmal uppfylls delvis och tre nimndmal uppfylls ej.

Vi bedomer att arbetsmarknadsndmnden f6ljt upp och redovisat resultaten for alla delarna i
malkedjan.

Vi bedtmer att mal. indikatorer och aktiviteter #ir uppriittade i enlighet med reglemente for
Link&dpings kommun. Uppféljning av nimndmaélen redogdrs i delarsrapport inklusive vidtagna
dtgérder fOr att uppnd malet. Némndens beddmning ér 1 enlighet med givna instruktioner. Vi
anser dock att nimnden bor sikerstilla att samtliga mal har indikatorer och méalviirden kopplat
till sig och att dessa ér tydligt formulerade och dr métbara.

Vi noterar att det pagar ett fortsatt utvecklingsarbete av den interna kontrollen. Vi ser
positivt pi detta.



2(2)

Vi bedémer sammantaget att arbetsmarknadsndmnden 1 allt vésentligt har bedrivit
verksamheten pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéillande satt.

Vi bedémer att niimndens interna kontroll har varit tillricklig.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet fér arbetsmarknadsniimnden och for
enskilda ledamdter i ndmnden.
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1 Bakgrund, syfte och revisionsobjekt

KPMG har, p4 uppdrag av lekmannarevisorerna, genomfort en grundliggande
granskning av arbetsmarknadsnédmnden.

Granskningens syfte 4r att ge revisorerna underlag till att bedéma om
nidmnderna har en &ndamdlsenlig verksamhet, driver verksamheten pa ett
tillfredsstillande sitt ur ekonomisk synpunkt samt har en tillricklig intern
kontroll.

Enligt projektplanen ska rapportering ske i tre delar i form av PM for varje
nidmnd. Detta ér forsta delrapporten, Foljande fragestillningar har besvarats:

1. Ar nimndens styring, ledning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten
och ekonomi édndamalsenlig?
2. Har ndmnden en dndamalsenlig hantering av pandemins konsekvenser?

Granskningen har genomforts via dokumentstudier samt genom intervju med
representanter frin fdrvaltningen.

Rapporten dr sakgranskad av nimnden.

2 Namndens styrning och kontroll av verksamheten

De iakttagelser som girs nedan avser den lopande verksamheten fram till
deldarsrapporten avseende 31 augusti. Slutlig rapportering i
verksamheltsberdttelsen bedoms i februari. Bedomning av den interna
kontrollen rapporteras i december.

Har namnden foljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och
beslut om atgérder vid avvikelser?

Namnden har avlimnat tva delarsrapporter, en per sista mars och en per sista
augusti. [ delarsrapporterna sker uppfoljning av alla delar enligt
internbudgeten.

Arbetsmarknadsndmnden har 1 internbudget for 2021 faststéllt 9 nAmndmal.
Var beddmning #r att nimnden har tolkat mal och uppdrag fran
kommunfullméktige och brutit ner dessa till sina nimndmal for att fungera som
styrsignaler till verksamheterna. De 9 nfimndmaélen har x ndimndindikatorer och
malvirde kopplade till sig vilka &r métbara.

I utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen verksamhetsplan omsitts sedan
nimndmdlen till aktiviteter.

De fem ndmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen som gavs av
kommunfullmiktige i samband med Budget 2021 har inarbetats i nimndmal
och forvaltningens aktiviteter.

Néamnden féljer upp mél, uppdrag och verksamhetsplan i delarsrapporterna.
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I rapporterna redovisas nimndens méalavstimning. Ndmndens bedémning utgar
fran att genomférda och pAgéende aktiviteter bidrar till maluppfyllelsen. Av de
nio ndmndmélen bedémer nimnden att ett av malen kommer att uppnas per
arets slut, tre av malen delvis kommer att uppnas, fyra kommer inte att uppnas
och ett nimndmal kan ej bed6mas.

I delarsrapporten per sista augusti redovisas det strategiska
utvecklingsuppdraget Arbetsmarknadsnimnden ska | samverkan med
kommunstyrelsen utarbeta forslag till kommunévergripande riktlinjer for
arbetsmarknadsinsatser som ersitter den nuvarande riktlinjen for
arbetsmarknad och integration separat vilket inget av de andra
ndmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen redovisas pa liknande vis.

Vi bedémer att mal, indikatorer och aktiviteter ir uppriittade i enlighet
med reglemente for Linképings kommun. Uppfoljning av niimndmalen
redogors i deldrsrapport inklusive vidtagna atgiirder for att uppnid malet.
Nimndens bedémning ir i enlighet med de instruktioner nimnden erhallit
av kommunledningsforvaltningen. Vi bedémer att niimnden ir korrekta i
sin bedémning av maluppfyllelsen.

Har nimnden en tillrdcklig ekonomistyrning samt ekonomisk
uppféljning och rapportering?

Nimnden tar del av information fran forvaltningen och dess verksambheter, dels
1 samband med delarsrapporter, dels vid nimndsammantriden. Av
sammantridesprotokollen framgér att nimnden inte regelbundet f6ljer det
ekonomiska ldget via si kallade manadsrapporter. Ndmnden fattade dock i juni
méanad beslut om &tgérdsplan vilken faststiills ska foljas upp ménadsvis. Vilket
vi i var granskning kan konstatera har genomforts.

Nimnden redovisar i delarsrapport per sista augusti ett underskott pa 4,4 mnkr
jamfort med budget. Ndmndens helarsprognos visar pa ett underskott pa 19
mnkr. Ndmndens heldrsprognos har sedan prognosen i delarsrapporten per sista
april férsdmrats med 1,8 mnkr.

Avvikelserna analyseras och beskrivs i deldrsredovisningen. De stérsta
avvikelserna aterfinns inom ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsinsatser
(AMI),

Men anledning av det prognostiserade underskottet har atgéirdsplan for att
motverka underskottet beslutats av nimnd den 23 juni 2021. Uppfdljning av
dtgardsplanen ldmnades i samband med deldrsrapporten per sista augusti.
Atgirdsplanen fastslar totalt tio atgirder fér att motverka underskottet.
Exempel pa atgdrder ér:

- Npyttjande av anstéllningsstod

- Strategisk samverkan med Arbetsformedlingen (AF) anstéllningsstéd samt
KROM
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- Arbete for att motverka felaktiga utbetalningar

Vi kan konsterna att nimnden har vidtagit atgiirder for att motverka det
prognostiserade underskottet. Dock framgéar av dtgiirdsplan samt
tjiinsteskrivelse att atgiirderna inte forviintas resultera i en budget i balans
vid bokslutet.

Utfér namnden ett systematiskt arbete med sin interna kontroll
avseende savil verksamhet som ekonomi?

Arbetsmarknadsndmnden fattade den (datum) beslut om interkontrollplan for
verksamhetsar 2021. [ interkontrollplanen har 14 kontrollmoment faststéllt
utifrin riskanalys.

Utférda kontroller enligt interkontrollplanen {6ljs upp i delarsrapport.

2.1 Analys och bedémning styrning och kontroll av
verksamheten

Varje enskild nimnd &r ansvarig att siikerstilla att dess verksamheten bedrivs i
enlighet med kommunfullméktiges viljeriktning vilken bland annat faststlls i
de kommunévergripande malen.

Vi bedémer att arbetsmarknadsnimnden inte har en tillricklig méluppfyllelse.
UtifrAn nimndens bedémning av maluppfyllelsen kan vi konstatera att flera av
mélen inte kommer att uppnas enligt tidplan.

I reglemente f6r Link6pings kommun faststills att ndimnden ska bedriva sin
verksamhet inom de ekonomiska ramar som kommunfullméiktige har faststillt i
sin budget. Vidare faststills att nimnderna har ett ansvar att hantera avvikelser
gentemot budget. Vid behov ska nimnden justera internbudget sa att
verksamheten kan bedrivas inom faststélld ram. Dock dr det méjligt att
dverskriva medelsramen vid fall da det finns lagstiftning som innebér
skyldighet for kommunen géra utbetalningar eller svara for kostnader. Vid
sadant fall ska nimnden anmila detta till kommunstyrelsen.

Det framgar dven i reglementet for Linkopings kommun att s kallade
ménadsrapporter ska upprittad varje manad av forvaltningarna.
Maénadsrapporterna ska redovisa nimndens internbudget och informera om
némndens verksamhet, ekonomi och personal.

Utifran vad som faststiills i reglemente bedémer vi att arbetsmarknadsnimnden
till viss del brister i sin ekonomistyrning samt ekonomiska uppféljning. Detta
grundar vi dels p4 att nimnden enligt sammantridesprotokoll inte regelbundet
tar del av ménadsrapporter avseende det ekonomiska léget, dels pa den
negativa avvikelsen utifrn budget. Vi bedémer det positivt att nimnden
antagit en atgirdsplan for att motverka det prognostiserade underskottet men
anser att ytterligare atgirder behéver vidtas for att sdkerstélla en budget i
balans.
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3 Har namnden en dndamalsenlig hantering av
pandemins konsekvenser?

Utifran var granskning av nimndens sammantriidesprotokoll framgar att
nidmnden regelbundet tagit del av information fran férvaltningen avseende
coronapandemins paverkan pd verksamheterna. Av sammantridesprotokollen
framgér att arbetsmarknadsndmnden inte har fattat nigra beslut avseende
coronapandemin under 2021.

Av vira intervjuer med tjdnstepersoner vid bade social- och
omsorgsférvaltningen samt utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen
framgdr att coronapandemin har paverkat arbetsmarknadsnimnden. Frimst har
pandemin inneburit att firre arbetsgivare har kunnat ta emot deltagare 1 praktik
infor eventuell anstillning. Pandemin har dven paverkat ekonomiskt bistand i
det avseendet att det varit svarare for hushall att na sjédlvforsérjning. Vidare
framgdr att coronapandemins direkta effekter pa arbetsldsheten och saledes
dven behovet av forsdrjningsstdd &r svéra att forutspd. Dock #r antagandet att
kostnaden fér ekonomist bistind kommer att 6ka d4 ett stérre antal invéanare
kommer vara i behov av bistand.

4 Eventuell fortsatt granskning

Kommunstyrelsen har fattats beslut om en ny forvaltningsorganisation i vilken
en ny forvaltning med fokus pa arbetsmarknadsfragor kommer att bildas.
Forandringen kommer att trida i kraft 1 januari 2022. Detta innebiér att det
kommer att vara en och samma forvaltning som behandlar
arbetsmarknadsndmndens verksamhetsomrade. Vid véara intervjuer med
tjinstepersoner fran de bertrda forvaltningarna framgér att de ser positivt pa
omorganiseringen men att det kan komma att ta ett tag for den nya
organisationen att landa. Utifran revisionens perspektiv #r det av intresse att
félja utvecklingen av den nya férvaltningen.

Nimnden prognostiserar ett underskott pa 19 mnkr. Den stérsta negativa
avvikelsen aterfinns i verksamheten avseende ekonomiskt bistdnd som
prognostiseras redovisa en negativ avvikelse pa 28 215 tkr per heldr. Vi
bedémer det intressant for kommunrevisionen att granska nimndens hantering
av ekonomiskt bistand.
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1 Bakgrund, syfte och revisionsobjekt

KPMG har, p4 uppdrag av lekmannarevisorerna, genomfért en grundliggande
granskning av arbetsmarknadsnimnden.

Granskningens syfte &r att ge revisorerna underlag till att bedéma om ndmnden
har en dndamélsenlig verksambhet, driver verksamheten pé ett tillfredsstéllande
sétt ur ekonomisk synpunkt samt har en tillricklig intern kontroll.

Enligt projektplanen ska rapportering ske i tre delar 1 form av PM fér varje
bolag. Detta &r andra delrapporten. Foljande fragestéllningar har besvarats:

1. Har nimnden en tillrdcklig intern kontroll?
2. Har ndmnden en dndamalsenlig budget?

Denna granskning har genomforts genom en dokumentstudie.

Utifran iakttagelser gjorda i granskningen 2020 har de fortroendevalda
revisorerna hésten 2021 informerat kommunstyrelsen och ndmnderna om deras
ansvar for intern styrning och kontroll. I dialog med kommunstyrelsen och
namnderna framgdr att de paborjats ett forbittringsarbete. I rapporten limnas
dérfor endast en beskrivning av den interna kontrollen utifrin frigestillningen.

De fortroendevalda revisorerna har 1 december 2021 genomfért dialog med
presidiet.

Rapporten &r sakgranskad av tjinstepersoner i forvaltningen alternativt
politiker.

2 Har namnden en tillrdacklig intern kontroll?

De iakttagelser som girs nedan avser den ldpande verksamheten fram till 30
november. Ndmndens rapportering till fullmdktige av aret som gatt bedoms i
februari.

Ar 2020 gjordes bedémningen att arbetet med intern kontroll och styrning
delvis fungerade pé ett indamalsenligt sitt. Vid tidpunkt f6r granskningen
pagick ett arbete for att forbéttra, stirka upp och effektivisera arbetet med den
interna kontrollen. I var bedémning lyftes att det finns en risk att hela nimnden
inte dr involverade i tillrdcklig utstrickning i arbetet med intern kontroll.

I vér granskning 2020 saknades:

» nidmndens beskrivning av organisation och ansvar fér den interna
kontrollen
* en beskrivning av om de fortroendevalda dr delaktiga i arbetet med den

interna kontrollen
» nimndens anvisningar for hur den interna kontrollen ska utftras
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Vir rekommendation till nimnden 2020 var att siikerstiilla att de #r delaktiga i
arbetet med intern styrning och kontroll av verksamheten.

Revisorerna har utifrin 2020 4rs granskning informerat hela naimnden om deras
ansvar for den interna kontrollen utifrin Kommunallagen 6 kap 6 §. Av lagen
framgar foljande:

"Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de
bestdimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstillande sétt.”

Nedan beskrivs de iakttagelser som gjorts avseende nimndens systematiska
arbete med den interna kontrollen.

Av Reglementet for Linkopings kommun faststélls att styrelse och ndmnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedermera
foljas upp i en internkontrollrapport.

I PM 1 gjordes iakttagelser av foljande utifran verksamhetsaret 2021:

» Arbetsmarknadsndmnden beslutade den 21 oktober 2021 att anta
internkontrollplanen fér 2021 i samband med att internbudget for 2021
antogs (§ 91).

» Av nimndens handlingar framgér inte att ndmnden genomfort en egen
riskanalys.

Aterrapportering av internkontrollplanen har vid tidpunkt for var granskning
inte genomforts. Av internkontrollplan 2021 framgar att uppf6ljning av
internkontrollarbetet inklusive internkontrollplanen och internkontrollrapporten
redovisas i samband med verksamhetsberiittelsen

Det framgar av arbetsmarknadsnimndens handlingar att internkontrollplan fér
2022 antogs i samband med att internbudgeten for 2022 antogs pa ndmndens
sammantride den 27 oktober 2021 (§ 99).

Utifran var protokollsstudie kan vi konstatera att det inte finns ndgon
riskanalys som ligger till grund for internkontrollplanen.

Varje ndmnd antar varje ar en sérskild plan for riktad uppféljning av den
interna kontrollen. Ndmnden f6ljer direfter upp i verksamhetsberéttelsen
internkontrollarbetet inklusive internkontrollplanen och internkontrollrapporten
redovisas i sin helhet i bilaga till verksamhetsberittelsen. Ndmnden beslutar
vilka processer/rutiner/system som ska féljas upp i internkontrollplanen och
har som utgangspunkt i forvaltningens féreslagna internkontrollplan. Beslutad
internkontrollplan laggs sedan som bilaga till ndmndens internbudget.
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3 Har ndamnden en dndamalsenlig budget?

Arbetsmarknadsnimnden redovisade 2020 ett nollresultat per sista december.
Nollresultatet var en foljd av det tillaggsanslag pa maximalt 40,0 mnkr som
nidmnden beviljades frin KS den 20 oktober 2020 enligt § 287. Undantaget
tilldggsanslaget redovisade ndmnden vid bokslutet ett underskott pa 17,0 mnkr.

Arbetsmarknadsnidmnden antog den 21 oktober 2020 internbudget fér 2021 (§
91). Till internbudgeten bifogade filjande handlingar:

- Specifikation av budgetposter

- Forvaltningens verksamhetsplan UAF

- Sociala omsorgsforvaltningens verksamhetsplan

- Internkontrollplan 2021

- 10-4rig investeringsplan

- Objektplan UKFA 2021

- Objektplan VSO 2021

- Personal- och kompetensférsérjningsplan 2021AN
- Upphandlingsplan SOF 2021

- Upphandlingsplan UAF AN 2021

Némndens budgeterade nettobudget uppgér till 451 865 mnkr. De budgeterade
kostnaderna uppgér till 488 645 tkr och de budgeterade intiikterna uppgar till —
36 780 kronor. Nettobudgeten dverensstimmer inte med fullmiktiges beslut,
449 359 tkr.

Till budget 2021 har ndimnden fatt ett tillskott pa 30 mnkr for
arbetsmarknadsatgirder och ekonomiskt bisténd, samt en politisk satsning pa 2
mnkr for extratjinster. Tre ramjusteringar mellan arbetsmarknadsnémnden och
social- och omsorgsndmnden, respektive dldrenimnden foreslas ocksé ske och
dr medriknande i ramen. Aven det extra statsbidrag som beslutades av
kommunstyrelsen 6 oktober 2020 dr medriknat i ramen,
arbetsmarknadsndmnden tilldelas 30 mnkr 2021 och 15 mnkr 2022. Ungefér 60
% av nimndens nettokostnader utgérs av ekonomiskt bistand.

Tabellen nedan visar resultatet utifrin informationen per sista augusti 2021.
Alla belopp #r i tusental kronor (tkr).

Prognos Budget Avvikelse

Ekonomi, belopp tkr helir 2021

Verksamhetens nettokostnader 470 865 451 865 -19 000
Varav kostnader 503 995 488 645 -15 350
Varav intdkter -33 130 -36 780 -3 650
Investeringar, netto 100 250 150
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Féljande foréndringar noteras i internbudgeten:

- Arbetsmarknadsnimnden redovisar ett underskott pd 4,4 mnkr per den
31/8. De bakomliggande orsakerna till underskottet dr 6kande kostnader
for ekonomiskt bistand samt att avdelningen vuxna Gverskrider sin
budget.

- Prognosen per heldr &r ett underskott pa 19,0 mnkr, vilket &r en
forsdmring med 1,8 mnkr sedan féregéende prognos. Fordndringen
beror pa ekonomiskt bistind som férsdmrar sin prognos med 3,0 mnkr.
Samtidigt forbéttrar AMI sin prognos med 1,2 mnkr da en del av den
politiska satsningen Néringslivssatsningen kommer finansieras externt.

- Nimnden har beslutat om en atgardsplan for att motverka underskottet
men dtgérderna forvintas inte resultera i en budget i balans vid
bokslutet.

- P& grund av det prognostiserade underskottet anséker
arbetsmarknadsnimnden i delarsrapport per augusti om medgivande att
redovisa underskott vid drets slut med hégst 19 mnkr kopplat till
ekonomiskt bistand.

Av internbudgeten framgér att den utgér frin den kommunévergripande
Budget {6r 2022 med plan for 2023-2027 med ekonomiska ramar for
ndmnderna. Kommunens reglemente anger ocksa forvéntningar pi nimnderna.
Néamnden ska genom sitt basuppdrag och inriktningen i internbudgeten bidra
till utveckling inom kommunfullméktiges mél, detta gors inom ramen for av
kommunfullmiéktige anvisade ekonomiska ramar.

I kommunens budget faststiller kommunfullméktige kommunévergripande mal
inom fem méalomraden: samhille, medborgare, ekonomi, verksamhet och
medarbetare. Utifran inriktningen i budgeten, de kommunévergripande méalen
och Gvriga politiska styrdokument beslutar nimnden om namndmal och
inriktning for nimndens verksambhet.

Arbetsmarknadsndmnden har internbudgeten for 2022 brutit ned de
kommundévergripande méalomraden i nimndmal, se tabell i bilaga 1. Samtliga
nimndmal har upprittade indikatorer och méalvirden.

Namnden har i internbudgeten hanterat fyra nimndspecifika
utvecklingsuppdrag utifran kommunens budget.

Verksamhetsplanen utgar fran nimndens internbudget och uppdrag enligt
reglementet samt gillande lagstifining.

I forvaltningens verksamhetsplan planeras aktiviteter utifran ndmndes mal och
kommunfullméktiges utvecklingsuppdrag i syfie att uppna dessa.

Av internbudgeten framgér nimndens uppdrag och hanterar siledes uppdraget i
enlighet med Reglemente fér Link6pings kommun.
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Utifrdn den budgeterade drifiredovisningen och beskrivningar omfattas av hela
ndmndens uppdrag som framgéar av reglementet:

o Myndighetsutdvning avseende forsorjningsstod, inklusive
dodsbohandldaggning

o Arbetsmarknadsinsatser for arbetsldsa som inte tar del av
arbetsférmedlingens aktiva insatser.

o Kommunens bestéllning av offentlig serviceanstéllning, OSA

o Vara kommunens arbetsl&shetsndmnd enligt lag om
arbetsléshetsnimnd

o Inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de
arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag kan utféras av
en kommun

o Insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret
avilar styrelse eller annan ndmnd enligt detta reglemente

o Kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser
for vissa nyanldnda invandrare

o Ovriga till omradet horande lagar, férordningar och foreskrifter

3.1 Analys och bedémning av (Har nimnden en &ndamalsenlig
budget?)

Utifran det vi tagit del av ar var bedémning att arbetsmarknadsnédmndens

uppdrag, som regleras enligt reglementet, hanteras pa ett indamalsenligt sitt i

upprittad internbudget for 2022,

De kommunévergripande mélen och de ndmndspecifika uppdragen 4r
omhindertagna av ndmnden i internbudgeten. Uppriittade mél har indikatorer
och mélvirden.

Det finns dértill en uppréttad verksamhetsplan i enlighet med reglementet och
nimndens internbudget.

Aven om ndmnden har prognostiserat ett underskott och bedémer att man inte
kommer uppna en budget i balans har nimnden hanterat den uppkomna
situationen och vidtagit atgérder pa ett indamalsenligt sitt.

4 Eventuell fortsatt granskning

- Fblj upp internkontrollarbetet (internkontrollrapporten) som redovisas i
sin helhet i bilaga till verksamhetsberittelsen.

- Fortsitta att bevaka nimndens prognosticerade underskott och de
Atgdrder som vidtas for att motverka tkade kostnader fér ekonomiskt
bistand.
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Bilaga 1

Nimndmal utifrin kommunévergripande mal

Professionellt bem&tande och hég tillganglighet

2

[4¥]

g

ﬁ Hég egenférsériningsgrad

=

= Digitaliseringens majligheter tas tillvara
=

=

[

w

=

[14]

=

E Avtalstrohet vid inkép

o

é Kostnadseffektiva arbetsmarknadsétgarder
]

o Goda arbetsplatser

ﬁ Hallbart chef- och ledarskap

3

%ﬁ Nya végar fér kompetensférsérining
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PM 3 — grundléggande granskning av Bakgrund, syfte och revisionsobjekt
Arbetsmarknadsnamnden

1 Bakgrund, syfte och revisionsobjekt

KPMG har, pa uppdrag av lekmannarevisorerna, genomfort en grundlaggande
granskning av Arbetsmarknadsndmnden.

Granskningens syfte dr att ge revisorerna underlag till att bedéma om nimnden
har en dndamadlsenlig verksambhet, driver verksamheten pa ett tillfredsstillande
sétt ur ekonomisk synpunkt samt har en tillricklig intern kontroll.

Enligt projektplanen ska rapportering ske i tre delar i form av PM for varje
ndmnd. Detta ir den tredje och sista PM (delrapporten). Foljande
fragestillningar har besvarats:

3. Har nimnden till kommunfullméktige redovisat en dndamdlsenlig
verksamhet utifrdn reglemente och kommunens budget?

Denna granskning har genomférts genom en dokumentstudie. Avstdmning har
vid behov gjorts med ansvariga pa férvaltningen.

De fortroendevalda revisorerna har i mars 2022 genomfort dialog med presidiet
och representanter ur forvaltningen.

Rapporten #r sakgranskad av ansvariga tjanstepersoner i forvaltningen.

2 Har ndamnden till kommunfullméaktige redovisat en
dndamalsenlig verksamhet utifran reglemente och
kommunens budget?

De iakttagelser som gors nedan avser ndmndens rapportering till
kommunfullmdktige av aret som gatt, enligt verksamhetsberdittelsen

Namnderna ansvarar enligt kommunallagen 6 kap 6 § for att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige bestdmt samt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Nimnden tillimpar kommunens modell for mal- och resultatstyrning samt
foljer anvisningar och mallar for verksamhetsberittelsen, och uppf6ljning av
verksamhetsplan.

Nedan beskrivs de iakttagelser som gjorts avseende nimndens uppfoljning i
verksamhetsberittelsen.

2.1 lakttagelser ekonomi

Verksamhetens nettokostnader uppgar till 459,2 mnkr vilket innebér en negativ
budgetavvikelse pa 7.4 mnkr (nettobudgeten f6r 2021 uppgick till 451,9 mnkr).
Orsaken till avvikelsen forklaras frimst av att budgetavvikelsen for ekonomiskt
bistand for 2021 &r -28,4 mnkr. Detta beror pa den fortsatta kostnadsékningen
under arets forsta hilft.
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PM 3 — grundl&dggande granskning av Har ndmnden till kemmunfullmaktige

Arbetsmarknadsnamnden redovisat en &ndamalsenlig verksamhet
utifran reglemente och kommunens
budget?
Verksamhetens kostnader Utfall Budget Avvikelse Utfall
tkr 2021 2021 2020
Verksamhetens 459 221 451 836 -7 356 439311
nettokostnader
Varav kostnader 497 199 488 645 -8 554 481 288
Varav intikter -35019 -36 780 -1 761 -41 977
Investeringar 0 250 250 0

Enligt kommunens regler for ekonomistyrning fran 2006 ska en ndmnd som
prognostiserar ett underskott som 6verstiger 1 procent och uppgar till mer &n 1
mnkr vidta &tgirder for att inom tre &r eliminera underskottet. Ndmnden
redovisar ett underskott som &verstiger kriterierna for atgérder. I juni 2021
beslutade nimnden om en Atgirdsplan for att hantera det prognostiserade
underskottet.

Driftsammandrag, netto tkr Bokslut Budaet Bokslut
Avvikels

Verksamhet 2021 2021 e 2020
Namnden 1320 1724 404 1 055
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 86 833 107 990 21157 79 548
Ekonomiskt bistand 297 639 260239 | -28 400 278720
Arbetsmarknad och férsérjning 68 188 63 926 -4 262 73 0583
Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen 8199 8 986 787 6936
Summa nettokostnader, tkr 462 180 451865 | -10315 439 311
varav kostnader 497 199 488 645 -8 554 481 288
varav intdkter -35 19 -36 780 -1761 -41 977
Arbetsmarknadscentrum -2 958 0 2958 -1 675
Summa nettokostnader, tkr, inkl. kommunala

enheter 459 221 451 865 -7 356 437 636

Néamnden redogér i en tabell for driftkostnaderna av verksamheten. Det finns
tva stora avvikelser som sticker ut, en positiv och en negativ. Den positiva
avvikelsen #r 21,2 mnkr pad Arbetsmarknads- och integrationsinsatser som
beror pa till storsta del av covid19-pandemin och att ndimnden inte kunnat ha
iging alla arbetsmarknadsinsatser. Den negativa avvikelser dr — 28,4 mnkr pa
Ekonomiskt bistand som beror pa den fortsatta kostnadsékningen under arets
forsta hilft.
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PM 3 — grundldggande granskning av Har namnden till kommunfullmaktige
Arbetsmarknadsnamnden redovisat en dndamalsenlig verksamhet
utifran reglemente och kommunens

budget?

2.2 Ovriga iakttagelser verksamhetsberittelsen
Foéljande iakttagelser har noterats fran verksamhetsberéttelsen:

e Atgirdsplan — nimnden beslutade i juni 2021 om atgérdsplan for att
hantera det prognostiserade underskottet. Arbetet med atgérdsplanen
har bidragit till en minskning av underskottet.

» Arbetsmarknadsplatser — det har varit svart att skapa nya samt anvinda
befintliga arbetsmarknadsplatser i och med pandemin

o Arbetsmarknadsskulden — pandemin ar inneburit att flera individer som
annars snabbare hade kommit ut 1 sjalvforsérjning inte kunnat géra det.

» Ny forvaltningsorganisation — Arbetet med den nya forvaltningen
pabérjades under hosten 2021. Den nya forvaltningen tridde i kraft den
1 januari 2022.

e (kad kostnad ekonomiskt bistdnd — genomsnittliga kostnaden for
snittkostnaden per hushall har ¢kat med 350 kr i jamforelse med
foregdende &r.

Enligt reglemente for Linkopings kommun ska Kommunstyrelsen och varje
ndmnd arligen ta fram en sérskild internkontrollplan och f6lja upp planen i en
internkontrollrapport. Nimnden har for 2021 tagit fram en sérskild
internkontrollplan och f6ljt upp den i en internkontrollrapport.
Internkontrollrapporten bifogas till verksamhetsberéttelsen.

Av rapporten framgér att internkontrollen har fortsatt att utvecklas utifrin
kommunens forindrade riktlinjer. Arbetet med riskanalyser har utvecklats
under aret och det finns en plan for fortsatt arbete under 2022. Bland annat s
har hégt vérderade risker tagits med i planeringen for verksamhetsplanen 2022.

Vidare framgar av rapporten att upphandlingar och implementering av nya IT-
system &r allt mer tidskrivande pA grund av mer omfattande krav pé dataskydd.
Under 2022 planeras tvi upphandlingar och tre implementeringar ske géllande
IT-system inom olika omraden. LK data kommer ta ett storre ansvar for
kommunens IT-system. Avtalen #r under férhandling som kommer vara klara
under 2022,

2.3 lakttagelser maluppfyllelse

Némnden har i internbudgeten for 2021 antagit 9 nimndmal som ska bidra till
de 13 kommunovergripande malen. For varje nimndmal finns indikatorer som
beskriver den kortsiktiga maluppfyllelsen. Maluppfyllelsen grundas sedan pa
en sammanvigd beddmning utifran resultat, forvaltningens verksamhetsplan,
ndmndindikatorer och andra genomforda eller planerade aktiviteter.

Nimnden har beddmt méluppfyllelsen for de 9 ndimndmalen, (se bilaga 1 for
sammanstillning av nimndens bedémning).

e 2 mal bedéms av nimnden som uppfyllda.
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PM 3 — grundlaggande granskning av Har ndmnden till kommunfullm&ktige
Arbetsmarknadsnamnden redovisat en andamalsenlig verksamhet
utifran reglemente och kommunens

budget?

e 4 mal bedéms av nimnden som delvis uppfyllda.

e 3 mil beddms av nimnden som ej uppfyllda.

Samtliga indikatorer utom tva dr uppfdljda. Uppfoljning saknas for:

e Skillnader i hur de olika kdnen har svarat pA frigan om tillgénglighet
och bemétande i brukarundersékningen. Anledningen till detta dr att fa
svar har inkommit d gér det inte att géra ndgon beddmning om
statistiskt sikerstillda signifikanta skillnader.

e  Avgingsélder pension, UAF

Enligt Link6pings kommuns reglemente utgér indikatorerna ett underlag for
bedmningen av méluppfyllelsen. Indikatorer ger en bild av utvecklingen och
tillstdndet i malomradet. Riktning for forbéttring (tidserier) dr dérfor viktig for
att beddma tillstAndet och om utvecklingen gér i ritt riktning. Utifran
nimndens uppf6ljning och indikatorernas utveckling jaimfort med malvirden
bedémer vi att indikatorerna bidrar till att (se bilaga 1.1):

* 2 mal kan uppnis
» 3 mal kan delvis uppnis
¢ 3 mal kan inte uppnas

Utifran var kontroll av indikatorerna anser vi att malet Héallbart chef- och
ledarskap inte kan bedémas eftersom flera av indikatorerna upplevs otydliga eller
saknar malvérde.

De kommungemensamma och ndmndspecifika strategiska
utvecklingsuppdragen som gavs till nimnden av kommunfullméktige i
kommunens Budget for 2021 har inarbetats i nimndmal och forvaltningens
aktiviteter i verksamhetsplanen. Kommunfullméktiges beslutade
kommungemensamma och nimndspecifika strategiska uppdrag f6ljs upp i
uppféljningen av forvaltningens verksamhetsplan. Vi uppskattar att det i
verksamhetsplanen finns 30 aktiviteter som ska bidra till maluppfyllelsen. Av
dessa &r 7 pabérjade, 5 kvarstiende, 3 pausade och 6verflyttade till 2022 ars
verksamhetsplan.

Kommunfullméktige gav i samband med budget 5 ndimndspecifika strategiska
utvecklingsuppdrag. I tabellen nedan redovisas aktuell status for det
namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag som ska dterrapporteras till
kommunstyrelsen i sérskild ordning,

Nimndspecifika strategiska utvccklingsﬁp_drag | status Kommentar
" Arbetsmarknadsnamnden ska i samverkan med Genomfort | Arbetsmarknadsndmnd:
kommunstyrelsen utarbeta forslag till 2021-11-24
kommundvergripande riktlinjer for

arbetsmarknadsinsatser som ersitter den nuvarande e —
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PM 3 — grundldggande granskning av
Arbetsmarknadsnadmnden

ska omfatta kommunens évergripande inriktning for
omréadet och anvisningar for hur
sysselséttningsfrimjande insatser kan nyttjas i
kommunalt bedriven och upphandlad verksamhet och
nyttjande av statliga arbetsmarknadssatsningar.
Uppdraget ska &terrapporteras till kommunstyrelsen
under 2021,

Eventuell fortsatt granskning

riktlinje for arbetsmarknad och integration. Riktlinjen

Dnr AN 2021-113

Kommunstyrselsen: 2021-
11-30

Dnr KS 2021-799

Kommunfullmiktige:
2021-12-07

2.4 Analys och bedémning

Nédmnden har f6ljt kommunens anvisningar vid uppréttandet av
verksamhetsberittelsen. Utom avseende rapportering av kommunfullmiktiges

namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag.

Nimnden redovisar ett negativt resultat. Atgirdsplan &r beslutad under juni
2021. Avvikelser till ekonomi, mél och verksamhet forklaras.

Nimnden har redovisat verksamhetens utfall jamfort med internbudgeten i ett

driftsammandrag.

Vi bedémer utifran var 6versiktliga granskning att ndmnden i huvudsak
redovisat en dndamélsenlig verksamhet utifran reglemente och kommunens

budget. Bedémningen grundas pa

e att ndmnden inte redovisar en uppfoljning av de ndmndspecifika

strategiska utvecklingsuppdragen

e att nimnden redovisar ett underskott pa 7,4 mnkr.
e att namnden redovisar en miluppfyllelse vilken i stort &r i linje med vér

uppf6ljning av mal och mélindikatorerna

Nimnden rekommenderas att

i verksamhetsberittelsen redovisa en uppfoljning av
kommunfullmiktiges nimndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag
enligt kommunledningsforvaltningens anvisningar.

sikerstilla att samtliga mél har indikatorer och mélvérden kopplat till sig
och att dessa ir tydligt forumledare och &r métbara.

3 Eventuell fortsatt granskning

Arbetslgsheten forvintas 8ka de kommande dren. Detta utgdr en rad olika
risker s& som &kat behov av ekonomiskt bistand, 6kad andel barn som véxer
upp i familjer beroende av bistand och &kat behov av arbetsmarknadsinsatser.
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PM 3 — grundldggande granskning av Eventuell fortsatt granskning

Arbetsmarknadsnamnden

Revisionen bor félja utvecklingen av arbetslésheten samt hur ndmnden arbetar
med att férbyggande atgirder for att minska utsattheten.
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PM 3 — grundl&ggande granskning av

1

Delvis

Bilaga ndamndens maluppfyllelse
Ma|
uppnatt
Uppnatt

uppnatt

Ej
uppnatt

Anpassa till ndmnden (jag ocksa vill ha denna fér att analysera av malen i arsredovisningen)

Bilaga nimndens maluppfyllelse

Kommunévergripande | Arbetsmarknadsndmndens | Mal
mal nimndmal uppnatt
o | Vélfardstjanster med Professionellt bemétande och Uppnétt
% hog kvalitet hag tillganglighet :
2
B | Stark gemenskap och Hag egenforsorjningsgrad Delvis
= | ménniskor i arbete uppnatt
Kostnadseffektiv Avtalstrohet. Inkép ska folja Uppnatt
verksamhet kommunens inkdpspoalicy och
E regler.
: z
& Korrekta och effektiva inkdp Lppnatt
Héllbar ekonomi God ekonomisk kontroll Ej
uppnatt
« d Effektiv organisation : . =]
g 'E med goda resultat Effektiv I‘esursanvé’lndnlng uppnatt
q
Attraktiv arbetsgivare Goda arbetsplatser Delvis
E uppnatt
& Frargangsrikt chef- och Delvis
s ledarskap uppnétt
< | Hallbar Nya vagar for Delvis
kompetensférsérining kompetensférsdrining uppnatt
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PM 3 — grundléggande granskning av Bilaga ndmndens maluppfyllelse

1.1 Var bedémning av indikatorernas bidrag till namndens
maluppfyllelse

Mil Antal Uppfyll | Delvis | Ej Mi | Bedémni
Indikato | da uppfyll | uppfyll [ts | ng
rer da da gj

Professionellt 5 o 1*

bemdtande och hg
tillganglighet.

Hog 10 4 2 4
egenforsdrjningsgr

ad

Avtalstrohet. 1 1

Kostnadseffektiva | 2 1 1
arbetsmarknadsatg

drder.

God ekonomisk 2 2

kontroll

Effektiv 2 2
resursanvindning

Goda arbetsplatser | 5 1 2 Sy
Hallbart chef-och | 6 Flera av indikatorerna upplevs
ledarskap otydliga eller saknar malvérde.
Nya vigar for 4 1 1 1 1
kompetensforsorjni

ng

(* for fa svar for att gora beddmning, **inget malvérde, ***UAF & SOF
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