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Inledning

Kommunal verksamhet &r mycket kunskapsintensiv och medarbetarna, med den kompetens de besitter, &r dess
viktigaste tillgang.. Linkdpings kommun véxer och befolkningen dkar, vilket leder till en 6kad efterfragan pd kommunal
service och dérigenom ocksa ett 6kat personalbehov. Fram till 2027, forvéantas Linkdpings kommun véxa med 18 000
invanare. Det dr en 0kning pa omkring 11,4 procent.

Leanlinks verksamheter bedoms fortsétta att 6ka marginellt i omfattning. Trenden de senaste &ren har varit
kontinuerliga volymokningar. Volymdkningarna beror delvis pd demografins utveckling, som medfor att det ar fler och
fler dldre som &r i behov av de tjdnster vi erbjuder, men dven att fler ar allt sjukare och krdver mer avancerad
omvéardnad. Vi star infor nya férvantningar och nya malgrupper nér det géller vard, std och omsorg. Framtidens aldre
kommer att ha andra behov och forvénta sig en annan omsorg och andra tjanster dn de tidigare generationerna. Var
kommunala vard och omsorgsverksamhet paverkas av hog konkurrens om arbetskraft vilket forsvarar
kompetensforsorjningen.

Covid-19 har ocksé paverkat efterfragan pa insatser till barn/unga och familjer. Vi ser ocksa en dkning av psykisk
ohélsa i alla &ldersgrupper .Covid-19 har d&ven medfort 6kade sjukskrivningstal och déarigenom ett 6kat personalbehov.
Att aterhdmta den arbetsmiljdsituation som har ratt sedan 2020 &r prioriterat som ett led i att sidkra
kompetensforsorjningen.Med anledning av Covid-19 har vard och omsorg varit i fokus och flera lagindringar och
satsningar har gjorts, vilket bdde paverkar behovet av kompetens, men ocksa mojligheten att forédndra kompetensen.
Det arbete som péagér utifran beslut om att Leanlink kommer att erhélla verksamhetsuppdrag istéllet for att 14gga anbud
och vara upphandlad utférare kommer ha paverkan pé personal- och kompetensforsorjning, pa vilket sitt ar dnnu ej
klart och utveckling pégar utifran av KS beslutade riktlinje. Forvaltningen &r i en utvecklings- och forandringsresa som
kan uttryckas som att Leanlink gér fran att vara en utforare som utfor uppdrag enligt avtal till en medskapare i
framtidens vard, stod, omsorg och service som driver utveckling, Det innebér bl a att ha en utvecklad
referensverksamhet sévél lokalt som nationellt avseende kvalitet och pris som etablerar nya former for drift av
verksamhet och som omsitter forskning i praktiken, delar med sig av utveckling, sprider kunskap och ligger i framkant.
Forméagan att hitta nya végar till kompetensforsorjning utover att rekrytera, attrahera, utveckla, behalla ar avgérande for
att klara den demografiska utmaning vi stér infor nir det géller personal och kompetensfoérsorjning och de nya
uppdragen. Det stélls allt hogre krav pa att hitta metoder sdsom nya organisationsformer, nya kompetenser och roller,
ny teknik och den “digitala medarbetaren”, nya arbetstids- och bemanningsmodeller, foérldngt arbetsliv, nya mélgrupper
etc.

De prioriterade atgérderna for Leanlink under 2022 é&r:

Digitalisering
e Satsning pa digitala resurser och digital kompetens i syfte att effektivisera verksamhet och forbattra

arbetsforhallanden och service till invanarna.

Nya organisationsformer

e TFortsitta att utveckla pdgiende bemanningsprojekt i syfte att sikerstilla ROHS, kontinuitet i scheman och
bittre anstéllningsvillkor i hela verksamheten genom att dra nytta av de erfarenheter som finns i alla
affarsomréaden.

e Forvaltningsgemensam rekrytering inom Leanlink i syfte att sdkerstélla en effektiv, hallbart
kompetensforsorjning som sékerstéller Leanlink som en attraktiv arbetsgivare, avlastar chefer och tar tillvara
digitaliseringens mojligheter.

Breddad rekrytering

e Rekrytera yrkesverksamma inom andra sektorer pa arbetsmarknaden och utbilda dessa till arbete inom
dldreomsorg.

e Utvirdera och vidareutveckla den utdkade bemanningen (servicebitrdden) i syfte att kartligga om denna atgird
ska bibehéllas eller om andra former av utékad bemanning béttre stodjer verksamhetens behov.

Attrahera, rekrytera och introducera



e  Utvecklas marknadsforingsstrategi for intern och extern marknadsforing av Leanlink som arbetsgivar.e

e Utveckling av introduktionen inom Leanlink i syfte att minska personalomsattningen, oka var attraktivitet som
arbetsgivare och 6ka kvaliteten for kunden

e Utvecklad rekryteringsprocess i syftet att oka effektiviteten, forbéttra chefers forutsittningar och utveckla

Leanlink som attraktiv arbetsgivare gentemot de sdkande.

Behalla och utveckla samt validera kompetens

e Fortsatta utbildningssatsningar i syftet att héja kompetensnivan i verksamheten med stod av
Aldreomsorgslyftet och andra kompetensutvecklingssatsningar

e Fortsatta kompetensutvecklingssatsningar i form av arbetsplatsldrande via Evikomp och kompetensutveckling
med stod av omstéllningsfonden.

e Inférande av karridirmodeller i syfte att skapa tydliga forutséttningar for kompetensutveckling, yrkesutveckling,

karridr och 16neutveckling med utgangspunkt i géllande avtal och dverenskommelser

Ett hillbart arbetsliv

e  Genomfbra strategierna i hallbart arbetsliv och arbeta aktivt med rehabiliterande insatser i syfte att
sékerstilla arbetssitt for att skapa goda arbetsplatser och en stabil sjukfranvaro pa hogst 7%

e Genomlysning, revision och kvalitetssékring av det systematiska arbetsmiljoarbetet i syfte att
sékerstélla arbetsmiljoarbetet pa alla nivéer, frimja goda arbetsplatser och férebygga ohilsa och

olyckor
e Kartldgga och genomfora atgérder utifran arbetsmiljésatsningen i syfte att motverka pandemins negativa
arbetsmiljokonsekvenser

Lonebildning

e Genomfora en dversyn av 1onebildningsprocessen, 1onestrukturer inom och mellan yrkesgrupper samt
chefsloner for jamforbara grupper inom kommunen samt mot marknaden i syfte att ta tydliggoéra behov av

satsningar utifrdn dagens och framtidens utmaningar.

Ett gott avslut

e Sikerstilla en systematisk uppfoljning av grunder till personalomséttning i syftet att finna atgarder for att
minska denna

e Ta fram implementera tillimpningsanvisningar for forlangt arbetsliv och ta atgirder for fa dldre medarbetare
skapa ett héllbart arbetsliv fram till pensionsavgang

Verksamhetsanalys
Leanlinks storsta utmaningar ur ett personal och kompetensperspektiv ar ar att:

Sakerstilla de nya och fordndrade kraven som stills pa verksamheten och dess kompetens

Sékerstilla en minskad sjukfranvaro

Sakerstalla att verksamheten kan bemannas med for uppdraget utbildade medarbetare

Ha en stor andel medarbetare borta fran verksamheten i kompetensutvecklingsinsatser och samtidigt driva
utveckling, ta emot ett 6kat antal praktikanter samt sékerstélla resurser for handledning

Finansiera den 16nedkningskostnad som en hdjd kompetens i organisationen medfor

Finna nya sétt att organisera och genomfora uppdragen for att minska rekryteringsbehovet och effektivisera

verksamheten
o Sikerstdlla en minskad personalomséttning pa en allt mer konkurrensutsatt arbetsmarknad

Verksamhetsanalysen syftar till att tydliggora hur framtiden ser ut for Leanlink ur ett kompetensperspektiv och vilka
kompetenskrav som stélls for att uppdraget ska uppnés pa kort och lang sikt — tidshorisont &r ar 2022-2029.

Nyckeltal och personalframskrivning



Fram till 2027, forvéntas Linkdpings kommun véxa med 18 000 invénare. Det dr en 6kning pa omkring 11,4 procent.
Fler invénare betyder en 6kad efterfrigan pd kommunal service och darmed ocksa ett dkat personal- och
rekryteringsbehov. Det paverkar sjdlvklart Leanlinks rekryteringsbehov som enbart inom dldreomsorgen beréknas 6ka
med 45 procent under perioden om inget fordndras avseende arbetssétt, organisering eller kompetens. Redan idag finns
utmaningar som &r kopplat till volymforandringar och kommande pensionsavgangar, men den storsta kéllan till
rekryteringsbehov dr personalomséttningen. Férdelningen per yrkesgrupp i de storsta yrkesgrupperna visas i
diagrammen nedan och kan sammanfattas som ett rekryteringsbehov mellan 2020 och 2029 arligen av ca 200
medarbetare. Dérutover tillkommer rekrytering av andra yrkesgrupper sdsom socionomer, arbets- och fysioterapeuter,
kockar mfl. En volym som &r ndgot oprecis beroende pé att den innefattar bade pensionsavgéngar men &ven en
uppskattning av rekryteringar kopplade till volymokningar och reguljir personalomsittning. I personalplaneringen
framgér tydligt att det finns ett stort behov av att rekrytera fler medarbetare till vard, omsorg, socialt arbete och
maltidsarbete.
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Det mest pétagliga bristyrket inom Leanlinks yrkesgrupper é&r sjukskoterskor, men &ven medarbetare med
underskoterskeexamen dr en bristyrkesgrupp. En annat bristyrkesgrupp dr chefer och under den kommande 6-
arsperioden kommer cirka 25 chefer inom olika verksamhetsomraden att ga i pension.

Samtidigt som behovet av att nyrekrytera &r stort dr sjukskrivningstalen hoga. Detta paverkar de ekonomiska
forutsdttningarna negativt, men framst paverkar det arbetsmiljon, kontinuiteten och verksamhetens kvalitet. Av
Leanlinks arsredovisning 2020 och tertialredovisning for 2021 framgar tydligt ett 6kad sjukskrivning med anledning av
Covid-19. Vidare ser man en dkad sjukfranvaro framst hos yngre medarbetare som har mindre arbetslivserfarenhet och
saknar formella krav pé utbildning. En av orsakerna till sjukfranvaro i denna grupp har visat sig bero pa psykisk ohilsa.
Atgirder pagar for att forbéttra den arbetsmiljdsituation som har uppstatt kopplat till Covid-19. Detta #r dock ett
observandum som i hog grad paverkar bade kort och langsiktig kompetensforsorjning.

Personalomsittningen har minskat men é&r relativt hog, sérskilt i gruppen som varit anstéllda under kort tid och med
lagre utbildningsnivd. Covid-19 har satt vérd- och omsorg 1 fokus nationellt och flera stora
kompetensutvecklingssatsningar genomfors. Det dr nodvandigt ur ett mer langsiktigt komptensforsorjningspersektiv
med hogt deltagande i dessa satsningar, kortsiktigt far det dock en paverkan pad bemanning med svérigheter att hantera
studiefranvaron.

Verksamhetsutveckling och verksamhetsforandring
Nedan framgéar de storre utmaningar som verksamheten méter och som har paverkan pa personal och
kompetensforsorjning pa bade kort och lang sikt.



Nationella utredningar och lagforslag

Nationellt bedrivs det och har det bedrivits ett antal utredningar och lagforslag som har direkt eller indirekt paverkan pa
Leanlinks verksamhet och behov av kompetens. Flera utredningar pagéar inom LSS och personlig assistans bade
avseende ansvar, arbetssétt och krav pa kompetens. Arbete pagar med dldreomsorgsstrategi, men dven ny
dldreomsorgslag. Utvirdering har gjorts av IBIC och arbete pagér med inférandet av nira vard.

Den statliga utredning Vilja vaga vélja vard - En hallbar kompetensforsorjning inom vard och omsorg om dldre (SOU
2021:52) har haft i uppdrag att stédja kommunerna for att skapa en héallbar kompetensforsérjning. Utredningen lyftet
fyra omraden som dr avgdrande for att ménniskor ska vilja arbete i vard och omsorg.

e Fornya, behalla och utveckla kompetens - hoj utbildningsnivan, differentiera arbetsuppgifterna och forbéttra
mojligheterna till kompetens- och karridrutveckling.

e  Stirk ledarskapet - . ledarskapsutbildningar, mdjlighet till kompetensutveckling for cheferna samt att chefen
har ett rimligt antal medarbetare att ta ansvar for och tillgang till stodresurser.

e Arbetsmiljon behdver forbattras och trygga anstéllningsvillkor skapas. - tillsvidareanstillning och heltid bor
vara norm. Arbetsmiljon ska vara sddan att de anstéllda inte drabbas av arbetsolyckor eller sjukdomar och
scheman som innebér kontinuitet fér bade den &ldre och personalen, mojlighet for aterhdmtning och att
kombinera arbete och fritid.

e Ny teknik méste i hogre grad tas tillvara - arbeta strategiskt utifran en politiskt forankrad plan for
teknikutveckling som inkluderar utbildning av medarbetarna. G6r medarbetarna ar delaktiga i hela processen
med att inféra och anvénda ny teknik.

De nationella utredningarna och lagforslagen innebér att Leanlink som organisation kan forvénta sig forandringar och
andrade/0kade krav de kommande aren men &ven riktade resurser att ta om hand och omsiitta.

Okat hiilso och sjukvirdsbehov och forindrade forviintningar

Att skapa forutsittningar for ett gott aldrande med god hélsa dr en utmaning och Covid-19 har satt fokus pé de éldre och
deras hélsa. En av de mest utsatta grupperna for covid-19 ar de 6ver 80 ar, en grupp som vuxit under senare ar och som
forvéntas vixa dnnu snabbare framover.Manga sjukdomar minskar och medeléldern 6kar, men samtidigt 6kar ocksé de
sé kallade vélfardssjukdomarna; fetma, cancer, diabetes och demens. Nir det géller folkhélsan for dldre sa star vi infor
samma utmaningar som for befolkningen i stort, ndmligen ojdmlikhet i hélsa. En &ldrande befolkning dir manga i
behov av omsorg dr multisjuka stdller hogre krav pa kompetens i omsorgsverksamheter och hemvarden. Men det
skapar ocksa mojligheter for fler karridrvagar. Specialiseringar inom olika sjukdomar, nutrition, hilsa, rehab, digitala
hjalpmedel m.m. behovs for att uppratthalla en god kvalité.

Framtidens dldre kommer att ha andra behov och forvénta sig en annan omsorg och andra tjanster dn de tidigare
generationerna med exempelvis forvantningar pa individuella val kring alla olika delar av livet. Utover detta innebér
den snabba teknikutveckling och fordndrade vérderingar att ménniskors forvéintningar 6kar. Bade de vi ar till for och
medarbetare inom vard, stod och omsorg forvéntar sig i allt hogre grad en enkel och omedelbar 16sning pé det behov
som uppstér. Kort sammanfattat finns forvintningar pa friktionsfria, omedelbara och situationsanpassade digitala
l16sningar. De ska girna ocksé vara osynliga och i hogsta mdjliga mén 16sa problem och verka i bakgrunden. Att ligga i
framkant i detta omrade kan vara en faktor for att vara en mer attraktiv arbetsgivare

Utover teknikskiftet finns starka individorienterade vérderingar dir vi kan forvénta oss att de vi ar till for som vill
kunna paverka vért utbud och utformning av olika tjénster och har hogre krav pa tillgdnglighet och service. Det hir
stiller ocksa nya krav pad medarbetarnas kompetens och hur vi tanker kring bemanning.

Forindrat behov hos barn och unga

Aven om mycket fokus #r pa gruppen multisjuka éldre framgar av statistik att ocksa barnpopulationen med komplexa
behov dkar i omfattning dver tid [SCB]. Det géller exempelvis barn som dr extremt for tidigt fodda, barn fédda med
allvarliga missbildningar och barn med neurologiska och metabola sjukdomar. Vi ser ocksé en dkning av psykisk ohélsa
hos barn och unga. Detta stéller krav pa 6kad medicinsk kompetens hos medarbetare. I den statliga utredningen om
starkt rétt till personlig assistans for barn (SOU 2021:37) foreslas ett okat statligt ansvar. Detta kan komma att paverka
behovet av antal medarbetare i verksamheten framaét.

En 6kad psyKkisk ohélsa



De okade kraven pa utbildning och kompetens i arbetslivet har ocksa en baksida. Ménga unga vuxna kénner sig oroliga
over mojligheterna att etablera sig pa arbetsmarknaden. Det ar troligt att &ven skolungdomar &r medvetna om
forandringarna och att det medfor en 6kad press pa dem att prestera i skolan. Tillsammans med en utbredd skolstress
och sjunkande skolprestationer 6ver tid bidrar det till en 6kad psykisk ohélsa bland barn och unga enligt
Folkhdlsomyndigheten. Psykiska besvir i unga ar ligger ofta till grund for psykisk ohélsa i vuxenlivet. Darfor har
psykisk ohilsa fatt en 6kad betydelse for sjukfranvaron pa arbetsmarknaden, som annars fortsatt ar relativt 1ag jamfort
med borjan av 2000-talet. Idag dr psykisk ohélsa den fraimsta anledningen till att ménniskor blir sjukskrivna. Detta
innebdr en paverkan pé Leanlink som arbetsgivare dér denna trend kommer ha en direkt koppling till sjukfranvaron men
dven en paverkan i form av behov av kompetens, omvéardnad och dndrade malgruppsbehov.

Nira vard

Nara vard dr ett nytt sétt att arbeta med hélsa, vard och omsorg. En mer tillgidnglig, nirmare vérd ska tillsammans med
nya arbetssitt i varden innebira att resurserna inom vard och omsorg kan anvéndas béttre. Kérnan i Ndra vard ar ett
personcentrerat arbetssétt som utgér fran individens behov och forutséttningar. Det innebér att se, involvera och anpassa
insatserna efter vad som ar viktigt for just den personen. En omstéllning till ndra vard innebér ett forandrat
forhallningssatt, dar det sker en forflyttning i séttet att arbeta, t ex bl a 6kad samverkan mellan kommun och region,
anvindning av ny teknik och utveckling av egenvérd. Leanlink har hér i uppdrag att i praktiken analysera med
inférande av néra vard och arbeta fram modeller f6r barn och unga, vuxna och éldre. Detta stéller krav pa utveckling
av digital kompetens, nya arbetssétt och utvecklad formaga att samverka over traditionella granser

Arbetsmarknad under forindring och 6kad krav pa integrationsarbete

Lagkonjunkturen har drabbat unga och personer med svag anknytning till arbetsmarknaden hért samtidigt som méanga
aldre som blivit arbetslosa kan fa svért att ateretablera sig. Den snabba strukturomvandlingen under krisen inom ménga
branscher forstérker dessutom obalanserna pé arbetsmarknaden nér kompetensbehoven i arbetslivet forédndras. Det
innebdr att personer som redan innan stod 1dngt fran arbetsmarknaden far 4nnu svérare att hitta jobb och att
langtidsarbetslosheten 6kar. Pandemin har dessutom drabbat den privata servicesektorn extra hart, med branscher som
traditionellt anstéller ménga yngre och personer med utldndsk bakgrund. Detta forsvarar for dessa grupper att fa en fot
in pa arbetsmarknaden. Klyftan mellan de som har ett arbete och de som inte har arbete véxer och bidrar till en 6kad
segregation. Detta innebar exempelvis att Leanlink behdver sikerstilla att ha kompetensen att arbeta med en utdkad
malgrupp, men att Leanlink som arbetsgivare ocksa behdver rusta sig att ta emot fler arbetsmarknadsplatser.

Segregation

Olika aktorer har de senaste aren kraftsamlat och vidtagit atgiarder for att minska och motverka segregationen i
sambhillet. Skillnaderna mellan omraden med socioekonomiska utmaningar och Sverige som helhet har ocksa, i1 vissa
avseenden, minskat under den senaste tiodrsperioden, bl.a. vad géller forvarvsfrekvens och behorighet till
gymnasieskolans nationella program. Samtidigt har skillnaderna i disponibel inkomst vuxit och skolsegregationen 6kat.
I omraden med socioekonomiska utmaningar har langtidsarbetslosheten stigit. Olika omréden uppvisar ocksa stora
skillnader i skolresultat, utbildningsniva, inkomst, hilsa, trygghet samt deltagande i demokrati och i kulturliv.
Haélsosituationen for personer som bor i omraden med socioekonomiska utmaningar ar generellt sett simre &n for dem i
andra omréden. Det finns dven tydliga jamstilldhetsutmaningar kopplade till segregation. Det arbete som pagar i
kommunen péaverkar Leanlink och innebér utékade uppdrag, samordning och behov av ytterligare kompetens for att
mdta uppdraget.

Digitalisering och e-hilsa

Digitaliseringen har sedan lange varit en av de langsiktiga trender som paverkar samhiéllet. Regeringen och Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR, har tagit fram en gemensam vision for e-hélsoarbetet fram till 2025. Malsdttningen &r
att ar 2025 ska Sverige vara bést i vérlden pa att anvdnda digitaliseringens och e-hélsans mojligheter. Med hjélp av e-
hélsa ska individen vara i centrum, verksamheter fa hjélp att utvecklas och varden och omsorgen ska vara jamlik,
effektiv, tillgénglig och séker. Digitalisering och hela e-hilsa omradet ar ett omrdde som kommer kriva mycket av
Leanlink som organisation ihop med SOF. For att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter fullt ut maste vissa
forutséttningar finnas pé plats. Det handlar om ledarskap, juridik, datadriven innovation, gemensam infrastruktur och
digitala funktioner. En utvecklad digitalisering kréver ocksa hog digital mognad och kompetens hos medarbetarna. Det


https://trendomvarld.helsingborg.se/brannpunkter-2021/integrationsutmaningar/

ar idag stor variation mellan medarbetarnas kompetens.Det finns dven en stor variation 1 tillgangen till digitala
hjélpmedel pé arbetsplatserna.

Nya vagar till kompetensforsorjning

Nya vigar till kompetensforsorjning behdvs for att sdkerstilla fortsatt leverans av vélfard. Demografin samt den
ekonomiska situationen i kommuner och landsting innebér att den teoretisk framskrivna
personalframskrivningsanalysen dr omdjlig att uppna. Minst 30 % av personalbehovet maste 16sas med nya végar till
kompetensforsorjning.

Leanlink kommer att ersittas utifran nationella nyckeltal (Koladadata) for verksamhetsuppdrag. Berdkning av storlek
for verksamhetsuppdrag ar under framskrivning tillika hur enskilda verksamheter inom ramen for en total erséttning kan
komma att erséttas..Form av berdkning for upprékning ska arbetas fram. Utifrdn det komplicerade
kompetensforsorjningslidget inom flera befattningskategorier finns dock en stor risk att den ekonomiska uppriakningen
av ersittning inte motsvarar den 16neutveckling som branschen har att vinta for att sikra kompetensforsorjningen. Aven
kollektivavtalsforandringar och forbattrade anstillningsvillkor sdsom rétt till heltid, minskat antal delade turer och
minskat helgarbete kan medfora ytterligare kostnader som idag inte ingér i erséttningen. Férdjupade berdkningar
behover goras for att klargdra behovet av atgérder i organisationen for bedriva verksamheten inom tilldelad ram.

Prioriterade atgiirder 2022

De prioriterade atgérderna for Leanlink under 2022 &r:

Digitalisering
e Satsning pa digitala resurser och digital kompetens i syfte att effektivisera verksamhet och forbéttra

arbetsforhallanden och service till invanarna.

Nya organisationsformer

e TFortsitta att utveckla pdgiende bemanningsprojekt i syfte att sikerstilla ROHS, kontinuitet i scheman och
battre anstéllningsvillkor i hela verksamheten genom att dra nytta av de erfarenheter som finns i alla
affairsomréaden.

e Forvaltningsgemensam rekrytering inom Leanlink i syfte att sdkerstilla en effektiv, hallbart
kompetensforsorjning som sékerstéller Leanlink som en attraktiv arbetsgivare, avlastar chefer och tar tillvara
digitaliseringens mojligheter.

Breddad rekrytering

e Rekrytera yrkesverksamma inom andra sektorer pa arbetsmarknaden och utbilda dessa till arbete inom
dldreomsorg.

e Utvardera och vidareutveckla den utékade bemanningen (servicebitrdden) i syfte att kartldgga om denna atgérd
ska bibehéllas eller om andra former av utékad bemanning béttre stodjer verksamhetens behov.

Attrahera, rekrytera och introducera

e  Utvecklas marknadsforingsstrategi for intern och extern marknadsforing av Leanlink som arbetsgivar.e

e Utveckling av introduktionen inom Leanlink i syfte att minska personalomsattningen, oka var attraktivitet som
arbetsgivare och 6ka kvaliteten for kunden

e Utvecklad rekryteringsprocess i syftet att 6ka effektiviteten, forbéttra chefers forutsittningar och utveckla

Leanlink som attraktiv arbetsgivare gentemot de sokande.

Behalla och utveckla samt validera kompetens

e Fortsatta utbildningssatsningar i syftet att héja kompetensnivan i verksamheten med stod av
Aldreomsorgslyftet och andra kompetensutvecklingssatsningar

e Fortsatta kompetensutvecklingssatsningar i form av arbetsplatsldrande via Evikomp och kompetensutveckling
med stod av omstdllningsfonden.



e Inférande av karridirmodeller i syfte att skapa tydliga forutséttningar for kompetensutveckling, yrkesutveckling,

karridr och I6neutveckling med utgdngspunkt i gidllande avtal och dverenskommelser

Ett hillbart arbetsliv

e GenomfGra strategierna i héllbart arbetsliv och arbeta aktivt med rehabiliterande insatser i syfte att
sékerstilla arbetssatt for att skapa goda arbetsplatser och en stabil sjukfranvaro pa hogst 7%

e Genomlysning, revision och kvalitetssékring av det systematiska arbetsmiljoarbetet i syfte att
sékerstilla arbetsmiljoarbetet pa alla nivéer, frimja goda arbetsplatser och forebygga ohélsa och

olyckor
e Kartldgga och genomfora atgérder utifran arbetsmiljésatsningen i syfte att motverka pandemins negativa
arbetsmiljokonsekvenser

Lonebildning

e Genomfora en dversyn av 1onebildningsprocessen, 1onestrukturer inom och mellan yrkesgrupper samt
chefsloner for jamforbara grupper inom kommunen samt mot marknaden i syfte att ta tydliggora behov av

satsningar utifrdn dagens och framtidens utmaningar.

Ett gott avslut

e Sikerstilla en systematisk uppfoljning av grunder till personalomsittning i syftet att finna atgirder for att
minska denna

e Ta fram implementera tillimpningsanvisningar for forlangt arbetsliv och ta atgirder for fa dldre medarbetare
skapa ett héllbart arbetsliv fram till pensionsavgang
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