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Uppfoljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att ndmndens uppdrag och den politiska
inriktningen i internbudgeten sakras. Uppfdljningen har fokus pa om aktiviteterna &r genomférda eller
inte per den 31 mars.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag ar sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige beslutat om i samband
med beslut om budget. De strategiska utvecklingsuppdragen som ar aktuella fér ndmnden och
forvaltningen anges nedan. Uppdragen f6ljs upp i delarsrapporter och arsredovisning.

Kommungemensamma

1.

10.

11.

12.

Samtliga ndmnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap (totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation).

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera
arbetet for att minska och motverka strukturella orsaker till segregation.

Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till samordningen av
kommunens trygghetsskapande och brottsforebyggande atgarder.

Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, avsatta resurser
och genomféra atgarder inom ekologisk hallbarhet.

Samtliga ndmnder ska vidta och genomf6ra atgarder i enlighet med
arbetsmarknadsprogram med handlingsplan.

Samtliga ndmnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med
naringslivsprogrammet fokusomraden.

Samtliga namnder ska dar det ar majligt stalla sysselsattningskrav i upphandlingar som
innebar att leverantdren avsatter anstallningar for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Samtliga namnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden
infora 500 nya arbetsmarknadsplatser inom kommunkoncernen. Bland platserna ska
praktik och 6kade anstallningsmajligheter for personer med funktionsnedsattning
sakerstallas.

Samtliga ndmnder ska efterstrava att finansiera mer verksamhetsutveckling och fler
utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom finansiering fran EU:s
fonder och program for projekt som ligger i linje med kommunens strategiska
utvecklingsomraden.

Samtliga namnder ska forbattra forutsattningarna for och utveckla arbetet mot féretags
och féreningars valfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att utveckla och forbattra
arbetet med avtals- och bidragsuppféljning samt kontroll.

Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens méjligheter for forbattrad
service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

Samtliga namnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte att starka
chefers forutsattningar, minska personalomsattningen och minska sjukfranvaron.

Namndspecifika

13.

14.

Kommunstyrelsen (Verksamhetsstod och service) ska vidta atgarder for att forbattra
upphandlingsprocessen for féretag.

Kommunstyrelsen (Verksamhetssttd och service) ska i samverkan med barn- och
ungdomsnamnden och bildningsnamnden genomféra en éversyn av de tjanster som
erbjuds inom IT (LKDATA) for att battre méta de behov som finns inom kommunens
skolor.

3(19)



15. Kommunstyrelsen ska i samverkan med Leanlink och Verksamhetsstdd och service
erbjuda medarbetare ratten till 5nskad hogre sysselsattningsgrad.

Namnduppdrag (forvaltningsuppdrag)

16. Kommunledningsforvaltningen ska i samverkan med forvaltningen Verksamhetsstdd och
service infora ett serviceltfte till foretagare. Serviceldftet ska tydliggéra vad féretagare
kan férvanta sig av kommunen vid hanteringen av ett arende och ocksa ge férutsagbara
handlaggningstider.
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Aktiviteter

Medborgare/kund

Kommunévergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

genomféra den langsiktiga blockplanering som
ar fastslagen i projektet. VSS anpassar sin
organisation och arbetssatt genom att ocksa

Forvaltningsmal Aktivitet Slutfort Ansvarig Status Kommentar

God service Samtliga namnder ska dar det ar mojligt stélla | December Chef VO Pagaende Enheten upphandling och
sysselsattningskrav i upphandlingar som Ekonomi inkdp sakerstaller att
innebar att leverantdren avsatter anstallningar detta krav finns med i
for personer som star langt ifran tillampliga upphandlingar
arbetsmarknaden. (7)
Overvéaga om det ar mojligt att stalla krav om
att avsatta anstallningar for personer som star
langt ifran arbetsmarknaden i upphandlingar.
Samtliga namnder ska i samverkan med December HR-chef Pagaende Under uppstart utifran att
kommunstyrelsen och vi precis fatt veta antalet
arbetsmarknadsnamnden inféra 500 nya platser vi férvantas
arbetsmarknadsplatser inom leverera.
kommunkoncernen. Bland platserna ska
praktik och dkade anstallningsmdjligheter for
personer med funktionsnedséttning
sakerstallas. (8)
Verksamhetsstdd och service stravar efter att
fylla sin kvot, arbetas in i berérda
verksamheters verksamhetsplaner.
Driva, delta i det kommunévergripande December Chef VO Pagaende VSS deltar och har drivit
projektet Mitt Linképing och darmed Medborgare Mitt Link&ping enligt plan

under Q1 2024. Projektet
kommer att bromsas in
under 2024 utifran
ekonomiska krav.
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etablera en driftorganisation for att ta emot
resultatet fran Mitt LinkOping.

Darmed kommer VSS
atagande att férandras
under aret. Anpassning
av VSS organisation
fortsatter dock da
samordning av det
digitala kundmotet
kommer att ske med
ovriga kanaler inom
Kontakt Linképing

Driva och utveckla sjalvbetjaningsportalen sa
att den innehaller fler interna servicetjanster
fran fler interna leverantorer.

December

VO LKDATA

Pagaende

Sjalvbetjaningsportalen
fortsatter att utvecklas
och darmed laggs nya
tjanster till i portalen och
antalet arenden Okar, en
aktuell siffra ar 300
tjanster fran 5 olika
forvaltningar med en
prognos pa 2024 pa ca
150 000 arenden

Etablera och utveckla en
kommundvergripande
kommunikationsfunktion,
kommunikationsservice. Sakerstalla att
funktionen jobbar i ndra samverkan med
Kontakt Linkdping och projektet Mitt
Linképing. Samt sakerstalla att samtliga
verksamhetsomraden inom VSS utnyttjar
kommunikationsservice.

December

Chef VO
Medborgare

Pagaende

Kommunikationsservice
fortsatter att etableras.
Vetskapen ar god om
tjansteutbudet. Dock
finns fortfarande oro for
att efterfragan ar
tillrackligt stor inom
kommunkoncernen.
Jobb gbrs nu att
sékerstalla att inga
"onddiga” uppdrag gar till
externa byraer.

En for lag efterfragan
kommer sla pa
bemanning och darmed
formagan att 16sa
enhetens roll och
uppdrag inom
kommunikationsomradet.
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Utveckla Kost och restaurang genom att December Chef VO Pagaende Kdksutredningen ar klar
genomfdra kdksutredningens resultat (2023) Kost och och nu avvaktas slutliga
och organisera samtliga kommunens Restaurang politiska beslut inom
forskolekok. omsorgssektorn. Vad
galler
utbildningsforvaltningen
hanteras utredningens
resultat/forslag i linjen i
samarbete mellan de
bada férvaltningarna
God kundsamverkan Inom ramen for det externa kundmoétet December Chef VO Pagaende Arbetet med fokus- och
utveckla fokusgrupper med invanare och Medborgare kundgrupper har inte
foretag i syfte att utveckla Linkdpings startat upp fullt ut.
kommuns service, driva och utveckla natverk Rapport till samtliga
kund samt att utveckla en kundrapport till férvaltningar utvecklas
samtliga forvaltningar. och ar pa vag fram
Utveckla upphandlingsfunktionen genom December Chef VO Pagaende Branschdialoger och
branschdialoger med Linkdpings naringsliv. ekonomi andra olika insatser gors

Forbattra kommunens upphandlingsindex
(NUI).

I6pande. Storre insatser
mot Linkdpings
foretagare gors i
samarbete med
Naringsliv och tillvaxt
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Ekonomi

Kommunovergripande mal: En hallbar ekonomi

Forvaltningsmal

Aktivitet

Slutfort

Ansvarig

Status

Kommentar

Korrekta och effektiva
inkdp

Inféra rutiner fér avtalsuppféljning.

December

Ekonomichef

Pagaende

Rutiner for
avtalsuppféljning ar
framtagna och har
bdrjat att tillampas.
Avvikelsehanteringsrutin
for brister i leverans i
kommunens
upphandlade avtal ar
under utveckling.

God ekonomisk kontroll

Genomfdra kunskapsinsatser kring
forvaltningens affarsmodell inom den egna
forvaltningen samt for Gvriga forvaltningar pa
taktisk beslutsniva.

December

Ekonomichef

Pagaende

Informationsinsatser har
genomférts inom
férvaltningen samt med
enstaka forvaltningar.
Finns dock behov av att
ta fram ett
standardiserat
informationsmaterial
samt en plan for att
informera andra
férvaltningar inom
kommunen.

Samtliga namnder ska efterstrava att
finansiera mer verksamhetsutveckling och fler
utvecklingsprojekt med extern finansiering,
exempelvis genom finansiering fran EU:s
fonder och program for projekt som ligger i
linje med kommunens strategiska
utvecklingsomraden. (9)

December

Ekonomichef

Ej startad

Ej paborjad
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o Verksamhetsstdd och service roll blir i
huvudsak att bidra med kompetens i
andra forvaltningars ansokningar.

e Forvaltningen ser potential inom
verksamhetsomrade Kost och
restaurang genom deltagande i EU-
projekt.

Uppfdljning av riktade besparingskrav mot
Kost och restaurang samt LKDATA.

December

Ekonomichef

Pagaende

Fdrvaltningen foljer de
kostnadsreducerande
atgarderna manadsvis
genom att mata de
atgarder som beslutats.
Aktuellt ekonomiskt
utfall se VSS
delarsrapport

Uppfdljning av budget- och prognosprecision

December

Ekonomichef

Pagaende

| samarbete med VSS
chefer arbetar
ekonomerna med
manatliga uppfoljningar
for att sakerhetsstalla
god budget och
prognos-precision
genom tidiga insatser.
Ekonomiservice har fatt
en handlingsplan som
foljs upp manatligen.

Uppfoéljning av férandrade prismodeller for E-
arkiv och Kontakt Linkdping.

December

Ekonomichef

Pagaende

Aktiviteten ar pagaende,
uppfdljning ar planerad
till varen och hosten
2024.

Oversyn av LKDATA:s prismodell —
kommunuppdrag.

December

Ekonomichef

Avslutad

Oversynen &r avslutad,.
Oversynen har kommit
fram till att inga stora
forandringar ska
genomforas i LKDATA:s
prismodell.

Behov av att informera
finns dock har
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Oversynen kommer fram
till. Detta vavs ini
arbetet med att
informera om
forvaltningens
affarsmodell.

Verksamhet

Kommunovergripande mal: En organisation med hég produktivitet och effektivitet

Forvaltningsmal

Aktivitet

Slutfort

Ansvarig

Status

Kommentar

God styrning av
tjansteproduktion

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med
civil beredskap (totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation).(1)

o Fortsatta arbetet med civil beredskap

December

Forvaltningsc
hef

Pagaende

VSS har under Q1
skapat en
grundstruktur for att
svara upp mot
genomférd RSA. Detta
skall leda till
kontinuitetsplaner for
samtliga
samhallskritiska
verksamheter inom
férvaltningen. VSS
deltar i de dévningar
som gors
kommunoévergripande.
Foérvaltningen ar aktiv
och driver projekt med
beredskapslager for
mat, "projekt
frystorkat”

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt
basuppdrag vidta atgarder och intensifiera
arbetet for att minska och motverka
strukturella orsaker till segregation. (2)
e |Inom ramen for VSS uppdrag vidta
atgarder och intensifiera arbetet for att

December

Forvaltningsc
hef

Pagaende

Kontakt Linkdping ar
behjalplig i samverkan
med olika férvaltningar
pa de platser dar det
finns besoksytor. Ett

eget initiativ ar
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minska och motverka strukturella
orsaker till segregation

forsoken med
videomoten pa
kommunens
narbibliotek som kan
Oka tillgangligheten till
kommunal service. |
kundmotet verkar
Kontakt Linkpings
samhallsvagledare for
att oka fortroendet for
det svenska samhallet
och den kommunala
organisationen

Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt December Pagaende VSS bidrar i
basuppdrag bidra till samordningen av beredningsgruppen for
kommunens trygghetsskapande och trygghetsskapande
brottsférebyggande atgarder. (3) och
e Inom ramen fér VSS uppdrag vidta brottsférebyggande
atgarder och bidra till samordningen arbete. |
av kommunens trygghetsskapande handlingsplanen finns
och brottsférebyggande atgarder ett antal aktiviteter dar
e Genomfora atgarder i enlighet med Forvaltningsc forvaltningen "tagit
kommunens atgardsplan for hef stafettpinnen”,
brottsférebyggande atgarder hantering av CV vid
rekryteringar,
avtalsuppféljningar
och hantering av
férvaltning av filmer
fran kommunens
overvakninngskameror
| 6vrigt arbete/insatser
bidrar forvaltningen
efter basta férmaga.
Samtliga namnder ska i enlighet med politiska | December Forvaltningsc | Pagaende Forvaltningen deltar i

styrdokument prioritera, avsatta resurser och
genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

(4)

hef

det
kommundévergripande
arbetet. Tar stort
ansvar for hantering
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e Genomfora VSS:s atgarder i enlighet
med Klimatfardplan fér Linkdpings
kommun 2024-2030 och 6vriga
styrdokument samt handlingsplaner
inom omradet.

e Tillsammans med KLF
(Planeringsstaben, hallbarhetenheten)
tillhandahalla strategiskt
upphandlingsstéd gallande sociala
respektive miljé- och klimataspekter
kopplat till prioriterade upphandlingar.

av livsmedel och IT —
utrustning.
Upphandling och inkdp
ger stdd i samtliga
kommunens
upphandlingar och
inkop for att dessa ska
strava mot
kommunens
hallbarhetsmal.

Samtliga namnder ska vidta och genomféra December Forvaltningsc | Pagaende Under uppstart utifran
atgarder i enlighet med hef att vi precis fatt veta
arbetsmarknadsprogram med handlingsplan. antalet platser vi
(5) férvantas leverera.
e Genomfora VSS:s atgarder i enlighet
med arbetsmarknadsprogram med
handlingsplan
e inféra nya arbetsmarknadsplatser (se
tidigare aktivitet)
Samtliga namnder ska vidta och genomféra December Pagaende Forvaltningen bidrar i

atgarder i enlighet med
naringslivsprogrammets fokusomraden. (6)
o Genomfora VSS atgarder enligt
handlingsprogram

Forvaltningsc
hef

de omraden som ar
tilldmpliga en stor del
genom Kontakt
Link6ping som tar
emot, informerar och
slussar vidare
foretagare till ratt
instans. Andra viktiga
delar gors av
upphandling och inkdp
runt branschdialoger
som ar en del av
kommunens arbete
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med Linkdpings
naringsliv.
Samtliga namnder ska forbattra December Pagaende Upphandling och inkop
forutsattningarna for och utveckla arbetet mot tar fram
foretags och féreningars valfardsbrott. Ett uppfdljningsplaner, gor
sarskilt fokus ska vara pa att utveckla och I6pande kontroller av
forbattra arbetet med avtals- och avtalade och
bidragsuppf6ljning samt kontroll. (10) fakturerade priser,

o Verksamhetsstdd och service foljer samt ser Over att
kommunens handlingsplan for villkoren i avtalen och
brottsférebyggande arbete, och kravstallningarna foljs.
verksamhetsomradena genomfor
aktiviteter inom sina omraden. Ekonomichef Enheten gor utdékade

kontroller av
anbudsgivare i
samband med
upphandling inom
riskbranscher ar pa
gang. Inom
riskbranscher kommer
enheten att hjalpa
verksamheterna att
arbeta fram en utdkad
uppfdljningsplan.
Kommunstyrelsen (Verksamhetsstdd och December Chef VO Branschdialoger och
service) ska vidta atgarder for att forbattra ekonomi andra olika insatser
upphandlingsprocessen for foretag. (13) gors lépande. Storre

e Enheten Upphandling och inkép insatser mot
samverkar med féretag och naringsliv Link6pings foretagare
genom foretradesvis branschdialoger. g6rs i samarbete med

o Kontakt Linkdping underlattar Naringsliv och tillvaxt
foretagskontakter till kommunen
genom hdg tillganglighet och
information.

Arbeta med att forenkling, effektivisering och December Samtliga VO | Pagaende Samtliga avdelningar
kvalitetssakring i vara verksamheter genom Chefer har olika
forbattringsinitiativ

13 (19)




kontinuerligt arbete och/eller stérre
utvecklingsinitiativ.

igang. Nagra exempel:
Kost och restaurang
har lanserat sig i
sjalvbetjaningsportalen
och utvecklar arbetet
med svinn. Kontakt
Linkdéping testar
videomoten for att
utveckla
tillgangligheten.
LKDATA tillsammans
med kommunikation
utvecklar kundresan i
sjalvbetjaningsportalen
. Ekonomiservice
digitaliserar fullt ut
processen for
leverantorsfakturor.
Overférmyndarenhet
en digitaliserar sin
process med gode
men med ett nytt
arendehanteringssyste
m. Stadsarkivet
implementerar ett nytt
utvecklar e-arkiv

Sakerstalla hdg utvecklingstakt genom December Ekonomichef | Pagaende Denna aktivitet

mojligheten att bedriva bade leverans och hanteras genom att

utveckling av de tjanster/uppdrag VSS genom att

genomfor. sakerhetsstalla
utvecklingsutrymme
finns inom VSS
tjianster, hanteras i
ordinarie prisarende
process for VSS.

| samverkan med December Forvaltningsc | Pagaende Mitt Linkdping har fram

Kommunledningsforvaltningen inféra ett

servicelofte till foretagare. Serviceldftet ska
tydliggdra vad féretagare kan férvanta sig av

hef

till 240331 drivits enligt
projektplan. | samband
med det ekonomiska
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kommunen vid hanteringen av ett arende och
ocksa ge férutsagbara handlaggningstider.
Namnduppdrag (férvaltningsuppdrag 16)
Prioriterade aktiviteter:

e Sakerstalla att projektet Mitt Linkoping
skapar forutsattningar for att inféra
serviceloften mot foéretag som kan
kommuniceras, matas och analyseras
vad galler svars- och
handlaggningstider.

e Delta i Inventering som gors av
befintliga, och framskrivning av nya,
serviceldften gors i samrad med
kommunens lokala NKI-rad.

|&get i Linkdpings
kommun kommer
projektet att &ndra sin
inriktning och insats
under 2024. Att
hantera foretagsdelen
kommer troligen vara
prioriterat i den nya
inriktningen som
kommer att tas fram
under Q2 2024.

Hog digitalisringsgrad

Kommunstyrelsen (Verksamhetsstod och December Chef VO Pagaende Arbete sker inom den
service) ska i samverkan med barn- och LKDATA ordinarie samverkan
ungdomsnamnden och bildningsnamnden som sker inom dels
genomfdra en Gversyn av de tjanster som utbildningsobjektet
erbjuds inom IT (LKDATA) for att battre moéta (pm3 organisationen)
de behov som finns inom kommunens skolor. och i linjen med
(14) LKDATA:s
e VSS arbetar inom konceptet digital kundansvariga. Arbete
arbetsplats inom ramen for IKT gors ocksa genom den
objektet. Inom det arbetet ska utveckling av IT
fortldpande redovisning av leverans som gors
kommunens IT och inom IKT — objektet.
digitaliseringsformaga redovisas
utifrdn verksamheternas behov.
e | det arbetet ingar en extra
Oversyn/analys av BoU ndmndens och
bildningsndmndens behov av IT-
tjanster.
Resultatet lamnas for atgarder inom ordinarie
IT-styrning PM3 och i ordinarie arbete mellan
LKDATA och utbildningsforvaltningen.
Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av December Samtliga VO | Pagaende Flera av de som ryms
digitaliseringens majligheter for forbattrad chefer inom aktiviteten

"férenklingar,
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service till medborgare samt fortsatt

verksamhetsutveckling och effektivisering. (11)

VSS bidrar bade inom ramen fér den
digitala arbetsplatsen med utbudet av
verksamhetsnara tjanster och
applikationsforvaltning for
verksamhetssystem. Samverkan sker
bade i den ordinarie IT styrningen pm3
och i separat samverkan med
férvaltningar att utveckla deras
respektive tjansteprocesser.
VSS/Kontakt Linképing samverkar
med samtliga férvaltningar for att
utveckla kommunens tjansteprocesser
i syfte att bade forbattra service och
att effektivisera processer.

VSS jobbar med att utveckla sina
egna tjansteprocesser ofta med
digitalisering som redskap.

effektiviseringar mm”
innefattar
digitalisering. |
samverkan med
samtliga forvaltningar
driver Kontakt
Linkdping en aktiv
kanalstrategi som
driver vara invanare
och féretag mot
digitala kanaler. Det
handlar om med tydlig
information pa
Linkdping.se styra mot
ratt information och till
kommunens e-tjanster.
En viktig del ar att
information kring
storre handelser
kvalitetssakras och
styr mot digitala
moten. Den interna
service utvecklas pa
samma satt genom att
forvaltningens enheter
styr mot
sjalvbetjaningsportalen
"en vag in”

En hallbar férvaltning

Samtliga verksamheter inom VSS ska ta fram
kontinuitetsplaner under 2024 i syfte att skapa
en robust verksamhet som klarar av att
hantera avvikelser och incidenter.
Kontinuitetsplanerna kopplas till resultatet i
den genomférda RSA:n under 2023.

September

Stabschef

Pagaende

Under Q1 har tidsplan
och aktivitetslista for
genomférande
upprattats. Som en
uppstart har
Sakerhetsenheten
hallit i en
utbildningsinsats
genomforts kring
kontinuitetsplanering.
Malgruppen var de
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som ansvarar for att
driva arbetet med
kontinuitetsplaner i
respektive avdelning.
Samtliga avdelningar
ar nu igang med
arbetet, med stéd av
utsedda fran staben,
och nasta uppfdljning
sker i maj.

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med
civil beredskap (totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation). (1)

e VSS ska utveckla krigs- och
krisorganisation genom att ta fram
arbetssatt och rutiner som innebar
bemanning, regelbunden information,
utbildning och 6évning samt inféra
dessa.

December

Stabschef

Under Q1 har
stabscheferna deltagit
i de aktiviteter som
Sakerhetsenheten
bjudit in till kring civil
beredskap. Vidare har
stabschefer sakerstallt
bemanning i VSS
krisledning och bjudit
in till ett forsta
informationstillfalle
infor krisdvning

"Anders”
Medarbetare
Kommunévergripande mal: Linkdpings kommun ar en attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensforsorjning
Forvaltningsmal Aktivitet Slutfort Ansvarig Status Kommentar
Goda arbetsplatser Samtliga nédmnder ska utifran perspektivet Oktober HR-chef Pagaende Begreppet ar introducerat

friskfaktorer vidta atgérder i syfte att stirka
chefers forutséttningar, minska
personalomséttningen och minska
sjukfranvaron. (12)

for VSS chefer med
fordjupning i april,
féreldsning ar planerad for
alla medarbetare i maj,
APT-material ar forberett.
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e Implementera begreppet psykologisk
trygghet genom att anordna
forelasning och APT-material vid flera
tillfallen pa temat psykologisk
trygghet.

Flera enheter har ocksa
kommit igang med arbetet
med friskfaktorerna.

Sakerstalla att VSS implementerar arbetssatt | December HR-chef Ej pabdrjad | Medflyttad fran 2023,
utifran ny kompetens- och larplattform (LMS) invantar upphandling och
for VSS. inférandeplan pa
kommunévergripande niva.
Hallbart chef- och Som en fortsattning pa December HR-chef Pagaende | Enligt plan, largrupperna ar
ledarskap chefsutvecklingsprogrammet erbjuda chefer tilldelade och uppstartade
frivilligt deltagande i largrupper inom med forsta traffen efter
forvaltningen. Syftet med largrupperna ar att chefsforum i april. Arbete
O0ka samverkan mellan enheterna, kunna dela pagar aven utifran resultatet
goda exempel och utmaningar med varandra pa ledarskapsmodulen i
samt 6ka den psykologiska tryggheten inom medarbetarundersdkningen.
chefsgruppen. Seminarium for chefer och
sarskilda
utbildningssatsningar for
restaurangcheferna
genomfors enligt plan.
Nya vagar for Kommunstyrelsen ska i samverkan med Juni Chef VO Pagaende Kost och restaurang arbetar
kompetensforsoérjning Leanlink och Verksamhetsstéd och service Kost och standigt med fragan i varje
erbjuda medarbetare rétten till 6nskad hégre Restaurang rekrytering och i
sysselséttningsgrad. (15) utvecklingsarbete som ex
koksutredningen och
o Verka for att utdka andelen arbetet med frystorkad mat.
heltidsanstallningar inom Kost och
Restaurang under 2024 genom att ha
det som perspektiv i pagaende
utvecklingsarbete med
kdksutredningen som genomfoérs
2023.
Utifran verksamheternas olika behov skapa December Samtliga VO | Pagaende | LKDATA gor aktiviteter pa
forutsattningar for att arbeta med karriar- och chefer Linkedin for att starka

kompetensutveckling antingen genom karriar-
och kompetensmodellen eller andra
kompetenshdjande insatser.

arbetsgivarvarumarket,
Upphandling & Inkdp
arbetar vidare for att
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implementera karridrmodell
fullt ut, Stadsarkivet gor
insatser for att starka
kompetensen inom e-arkiv.
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