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Bilagor

e Uppfdljning av férvaltningens verksamhetsplan

Namndens uppdrag

Overférmyndarnamndens uppdrag &r att félja upp att frivilliga personer som utsetts av tingsratten
att vara god man, forvaltare eller forordnad formyndare skoter sina uppdrag for de huvudméan som
inte sjalva kan tillvarata sina rattigheter. Aven féraldrar kan sta under Overférmyndarndmndens till-
syn i de fall omyndiga barn har stora formdgenheter eller tar del i stérre rattshandlingar. Verksam-
heten &r obligatorisk i alla kommuner och tillhér sektor vélfard och socialpolitik i Linkdpings kom-
mun. | reglementet anges att verksamheten styrs av de till omradet hérande lagar, férordningar och
foreskrifter, sa som foraldrabalk, férmyndarskapsférordning, arvdabalk, aktenskapsbalk, lag om god
man fér ensamkommande barn m.fl.

Utdver tillsynen bistar ndmnden tingsratten i utredningar infér beslut om godmanskap eller férvaltar-
skap samt rekryterar och utbildar nya gode man och férvaltare. Under pagaende uppdrag maste
gode mén och férvaltare inhdmta 6verférmyndarndmndens samtycke vid olika rattshandlingar sa
som uttag fran sparrade konton, arvskiften, fastighetsférséljningar med mera. Overférmyndarndmn-
den fattar ocksa beslut om arvode beroende pa uppdragets karaktar och tar stallning till i vilken
man huvudmannen utifran lagstiftningen sjalv ska sta fér kostnaden eller om kommunen ska tréada
in.




Delarsrapporten ar en uppféljning av éverformyndarnamndens samlade verksamhet utifran bland an-
nat reglemente, internbudget och férvaltningens verksamhetsplan.

Genom uppféljningen kan slutsatser dras for att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling.
Syftet med uppfdljning ar att sakerstélla att verksamhetens resurser anvands till det som avsetts, fa
god ekonomisk kontroll och att sékerstélla att verksamheten bedrivs inom tilldelade ramar och i linje
med malen f6r god ekonomisk hushallning.

Aret i korthet utifran namndens uppdrag och inriktning

Maluppfyllelse

Overfédrmyndarenheten beddms fér helaret 2024 ha goda férutséttningar att ha en hég grad av efter-
levnad av de av 6verférmyndarnamnden uppsatta malen, utifran de aktiviteter som planerats for aret.
Samtliga aktiviteter ar antigen pagaende eller har en plan fér hantering under aret.

Det som fortsatt vara en svarighet ar férdrdjningen i implementeringen av det nya verksamhetssystem
och indikatorn att 60 % av stallféretradarna ar aktiva via det nya verksamhetssystemets digitala kana-
ler. Arbete pagar och aktiviteter bland annat i form av utbildningar ar planerade. Men eftersom regi-
strering annu inte sker i ndgon stérre omfattning i det digitala systemet medfér det troligen att effek-
terna inte kommer att kunna métas férran verksamhetsaret 2026.

Arbetet med att implementera nya arbetssatt i verksamheten kommer aven ha paverkan pa 6vrig
verksamhet i och med att arbetet sker med befintliga personalresurser, nagot som kan minska méjlig-
heter att driva annan utveckling pa enheten.

Utvecklingsarbete

Enheten har under 2023 haft en hog rorlighet i personalgruppen som bidragit till en hog arbetsbelast-
ning 2023, vilket &ven paverkar karnverksamheten under 2024. Aven om rérligheten nu ar mer stabil
har hela 44 % av personalgruppen arbetat mindre an ett ar i verksamheten, vilket bidrar till en fortsatt
hég arbetsbelastning da det tar ett — tva ar innan man Iar sig yrket.

Under forsta kvartalet Iamnar alla stéllféretradare in redovisning fér foregadende ar. Den 31 mars har
979 arsrékningar inkommit och ett 30-tal har fatt pAminnelse om inldmning.
Antalet uppdrag féljer den férvantade 6kningen av personer i behov av god man eller férvaltare.

Overférmyndaren ska, enligt férvaltningslagen, se till att granskningen av redovisningshandlingarna
sker sa snabbt och enkelt som mdgjligt utan att rattssakerheten efterséatts. En snabb handlaggning hos
Overférmyndaren ar av rattssékerhetsskal viktig fér huvudmannen som annars kan riskera att dennes
personliga eller ekonomiska férhallanden férsdmras. Handlaggningstiden fér granskningen boér inte
Overstiga sju manader.

I nulaget ar det oklart om denna tidsperiod kommer kunna hallas 2024. Fér 2023 var efterlevnaden
lagre an tidigare ar och inte i nivd med den praxis som JO féresprakar till f6ljd av den rérlighet som
var i personalgruppen.

Kommunens strategiska utvecklingsuppdrag kommer under aret att lyftas in i nAmndens arbete ge-
nom att:

e arbetet med att sammanstélla kontinuitetshanteringsplanen sker i den struktur som kommu-
nen tagit inom arbetet med civilt beredskap. Foérberedelser har skett under lang tid i verksam-
heten, varfor kunskap finns sedan tidigare. Under aret planeras dock uppféljning att ske for
implementering och uppdatering fér att hanteringen ska vara kand i personalgruppen.

e verksamheten arbetar |I6pande efter att minska strukturella orsaker till segregation genom att
ha ratt férutsattningar fér samtliga stallféretradare och huvudmén vilket sker bade vid rekryte-
ring, uppdatering av information och vardagsstéd.

e digitaliseringsarbetet fortsatter i och med implementering av E-Wé&rna som stod for stallfore-
tradare, vilket &ven foérvantas bidrag till att en hdgre grad av effektivisering uppnas. Under
forsta kvartalet har en pilotgrupp av stéllféretradare deltagit i arbetet med att testa systemet
och sakerstélla att det méter behoven. Under april kommer utbildning ske &ven for dvriga in-
tresserade stéllféretradare.
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e enheten har under varens APT inlett arbetet med friskfaktorer vilket kommer utvecklas fortsatt
under aret. Under april kommer dven koppling ske nar resultatet av den arliga arbetsmiljéen-
katen sammanstallts.

Overférmyndarndmnden har lyft fram fyra nAmndspecifika uppdrag till dverfdSrmyndarenheten, dessa
ar:

e fOrstudie kring arvodesriktlinjer som planeras att genomféras under varen 2024, men till f6ljd
av hdg arbetsbelastning har den &nnu inte startat. Det &r dock ett viktigt arbete som kan
komma att ha hég paverkan pa bade arbetsbelastning, verksamhetssystem och ekonomi for
namnden.

e Okad digitalisering i verksamheten och till stallféretradare, dar arbetet med att f6lja kommu-
nens riktning mot 6kad digitaliseringen finns med i alla styrdokument och aven i de ndmnd-
specifika uppdragen.

Enheten kommer under 2023 och kommande ar fortsatt arbeta i riktning mot 6kad digitali-
sering bland annat genom att utbilda i och tillgangliggéra E-Warna som stdd i uppdragen.

e utveckla metoder for rekrytering av stéllféretradare
Overférmyndarenheten har ett stédndigt behov av att attrahera och rekrytera nya stallfretra-
dare. Under varen planeras flera aktiviteter in och ny kommunikationsplan ar under framta-
gande. Enheten samverkar &ven med Frivilligcenter (FC) som organisatoriskt finns under So-
cialférvaltningen for att tilsammans kunna hitta en langsiktig strategi for rekrytering och till-
sammans kunna na fler potentiella uppdragstagare.

* lyfta utredningssekreterare och specialister som prioriterad grupp i kommande I6neéversyn.
Overférmyndarenheten har lyft upp ndmndens uppdrag avseende dversyn av |dnestrukturen
till forvaltningens HR chef sa att gruppen uppmarksammas infér kommande Iéneéversyn.
Aven omvérldsbevakning genomférs for att ha ett brett underlag infér kommande I6nedver-
syn. Lénedversynen for 2024 har inte paverkats av nAmnduppdraget.

Ekonomi, belopp tkr

Prognos helar Budget 2024 Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader 19 456 19 456 0
Investeringar, netto 0 0 0




Handelser av vasentlig betydelse

Implementeringen av nytt verksamhetssystem slutférdes inte under 2023 som planerat, utan kommer
slutféras under 2024. Férutom paverkan i arbetsgruppen med att 1ara om och géra pa nya satt har
vissa utvecklingsomraden inte kunnat genomféras varfér effekterna av implementeringen inte kommer
att markas av férran 2025 och 2026.

Forseningen av inférandet innebar att en stérre andel av kostnaderna kommer belasta 2024 ars bud-
get &n planerat. Det finns en mindre post avsatt i budgeten men det ar osadkert om dessa medel kom-
mer racka.

Till f6ljd av nytt verksamhetssystem har den éverférmyndarstatistik som arligen lamnats till Lansstyrel
sen inte varit jamférbar med tidigare ar. Enheten f6ljer detta och fortsatt arbete med att sékerstalla
statistikuttag kommer att ske I6pande under 2024.

Malgruppen som behdver stallféretrddare 6kar i och med den demografiutveckling som ar i samhallet.
Men &ven komplexiteten hos malgruppen 6kar da fler har samsjuklighet som bidrar till svarare upp-
drag och mer utsatthet bdde hos medarbetare och stéllféretradare. Detta leder till en 6kning av behov
av att fler uppdrag lamnas till professionella stéllféretradare, vilket i sin tur medfor 6kade kostnader.
Overférmyndarenheten har tagit fram ett nytt avtalsférslag fér att minska kostnadsutvecklingen samt
har en pagaende dialog med den kommunala utféraren for att kunna méta utvecklingen sa effektivt
som mojligt.

Flera forslag finns aven inom verksamheten fér att kunna méta behoven, men utmaningen ar att
racka till bade for karnverksamheten och de utvecklingsbehov som verksamheten star infor.

For att kunna hantera kriser och/eller javsituationer som kan uppsta har Linképings kommun samver-
kansavtal med Finspangs kommun. Nytt avtal &r under upprattande med Vastra Malardalens 6verfor-
myndarverksamhet for att pa sa satt kunna ha fardiga strukturer vid tillfélliga behov eller vid javsituat-
ioner som inte kan hanteras i den egna verksamheten.

Lansstyrelsen, som &ven ar tillsynsmyndighet, har meddelat att de inte kommer genomféra inspektion
under 2024. Vid tidigare granskning har ingen kritik [Amnats gallande ndmndens verksamhet.

Forvantad utveckling

Den prognostiserade demografiska utvecklingen dar malgruppen 80+ vantas 6ka med 35 % till 2032
ar en utmaning fér manga verksamheter i kommunen, inklusive éverférmyndarenheten. Férutom mal-
gruppen 80+ 6kar &ven malgruppen med personer med samsjuklighet och férvantas framat krava mer
och storre insatser.

Denna utveckling férvéantas bidra till att dverférmyndarenhetens behov av utékade resurser kommer
att 6kad for att kunna uppratthalla namndens verksamhet och sakerstalla en rattssaker handlaggning.

Till detta kommer aven ékade de férvantade 6kade kostnaderna for de professionella stéllféretradarna
som tilldelas en stdrre volym uppdrag nér det &r svart att kunna kontraktera ideella stéllféretradare.

Aven den kompetensutmaning som méanga verksamheter star infér finns hos dverférmyndarenheten i
och med att det krévs en bred och samtidigt specifik kompetens hos personalen inom juridik, ekonomi
och beteendevetenskap. Konkurrensen inom denna yrkeskategori gér sig redan pamind vid rekryte-
ring och undertrycker vikten av att arbete med god arbetsmiljé och konkurrensmassiga l6ner.
Namnden har gett férvaltningen i uppdrag att se éver Idnestrukturen under mandatperioden.

Overférmyndarenhetens lokaler har kontrakt till januari 2026 och behov av att se éver och planera for
nya lokaler behdver ske under aret. Det finns en risk bade for 6kade hyreskostnader samt kostnader
for att iordningsstalla &ndamalsenligt lokaler pa annan adress.

Fortsatt utveckling av digitala I6sningar kommer krava resurser fran medarbetare inom verksamheten
som darmed ocksa bidrar till minskning av produktivitet i kArnuppdraget innan effekterna av digitali-
seringen kan forvantas. Detta kan komma att bidra till en dkad belastning i verksamheten och arbets-
miljén.



Ekonomi

Resultat och helarsprognos

Driftsammandrag for resultat 31 mars 2024, belopp tkr

Redovisat Budget Avvikelse Redovisat

jan-mars jan- mars samma

2024 2024 period fére-

gaende ar
Namndverksamhet 100 123 23 144
Overférmyndarverksamhet 4 453 4138 -316 3 161
Familjeratt och familjeradgivning 651 590 -61 578
Flyktingmottagande -30 31 61 81
Summa nettokostnader 5174 4 881 -293 3963

Driftsammandrag fér prognos for helar 2024, belopp tkr

Prognos Budget Avvikelse Bokslut

helar 2024 2023
Namndverksamhet 490 490 0 526
Overférmyndarverksamhet 16 521 16 521 0 16 789
Familjeratt och familjeradgivning 2322 2322 0 2450
Flyktingmottagande 122 122 0 275
Summa nettokostnader 19 456 19 456 0 20 039
varav kostnader 20 378 20 378 0 30 680
varav intdkter -9 922 -9 922 0 -10 641

Analys och kommentar

Resultat

Overférmyndarnamnden redovisar ett underskott pa 293 tkr per den 31 mars 2024. Det beror till
storsta delen pa en férdrojning av erséattning for personalkostnad som utlovats pa ca 200 tkr. Ovriga
driftskostnader &r nagot hégre an budgeterat, ca 100 tkr, bland annat har en konsultkostnad tillkommit
samt IT-kostnaderna &r nagot hégre. Forsta utbetalning av arvoden har skett fér godmanskapet 2024
vilket &r nagot tidigare an féregaende ar. Endast en mindre del av ersattning fran huvudménnen har
hittills inkommit. Intdkterna inkommer efter att &rsrékningarna har inkommit. Det &r &n s& lange svart

att bedéma i vilken takt som dessa intakter inkommer.

Helarsprognos

Budgetfordelningen 2024 har en nagot stdrre tyngdpunkt fér perioden jan-mars 2024 jamfért med
motsvarande period féregaende ar. Totalt ar skillnaden mellan aren sérskilt stor. IT-kostnaderna kan
komma att bli nagot hégre an budgeterat pa grund av férsening i implementering av verksamhetssy-
stemet. Flera andra faktorer kan ocksa komma att paverka budgeten med det ar for tidigt att dra
nagra slutsatser av detta da inga beslut &nnu har fattats. Det gors inte nagon justering av budgeten

vid delarsbokslut i mars.



Volymtal, personalstatistik och nhamndindikatorer

Volymutveckling

Basuppdrag (volymmatt) Mars 2023 Mars 2024  Prognos 2024
Godmanskap enligt kapitel 11 § 1 - § 4 i féraldrabalken 1040 950 1100
Forvaltarskap enligt kap 11 § 7 féraldrabalken 112 116 125
Férmyndarskap (legala och férordnade férmyndare) 580 578 560
Godmanskap enligt Lag om ensamkommande barn 16 9 20
Arenden under uppbyggnad och avslutande 57 162 120
Antal stéllféretradare (god man, férvaltare) 552 598 575
Antal férordnade férmyndare 50 44 50
Kommentar

Under 2023 har nytt verksamhetssystem implementerats i verksamheten som medfért att det finns
skillnader i statikuttag mellan 2023 och 2024.

Antalet godmanskap varierar éver aret och det ar for tidigt att skriva om prognosen ytterligare for
2024. Dock finns indikationer om att prognosen kan vara nagot i underkant. Prognosen éver kom-
mande &r &r att behovet bedéms 6ka, sarskilt som man inte kunnat se den férvantade effekten av
framtidsfullmakter som man tidigare bedémt. Dessutom behdver antalet stallféretradare 6ka for att
kunna moéta det 6kade behovet som den prognostiserade demografikutvecklingen och malgruppens
mer komplexa behov visar pa.

| tabellen ovan ar de sammantagna volymerna fér godmanskap och under uppbyggnad/avslut mellan
2023 och 2024 jamfoérbara, aven om vardena i de olika férdelningarna skiljer sig at.

Personal

Overférmyndarenheten har ett 15-tal medarbetare i yrkesrollerna utredningssekreterare, specialist,
enhetschef och administratér. For att klara uppdraget behdver kompetensen hos medarbetarna bade
vara specifik och bred inom omradena juridik, ekonomi och beteendevetenskap. Den héga personal-
omsattningen under 2023 ar fortsatt k&nnbar fér personalen. Detta i kombination med ékande &rende-
hantering gor att arbetssituationen &r anstrangd. Ny enhetschef finns pa plats sedan januari 2024.

Statistik rérande sjukfranvaro och rérlighet fér Overférmyndarenheten ingar i den samlade delarsrap-
porten for férvaltningen Verksamhetsstdd och service.

Namndindikatorer

Ingen beddmning av maluppfyllelse f6r enskilda nAmndmal gérs per den 31 mars.

Malomrade: Medborgare
Kommundvergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

Mars
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 Riktning
Rattssaker tillsynsverksamhet Utredningstid fér inlAmnade i.u 90da- i.u 80 dagar

Skapa férutséttningar att kunna synpunkter och klagomal. gar



Mars

Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 Riktning
agera snabbt i handelse av atten  Andel stéllféretradare som  i.u 80%  i.u 85%
huvudman inte far det stéd denne  tagit stalining till fokusom-
behéver. rade 2023 inom omréade be-
vaka ratt.
Hallbara stallforetradarskap med | Antal stallféretradare som tar 250 300 iu 350
god kompetens del av utbildningsinsatser.
God kompetens rekryteras, utbil-  gyarsfrekvens pa enkattill  i.u 75% i.u 80%

drag som god man och férvaltare. _ ;
Genomsnittligt antal dagar i.u 90 61 60

for byte da stallféretradare
begart sig entledigad.

Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: En organisation med hég produktivitet och effektivitet

Mars
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 Riktning
Effektiv kommunikation Andel stéllféretrddare som &r i.u 40% iu 60%
Med ett nytt verksamhetssystem  aktiva via det nya verksam-
majliggérs digital hantering av hetssystemets digitala kana-
handlingar i stérre utstrdckning. ler.
Handldggningen kan effektiviseras
och handlaggningstider forkortas. 7 anqe| stallforetradare som i 70%  iu 80%

uppger att kommunikation
Genom tydlig och klar skriftlig och  med Overférmyndarenheten
muntlig kommunikation ékar effek-  ar begriplig.
tiviteten fér bade myndighet och
stéllféretrddare.



