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Uppfoljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att ndmndens uppdrag och den politiska
inriktningen i internbudgeten sakras. Uppfdljningen har fokus pa om aktiviteterna &r genomférda eller

inte per den 31 december.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag ar sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige beslutat om i samband
med beslut om budget. Det finns bAde kommungemensamma uppdrag som samtliga ndmnder ska
arbeta med och dels ndmndspecifika som riktas till en eller flera ndmnder. Nedan anges de

strategiska utvecklingsuppdrag som ar riktade till kommunstyrelsen.

Namndspecifika strategiska Slutdatu Status Kommentar

utvecklingsuppdrag m

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet Genomfér | Vi har bl a gatt igenom och

med kommunens totalférsvarsplanering t definierat karnverksamheter

och kommunens krigsorganisation bemanning, ledarskap och ’
forbrukningsmaterial. En risk
och sarbarhetsanalys ar
genomfdrd.

Samtliga n&mnder ska inom ramen for Genomfsr | Leanlink deltar aktivt i det

sitt basuppdrag vidta atgarder och t tvarsektquella arbetet avseende

intensifiera arbetet fér att minska och segregationoch

motverka segregation samt bidra till trygghetsskapande atgarder bla

samordningen av kommunens insatser genom basuppdrag for

) omradesteam. Atgarder for att

avseende segregatl?n 90h minska och motverka segregation

trygghetsskapande atgarder. finns i VP och genomfors som
planerat.

Samtligg némnper sl_(a vi_dta och Genomfor | Leanlink deltar aktivt i

genomfora atgarder i enlighet t forstudien gallande inférande

arbetsmarknadsprogrammet med av kompetenstrappor och

handlingsplan. kommer under 2023 genomfora
en pilot kring servicetjanster i
syfte att skapa
kunskapsunderlag.

Samtliga ndmnder ska i enlighet med de Genomfér | Arbetet med inférande av

politiska styrdokumenten prioritera, t digitala kérjournaler &r en del

avsatta resurser och genomfdra atgarder av Leanlinks atgarder for

inom ekologisk hallbarhet. ekologisk hallbarhet.

Samtligg némnfjer slfa vi_dta och Genomfér | Arbete pagar med att skapa

genomféra atgérder i enlighet med t kunskap hur civilsamhallet kan

naringslivsprogrammets fokusomréaden. vara en mer aktiv part ex inom
ramen for framtidens vard i
hemmet dar civilsamhallet ska
vara en del av
trygghetspunkternas utbud.

Samtliga ndmnder ska prioritera Genomfor | Ett aktivt arbete pagar att utse

avtalsuppféljning utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv for att forebygga
valfardsbrottslighet samt fusk och
oegentligheter.

t

sakerhetsombud och utbilda
och bygga kunskap kring saval
interna sakerhetsfragor som
valfardsbrottslighet,
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Namndspecifika strategiska Slutdatu Status Kommentar

utvecklingsuppdrag m

Samtliga namnder ska i sin planering Pagar Ett aktivt arbete pagar med att

inarbeta atgarder utifran OBS-rapport och ta fram referenskostnader for

resultatjamforelser med andra samtliga verksamhetsuppdrag i

kommuner. syfte att 6ka mojligheten till
resultat jamforelser bade ur
ekonomi samt kvalite.
Jamforelsematt fran Kolada ar
framtagna for bla hemtjanst och
vardboende.

Samtliga ndmnder ska 6ka anvandandet Genomfér | Beata, trygghetsskapande

av digitaliseringens mojligheter for t kameror driftsatts pa tva

forbattrad service till medborgare samt aldreboenden. Inforande pagar.

fortsatt verksamhetsutveckling och Digitala Iakemedelsskap under

effektivisering. utveckling

Samtliga ndmnder ska vidta atgarder for Genomfér | Inférande av bla BAS och PIR,

att starka chefers forutsattningar. t samt servicechef och farre
medarbetare per chef.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for Genomfér | Flera insatser gors for att bla

att minska personalomsattningen. t minska personalomsattningen
bland sjukskoéterskor, erbjuda
kompetensutveckling pa
arbetstid, infGra karriartrappor
och attraktiva anstallningsvillkor
sasom arbetstider.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for Genomfér | Sjukfranvaron har minskat. En

att minska sjukfranvaro. t forvaltningsgemensam modell
for ett forebyggande
systematiskt arbetsmiljdarbete
ar under inforande och f6ljs upp
varje manad,

Samtliga ndmnder f&r uppdraget att Genomfor | Kartlaggning sker via bla remiss

inhAmta medarbetarnas perspektiv pa t av bemanningshandbok i alla

sina arbetsmiljoer, utifran malsattningen vara verksamheter, analys av

att minska sjuktal och utveckla medarbetarundersokning,

arbetsmiljéerna i kommunen och med diskussion i chefsforum samt

detta som grund komma med férslag pa en okad dialog pa APT.

insatser som forbattrar arbetsmiljén.

Uppdraget ska aterrapporteras till

kommunstyrelsen under 2023.

Samhalle

Kommunévergripande mal: Okad trygghet, sikerhet och minskad segregation

| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar Ansvarig
Atgarder for att | mangkulturella arbetsplatser 23-12-31 | Pagér Carin
starka med
forutsattningar arbetsplatslarande
for minskad
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segregation hos
aldre

Medborgare
Kommundvergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i
centrum
| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar Ansvarig
Leanlink Inféra verksamhetsuppdrag for | 23-12-31 | Pagar Arbetet &r Resp
bedriver som aldrenamnden Eégéler;fde men | Avd.chef
Inom heldygn ar i slutfasen
referensverksa 1. Vardbostader och och ska synkas
mhet korttidsplatser med
aldreomsorg P ekonomiska
och | . forutsattningar
o nom Gppna och
Socialtjanst 2. Framtidens vard- och kvalitetsmatt.
med ett omsorg i hemmet
he'hetsperspek 3. Qagverksamhet
tiv 4. Ovriga 6ppna €j
L . bistandsbedémda
eanlink skapar
N o verksamheter.
férutsattningar 5. Psykiatrisk
fér ett inférande hemsjukvérd
av en kvalitativ
och séker stéd, Inféra verksamhetsuppdrag for
vard och omsorg | Social och omsorgsnamnden
s Inom heldygn
utifrén ett
helhetsperspekti 6. Boende (Sol LSS)
vuxna
v 7. Boende (LSS), Barn/
unga/familj
Inom dppna
8. LSS/SoL, vuxna
9. LSS/Sol,
Barn/unga/familj
Inféra s.ista Iir}jen ansvar for 23-02-01 Pagar Et?f:)(r)x;rggoras LiseLott.
personlig assistans utifran ev A
forandringar
avseende
kommunal
utférare eller
ej. Sker i
samverkan
med SOF
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Vara en aktiv part och bidra i 23-10-31 | Pagéar Carin.N
Tidigt arbetet med att ta fram en
samordnade kommunal strategi for
insatser familjestddsprogram, utveckla
Leanlink samverkan mellan befintlig
<kerstill omradesbaserad socialtjanst

sakerstaller och férskola/grundskola i Berga
tidigt och Lambohov samt utveckla
samordnade samverkan mellan skola,
insatser, socialtjanst och polis med fokus
anpassade efter | Pa tidiga insatser.
brukarens behov _
for att framja .Utveckla, utbilda och i 23.09-01 Ej paborjat Resp.
integration och implementera arbetssattet inom AO. avd.chef
forh,n"dra ' samordnad Ind!VIdl.,le va.rd ocl Arbetet ]
utanférskap i omsorgsplanering inklusive SIP pabériat inom
samverkan med LSS.
berdrda
forvaltningar i
syfte att skapa
helhet och L.
sammanhang sa | Inféra omradesbaserad 23-06-01 Pagar Carin N
att alla barn och | socialtjanst i Skaggetorp, Berga
unga ges och Ryd i samverkan med
forutsattningar skola och kultur och fritid
att na en
gymnasieexame
n.
Vard, stod och | Sakerstalla IBIC genom 23-11-01 | Pagar Utvarderas i Resp
omsorgstjinste uppfoljning av in?mu AO. sambapd med avd.chef

. genomfdrandeplaner Pagar revidering och
r med hog inom LSS | uppféljning av
kvalitet beslut.

Sakerstalla en kvalitetssakrad 23-12-31 .

i . . Klart Inférande av Per-
Leanlink avvikelsehantering och gemensamt O?t:)
bedriver vard, anvandandet av kvalitetsledning
stéd och kvalitetsregister i berérda ssystem &r

verksamheter beslutat som
omsorgstjanster omfattar bl a
med individen i avvikelser och
kvalitetsregiste
cg:7trum. r och
Tjanfterna f.laller Utveckla arbetssatt for att oka 23-08-01 Pagar srfergordnas Liselott
en hég kvalitet, tillgangligheten till insatser mvndi
. . yndighetsdel | A
hég enligt LSS en inom SOF
tillgénglighet och infor ny.
. férvaltning
levereras i goda 2024
boendemiljéer Stélla om demenscentrums 23-12-31 | Ei
uppdrag i linje med férnyat paborjat Arbetet sker i .
verksamhetsuppdrag samverkan Sofia S
med SoF.
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Etablera seniorcenter som
ordinarie linjeverksamhet 23-02-28 | Klar
Carin
Leanlink ska tillsammans med
Social- och c_)_msorgsné_i_mnde_l_'l 23-12-31 Pagar Verksamhetsu
samt Aldrenamnden sakersotalla ppdrag inte ar | Asa
att alla som arbet_ar__mor_n vard taget politiskt
och omsorg har tillrackliga
kunskaper i svenska samt
vardera forutsattningarna for att
infora sprakkrav och spraktest
fér personal i omsorgen. Kommunévergr
ipande dialog
avseende
mojlighet till
sprakkrav.
Ansvar HR
stab
Kommunévergripande mal: Stark gemenskap och ménniskor i arbete
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar Ansvarig
kvalitet Skapa forutsattningar for att 23-12-31 | Pagaér Hantering av Asa
Leanlink infora IAF med ESF
erbjuder kompetensforsorjningskedjor ansokan
arbetsmarknads | inom utvalda verksamheter for
insatser av hég | de som star utanfor
kvalite som arbetsmarknaden.
bidrar till en
minskat
utanférskap och
en 6kad
integration
Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
En Genomfora en kontroll av 23-05-01 | Klart Johan
kostnadseffekt | verksamhetsuppdrag och
iv verksamhet | sakerstalla att ratt budget- och
Leanlink ersattningsmodell finns pa
optimerar verksamhetsniva
verksamhetens Klart
nytta i relation Utveckla QlikSense for 23-10-01 Johan
till kostnaderna | personal, ekonomi och
och sétter verksamhet pa forvaltningsniva
helhet fére delar | samt 1 linjes niva som del av
sa att styrkedjan.
synergieffekter L.
tillvaratas Inféra en gemensam 231231 | |, Det som kvarstarar | cpapjotte.J
art att Oppna

bemannings och
schemaplanering inom hela

vardformer och alla
vardboende har fullt
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Leanlink (BAS) i syfte att stéd av
optimera och effektivisera en Bemanningsservice.
utveckling av foérvaltningens
bemanningsplanering,
schemalaggning och i
administration Inosaotserdar Utsk
23-12-31 | Pagar 32923”1 i‘sk/;’vjr LiseLott.L
Omstallning av extrabemanning guad. '
av sjukskoterskor pa kortids. =
Omstallning av starkt HSL %[fﬂrkt r_ehab och
L . yttningsteam .
organisation 23-05-01 | Pagar med start 1 maj LiseLott.L
Stédja SOF i arbetet med att ta
fram atgarder utifran OBS- 23-12-31 | Pagar Johan
rapporten och
resultatigmforelser med andra
kommuner
Korrekta och Utveckla arbetssatt med fokus 23-12-31 | Pagar | Vihar upphandlat Per-Otto
effektiva inkdp | pa att kvalitetssakra fordon fleet management
processen, avtalstrohet, med driftstart under
prissattning, digitaliserade igﬁia kommer
matinkdp och e-handel. bilkostnaderna.
Inkdp sker utifran
genomfdrda
upphandlingar.
Kommunovergripande mal: Hallbar ekonomi
Forvaltningsmal | Aktivitet Slutfért Ansvarig |
Goda resultat Genomféra atgardsprogram i 2023-12-31 | Pagar Sonja
och stabil syfte att n& ekonomisk Erlandsso
. hallbarhet, en budget i balans n
ekonomi och god ekonomisk hushallning.
Leanlink arbetar
utifran en tydligt | Genomfora en forstudie 2023-11-01
tilsammans med Skjuts
gemensam Lejonfastigheter i syfte att ta till Per-Otto
budgetmodell fram en langsiktig strategi for att 2024 Waern
och har en effektivisera administrativa
ekonomi i balans | lokaler inom Leanlink.
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Verksamhet

Kommundévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

| Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
En Inféra Leanlinks nya 23-03-01 Klart Sonja
utvecklingsinri organisation for ledning,
stddfunktioner och
ktad aldreomsorg
organisation
En flexibel ) o 23-08-01 Pagar | verkstills inom | Per-Otto
organisation Sake_r_stalla mforan_det av ramen for ny
) - totalférsvarsplanering inom forvalning 2024
som i alla lagen | | eanlink och en
kan leva upp till | krigsorganisation.
det lagstadgade 23-12-31 Pagar Per-Otto
ansvaret och Vidta och genomféra atgarder i
som optimerar e|.1_||_ghet_med
naringslivsprogrammet
processer och | fokusomraden.
resultat 23-05-30 Sonja
Genomgdra en dversyn av Klart
férvaltningens lednings- och
stodfunktioner. Fokus i
genomlysningen &r att
identifiera omraden som kan
effektiviseras genom narmare
samarbete/samutnyttjande i
syfte att prioritera
karnverksamhet framfér central
forvaltningsadministration.
En Inféra en rapporteringsstruktur | 23-08-01 Startat Per-Otto
medskapare genom hela férvaltningen och
som driver avseende kvalitetsmatt ex pagar
utveckling av avvikelser och
vard, stéd och | genomférandeplaner.
omsorg
En medskapare | Genomféra planerade
som anvénder | digitaliseringsprojekt i PM3 23-12-31 Pagar Per-Otto
digitalisering for | planen och 6ka anvandandet
att 6ka ka av digitaliseringens mojligheter
individens for forbattrad service Hill
mdjlighet till medborgare samt fortsatt
delaktighet och | verksamhetsutveckling och
sjélvsténdighet | effektivisering.
och som skapar
férutséttningar | Sakerstalla kontinuitet, infora AO:Behdver
for inférandet en fast patientansvarig 23-12-31 Pagar | se éver antal Resp.
av en néra vard | sjukskoterska for varje brukare inom patient och avd-chef
i de verksamheter dar AO delegering/ssk

kommunen har det medicinska
ansvaret pa sjukskoterskeniva.
Detta for att 6ka
patientsakerheten och
tryggheten fér den enskilde
brukaren.

for att
sakerstalla
kontinuitet
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skyddad yrkestitel.

Ao for
hantering.
Kartlaggning
vardbitraden
med del av
utbildning,vali
av dering -
arbete host
2023

Klimateffektiv | Genomf6ra atgarder inom 23-12-31 Pagar Per-Otto
verksamhet ekologisk hallbarhet.
Minimal
miljépaverkan
av bland annat
anvandning av
ekologiska
livsmedel
klimatpaverkan
kérning och
minskat
matsvinn
Medarbetare
Kommundvergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status | Kommentar Ansvarig
Goda Breddinféra en gemensam 23-06-01 Klart Fardigstalld Asa
arbetsplatser introduktion inom Leanlink i introduktion,
Varje syfte att minska lamnat till
medarbetare personalomsattningen, oka var linjen for
kdnner I . .o .
arbetsglédje och attrall_<t|V|tet som arb"etsglvare inforande maj
stolthet samt har  |.och Oka kvaliteten for kunden __
inflytande och Vidta atgarder for att 23-12-31 Pagar | AO:Optimera | Resp
méjlighet att kvalitetssakra arbetsmiljon, schemaplaner | avd-chef
utvecklas. minska sjukfranvaron och ing.
minska personalomséattningen. Fortsatta
atgarder
enligt plan.
Arbeta med framjande 23-12-31 Pagar | AO: Resp
arbetsmiljdarbete utifran att Schemaplaner | avd-chef
forbattra arbetsvillkoren samt ing. Minska
skapa forutsattningar for delade turer.
langsiktigt och hallbart Uppfoéljning/ut
arbetsliv. vardering/atga
rder HME. 30
medarbetare/c
hef.
Sakerstélla tydligheten i roller, | 23-12-311 | Pagéar | Stort omrade | Asa
uppdrag och arbetssatt for men viss
samtliga yrkesgrupper. utveckling/upp
datering av
uppdragen
pagar.
Underskoterskornas profession
starks fran 2023-07-01 genom Klart Overlamnat till
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Ta fram en plan for inférande 23-12-31 Klar Inférande av Maria.B
av dnskad sysselsattning och ROHS ér klar
for en avveckling av delade och foljts upp.
turer under mandatperioden.
Pagar | Delade turer
kommer
tydliggoras i
samband med
inforandet av
en gemensam
bemanningsh
andbok
Hallbart chef- och | Ta fram en modell for 23-06-01 Klart Modell &r Maria.B
ledarskap uppféljning av chefer i syfte att framtagen for
Varje chef leder | arpeta proaktiv och aktivt med uppfdljning av
och utvecklar sina | 44 starka chef- och ledarskapet HR, ekonomi
verksamheter mot i férvaltningen och kvalitet
uppsatta mél med 9 ’
mod,
engagemang och
maénsklighet.
Minska chefers administration 23-12-31 Pagar | AO: Resp
och minska antalet Pagaende avd-chef
medarbetare per chef och arbete enligt
starka chefers forutsattningar i 3- ars plan
syfte att starka chefskapet och med delmal
skapa forutsattningar for pa arsbasis.
framtidens vard, stdd och Chefstrainée
omsorg har infort for
att starka
chefers
férutsattningar
Kommundévergripande mal: Hallbar kompetensférsorjning
Status | Kommentar Ansvari
Namndmal Aktivitet Slutdatum g
Nya vagar for Skapa forutsattningar for att | 23-12-31 Pagar | LSS: Resp
kompetensforsorjnin | p3 sikt inféra underskdterska kompetenstrapp | avd-
9 ) och stddassistent som lagsta an for chef
gﬁ;"i‘;”;’;””g av den utbildningsnivé inom vard- stodassistenter
medarbetaren, ett och omsorgsnara arbete. AO: Arbete med
ansvarstagande for kompe"tenstrapp
ett livslangtldrande a usk ar
och ett aktivt arbete pabérjad.
med Pa sikt koppla
professionsanalyser till serviceteam.
fér rétt anvénd Skyddad
kompetens skapar yrkestitel for
nya végar for USK inférd
gzrrvzp etensforsornin Utveckla arbetet inom hela 23-12-31 Pagar | Statistiska Maria.B
I6nebildningsprocessen. underlag,
presentationer,
I6nedialogen
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med fackliga
foretradare mm
har utvecklats.

Arbete med
framtagande av
I6nekriterier
kopplade till
kompetensmode
llen
implementeras.

Kompetensutve
ckling av chefer
har genomforts.

Implementera kompetens- 23-12-31 Pagar | Sjukskoterskor Asa
och karriarmodell i syfte att klart.
hoéja lagsta utbildningsniva Stddassistenter
samt sakerstalla och
kompetensbehovet med underskoéterskor
prioritet for sjukskoterskor samt
bemanningsplan
erare
(administrator)
pagar,
| dialog med fackliga 23-12-31 Pagar | Pabodrjat. Omtag | Maria.B
organisationer verka for behdvs utifran
samverkansavtal erfarenheter
fran dvriga
férvaltningar.
Arbetsgrupp
med
arbetsgivare och
fackliga
foretradare ar
bildad.
Sakerstalla och folja upp att | 23-12-31 Pagar | AO:Utokat Resp
alla som arbetar inom sprakstod vid avd-
vard och omsorg har introduktion. chef
tillrackliga kunskaper i Utbildning av
svenska for att kunna sprakombud
genomfora uppdraget samt pagar.
kommu- Central HR-stab
nicera bra med brukare, hantering for
anhoriga och kollegor. hela
kommunens
avseende sprak
hdjande insatser
Ta fram plan for att pa sikt 23-12-31 Pagar | Skyddad Sofia
inféra underskoterska som yrkestitel for och
lagsta utbildningsniva inom USK inford. LiseLott

vard- och omsorgsnara
arbete.
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