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Ovriga bilagor

e Bilaga 1 Uppf6ljning av forvaltningens verksamhetsplan, Leanlink

Nimndens uppdrag

I enlighet med Link6pings kommuns reglemente och instruktion ska den verksamhet som kommunen bedriver internt
och som kan konkurrensutséttas vara i huvudsak samlad i en férvaltning, Leanlink, som organiseras under kommun-
styrelsen. Forvaltningen far direkta uppdrag (verksamhetsuppdrag) utan upphandling fran kommunens ndmnder eller
genom upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Forvaltningen kan ocksa fa uppdrag genom delta-
gande i ett valfrihetssystem enligt lagen om valfrihetssystem (LOV). Forvaltningen ska inom sina verksamhetsomraden
aktivt bidra till verksamhetsutveckling i den kommunala verksamheten.

Verksambhet bedrivs inom féljande omraden:
* Stod, vard och omsorg

* Kultur och fritid

» Miltidsservice

* Arbetsmarknadsinsatser




Forvaltningschefens/namndansvarig tjansteperson bedomning och analys

Uppféljning av effekterna fér naAmndens verksamhet av coronaviruset

Arets verksamhet paborjades i normal ordning och allt fungerade enligt planerna till och med forsta halvan av februari.
Sedan pandemin brét ut i Sverige har vardagen fordndrats och planer och aktiviteter har stillts at sidan for att vi ska
kunna genomf6ra vara samhaéllsviktiga uppdrag. En dramatisk 6kning av sjukfranvaron bland véra medarbetare tog fart
vecka 11 och under vecka 12 hade antalet sjukskrivna okat till det dubbla jamfort med motsvarande vecka foregaende
ar.

Ett omfattande arbete pagar i hela forvaltningen via krisgrupper som hanterar och planerar arbete och verksamhet
utifran de effekter och konsekvenser som pandemin orsakar. Bland annat pagar I6pande omfordelning av bemanning
mellan olika verksamheter beroende pa arbetsbelastning och vard- och omsorgsbehov.

De ekonomiska effekterna av pandemins konsekvenser ér i detta tidiga skede mycket svéra att bedoma. Vi kan
konstatera att Leanlinks ekonomi kommer fa en kraftig negativ paverkan pa grund av omfattande kostnadsokningar for
bland annat sjukldner, 6vertid och material samt stora intdktsbortfall inom flera verksamheter.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Situationen for Leanlink efter &rets tre forsta manader kan betecknas som forhéllandevis stabil under rddande
omstdndigheter. Vara medarbetare och chefer gor extraordinira insatser i verksamheterna for att klara forvaltningens
uppdrag. Allt fokus sedan tva manader tillbaka ligger pa att forebygga och motverka Coronavirusets effekter i vara
verksamheter och for dem vi &r till for. Ekonomin kommer att paverkas kraftigt och vi har hittills inte hunnit analysera
eller berdkna alla konsekvenser vi har framfor oss. De planerade interna atgarder som skulle forbattra den ekonomiska
resultatutvecklingen under 2020 och framéver far for narvarande sté tillbaka for att utférandet av vart karnuppdrag
avseende vard och omsorg till kunder/brukare ska kunna sikerstillas.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2020
Verksamhetens nettokostnader 25000 15 000 10 000
varav kostnader 1692 000 1688750 3250
varav intdikter 1667 000 1673750 -6 750
Investeringar, netto 5665 4900 765

Vésentliga avvikelser

Leanlinks prognos for 2020 beréknas sluta pé ett underskott om 25 mnkr. Det &r 10 mnkr simre &n arets budget. De
storsta avvikelserna beror pa fortsatt stort underskott inom hemtjénst, fortsatt 1ag erséttningsniva inom personlig
assistans som ej tickt loneutvecklingen under ett antal &r, antal tomplatser inom gruppbostéder, for 1ag extraerséttning
for 6kade behov hos brukare samt 6kade kostnader for samordnad varudistribution inom maltidsverksamheten.
Effekterna av pandemin ingér inte i redovisad prognos da dessa &nnu inte kunnat beréiknas med godtagbar sékerhet.

Prognos

Basuppdrag 2020 Mars 2020 | Mars 2019
Hemtjanst timmar*) 341 844 85235 90 995
Varddygn antal*) 198 000 50 140 41 868
SFB personlig assistans timmar*) 160 000 39 960 41 880
LSS personlig assistans timmar*) 64 000 15 962 12 351
Rad & Stod

Arbetsmarknadsplatser 192 122 122
Mailtider antal 1951075

Vésentliga avvikelser

*) Siffrorna som ingér fér mars manad 2020 ar preliminéra.

Antal serverade maltider inom skolan har inte réknats fram for mars &nnu. En stor minskning jamfort mot foregaende ar
kan dock konstateras mot bakgrund av rddande epidemisituation.



Malvirde
Personal Mars 2020 | Mars 2019 helar
Antal tillsvidare anstéllda 2569 2 444 -
Total sjukfranvaro 10,10 % 8,60 % 7%
Extern personalomsittning 1,9 % 1,8 %

Viésentliga avvikelser

Leanlink har utdkat antalet medarbetare med 125 personer. En stor del av 6kningen beror pa 6vertagandet av
verksamheten LSS barn och ungdom till affarsomradet LSS Funktionsstod.

Den totala sjukfranvaron var ldgre dn foregdende &r fram till mitten av februari. Nu 4r den 1.5 % hdgre én motsvarade
period forra éret, vilket enligt var bedémning kopplas till pandemin Covid-19.

Viktiga beslut och handelser

Beslut
e  WiFi till omsorgsndmndens verksamhetsplatser
e Arbetsmarknadsndmnden beslutade under mars manad att utoka antalet utvecklingsplatser inom stéd och
service med 70 st.
e Stdd och Service byter namn till Idrott och arbetsmarknadsservice fr.o.m. forste april
Héandelser

Nytt psykiatriboende med 10 platser dppnades i januari pa Adamstorpsvagen i Ljungsbro
Aldreomsorgen dvertar driften av Hagdalska huset
Uppstart for ny gruppbostad pagér i Slaka

Idrott & arbetsmarknadsservice forbereder utokning av antalet arbetsmarknadsplatser med 70 st., verkstallighet
april.

Vid Cov-19 intridde i Sverige startade forvaltningens krisarbete, riskanalyser genomfordes och
ledningsgruppen skissade pa hindelsebeskrivningar med atgérdsforslag for att vara forberedda att mota en
utbredd pandemi.

V.12 samordnades forvaltningens krisgrupp med social- och omsorgsgruppens krisgrupp och bildade en
gemensam krisgrupp for Linkdpings stdd, vard och omsorg.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2020 jamfort med bokslut 2019
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Analys och kommentar

Leanlinks nettokostnader for 2020 berdknas sluta pa 25 mnkr. Det dr i paritet med foregaende ér. Den storsta
fordndringen jamfort med 2019 pa affirsomradesniva berdknas inom Kost & Restaurang pa grund av 6kade kostnader
for SVD (samordnad varudistribution) och 6kade livsmedelskostnader pa grund av prishdjningar i nytt livsmedelsavtal.

Driftsammandrag
Resultat 31 mars 2020
Driftsammandrag, netto tkr Redovisat Budget Avvikelse Redovisat
Verksamhet jan-mars jan-mars samma
2020 2020 period
foregaende
ar
Rad & Stod 1017 2 094 -1077 2 600
LSS Funktionsstod -4 640 -3594 -1 046 -4 259
Aldreomsorg -10 255 -5773 -4 482 -14 391
Stod & Service -456 532 -988 -1443
Kost & Restaurang 696 2399 -1 703 3302
Ledning 140 -139 279 154
Summa -13 498 -4 481 -9 017 -14 037
Prognos resultat 2020
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2020 2019
Rad & Stod 7 000 6 000 1 000 8259
LSS Funktionsstod -15 000 -9 000 -6 000 -17277
Aldreomsorg -18 000 -14 000 -4 000 -21 084
Stod & Service 500 500 0 -348
Kost & Restaurang 500 1 500 -1 000 5625
Ledning 0 0 0 -332
Summa nettokostnader, tkr 25000 15000 10 000 25157
varav kostnader 1692 000 1688750 3250 1620107
varayv intdkter 1667 000 1673750 -6 750 1594 950




Analys och kommentar

Leanlinks resultat for arets forsta kvartal slutar pa ett underskott om 13,5 mnkr. Redovisat utfall &r 9 mnkr sdmre dn
periodiserad budget och 0,5 mnkr béttre &n motsvarande period foregdende ar. Budgetavvikelsen forklaras delvis av
okade personalkostnader. De storsta avvikelserna pa affirsomradesniva redovisar Aldreomsorg (frimst pga. hogre
kostnader for overtid och sjuklon i hemtjansten samt légre intékter inom vérdboende) och Kost & Restaurang (lagre
intékter pga. stingda gymnasieskolor samt stor franvaro i grundskola, fritidshem och forskola).

Leanlinks prognos for 2020 beréknas sluta pé ett underskott om 25 mnkr. Det &r 10 mnkr simre &n &rets budget. Den
ekonomiska obalansen beror framst pa fortsatt stort underskott inom hemtjénst, fortsatt lag erséttningsniva inom
personlig assistans, antal tomplatser inom gruppbostider, for 1ag extraersittning for 6kade behov hos brukare inom LSS
Funktionsstod, okade kostnader for samordnad varudistribution inom maltidsverksamheten samt 6kade
livsmedelskostnader pga. nytt mejeriavtal. Eventuella konsekvenser av den dialog som fors med bestillare har inte
tagits med i berdkningen av arsprognosen. Berikningen av Aldreomsorgs resultat bygger pa att de verksamheter som for
nirvarande saknar avtal far full kostnadstackning for uppdragen (avser 20 st. vardboenden, sammanhallna servicehus
samt trygghetsboenden). Generellt rdder for narvarande stor osdkerhet kring de ekonomiska bedémningarna f6r 2020

avseende Leanlinks verksamheter.

Investeringar
Investeringar Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-| Avvikelse
Belopp tkr 31/3 2020 31/3 2020 2020 2020 2020 ram

Utgifter| Inkomster Utgifter| Inkomster Netto 2020
Rad & Stod 26 0 600 0 600 600 0
LSS Funktionsstod 241 0 500 0 500 500 0
Aldreomsorg 467 0 3000 0 3000 3000 0
Stod & Service 229 0 1565 0 1565 500 1065
Kost & Restaurang 0 0 0 0 0 200 -200
Ledning 0 0 0 0 0 100 -100
Summa investeringar 963 0 5 665 0 5665 4900 765
varav utgifter 963 0 5 665 0 5665 4 900 765
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

Investeringsutgifterna for januari-mars uppgér till 1,0 mnkr. Arets inkdp avser bl a elektroniska nyckelskép till

Lambohov och Vreta, kontorsmébler till Demenscenter, mobler till nydppnat psykiatriboende pa Adamstorpsvigen

samt anldggningsutrustning till Idrott & Service.

Prognosen for helaret slutar pa 5,7 mnkr, vilket ar ett 6verskridande av planen med 0,8 mnkr beroende pa nya uppdrag
inom Idrott & Service. Ansdkan om utdkad investeringsram tillstdlls KS under hosten (vid behov).




Uppfoljning av namndindikatorer

Leanlink har inga indikatorer inom malomrade Samhdlle.

Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Vilfardstjdnster med hog kvalitet, tillgdnglighet och individen i centrum

Forvaltningsindikat Mars | Malva
Forvaltningsmal or 2018 2019 2020 rde
Trygga valfardstjanster med god No6jda kunder/brukare 85 %
kvalitet. (andel %)
Delaktiga och medskapande | Upplevd delaktighet 90 %
kunder/brukare.

Kommunévergripande méal: Kostnadseffektiv verksamhet

Forvaltningsindikat Mars | Mailvi

Férvaltningsmal or 2018 2019 2020 rde
Kostnadseffektiv verksamhet Ekonomiskt resultat -39,0 252 -13,5 | Budget
mnkr i balans
Korrekta och effektiva inkop Avtalstrohet (%) 100 %
E-handelstrohet (%) Okade
inkdp via
e-handel

Kommunévergripande méal: Hallbar ekonomi

Forvaltningsindikat Mars | Malvi

Forvaltningsmal or 2018 2019 2020 rde
God ekonomisk kontroll Ekonomiskt resultat 13% | +1.0% 2.1% | Max1%
’ ’ ’ budgetav
vikelse

Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

Férvaltningsindikat Mars | Malva
Forvaltningsmal or 2018 2019 2020 rde
Effektiv organisation med goda resultat | Administrationstid Migslfg
me
%
Tydliga avtal och (andel 100 %
uppdrag. %)
Hog Verksta 100 %
digitaliseringsgrad llda
projekt
enligt
digitals
eringsp
lan
daterad
maj-19
Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling
Férvaltningsindikat Mars | Malva
Forvaltningsmal or 2018 2019 2020 rde




En klimatsmart forvaltning Medvetenhet om 90 %
verksamhetens
insatser fOr att
minska
miljopaverkan
Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Forvaltningsmal Forvaltningsindikat Mars | Malvi
or 2018 2019 2020 rde
Goda arbetsplatser Total sjukfrénvaro 8.12 8.00 10.10 7.00
Main 7.80 7.14 8.90 7.00
Kvinnor 8.21 8.23 10.40 7.00
Andel
heltidsanstéllningar 59.2 60.2 59.5 65.0
Min 69.5 70.7 69.8
Kvinnor 57.0 57.8 57.1
Attraktiv Miits pa Mits pa Miits pa Mits pa
. . kommun | kommun kommun | kommun
arbetsgivarindex niva niva niva niva
(AVD
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart
medarbetarengagema
ng (HME) 76,1 LU LU okar
Chefsomsittning
(andel tillsvidare
chefer som har borjat
eller slutat, %) 0.90 0.00 0.90
Main 0.00 0.00 0.00
Kvinnor 1.10 0.00 1.00
Chefers sjukfranvaro 4.22 3.33 3.67 3.00
Mén 1.88 1.38 1.75 3.00
Kvinnor 4.65 3.71 4.10 3.00
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Forvaltningsmal Forvaltningsindikat Mars | Malvi
or 2018 2019 2020 rde
Nya végar for (tryggad) Extern
kompetensforsorjning personalomséttning 7.70 6.60 1.90 7.00
Main 8.40 7.70 4.10 7.00
Kvinnor 7.40 6.40 1.75 7.00
Mertid 0.8 0.6 04 | Minska
overtid,
Main 0.8 0.6 0.5 oka
mertid
. vid
Kvinnor 0.7 0.6 0.4 behov
Overtid 1.2 1.1 Minska
overtid,
oka
mertid
vid
Min 1.8 1.7 1.1 behov
Kvinnor 1.1 1.0 0.6




Balanstal chefer
Kvinnor

Chefer med
utomnordisk
bakgrund

1.08

0.30

1.09

0.09

1.08

Kommentar

Malvérdet for sjukfranvaron och andelen heltidsanstillningar ar ej uppnadd.




	Förvaltningschefens/nämndansvarig tjänsteperson bedömning och analys
	Uppföljning av effekterna för nämndens verksamhet av coronaviruset
	Samlad bedömning och analys av ekonomi, verksamhet och personal
	Väsentliga avvikelser
	Väsentliga avvikelser
	Väsentliga avvikelser

	Viktiga beslut och händelser

	Ekonomi
	Nämndens verksamheter, nettokostnader i prognosen för helår 2020 jämfört med bokslut 2019
	Analys och kommentar

	Driftsammandrag
	Prognos resultat 2020
	Analys och kommentar

	Investeringar
	Analys och kommentar


	Uppföljning av nämndindikatorer
	Målområde: Medborgare
	Målområde: Verksamhet
	Målområde: Medarbetare
	Kommentar



