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1. Inledning

Forbundsrevisorerna ska varje ar granska Kommunalférbundet Fjérde
storstadsregionen pa ett grundldggande sétt. Granskningen ska genomforas
enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och i enlighet med
kommunallagen.

Alla granskningsinsatser utgér frdn de mal, uppdrag och riktlinjer som
fullméktige i medlemskommunerna faststéllt for verksamheten samt
géllande lagstiftning och andra foreskrifter.

De planerade granskningarna baseras pa revisorernas uppdrag enligt
kommunallag och god revisionssed samt en riskbedémning av
kommunalférbundet. Utifran revisionsplanen kommer fokus i den
grundlidggande granskningen ligga pd kommunalférbundets
utvecklingsarbete av mal och férbundets arbete med EKO-fragor (etik,
korruption och oegentligheter).

Kommunalforbundet Fjérde storstadsregionen kallas nedan
kommunalférbundet.

1.1

Revisionsfragor

Granskningen ska utgora ett underlag till bedomningen av om
verksamheterna skots &ndamalsenligt och om den interna kontrollen &r
tillrécklig.

Folj

1.2.

ande Overgripande fragestéllningar ska besvaras

Ar ansvars- och befogenhetsfordelningen tydlig inom forbundets
verksamheter?

Hur sékerstéller direktionen att fattade beslut verkstalls?

Har direktionen en god intern kontroll?

Hur arbetar direktionen med att sdkerstilla dgarnas mal i férbundet?
Har direktionen en dndamalsenlig och tillrdcklig uppf6ljning av den
egna verksamheten?

Resulterar uppfoljningen i styrningsbeslut som sikerstéller verksamhet
och ekonomi?

Har direktionen sékerstéllt att det finns en tillrdcklig styrning och
kontroll for att motverka, férebygga och upptécka oegentligheter?

Metod och avgransning

Kommunalférbundet dr granskad pa ett dvergripande sétt vilket innebér att
vi utifran ett sérskilt granskningsprogram gatt igenom vissa styrande
processer for forbundet. Den metod granskningen bygger pé 4r dels
granskning av styrande dokument och dels intervjuer. Det innebér att vi i
forsta hand granskat om férbundet har system och rutiner fér en fungerande
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styrning av verksamheten. Tillimpningen har inte granskats. Intervjuer har
skett med forbundsdirektor, ledningsgrupp och direktionens presidium och
personalrepresentanter pa upphandlingscenter.

1.3. Kvalitetssédkring

Denna rapport dr faktagranskad av férbundsledningen, vilket betyder att de
fakta som rapporten hénvisar till &r kvalitetssdakrade av de som granskats.
Slutsatserna och revisionsbedémningarna svarar revisionskontoret for.
Rapporten #r dven kvalitetssikrad enligt Skyrevs' rekommendationer.

1.4. Revisionskriterier

De bedémningsgrunder som bildar underlag f6r revisionens analyser,
slutsatser och bedomningar bygger pé gillande lagstiftning och géllande
forbundsordning samt férbundséverenskommelsen.

Granskningen utgar ifran foljande revisionskriterier:

e Kommunallagen, brottsbalken kap 10 och 6vriga forbundet géllande
lagar.

e  Om mutor och jdv, Végledning fran SKL.

e Forbundsordning och férbundséverenskommelse

2. Kommunalférbundets ansvarsomrade

Enligt kommunalforbundets affirsplan beskrivs forbundet enligt f6ljande:
”Kommunalférbundet Fjarde storstadsregionen bildades 2008, medlemmar 1
forbundet dr Norrkdping och Linkdpings kommuner. Forbundet ar ett led i
de utvecklings- och samverkansplaner som finns mellan Norrkdpings och
Link6pings kommuner. Forbundets ansvarsomréaden &r i dagslaget
loneadministration, pensionsadministration och upphandlingsverksamhet.
Verksamheterna ska tillhandahélla de kompetenser som efterfrégas 1
enlighet med de uppdrag som formulerats i f6rbundsordningen samt
tillhérande dokument. Forbundet ska regelbundet arbeta med utveckling
inom verksamhetsomradena.”

3. Resultat och bedémning av dokumentstudier och
intervjuer

3.1. Styrning och ledning av verksamheten

3.1.1. Ar ansvars- och befogenhetsférdelningen tydlig inom
forbundets verksamheter?

Av verksamhetsplanen for 2018 faststélldes av direktionen i mars 2018. I
den framgér att forbundsdirekt6ren arbetar pa uppdrag av direktionen och

! Skyrev #r en yrkesforening for yrkesrevisorer i primdrkommuner. Foreningen ger ut och
normerar yrkesrevisorernas arbete. www.skyrev.se
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ansvarar for att forbundets 6vergripande mal uppnés. Forbundsdirektéren
ska fortlopande avrapportera till direktionen om hur forbundets verksamhet
och ekonomi utvecklas. Verksamhetscheferna har personal- och
ekonomiansvar och ansvaret for att uppsatta mal uppnaés.

Ansvarsfordelningen utgar fran delegationsordning och attestreglemente.
Dir regleras ansvaret for forbundsdirektoren, 16nechef, forvaltningschef och
bitr. upphandlingschef. Lonechefen ansvarar for Il6nehanteringen och
forvaltningschefen for pensioner och system. For upphandlingscenter har
forbundsdirektdren personalansvaret och bitrddande upphandlingschef har
det operativa ansvaret.

Av kommunalférbundets delegationsordning framgar till vem och vilka
drenden som delegerats. Delegationen behandlar bland annat
personaldrenden, ekonomifrenden, arbetsmiljodrenden enligt 3 kap
arbetsmilj6lagen, tecknande av firma, fora talan i domstol avseende
upphandlingar mm.

Av intervjuerna framgér att det ibland pa upphandlingscenter uppstér en
otydlighet av ansvar och befogenheter avseende utvecklingsfragor, beslut
och rollerna mellan bitrddande chef och forbundsdirektor.

Bedbémning

Var bedomning dr att direktionen beslutat om ansvar- och befogenheter och
att det ligger till grund for verksamheternas ansvarsfordelning och dr

tydligt.

Rekommendation

o Att se over behovet av att tydliggora roller och befogenheter inom
upphandlingscenter

3.1.2. Hur arbetar direktionen med att sédkerstélla @garnas mal i
féorbundet?

Direktionens presidium har tva dialoger per &r med “4garna”, representerade
i form av kommunstyrelsepresidier och kommundirektérer. Infor dialogerna
fors ett resonemang med dgarna om vad som ska avhandlas under dialogen.
Ambitionen &r att det som avhandlas ska vara strategiskt viktiga. Utifran
dialogerna har forbundet fatt vigledning om vad som #r viktigt for
forbundet. Agarnas forvintningar tolkas utifran dialogerna och péverkar
innehéllet 1 verksamhetsplanen. Upplevelsen &r att samtalen i dialogerna har
utvecklats.

Nir verksamhetsplanen arbetas fram utgar direktionen fran hur
verksamheten fungerar och vad som skall uppnas. Agarnas och direktionens
funderingar och tankar végs ocksé in. Presidiet jobbar dels ensamma och
dels tillsammans med kontoret. Kontoret bryter ned presidiets tankar till de
olika centren och malséttningar och nyckeltal arbetas fram. Dérefter bereder
presidiet sedan planen innan den slépps till direktionen. Ett utkast till
verksamhetsplan presenteras for direktionen under marsmétet. Direktionen
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diskuterar innehallet och ldmnar synpunkter. Dérefter tar férvaltningen med
sig synpunkterna och bearbetar planen som sedan beslutas i november.

I verksamhetsplanen for 2018 anges forbundets verksamhetsmal i fyra
perspektiv; finansiellt, medarbetare, kund och utveckling. Mélen &r métbara.
I utvecklingsperspektivet framgar hur de arbetar med forbundsmélen:

e Verka for att fler kommuner blir medlemmar

e Verka for utokning av verksamhetsomraden

Vilket sker i dialog med dgarna. Direktionen har beslutat att
verksamhetsplanen géller f6r 2018.

Revisionsbedémning

Forbundet har utvecklat en process eller rutin for att arbeta fram en
verksamhetsplan som ska sdkerstdlla dgarnas malscittningar med forbundet.
I verksamhetsplanen for 2019 har forbundet angivit verksamhetsmal som
Jfoljer dgarnas mal enligt forbundsoverenskommelsen. Forbundet har ocksd
paborjat uppfoljningen av verksamhetsplanen.

3.2. Uppfdljning av verksamheten

3.2.1. Hur sidkerstiller direktionen att fattade beslut verkstalls?

Av delegationsordningen framgér att férbundet fattar beslut om
e Verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,
e Framstillningar eller yttranden till fullméktige samt
e Arenden som ror myndighetsutévning mot enskild, om de ar av
principiell beskaffenhet eller av storre vikt.

De dokument som styr genomférandet av uppdraget dr verksamhetsplanen
och budget. Forbundet genomfor ocksa en riskanalys och faststéller ocksa
internkontrollplan. Férbundet foljer upp budget och verksamhetsplan i
delérsrapport och arsredovisning. En uppféljning av internkontrollplanen
gOrs ocksa.

Av protokoll framgar att forbundet utéver detta fattar fa beslut som ska
sékerstéllas.

Revisionsbeddmning

Den sammantagna bedomningen dr att forbundet inte har en process som
sckerstdller att fattade beslut verkstdlls. Direktionen bor ddrfor besluta om
atgdrder ndr det framkommer avvikelser i aterrapporteringen fiin
verksamheten.

3.2.2. Har direktionen en @ndamalsenlig och tillrdcklig
uppféljning av den egna verksamheten?

Direktionen sammantrider fyra ganger per ar. I mars beslutade direktionen
om 4drsredovisningen och ett forslag till verksamhetsplan presenterades. I
maj redovisades en verksamhetsrapport av forvaltningen. I september
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beslutade direktionen om delérsrapport 2 och i november antogs budget och
verksambhetsplan for 2019. Uppf6ljning av styrtalen sker minst tva ganger
per ar och da i samband med delarsrapport och arsredovisning.

Av protokoll fran direktionsmdten framgér att direktionen far en
aterredovisning fran verksamheten. Under métena informeras eller
behandlas verksamhetsérenden, till exempel digital anslagstavla och GDPR.

Utover direktionssammantrédena har direktionens presidium presidietraffar
med forbundsdirektoren. Till varje mote far presidiet ocksa en ekonomisk
rapport. Direktionen far information om det finns en extraordinir avvikelse.
Vid presidietréffarna informeras om verksamheten och presidiets
synpunkter i olika verksamhetsfragor lamnas. Nyckeltal som &r av betydelse
for forbundet diskuteras ocksa under traffarna. Inga minnesanteckningar
eller protokoll fran presidietréffar fors.

Av delegationsordningen framgar nér aterrapporteringen av delegationen
ska ske och pa vilket sitt. Till varje direktionsmdote finns en punkt om
delegationsbeslut. Av protokollen framgar inte att delegationsbeslut har
redovisats under for 2018. En iakttagelse #r det saknas en sammanstéllning
for alla delegationsbeslut som fattas enligt delegationsordningen (KL 6 kap
40 §). Enligt intervjuerna framgar det att sma beslut inte efterfrigas i
aterrapporteringen till direktionen.

Revisionsbedémning

Var bedomning dr att forbundet inte har en helt dndamdlsenlig och
tillrdcklig uppfoljning av verksamheten. Uppféljning och dterrapportering
av delegationsbeslut kan forbdttras. Av protokollen fi-dn direktionens moten
Jframgar att direktionen foljer utvecklingen av verksamheten i forbundet.

Rekommendation
o Att efterfraga aterrapportering av delegationsbeslut

3.2.3. Resulterar uppféljningen i styrningsbeslut som
sékerstéller verksamhet och ekonomi?

Utifran styrelsen protokoll finns inga sadana beslut. Det har inte heller
funnits négra sddana drenden under aret. I verksamhetsplanen och budget
framgar vilka fordndringar som gors for verksamhet och ekonomi.

Ett exempel pa styrningsbeslut som kan vara foremal f6r beslut i direktionen
ar osdkerheterna i upphandlingscenters budget. Nédr budgeten beslutas &r
endast en liten del av upphandlingarna for nésta ar kdnda. Det innebér en
risk &ven om erfarenheterna &r att fler upphalningar 4n vad som &r ként
uppstér. P4 vilket sitt direktionen hanterat denna osékerhet syns inte i
besluten.

Av intervjuer framgar att ekonomi och verksamhetsfragor hanteras pa
presidietréffar.
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Revisionsbedémning

Var bedomning dr att den ekonomiska uppfoljningen inte resulterar i beslut
som scikerstdller verksamhet och ekonomi. En forbdittring dr att utifran den
rapportering som direktionen erhaller foresla aktiviteter som direktionen
kan besluta om.

3.3. Intern kontroll

3.3.1. Har direktionen en god intern kontroll?

Forbundet har utsett tva internkontrollrepresentanter som bereder och
utarbetar forslag till internkontrollplan. De genomfor kontrollerna och
kommunicerar med direktionen. Forbundets tjdnstemén har for
verksamheten utarbetat en internkontrollplan som innehéller ytterligare
rutiner som kontrolleras.

Direktionens tva internkontrollrepresentanter 1amnar forslag till
internkontrollplan. Representanterna &ér beredande organ till direktionen.
Forslaget till internkontrollplan innehaller direktionens kontroller och
forvaltningens kontroller. Forvaltningens kontrollplan &r beredd av
tjansteménnen. Planen tas i sin helhet upp till diskussion i direktionen. Arets
plan beslutades i november 2017. Uppf6ljning av planen och beslut om ny
plan gors pa direktionssammantrédet i november.

Internkontrollplanen innehéaller kontrollmoment och vilka som ansvarar for
kontrollmomenten. Hur kontrollen skall genomf6ras och hur manga
kontroller eller stickprov som ska utforas f6r kontrollmomenten framgér inte
av alla kontroller i planen eller i uppfoljningen. Till den del som avser
direktionens interna kontroll saknas riskbedémningar.

Av intervjuerna framgér det att medarbetarna har olika kdinnedom om den
interna kontrollen och att de saknar system for uppf6ljning av avvikelser 1
verksamheten. Enligt intervjuerna har den interna kontrollen varit viktig for
den framtida planeringen av forbundet.

Revisionsbedémning
Den sammanfattande bedémningen dr att forbundets interna styrning och
kontroll inte dr helt tillrdcklig.

Rekommendation

e Internkontrollplanen kan utvecklas med en beskrivning av hur
manga stickprov som ska goras. Det underldttar for bedémningen av
relevansen av kontrollen och medfor att analysen av uppfoljningen
forbdittras.

e Attt bade direktionens och verksamhetens plan bygger pd en
riskanalys.
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3.3.2. Har direktionen sédkerstéllt att det finns en tillrécklig
styrning och kontroll for att motverka, férebygga och
uppticka oegentligheter, tillexempel otillatna gavor och
férmaner?

Forbundet arbetar enligt Link6pings kommuns riktlinjer. Riktlinjerna
diskuteras ibland i direktionen_for att motverka, forebygga och upptécka till
exempel otillatna gavor och forméner.

Av intervjuer framgér att imnesomradet diskuterats pa direktionsméten och
att det anses viktigt att stéindigt féra en dialog om till exempel otillatna
gavor och forméner. Uppslag fran till exempel konferenser som behandlar
omradet lyfts till direktionen utifrdn en foregéende diskussion i presidiet.
Upplevelsen i férbundet &r att det &r ovanligt att man blir erbjuden négot.

For att forebygga och motverka korruption och oegentligheter har forbundet
nolltolerans mot att ta emot luncher och andra gavor. Av intervjuerna
bekriftas att alla har kiinnedom om detta. Dialog om detta fors i
ledningsgrupp och i arbetsgrupperna.

P& upphandlingscenter gors jdvsutredningar men det saknas riktlinjer for
detta. Det har forekommit att man anlitat kommunjurist for att utreda jav.
Enligt intervjuerna &r det ként att varje upphandlare ska patala jav. Vid jav
ska upphandlingsuppdraget 6verldmnas till annan handlédggare. Nagon
uppf6ljning av efterlevnad eller kontrollerar av javsfoérhallanden gors inte.
Man forutsitter att alla efterlever riktlinjerna. I upphandlingsunderlagen
finns riktlinjerna frén Norrkoéping och Linkdping med i frigeunderlaget.

Utifrén granskningen framgér det inte hur férbundet strategiskt arbetar for
att forebygga, motverka och upptécka otilldtna gadvor och forméner.
Direktionen har inte med omradet som en risk eller som kontrollomréde i
internkontrollplanen. Det framgér inte heller av direktionen protokoll att
omrédet hanterats i direktionen. Nagon uppf6ljning av efterlevnad gors inte.

Revisionsbedémning

Vér bedomning dr att forbundet inte scikerstdllt att det finns en tillrdcklig
styrning och kontroll for att motverka, forebygga och uppticka
oegentligheter. Forbundet har inte gjort en riskanalys av omrddet och
saknar uppfoliningsbara forhdllningssdtt for att motverka, forebygga och
upptdcka till exempel otilldtna gavor och formaner. Vi konstaterar ocksa att
det saknas skriftliga rutiner och uppféljningar av javsutredningar vid
upphandlingar. Det saknas rutiner for var medarbetarna skall vinda sig ndr
brister upptdcks.

Rekommendation
o Att utarbeta rutiner sa att medarbetarna vet vad som gdller.

o Ait genomfora kontroller som motverkar, upptcicker och forebygger
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4. Avslutande bedéomning

Var samlade bed6mning utifran revisonfragorna &r att verksamheterna i allt
vésentligt skots dndamalsenligt och tillracklig. Vi bedomer ocksa att arbetet
med verksamhetsplanen dr &ndamalsenlig och at den ar i enlighet med
forbundsordning och férbundsdverenskommelse.

Utvecklingsomrade éndamalsenlig verksamhet

e Direktionen bor efterfrdaga en dterrapportering av delegationsbeslut

e Direktionen bor besluta om dtgdrder nér det framkommer avvikelser
i dterrapporteringen fran verksamheten.

o Att se over behovet av att tydliggora roller och befogenheter inom
upphandlingscenter.

Var bedomning av forbundets systematiska arbete med den interna
kontrollen &r att den &r godkénd med undantag for hur forbundet arbetar
med att motverka, forebygga och uppticka oegentligheter, tillexempel
otillatna gavor och formaner. 1 enlighet med de identifierade bristerna
rekommenderas direktionen:

o att forbundet i sin internkontrollplan utarbetar kontroller som kan
Jforebygga, motverka eller upptdcka till exempel att otilldtna gavor
och formaner hanteras i verksamheten

e att forbundet att tydliggora for var medarbetarna ska viinda sig ndr
man upptiicker brister eller avvikelser mot regelverket

e Virekommenderar att forbundet foljer upp att javsutredningar
genomfors

e Kontrollerna i verksamhetens kontrollplan kan utvecklas med en
beskrivning av hur manga stickprov som ska goras. Det underlcittar
for bedomningen av relevansen av kontrollen och medfor att
analysen av uppfoljningen forbdittras.

FORBUNDSREVISIONEN
Peter Alexanderson Carolin Nyman
Sakkunnig Sakkunnig

Linkdpings kommun Norrk6pings kommun



