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Kommunstyrelsen

Inforande av ratt till onskad hogre sysselsattningsgrad,
godkannande av handlingsplan

Forslag till beslut

1. Handlingsplan for fortsatt inforande av ritt till 6nskad hogre
sysselsittningsgrad godkénns.

2. Kommundirektdren far i uppdrag att folja upp och aterrapportera
handlingsplanen i november 2019.

Arende

En allt storre rorlighet pa arbetsmarknaden och mer konkurrens om
arbetskraften stéller krav pé attraktiva arbetsplatser och anstéillningsvillkor.
Utifran genomford omvérldsbevakning, kartliggning, erfarenhet och
framgéngsfaktorer fran var egen och andra kommuners arbete infordes i januari
2018 rétt till onskad hogre sysselsittningsgrad inom
Kommunledningsforvaltningen, Omsorgs- och dldreférvaltningen,
Socialforvaltningen och Milj6- och samhillsbyggnadsforvaltningen samt
Leanlinks affairsomrdden LK-data och Stod- och Service. En
tillampningsanvisning for inférande av rétt till heltid togs ocksa fram och
beslutades av kommundirektdren och géllde fran den forsta januari 2018.

Inférandet for resterande verksamheter dér ett storre antal medarbetare ar
anstéllda pa deltid har under 2018 utretts vidare och ett antal piloter genomfors.
Den aktuella ldgesbilden for inférandet av rétt till 6kad hogre
sysselsittningsgrad visar att det finns en komplexitet i att balansera kvalitet for
dem vi dr till for 1 relation till att som arbetsgivare erbjuda rétt till onskad hogre
sysselsittningsgrad. Har kan det uppsta motsatsforhallanden till exempel
gillande kontinuitet for brukare och elever och barn inom utbildningsomradet.

Ett 1dngsiktigt hallbart inférande innebar mojligheter att minska den icke
budgeterade resurstiden. Med icke budgeterad resurstid avses den arbetspass
som medarbetarna fullgér men som inte r finansierad i budget. Minskningen
av denna resurstid kan ske genom 6kat samarbete mellan enheter, nya sitt att
organisera arbetet, sammanlédggning av anstdllningar och upphandlingar. Hur
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mycket som ekonomiskt kan himtas hem &r dock i dagslidget mycket svart att
avgora. Hel kostnadsneutralitet ses inte som rimlig att uppné pa kortsikt.

Beslutsunderlag:
Tjénsteskrivelse - Inforande av ritt till onskad hogre sysselséttningsgrad, godkdnnande av
handlingsplan, 2019-01-16



Bakgrund

Heltidsfragan har diskuterats tidigare i kommunen och en motion inkom 2013
dér det yrkades att alla kommunanstillda skulle far rétt till heltid, med deltid
som sjdlvvald mojlighet. Personalutskottet dterremitterade drendet for
fordjupad utredning tva ganger. Nér den fordjupande utredningen som svar pa
motionen presenterades bifoll kommunfullmiktige den med hénvisning till
kommunfullmiktiges 6vergripande mal 2015-2019, Link&pings
personalpolitiska program och de pilotprojekt som startats inom dldrendmndens
verksamheter. Kommundirektoren fick den 30 oktober 2017 (KS 2017-245) i
uppdrag att ta fram en handlingsplan, eventuella tillimpningsanvisningar,
avgransningar och ekonomiska konsekvenser for ett succesivt, langsiktigt och
hallbart inférande.

Utifrén genomford omvérldsbevakning, kartlaggning, erfarenhet och
framgéngsfaktorer fran var egen och andra kommuners arbete infordes i januari
2018 ratt till onskad hogre sysselsdttningsgrad inom
Kommunledningsforvaltningen, Omsorgs- och dldreférvaltningen,
Socialforvaltningen och Milj6- och samhillsbyggnadsforvaltningen samt
Leanlinks affirsomrdden LK-data och Stdd- och Service. En
tillimpningsanvisning for inférande av ritt till heltid beslutades av
kommundirektdren och géller fran och med 1 januari 2018. En revidering
gjordes som géller frdn 8 maj 2018.

Omvarld

Fragan om huruvida anstillning pé heltid ska vara norm ar inte aktuell enbart i
Link6pings kommun. Fackforbundet Kommunal har ldnge drivit frigan och
samverkar nu med SKL i projektet "Heltidsresan” med syfte att minska
deltidsarbete, bade det frivilliga och oftrivilliga och for att stimulera det lokala
fordndringsarbetet.

P& nationell niva finns avsiktsforklaringar som syftar till att kommunala
arbetsgivare ska erbjuda sina anstéllda heltidsanstdllning och att detta ska vara
normen. | ”Allménna bestimmelser”, som reglerar anstillningsvillkor for
kommunalt anstéllda, framgar att arbetsgivaren ska verka for att redan
anstdllda arbetstagare 1 hogre utstrackning ska arbeta heltid och att anstéllning
pa heltid ska vara det normala vid nyanstéllning. I den centrala
Huvudoéverenskommelsen med Kommunal framgér att parterna tillsammans
ska arbeta for att andelen anstillda som arbetar heltid ska 6ka. En plan ska
finnas pa kommunniva sedan 31 december 2017 med arlig avstimning fram till
31 maj 2021.
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Erfarenheter fran andra kommuner

Hur olika kommuner har valt att se pa heltidsfragan varierar. Det finns i stort
tre olika perspektiv: rétt till heltid dér alla erbjuds heltidsanstéllning, rétt till
onskad hogre sysselsittningsgrad och rétt till onskad sysselséttningsgrad.

Det finns atskilliga rapporter att ta del av gillande inforandet av 6kad
sysselsittningsgrad, men det finns fa analyser som redovisar konsekvenser pa
langre sikt. Faktorer som gor att det dr svart att utvérdera ar att manga
kommuner fattar beslut om att genomfora ytterligare forandringar samtidigt
som de infor erbjudande om 6kad sysselséttningsgrad. Som exempel kan
ndmnas att ta bort delade schematurer. Forutséttningarna for fordndringsarbetet
har ocksé varit olika; vissa kommuner har haft en béttre tillgdng pa personal,
relativ sdtt storre personalbudget, medan andra har startat sina projekt med en
underbemanning. Nynidshamn och Falun har lyfts fram som goda exempel.
Redovisning fran Falun kommun visar att kostnaderna inte har 6kat, men att de
samtidigt har slutit ett lokalt kollektivavtal som medfor en
arbetstidsforkortning. I flera kommuner har man ocksa arbetat med
arbetstidsmodeller inom vissa forvaltningar eller omrdden, men arbetet har inte
omfattat hela kommunen.

En forfragan om kostnader som uppstatt vid inforandet av ritt till hogre
sysselsdttningsgrad eller heltid har stéllts till Uppsala, Eskilstuna, Visters,
Helsingborg och Jonkdpings kommuner som svarar att man inte har foljt
kostnaderna men inte heller tilldelat nimnderna nigra utdkade ramar for
inforandet.

SKL har studerat kommunernas erfarenhet av arbete med heltid som norm och
kompletterar sammanstéllningen av framgéngsfaktorerna med att man ska utgd
fran lokala forutséttningar, ha en realistisk tidplan och uppmuntra fler att arbeta
mer.

Resultat av fortsatt inforande 2018, utredningar och
piloter

I januari 2018 infordes rétt till onskad hogre sysselséttningsgrad inom
Kommunledningsforvaltningen, Omsorgs- och dldreforvaltningen,
Socialforvaltningen och Miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen samt
Leanlinks affairsomraden LK-data och Stéd- och Service. Inforandet var
kostnadsneutralt. Inom Leanlinks affirsomrade Ré&d och stdd erbjuds ocksa
heltidsanstéllning till de medarbetare som &r intresserade av att arbetar inom
flera enheter. Detta innebdr att 1 039 tillsvidareanstdllda medarbetare arbetar
eller har mojlighet att arbeta heltid. Dessa verksamheter erbjuder fortsatt alltid
heltidstjanster vid nyrekrytering.
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Under 2018 genomfors 1 pilot inom dldreomsorgen, 4 inom forskolan, 1 vid
Kultur- och Fritidsforvaltningens bibliotek och 1 inom Kost- och restaurang.
De yrkesgrupper som framst har berorts ar forskolldrare, barnskdtare,
bibliotekarier, biblioteksassistenter, underskoterskor, vaktmaistare och
koksbitride.

Totalt har 39 medarbetare utdkat sin sysselsittningsgrad under 2018 fram till
och med oktober manad. I kommunen 4r nu 25 procent av alla medarbetare
anstillda vid en arbetsplats som erbjuder heltidsanstéllning.

Den icke budgeterade resurstiden som inte har planerats in som erséttning for
frdnvaro motsvarar cirka 5 tjdnster inom dldreomsorgen. Vid biblioteket rdknar
man med att klara den forsta fasen av projektet inom budget dér resurstid kan
anvindas som ersdttning vid franvaro. Pilotprojekten inom forskolorna som
startade i oktober berdknas kostnader motsvarande 1,0 tjdnst. Kostnaderna for
den obudgeterade resurstid for de som erbjudits ritt till 6nskad
sysselsittningsgrad via piloterna ligger from 2019 inom ndmndens ram.

Gemensamma erfarenheter frin utredningarna visar att det finns en komplexitet
i att balansera kvalitet for dem vi &r till for i relation till erbjudande av
heltidsarbete. Ett annat motsattsforhallande kan uppsta vid enheter dir det a
ena sidan &r upplevs positivt att arbetsgivaren erbjuder dnskad hogre
sysselsittningsgrad men & andra sidan att detta kan leda till en
bemanningsplanering som inte upplevs positiv.

Andra viktiga slutsatser fran pilotprojekt och utredningar ir att:

o Kartldggningar och intervjuer visar att intresset for deltidsanstéllda att
utoka sin sysselséttningsgrad har det en stark koppling till uppdrag,
arbetsplats och arbetstider.

e Bade verksamheter och medarbetare har vildigt olika forutsittningar
for att kunna arbeta med erbjudande om utokad sysselséttningsgrad.
Manga verksamheter har mojligheter att vara mer flexibla géllande nir
under en arbetsdag ett visst uppdrag ska utféras. Men andra ar mer lasta
till vissa klockslag. Ett exempel dr verksamheten inom kost- och
restaurang dir det finns sma mojligheter att fordndra sin planerade
verksamhet. Mjlighet att erbjuda utdkade sysselséttningsgrader har
ocksa ett en stark koppling till medarbetarnas kompetens, intresse och
mojlighet till flexibilitet.

e Utredningar och pilotprojekt forsenas beroende pd omorganisationer
och andra pagaende projekt.



6 (9)

e Syftet dr att vara medarbetare ska uppleva att erbjudandet om
heltidsanstéllning &r ndgot positivt, vilket inte alltid &r fallet da bland
annat nya scheman kan uppfattas som mindre attraktiva.

e Utdkning av sysselséttningsgrad paverkar hela arbetsplatser och
verksamhetsomraden.

e Vikten av bemanningsplanering och verksamhetsanpassade
arbetstidsavtal dr en forutséttning for ett hallbart inforande.

Fortsatt inforande 2019 — 2022

En handlingsplan dr framtagen pa tjanstemannaniva for ett fortsatt langsiktigt
och héllbart inférande 2019-2022.

Under ar 2019 -2022 planerar Leanlink att gi vidare med piloter inom
affarsomradena dldreomsorg och LSS-Funktionsstdd. I pilotprojekten inom
LSS-Funktionsstod bor samverkansformer och organisation med
elevassistenter och kommunens 6vriga LSS-verksamheter ingé. Affarsomradet
Rad och stod kommer ocksé succesivt att utveckla sin organisation och erbjuda
medarbetare ritt till onskad hogre sysselséttningsgrad.

Affarsomradet Kost och restaurang startar sin forsta pilot i november 2018 och
planerar sedan succesivt starta inom fler omraden. Processen beréknas paga
fram till 2022.

Inom Kultur- och fritidsforvaltningen kommer det under 2019 goéras en
planering for att direfter starta pilotprojekt for ungdomsverksamhetens
fritidsledare senare under aret.

Inom utbildningsforvaltningen kommer utgangspunkten vara att erbjuda heltid
vid tillsdttning av nya tjénster dar det motsvarar verksamhetens behov. Inom
forskolans verksamhet kommer arbetet med inforande av ritt till heltid hanteras
inom ramen for det pagéende arbetet med bemanningsanalys,
schemautveckling och inférande av pedagogisk utvecklingstid. Pilotinférande
for elevassistenter kommer att planeras under 2019 f6r genomforande 2020.
Detta for att sdkerstélla ett sa kostnadsneutralt inférande som mgjligt 2021-
2022. De verksamheter som varit piloter inom utbildningsforvaltningen och
dér personalen dirmed erbjudits ritten till 6nskad hogre sysselséttningsgrad
fortsétter som planerat.

I 6vrigt avvaktas inforandet av rétten till onskad hogre sysselsittningsgrad
under 2019 vid utbildningsforvaltningen. Parallellt s4 kommer effekterna av att
avvakta med inforandet av ”Ratt till heltid” inom utbildningsforvaltningen
utredas och konsekvensbeskriva. Uppdraget aterrapporteras till
kommunstyrelsen under november 2019.



Verksamhetsanpassade lokala kollektivavtal

Ett verktyg for att kunna fa utvéxling att den utdkade arbetstidsresurs som
skapas nér fler arbetar hogre sysselsittningsgrad dr verksamhetsanpassade
lokala kollektivavtal. For att kunna utvérdera vilken typ av avtal som dr bést
verksamhetsanpassat behdver en grundldggande bemanningsanalys goras sé det
star klart hur manga resurser med vilken kompetens som behdver finnas vid
varje given tid pa respektive arbetsstille. Man bor dven ha analyserat
franvarohantering utifrén vikariesituationen och mojlighet att omfordela
medarbetare. Kollektivavtal som ger mojlighet att:

- med kort varsel kunna dndra medarbetares schema utan att beordra vertid
- flexibelt kunna férdndra medarbetares arbetsplats mellan olika arbetspass
- fordela arbetstid utifran bemanningsbehov 6ver ldngre schemaperioder

ar exempel pa regleringar som kan effektivisera och mojliggora béttre
resursnyttjande av de tillgidngliga arbetstidsresurserna. Regleringarna maste
alltid vérderas mot en attraktivitetsaspekt utifrdn hur de paverkar
personalomséttning och ur ett arbetsmiljoperspektiv utifran hur det paverkar
medarbetarnas arbetsmiljo och hélsa. For att kunna fa till de
verksamhetsanpassade avtal krdvs 1 vissa fall att vi kan enas och teckna
kollektivavtal med berdrda fack vars uppdrag enbart &r att tillvarata sina
medlemmars intressen. For vissa verksamheter kan lokalt anpassade 16sningar
innebdra stora skillnader for resursutnyttjande och ekonomi. De
motsatsforhallanden som méste balanseras har askadliggjorts péa ett tydligt sitt i
nedanstiende bild himtad frin Projekt forbittrad bemanning i Orebro
kommun. Via verksamhetsanpassade kollektivavtal finns mojligheter att
forhandla fram 16sningar av vérde for bade medarbetare och verksamhet.

Ekonomiska konsekvenser

Fragestdllningen om det dar mojligt att infora rétt till heltid utan
kostnadsokningar &r central, sdrskilt om antalet delade turer och arbetspass pé
helgerna inte ska oka. Det som dr avgorande for att minimera en
kostnadsokning &dr hur verksamheten klarar av att hantera den icke budgeterade
resurstiden det vill sdga den tid som inte dr schemalagd och uppstar vid heltid.
Den kan minimeras genom 6kat samarbete mellan enheter, nya sitt att
organisera arbetet och sammanlidggning av anstéllningar till exempel genom att
minska pd antal timanstéllda och istdllet anvdnda den icke budgeterade
resurstiden vid franvaro.

Forvaltningarna har sett 6ver vad ett inforande av rdtt till heltid skulle kunna
kosta dem 1 6kade personalkostnader. For de tvé stora forvaltningarna,

Leanlink och Utbildningsforvaltningen, framgar att kostnaden for att erbjuda
samtliga tillsvidareanstillda en heltidstjdnst som idag inte har en heltid totalt
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uppskattas till cirka 52-53 miljoner kronor/ar. Totalt for samtliga forvaltningar
ar kostnaden ca 54- 56 miljoner kronor. Detta dr en kostnad som skulle uppsta
om samtliga medarbetar som idag arbetar deltid antog erbjudandet och
arbetade heltid utan ett langsiktigt och hdllbart inforande.

En alternativ berdkning &r istdllet en berdkning av kostnad baserat pa de som i
medarbetarundersokningen angett att de 6nskar ga upp 1 heltid. Da framgar att
kostnaden istéllet totalt uppskattas till cirka 15 miljoner for samtliga
forvaltningar. Detta dr en kostnad som skulle uppsta om vi som arbetsgivare
direkt erbjod heltid till de som angett i medarbetarundersokningen att de
onskar heltid utan ett langsiktigt och hallbart inforande.

Ett 1dngsiktigt hallbart inférande innebar mojligheter att minska den icke
budgeterade resurstiden genom 6kat samarbete mellan enheter, nya sitt att
organisera arbetet och sammanlidggning av anstéllningar. Hur mycket som kan
hidmtas hem &r dock 1 dagsldget mycket svart att avgdra. Detta piverkas ocksa
direkt av exempelvis politiska ambitioner och mélséttningar kring delade turer
och helgtjanstgoring.

I teorin kostar det inte mer att bemanna samma antal timmar med
tillsvidareanstéllda pa heltid 4n med tillsvidareanstéllda pa deltid. Denna
“teori” dr svarare att implementera i vard och omsorg dir man har behov av ett
visst antal personer vid olika klockslag. Anledningen till att det finns ett stort
antal deltider inom dldreomsorgen é&r att det blir mer kostsamt att anstélla
heltider. Fler heltider, medfor en for hog bemanning vid vissa klockslag under
dagen 1 jamforelse med det faktiska bemanningsbehovet-

De faktorer som paverkar dr mangfacetterade och komplexa. Hel
kostnadsneutralitet ses inte som rimlig att uppna kort sikt.

Kommunala mal

Av kommunfullmiktiges overgripande mal bidrar drendet till malen
attraktiv arbetsgivare samt god och héllbar kompetensforsorjning

Jamstalldhet

Heltidsfragan &r ocksa en viktig jimstilldhetsfraga da deltidsarbete, som
innebdr lagre inkomst, ldgre sjukpenning och lagre pension, dr vanligare bland
kvinnor vilket medfor att de har svérare att forsdrja sig sjilv. Okad jamstilldhet
pa vara arbetsplatser bidrar ocksa till att individers olika kompetenser
synliggdrs, vérdesitts, respekteras och tas tillvara. Detta forstarker kommunen
som attraktiv arbetsgivare och skapar fortroende for kommunens verksambhet.
Att fler arbetar heltid kommer att bidra till en 6kad samverkan mellan olika
arbetsplatser och verksamheter inom kommunen. Denna utveckling kommer att
fora med sig en fokusering pé vart arbete med méangfald och inkluderande
arbetsplatser dér det dr vésentligt att allas kompetens tas tillvara och att
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kommunens kidrnvirden modiga, ménskliga och mangfasetterade genomsyrar
verksamheternas arbete.

Samrad

Samrad har skett med Omsorgs- och dldreforvaltningen,
Kommunledningsforvaltningen, Leanlink, Utbildningsforvaltningen samt
Kultur- och Fritidsforvaltningen. Samrad har dven skett med
ekonomidirektdren. Samtliga tillstryker forslaget till beslut.

Uppfdljning och utvardering

Resultaten fran de fordjupade utredningarna och pilotprojekten ska utvirderas
och utgdra grunden for det vidare arbetet med heltidsprojektet. I utviarderingen
ska ocksa ingd erfarenheter fran de forvaltningar som har genomfort
erbjudande om heltid. Aven kundernas ndjdhet bor utvirderas dir det dr
mojligt.

For att kunna gora uppfoljningar av genomforandet for alla enheter i
kommunen som infor heltidserbjudanden kommer en sérskild statiskt att
redovisas. Dér kan utldsas utdkningen av antal heltidsanstéllda, genomsnittlig
sysselséttningsgrad, mer- och overtid, timtid, resurstid och sjuktal.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Arendet har informerats enligt MBL § 19 2018-12-06 och forhandling enligt
MBL § 11 skedde 2019-01-17.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson Sonja Erlandsson

Beslutet skickas till:
HR-direktdr, Sonja Erlandsson
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