Linképings Sammantradesprotokoll 9 (43)
kommun

Bygg- och miljdbnédmnden 2018-10-18

§ 230 Internbudget 2019
Dnr BMN 2018-232

Arende

Miljé- och samhillsbyggnadsforvaliningen har uppréttat ett forslag till
internbudget for ar 2019 med plan for 2020-2022. Budgetfrslaget beskriver
4ven namndens uppdrag och utmaningar sami redovisar mal fér nimndens
verksamhet.

Kommunstyrelsen beslutar i sin roll som arbetsgivare ndmndmal och
namndindikatorer for malomrade Medarbetare. Forvaltningschefen fastslar
méalvirden inom malomrédet.

Némndens interkontrollplan for ar 2019 kommer i sin helbet att redovisas i
samband med novemberndmnden enligt reglementet for intern kontroll.

Forvaltningens verksamhetsplan har utarbetats av forvaltningen, godkiints av
kommundirektoren och redovisas till respektive ndmnd som en bilaga i
nimndens internbudget.

Enligt Linképing kommuns reglemente och modell fr mal- och
verksamhetsstyrning infotlivas forvaltningens ekonomi in under ndmnd. I
svrigt foljer driftsbudgeten for 2019 i stort internbudget 2013.

Kommunlantmiteriet redovisar en nettobudget om noll kronor da
verksamheten i sin helhet ska vara sjilvfinansierad.

MBL-information ldmnas till de fackliga foretridarna den 17 oktober.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse

Bygg och miljéndmnden internbudget 2019

Bilaga 1: Strategiskt utvecklingsuppdrag kompetensforsorjning

Bilaga 2: Kommundvergripande mél med némndmal och nimndindikatorer
Bilaga 3: Férvaltningens verksamhetsplan 2019

Moderaterna, Centerpartier, Kristdemokraterna och Liberalerna deltar
inte i beslutet.

Justerarens signatur Justerarens signatur
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Bygg- och miljdndmndens beslut

1. Internbudget 2019 med plan for 2020-2022 for Bygg- och
miljénimnden godkénns och verldmnas till kommunstyrelsen.

2. Informationen om nimndmal, nimndindikatorer och malvirden i
malomrade Medarbetare noteras.

Informationen om forvaltningens verksamhetsplan 2019 noteras.

Protokollsanteckningar
- Internbudget 2019 - Alliansen deltar inte i beslutet

Protokollsanteckning:

Moderaterna, Centerpartiet, Liberalerna och Kristdemokraterna deltar inte i
beslutet om internbudget. Detta med héinvisning till att de nya nimnderna
kommer att ta en reviderad internbudget under véren utifran nya budgetramar
och Alliansens prioriteringar, vitka kommer beslutas om i kommunfullméktige
under slutet av 2018.

Ordfgrandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



Linkdopings KALLELSE/
kommun MINNESANTECKNINGAR 1(1)

Miljo- och samhallsbyggnadsfoérvaltningen 2018-10-22

Utdrag ur minnesanteckningar.

Information enligt MBL § 19

Tid: 2018-10-18, kl. 11.00-12.00

Plats: Leif Lindbergs kontor

Nérvarande: Per-Arne Friberg, Sveriges Ingenjorer
Anki Karlsson, Vision
Leif Lindberg, Forvaltningschef
Senad Beganovic, Avdelningschef ekonomi
Lisa Vizins, HR-chef
Isabel Algebrant, HR-konsult

Arende

1. Internbudget

Senad redovisar internbudgeten for SBN och BMN. Bifogar bilaga fér kom-
petensforsorjning.

Sveriges Ingenjorer lyfter en formulering pa BMN:s internbudget pa sida 4
dar texten kan feltolkas pa sa satt att Kontaktcenter ska svara pa foretagsfra-
gor. Leif tydliggor att sa inte ar fallet i nulaget. Sveriges Ingenjorer lyfter
aven en fraga huruvida del av kostnad for Kontaktcenter kommer att budgete-
ras pa MoS, Leif bekraftar att sa ar fallet.

Utdrag intygas

Senad Beganovic
Ekonomichef
Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen
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Internbudget 2019 med plan 2020-2022

Bygg- och miljbnamnden

' Link6ping
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Bygg- och miljonamndens internbudget 2019 med plan for 2020-2022

Inledning

Kommunens budget med plan for kommande tre ar ar det centrala dokumentet for att styra den kommunala verksamhet-
ens inriktning och omfattning. Ingangsvarden for kommunens budget ar lagstiftning, reglemente, styrdokument, majori-
tetens politiska program, samt aktuella planeringsforutsattningar utifran ekonomi, demografi, statlig styrning och andra
omvarldsfaktorer.

Kommunens budget omfattar all kommunal verksamhet och beskriver de malsattningar och resultat som ar prioriterade.
| budgeten faststalls kommunens finansiering. Budgeten beslutas av kommunfullméktige i juni varje ar. Budgeten fast-
slar hur kommunens samlade resurser ska fordelas mellan namnder och verksamheter utifrdn kommunfullmaktiges poli-
tiska viljeinriktning och prioritering. Den politiska viljeinriktningen uttrycks genom:

e Kommunovergripande mal

e  Strategiska utvecklingsuppdrag

e Prioriterade styrdokument som namnderna sarskilt ska fokusera pa

| budgeten omsétts den politiska viljeinriktningen till ekonomiska ramar, uppdrag och mal for de olika namndernas
verksamhet de kommande &ren. Budgetprocessen blir darigenom central for kommunens mal- och verksamhetsstyrning
genom att tydliggdra namndernas uppdrag och forvéantat resultat.

Utifran den inriktning som angivits i kommunens budget utarbetar namnderna en internbudget som redovisar hur namn-
derna ska uppna det som angivits i kommunens budget. I internbudgeten anger namnden mal, malvarden och indikato-
rer for namndens ansvar och bidrag till de kommunévergripande malen i respektive malomrade:

Malomrade Samhélle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linkdping som plats.
e  Trygg och sammanhéllen kommun
e Ekologiskt hallbar kommun
e  Attraktiv kommun
e  Starkt och mangfasetterat naringsliv
e  Stark rost - regionalt, nationellt och internationellt
Malomrade Medborgare
Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose medborgarnas be-
hov och férvantningar.
e  Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
e  Goda valfardstjanster med hdg tillgénglighet
o HoOg egenforsdrjningsgrad
Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.
o Kostnadseffektiv verksamhet
e Hallbar ekonomi
Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.
e Hog serviceniva med ett gott bemdtande
e  Effektiva och héllbara arbetsmetoder
e  Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.
e  Attraktiv arbetsgivare
e God och héllbar kompetensforsorjning

N&mndernas internbudget ska, om inte synnerliga sk&l foreligger, beslutas av respektive ndmnd i september-oktober och
ska godkénnas av fullméktige i november.

- Bygg- och miljénamnden -
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Namndens uppdrag och prioriteringar

Uppdrag
N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for bygg- och miljéndmnden &r uppdraget:

N&mnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:

e myndighetsutévningen enligt:
e plan- och bygglagen, med undantag for planlaggning av mark och vatten

e medgivande till undantag fran detaljplan o.dyl. enligt fastighetsbildningslagen 3 kap. 2 § 3 st., anlagg-
ningslagen 9 § 3 st., ledningsrattslagen 8 § 3 st.

e lagstiftning om bostadsanpassningsbidrag

e miljobalken

o livsmedelslagstiftning med tillhérande EU-réttsliga och svenska forordningar
e lagen om foder och animaliska biprodukter

e smittskyddslagen

e lagen om lagenhetsregister

e hilskrotningslagen

e Ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

e tillstand:
o till skyltning enligt lagen med sarskilda bestammelser om gaturenhalining och skyltning 5 §

o tillsyn:

e som ankommer pa kommunen avseende skyltning och gaturenhalining m.m. enligt lagen med sarskilda
bestammelser om gaturenhallning och skyltning

o enligt tobakslagen 6ver rokfria lokaler och miljéer

o enligt stralskyddslagen éver solarieverksamhet.

o enligt lagen om sprangamnesprekursorer Gver tillstandsplikt och markning
e Néamnden ska dven:

e svara for kommunens namn- och adressattning

e ansvara for kommunens lantméteriverksamhet. Namnden svarar dock inte for &renden dar lantméaterimyn-
digheten enligt lag direkt ska svara fér myndighetsutévningen

Prioriteringar
Utifran namndens nuldge och den énskade utvecklingen (politisk viljeinriktning) beskrivs mycket sammanfattat ut-
vecklingsomraden inom namndens verksamhetsomraden.

Samhélle

Genom att genomfora aktiviteter i enlighet med handlingsplanen for ett koldioxidneutralt Linkdping, bedriva energitill-
syn pa miljofarliga verksamheter i enlighet med namndens tillsynsplan samt folja upp att aktuella byggobjekt klarar ut-
lovad beraknad energiforbrukning i energideklarationen sétter namnden fokus p& minskad klimatpaverkan och bidrar
darmed till att uppfylla det kommunovergripande malen Trygg och sammanhallen kommun® samt Ekologiskt hallbar
kommun.

Genom att i bygglovsarenden tillampa kommunens arkitekturprogram fattas bygglovsbeslut som innebér andamélsenlig
utformning och arkitektur i projekt av stor vikt eller av principiell betydelse, vilket framjar god bebyggd miljo, med dkat
fokus pa gestaltning och kulturmilj6. Vidare bidrar namnden, genom att folja faststalld tillsynsplan enligt PBL och pa-
tala nodvéandiga atgarder om enkelt avhjalpta hinder till entréer dar allmanheten har tilltrade, till att géra Linkoping till-
gangligt for alla manniskor. Detta sammantaget leder till att uppfylla det kommunovergripande malet “Attraktiv kom-
mun”’

For att bidra till det évergripande malet om ett "’Starkt och mangfasetterat naringsliv” kommer namnden under malet
en god dialog med féretag samt bra service med hog tillganglighet och rattssékerhet att delta i och utveckla foretagsser-
vice och kontaktcenter. Nya branschtréffar och informationsmoten pé landsbygden ar ocksa ett satt att bidra till mélet.

- Bygg- och miljénamnden -
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Uppfdljning sker genom att ndmnden deltar i en nationella n6jd kund indexmatningen dér det kan noteras att namnden
under 2017 blev uppmérksammad for ett valdigt bra resultat.

Medborgare

”Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv>” ar ett kommundvergripande mal dar namnden i enlighet
med sitt uppdrag fokuserat pa halsosamt liv genom malet att skydda konsumenternas intresse av halsosamma och sékra
livsmedel. Detta uppnas genom att félja namndens tillsynsplan och att géra minst 1000 verksamhetsbesok men ocksa
genom att delta i ett antal regionala och nationella projekt for att sakerstalla halsosamma livsmedel.

Ekonomi

For att folja de 6vergripande malen om en ’hallbar ekonomi” och en ’kostnadseffektiv verksamhet”” kommer namnden
under 2019 att 6ka fokus pa ekonomiska analyser och lépande diskutera omprioriteringar samt utveckla manadsrappor-
teringarna.

Verksamhet

For att uppna de 6vergripande malen inom detta omrade, kommer namnden att utdver de aktiviteter som tidigare redovi-
sats kring namndens mal om god dialog och bra service, att intensifiera digitaliseringsarbetet genom forbattrade digitala
arbetsprocesser, digitalt arkiv och ¢kat antal e-tjanster men &ven med forbattrad anvéndning av digitala arbetsverktyg.

Medarbetare

For att vara en Attraktiv arbetsgivare™ och for att klara av en ’God och héllbar kompetensforsérjning™

kommer forvaltningen att arbeta med ett antal aktiviteter som lyfter den goda arbetsplatsen samt hur vi uppnar ett fram-
gangsrikt chef- och ledarskap. Har kan namnas aktiviteter som riktlinjer for ett forlangt arbetsliv, nytt arbetssatt for 16-
nebildning, 6kat stdd i rehabiliteringsprocessen samt att delta och genomféra projektet chefers férutsattning.

- Bygg- och miljénamnden -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022



Mal och inriktning for 2019-2022

Namndmal och namndindikatorer

I nedanstaende tabell redovisas namndens mal och indikatorer for 2019-2022. | bilaga 2 redovisas malvarde for hela

planperioden.

Mmal- Mal- Mal-
om- vérde vérde
rade | Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 2020
Mal 1. Antal verksam- 388 Pro- 350 350
Fokus pa minskad klimatpaverkan. hetshesok miljo- gnos
skydd. 350
Byggobjekt som 90 Pro- 90 90
klarar utlovad be- gnos
réknad energifor- 90
brukning i energi-
deklarationen (an-
del i %)
Mal 2. Antal verksam- 258 Pro- 450 450
Hallbar utveckling framjas sa att nuva- hetsbesok hélso- gnos
rande och kommande generationer tillfor- | skyddsgruppen. 450
sakras en god miljo och hélsa. Antal verksam- 388 Pro- 350 350
hetsbesok miljo- gnos
skydd. 350
Mal 3. Namndens bygg- 99 Pro- 100 100
® God bebyggd miljo, med 6kat fokus péa ge- | lovsbeslut ska gnos
= staltning och kulturmiljé. klara en dver- 100
rc% ([))rt')vning (andel i
7 %).
Besluten ska in- Pro- 80 80
nebara andamals- gnos
enlig utformning 80
och arkitektur
(andel i % av ut-
markande pro-
jekt).
Mal 4. Genomforda at- 75 Pro- 80 80
Linkoping &r tillgangligt for alla ménni- | gérder av enkelt gnos
skor. avhjélpta hinder 80
(i % av invente-
rade atgarder).
Mal 5. NOjd Kund Index 76 Pro- 70 70
God dialog med foretag samt bra service Foretag. gnos
med hdg tillganglighet och rattssakert. 70
= Mal 6. Antal tillsynshe- 1211 Pro- 1000 1000
© © | Konsumenternas intresse skyddas av hélso- | sok livsmedels- gnos
= 8 samma och sdkra livsmedel. gruppen. 1000
Mal 7. Verksamheter Nytt Nytt | 100 % 100 %
= God ekonomistyrning. planerar och fol- mal mal
S jer upp ekonomi
IS manadsvis.
w Mal 8. Budgetavvikelse. 6 362 Pro- >0 >0
Ekonomi som ger handlingsfrihet. gnos 0

- Bygg- och miljénamnden -
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Mal- Mal- Mal-
om- vérde vérde
rade | Namndmal Néamndindikator 2017 2018 2019 2020
Mal 9. Serviceomrade Pro- 70 70
God tillganglighet, professionell och effek- | Tillganglighet. gnos
tiv handlaggning. 70
Serviceomrade Pro- 70 70
Bemdotande. gnos
= 70
= Medel handlagg- 43v| Pro-| 50v 50V
E ningstider for gnos
5 bygglov. 50V
Mal 10. Serviceomrade Pro- 70 70
Andamalsenlig kommunikation Information. gnos
70
Mal 11. Digitaliserings- Nytt Nytt Oka Oka
Okad digitaliseringsgrad grad i processer. mal mal
Goda arbetsplatser Total sjukfran- 4,5 59 4,5 4,3
Varje medarbetare kdnner arbetsgladje varo (%)
och stolthet samt har inflytande och moj- Man 2,3 5,0 2,3 2,3
lighet att utvecklas. Kvinnor 6,2 6,6 6,2 5,8
Andel (%) hel- 98,9 99,2 100 100
tidsanstéllningar
Man 100,0 100 100 100
Kvinnor 98,1 98,7 100 100
Attraktiv arbets- 107 111 112 113
givarindex (AVI)
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbe- 71,7 73 74
Varje chef leder och utvecklar sina verk- tarengagemang
samheter mot uppsatta mal med mod, en- (HME)
gagemang och mansklighet. Man
Kvinnor
Chefsomséttning 19,0 8,7 6,0 6,0
o (andel tillsv. chefer
£ som har borjat eller|
£ slutat, %)
3 Mén 25,0 0,0
2 Kvinnor 15,4 8,3
Chefers sjukfréan- 4,1 11 3,8 3,5
varo
Mén 0,3 1,0
Kvinnor 7,0 1,2
Nya végar for (tryggad) kompetensforsorj- | Extern personal- 11,7 4,5 10,0 9,5
ning omsattning 13,9 50
Utveckling av den digitala medarbetaren, Man 10,1 4,1
ett ansvarstagande for ett livslangt larande | Kvinnor
och ett aktivt arbete med professionsana- Mertid dvertid 0,3 0,2 0,3 0,3
lyser for ratt anvand kompetens skapar nya | Man 0,3 0,3
vagar for kompetensforsorjningen. Kvinnor 0,2 0,2
Balanstal chefer
Kvinnor 0,97 1 1 1
Chefer med ut- 2,23 >0,5 >0,5 >0,5

omnordisk bak-

grund

- Bygg- och miljénamnden -
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Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande utvecklingsuppdrag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att tillvarata digitaliseringens mojligheter

Namnden ténker fokusera pa att ytterligare utveckla och forbattra den pagadende digitaliseringen av namndens verksam-
het.

Syftet ar att forenkla for foretag och allmanhet genom t.ex. minskad byrakrati och ckad majlighet till sjalvservice. Digi-
tala floden kan ersétta manuella rutiner, dka effektiviteten och &ven bidra till ett béttre arbetsklimat for personalen.
Digitaliseringen medfor att det blir enkelt att hitta information pa natet och att det i viss utstrackning blir mojligt att
“handldgga drenden pa egen hand”, samt att stélla fragor och fa svar direkt via Internet.

Namnden fortsatter satsning pa digitalt arkiv genom att delta i pilotprojekt for e-arkiv och darmed fasa ut den manuella
pappershanteringen inklusive mikrofilmning. Det innebdr att arkiverade dokument blir enkelt tillgangliga for alla med
hogre kvalité och med bibehallen lagringssikerhet.

Ytterligare e-tjanster kommer ocksa att tas fram och lanseras under budgetperioden. Digitaliseringen kommer att effek-
tivisera arendehanteringen och leda till lagre kostnader, vilket medfér lagre avgifter for vara kunder.

Kommunlantméteriet kommer arbeta vidare med att infora digital arkivering for Lantméaterimyndigheten.
Ett stort strategiarbete har pagatt med fokus pa framtida LinGIS, denna strategi kommer ocksa mynna ut i 6kad digitali-
sering av Kommunlantmateriet.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda

Namnden bidrar till att underlétta den i férekommande fall byggrelaterade arendehanteringen for de nyanldnda som Lin-
kopings kommun formedlar bostader till, d.v.s. for de enskilda personer eller familjer som har fatt uppehallstillstand och
uppskattningsvis har vistats i landet under ett till tre ar. Atgarden kan vara att bistd med radgivning och végledning for
att hitta den bésta anpassningsatgarden, sa att bostaden uppfyller bygglagstiftningens krav.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att minska sociala skillnader och for att skapa en sam-
manhallen kommun

Segregationen &r en stor utmaning for Linkopings kommun bade idag och framover. Levnadsvillkor mellan olika delar
av kommunen skiljer sig i allt for stor grad. Alla som véxer upp och bor i Linképing ska ha samma ratt till en god hélsa,
deltagande pa arbetsmarknaden och en bra skolgang. Alla som bor i Linkoping ska kunna kinna sig trygga i sitt narom-
rade och inte begransas av otrygghet eller radsla.

Dessa prioriterade fragor ar kopplade till de kommunévergripande mélen om en trygg och attraktiv kommun med ett
starkt och mangfasetterat naringsliv. Namndens bygglovsverksamhet bidrar till att uppfylla det stora behovet av att
igangsatta fler bostadsprojekt, framst inom planlagda omraden.

| det sammanhanget finns dven skal att generellt betona vikten av att gallande byggregler efterlevs av saval privatperso-
ner som foretag for att sakerstalla rattssakerhet och likabehandling, men att dven underlatta byggatgarder for alla inom
ramen for den positiva regeltolkning som ar mdéjlig i det enskilda fallet.

Namnden kommer ocksa i samband med den ordinarie tillsynen arbeta for att alla som bor och véxer upp i Linkoping
tillférsékras en god miljo och hélsa.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordjupad analys av vilket stdd som behovs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitalisering, nya satt att organisera arbetet och professions-
analyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for utbildningssektorn utifrdn komplexiteten i att rektor ager
sin inre organisation. En redovisning ska lamnas till kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Kommentar och analys finns i bilaga 1.
Prioriterade styrdokument
Upphandlings- och inkdpspolicy for Linképings kommun

Bygg- och miljonamnden gor endast i undantagsfall upphandlingar och ar darfor i mindre grad paverkad av upphand-
lingspolicyn, men sjalvklart foljs den vad géller samtliga inkop.

- Bygg- och miljénamnden -
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Ekonomi

Driftsammandrag

Nettokostnad Budget Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr ar 2018 ar 2019 ar 2020 ar 2021 ar 2022
Bygg- och miljénamnd 3815 3874 3956 3956 3956
Bygglov -16 065 -15 557 -15 557 -15 557 -15 557
Bostadsanpasshing 13 485 13 000 13 000 13 000 13 000
Lantméteri 2155 2 265 2265 2265 2265
Uppdrag 136 136 136 136 136
Halsoskydd -1552 -1 549 -1549 -1549 -1549
Miljoskydd -3204 -3 204 -3 204 -3 204 -3204
Livsmedel -4 285 -4 285 -4 285 -4 285 -4 285
Férvaltningen 65 953 65 953 65 953 65 953

Specifikation forvaltning

Intékter 31 825 31 825 31 825 31825
Personalkostnader -75 925 -75925 -75925 -75 925
Lokaler/IT -14 408 -14 408 -14 408 -14 408
Ovriga kostnader -7 445 -7 445 -7 445 -7 445
Summa ndmndens internbudget -5515 60 633 60 715 60 715 60 715
varav intékter 55 026 58 967 58 967 58 967 58 967
varav kostnader -60 541 -119 600 -119 682 -119 682 -119 682
Budgetram enligt beslut i KF den 19 juni 2018* 60 633 60 715 60 715 60 715

*Budgetram enligt beslut i KF 13 juni 2017 samt pris- och ldneupprékning

Kommentar

Forandring mellan aren 2018 och 2019 ar, forutom att forvaltningen inkluderas i namndens budget enligt Link6ping
kommuns reglemente samt nytt mél och styrsystem, en lagre budget for bygglovsintéikter pa grund av nuvarande trend
samt motsvarande lagre kostnader for bostadsanpassning.

- Bygg- och miljénamnden -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022
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Investeringar

Investeringar Nettoutgift | Nettoutgift| Nettoutgift| Nettoutgift

forslag forslag forslag forslag
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022
Bygg och miljéndmnden 0 0 0 0
Kommunlantmateriet 500 500 500 500
Summa investeringar 500 500 500 500
varav inkomster 0 0 0 0
varav utgifter 500 500 500 500
Investeringsram enl beslut i KF den 19 juni 2018 500 500 500 500

Kommentar

Kommunlantméteriet investerar arligen i geodata och/eller utrustning, for att uppratthalla och utveckla verk-
samheten.

Plan for internkontroll

Namnden ser arligen 6ver kontrollmoment att belysa i en internkontrollplan utifran vasentlighet/riskaspekten samt ma-
len:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

N&mndens interkontrollplan i sin helhet redovisas i samband med novemberndmnden enligt reglementet for intern kon-
troll.

- Bygg- och miljénamnden -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022



Linkopings
kommun

Svar pa strategiskt utvecklingsuppdrag — personal- och
kompetensforsorjning

Kommunstyrelsen har gett samtliga ndmnder i uppdrag att redovisa en
fordjupad analys av vilket stdd som behovs for att klara nya végar till
kompetensforsorjning med fokus pa digitalisering, nya sétt att organisera
arbetet och professionsanalyser. Detta svar &r for Bygg- och miljondmnden och
Samhallsbyggnadsndmnden. Kommundirektdren har dven i uppdrag att
redovisa hur verksamheternas personal och kompetensbehov paverkas utifran
de utmaningar som namnderna beskriver i personal och
kompetensforsorjningsplanerna.

Stod som behovs for arbetet med nya vagar till
kompetensforsorjning (med fokus pa digitalisering, nya séatt att
organisera arbetet och professionsanalyser)

Kommunen star infor en situation nar personal och
kompetensforsorjningsutmaningen inte kommer att kunna l6sas enbart genom
nyrekryteringar. Det kommer inte finnas tillrdckligt med personer med ratt
kompetens for uppdragen. Nya vagar till kompetensforsorjning behovs.
Kommunen behover bland annat préva nya former for arbetets organisering,
utnyttja digitaliseringens mojligheter battre, se 6ver yrkesroller och satsa &nnu
mer pa kompetensutveckling och uthildning.

Formagan att anvanda ratt kompetens till ratt arbetsuppgifter kommer att vara
avgorande. Genom att organisera arbetet annorlunda kan medarbetare och
verksamhet utvecklas och resurser anvandas mer effektivt. Arbetets
organisering behdver belysas och analyseras i syfte att utveckla kompetenser
och nya arbetssatt

Professionsanalyser behtver goras for att identifiera vilka arbetsuppgifter som
kan frigoras fran svarrekryterade grupper for att istallet utforas av andra
grupper. Det behovs ledning, handledning och stdd for att utveckla nya
samarbets- och arbetsformer som mojliggor att kompetens anvéands pa ett sa
optimalt s&tt som mojligt. Granser behéver omprévas for vem som gor vad och
forandringar av arbetsfordelningen forutsatter att ansvars och arbetsférdelning
mellan grupper och medarbetare &r tydlig.

Digital teknik har och kommer att skapat nya forutsattningar for arbete och
utmaningen dar att kunna dra nytta av detta. Det behdver finnas stod och
forutsattningar for att 6ka takten vad galler automatisering av arbetsuppgifter
och for att kunna identifiera digitala arbetsuppgifter som ska utféras av en
dator istéllet for att utféras manuellt (den digitala medarbetaren). All teknik
maste finnas pa plats och chefer behover fa stod i att leda forandringen. Att
ligga langt framme i den digitala utvecklingen ar ocksa att vara en attraktiv
arbetsgivare.



Linkopings kommun behdver ha en 6ppenhet for olikheter och mangfald och
bilden om vem som kan vara anstélld behdver breddas. Det handlar bland annat
om att gora det attraktivt for fler att vilja arbeta langre. Har planeras atgarder
vad géller bland annat arbetsgivarens instéllning och agerande, ekonomiska
incitament och den organisatoriska arbetsmiljon. Yngre medarbetare har andra
krav och forvantningar i arbetslivet, jamfort med tidigare generationer, och
aven har kan behdvas specifika atgarder.

De som rekryteras har, i allt stérre utstrackning, ingen eller kort erfarenhet i
yrket vilket gor att kommunen som arbetsgivare behdver utveckla medarbetare
med den kompetens som behdvs. Kraven blir allt storre pa att hitta flexibla
I6sningar dar personer kan studera och arbeta samtidigt med bibehallen 16n
vilket kraver mycket i form av ekonomiska resurser fran arbetsgivaren.
Arbetsplatserna behdver vara organiserade for att ta emot och handleda
personer i utbildning, arbetsmarknadsanstallning och nyanstéllning. | vissa fall
behover sprakstod erbjudas. | samband med introduktionen pa arbetsplatsen
kan det behdvas sarskilda samverkansformer och metoder for att erbjuda
sprakhandledning till utlandska akademiker.

Kommunen behover fortsatta arbeta effektivt och kontinuerligt med
kompetensoverforing och kompetensutvecklingsinsatser. Det behdvs ett
strukturerat arbete kring “det livslanga larandet” och det behdver finnas en
tydlig struktur, samordning och paketering av utvecklingsvagar for olika
malgrupper. For detta behdvs exempelvis en tydlig organisation for regional
samverkan® och universitetssamverkan samt en samlad bild 6ver olika
utvecklings och finansieringsmojligheter. Forstarkta resurser behdvs for
regional samverkan inom kompetensférsorjningsomradet dar Linkopings
kommun har ett samordningsansvar.

Sammanfattning av stéd som behdver tas fram/utvecklas vidare

Stod kan vara exempelvis arbetsmetoder, modeller, processtod, tekniska
verktyg, tillampningsanvisningar, att det finns avdelade personer med rétt
kompetens for arbetet eller andra forslag pa atgarder.

v Rétt anvand kompetens/professionsanalyser

v' Arbetets organisering i syfte att utveckla kompetenser och nya
arbetsséatt

v Digitalisering av arbetsfléden/inférande av den digitala medarbetaren

v' Fa fler att arbeta langre

1 Samverkan mellan Ostergétlands 13 kommuner och Region Ostergdtland



v Samverkansformer och strukturer for att éverbrygga sprakbarriarer for
utlandska akademiker

v" Struktur, samordning och paketering kring "det livslanga larandet”
exempelvis genom starkt regional samverkan

Nya eller forandrade personal och kompetensbehov utifran
kommunens kompetensforsdrjningsutmaningar

Formagan att anvanda ratt kompetens till ratt arbetsuppgifter kommer att vara
avgorande for att klara kompetensforsorjningen. Detta behdver prioriteras och
det kommer att behdvas expertkunskap inom kommunen for att driva processer
med att inféra exempelvis automatisering av arbetsuppgifter och for att kunna
identifiera digitala arbetsuppgifter. Chefer behdver stod i arbetet med att gora
professionsanalyser/analysera arbetsinnehall och identifiera vad som ska
digitaliseras, hur medarbetare med kompetenser som &r svarrekryterade kan
handleda och utveckla andra medarbetare eller yrkesgrupper och vad som kan
goras av andra grupper. Mojligheter pa kort och lang sikt behover analyseras.
Det innebér bland annat végval om nya administrativa funktioner ska
introduceras eller om arbetsprocesserna istéllet ska digitaliseras. Chefer och
medarbetare behdver fa en hogre kompetens inom digitalisering och teknik och
cheferna behover stod i forandringsarbetet.

Det finns olika scenarier for vad arbetet med professionsanalyser kan leda till.
Okad digitalisering kan leda till att arbetsuppgifter eller yrkesgrupper
forsvinner. Nar arbetsinnehallet fordelas om kan det leda till att en yrkesgrupps
arbetsuppgifter renodlas sa att de far arbeta med det som &r deras priméra
arbetsuppgifter. Arbetsuppgifter kan omférdelas mellan yrkesgrupper men
ocksa leda till att nya yrkesgrupper tillkommer Det kan ocksa innebéra att
yrkesgrupper kan fordjupa sin kompetens. Aven chefers uppdrag behéver ses
over vilket nu gors i projektet Chefers forutsattningar.

Arbetsplatserna behdver vara organiserade for att kunna ta emot och handleda
personer som ar i utbildning eller i arbetsmarknadsanstallning i allt stérre
utstrackning. For detta behovs handledarkompetens och sprakstodskompetens
for nyanlanda akademiker.

Sammanfattning av nya eller férandrade personal och kompetensbehov

v Kunskap for att driva processer med att infora automatisering av
arbetsuppgifter och for att kunna identifiera digitala arbetsuppgifter

v Hoégre kompetens i digitalisering och teknik hos chefer och medarbetare

v' Kompetens i logistik, organisation, ekonomi och bemanning for att
stotta forvaltningarna i att gora verksamhets, arbetsinnehalls och



v

v

bemanningsanalyser. Aven fordjupad kompetens hos stodfunktionerna
pa forvaltningarna.

Att arbetsinnehall ses dver kan innebéra att nya yrkesgrupper behévs
eller forsvinner.

Handledar- och sprakstodskompetens pa arbetsplatserna samt
aspirant/kombinationstjanster” for personer som kombinerar
utbildning med arbete.

Forstarkta resurser for regional samverkan behdvs inom
kompetensforsorjningsomradet dar Linkopings kommun har ett
samordningsansvar.
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