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1 SAMMANFATTNING

Forstudiens syfte ar att utreda hur forutsattningarna for miljoteknikforetag att kunna testa och
utvardera sina produkter och tjanster i Osterg6tland kan forbattras, samtidigt som Linkopings
kommun och Region Ostergotland far dkad tillgang till ny teknik som kan lésa
miljorelaterade utmaningar och problem. Forstudiens rekommendation &r att en funktion
skapas, med syfte att effektivisera nyttjandet av redan befintliga initiativ i regionen. Den
funktion som foreslas kan ses som en katalysator och kommer harefter att benamnas sa.
Katalysatorn ar en central funktion som har till uppgift att framja samverkan mellan redan
befintliga initiativ/organisationer och den kommunala/regionala verksamheten, vilket ger en
havstangseffekt som leder till 6kade majligheter att testa och implementera miljoteknik i
kommunala och regionala verksamheter.

Katalysatorfunktionen bor kompletteras med representanter fran respektive verksamhet som
har djupare kompetens inom varje omrade, och som kan stotta i utvardering och planering av
genomforande av tester. | forslaget kallar vi denna grupp for testbaddsgrupp.

Vid genomfdrande av test av ny miljoteknik ar den utvalda kommunala/regionala
verksamheten (i figuren nedan kallad forvaltning) aktiv genom matning/bevakning och
I6pande utvardering och dialog med miljoteknikbolaget.
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Utvardering av testbaddsverksamheten bor ske av en styrgrupp som tillsatts av
bestallarorganisationen/-organisationerna.
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Forslaget med katalysator, testbaddsgrupp, forvaltning och styrgrupp beskriver ett arbetssétt.
Katalysator-funktionen respektive testbdddsgrupper kan vara separata for kommunen
respektive regionen. Men det ar ocksa mojligt att arbeta med gemensamma resurser.
Arbetssattet ar skalbart, samt mojligt att implementera i andra kommuner.

2 INLEDNING

LinkGping ar en framstdende kommun inom miljoteknik, liksom Ostergétland ar det som
region. FOr att bredda och uttka regionens erbjudande har Linkdpings kommun tillsammans
med Region Ostergétland gett Cleantech Ostergétland (CTO) i uppdrag att i en forstudie
komma med rekommendationer kring en modell for testbaddsverksamhet?, dér de regionala
och kommunala verksamheterna erbjuder miljéteknikbolag och -organisationer att testa och
utvardera produkter och/eller tjanster.

2.1 Bakgrund

| Ostergotland finns en stark sektor av miljéteknikforetag och ett val uppbyggt
innovationssystem. Trots detta bor man notera att tillvaxten av nya miljoteknikforetag inte ar
sa stark som regionen skulle dnska. Det finns dessutom potential att starka forutsattningarna
for de befintliga foretagen att satsa mer pa nyutveckling och fa snabbare och 6kad spridning
av sina losningar. En utmaning for féretag som utvecklat nya lésningar &r ofta behovet att
testa dessa samt att fa aterkoppling fran verkliga anvandare. Erbjuds foretagen en I6sning for
detta blir det mer attraktivt att etablera sig dar. En kommun/region som visar en 6ppen och
samarbetsorienterad attityd mot féretag som jobbar med Iésningar for olika typer av
miljoproblem kommer att locka till sig den typen av foretag. Darmed &r testnings- och
verifieringsmojligheter i verklig miljo ett viktigt verktyg for att 6ka nyetableringen inom
miljotekniksektorn samt sporra innovationsviljan hos befintliga foretag. Med flera etablerade
och framstaende bolag inom bade kommunal och privat sektor med inriktning mot miljé och
energi framstar Ostergotland som en utmarkt plats att inom innovationssystemets ramar
etablera och skapa mojligheter for bolag och organisationer att testa och utvardera sina
tjanster eller produkter. Exempel pa omraden dar lokala och regionala bolag ligger langt
framme inom flera teknikomraden och dar majligheten att testa nya losningar kan innebéra
betydande utvecklingspotential, &r

L1 forstudien definieras testbadd som en avgransad och anpassad miljo som upplats for tester under
en forutbestdmd tid, med syfte att utvérdera en ny teknik/produkt/tjanst. |1 denna rapport forutsatts
miljon vara sa verklighetsnara som mojligt.
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e Energiproduktion, vattenrening m.m. dar Tekniska verken har h6g kompetensniva,
avancerade system samt ett befintligt utvecklings- och innovationsarbete inom flera
omraden. Samverkan med mindre innovationsforetag kan vara ett bra sétt for Tekniska
verken att fa nya impulser i utvecklingsarbetet och verksamheten representerar
dessutom en mycket intressant miljo for manga av de mindre foretagen.

e Fastighetsomradet, dar de kommunala fastighetsbolagen har stort fokus pa
energieffektivisering, fornybar energi, etc. Framsteg i detta arbete forutsétter nya
I6sningar och ideer, och darfor kan tatare samarbete med innovationsféretag vara till
stor nytta for utvecklingen pa fastighetssidan i kommun/region. Detta skulle dessutom
vara till fordel for utvecklingen inom det privatagda fastighetsbestandet under
forutsattning att framgangsrika I6sningar kommuniceras.

e Fornybara drivmedel i ett brett spektrum. Linkdpings mal om koldioxid-neutralitet ar
2025 i kombination med det regionala klustret av foretag som erbjuder fornybara
drivmedel (biogas, etanol, biodiesel och laddinfrastruktur) skapar forutséattningar for
vidareutveckling av drivmedel/infrastruktur. Déartill kommer den nationella
spetskompetensen inom bade biogas- och etanolproduktion, samt FoU-fokus inom
ramen for Biogas Research Center.

e Inom avfallshantering och atervinning finns en mangd regionala aktorer, bade stora
FoU-tunga aktorer, storre industrier, ett antal foretag i mellansegmentet samt
innovativa sma och medelstora foretag.

Det finns dven plattformar for samverkan mellan miljoteknikforetag, Linkdpings universitet
och Linkopings kommun/Region Ostergétland, t.ex. Cleantech Ostergétland, en viktig grund
for framgangsrik samverkan, Miljonytta som affar (regionens fokusomrade inom Smart
specialisering) samt olika typer av projekt som genomfors i samarbete mellan olika parter.

Cleantech Ostergotland &r ett natverk for miljoteknikforetag som samlar ca 60 av regionens
miljoteknikforetag (mer information finns pd www.cleantechostergotland.se). For att
sakerstilla tillvaxten av foretag inom miljoteknik har Cleantech Ostergétland identifierat en
mojlighet att attrahera foretag som har utvecklat nya miljétekniska l6sningar. Som redan
namnts & mojligheten att kunna testa nya I6sningar samt att fa aterkoppling fran riktiga
anvandare viktig for att gora ett geografiskt omrade mer attraktivt ur ett etableringsperspektiv.
Denna potential presenterades for Linkopings kommun och Region Ostergotland, vilket
resulterade i uppdraget att i en forstudie beskriva hur man lampligen kan erbjuda
testbdddsverksamhet i kommunala och regionala verksamheter. Férstudien genomfors av
Cleantech Ostergotland pa uppdrag av Linképings naringslivskontor (Nulink), i samverkan
med Linkdpings kommuns miljostrateg samt foretradare for Region Ostergotland kopplat till
regionens arbete med Smart specialisering inom styrkeomradet Miljonytta som affar.
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Forstudien har genomforts under slutet av september till slutet av november 2016 med tre
projektdeltagare David Eskilsson (Edeva), Anna Skéld (RSM&CO) och Kristian Eriksson
(Envigo), samt stod fran CTOs verksamhetsansvarige och styrelserepresentanter.

2.2 Syfte och malsattning

Forstudien syftar till att foresla en modell for att forbéattra forutsattningarna for
miljoteknikbolag att kunna testa och utvardera produkter och tjanster i Linkdpings
kommunala verksamheter, inklusive kommunala bolag, samt verksamheten inom Region
Ostergotland. Malsattningen ar att den foreslagna modellen successivt utvecklas och att
arbetsséatt och lardomar darefter kan spridas till andra kommuner och regioner.

Genom att nyttja de etablerade natverken inom miljoéteknik kommer man kunna synliggéra
behoven fran bade kommun/region och foretag. Ett huvudmal &r att etablera ett arbetssétt, en
process, for att koppla ihop miljoteknikforetagens behov av testning och kundreferenser med
kommunens och regionens behov av gréna, innovativa ldsningar. Processen ska klargdra hur
foretagen ska kontakta kommunen/regionen, hur deras I6sningar ska utvarderas,
forutsattningarna for testprocessen, hur detta kopplas ihop med kommunens fokus pa
innovationsupphandling samt hur kommunen aktivt kan engagera foretag med relevant teknik
for testning och implementering av ny miljoteknik.

En implementering av denna testbaddsprocess forvantas leda till ett successivt larande hos
bade foretagen och de kommunala verksamheterna. Det gemensamma larandet och
omsesidiga kunskaps- och erfarenhetsutbytet bidrar bade till snabbare produktutveckling,
marknadsintroduktion och spridning samt till en dkad efterfragan som blir incitament for
fortsatt utveckling. Darmed bidrar projektet till att grona innovationer blir en viktig faktor i
den hallbara stadsutvecklingen.

Syftet ar aven att pa sikt uppna konkreta miljoforbattringar i regionen samt att hitta
miljoforbattrande synergieffekter i de kommunala/regionala infrastruktur-systemen samt i
stadsmiljon. Ytterligare syfte ar att skapa nya arbetstillfallen inom miljétekniksektorn, skapa
ett battre innovationsklimat och gora Ostergétland till en mer attraktiv plats for
miljoteknikforetag att etablera sig och vaxa pa.

3 AVGRANSNINGAR

Forstudien har avgransats till att undersoka vilka mojligheter det finns att erbjuda
testverksamhet till miljoteknikbolag och organisationer inom Linkdpings kommunala
verksamheter respektive Region Ostergétlands verksamheter.

Av tidsmassiga skél har forstudien begransats till samtal med ett urval av prioriterade
kommunala och regionala verksamheter. | vissa fall har verksamheter inte kunnat inkluderas
eftersom projektdeltagarna inte fatt tillgang till relevanta intervjuobjekt.
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4 SLUTSATSER & REKOMMENDATIONER

4.1 Sammanfattande slutsatser

Forstudien visar att det finns ett stort intresse och behov fran de deltagande foretagen for ett
okat utbyte med Linkdpings kommun och Region Ostergotland, samt att foretagen ser
mojligheter till att testa nya losningar som vitalt for att driva utvecklingen framat. Férstudien
visar ocksa pa ett intresse fran Linkopings kommun och dess verksamheter att kunna arbeta
nérmare foretag som ligger i framkant av utvecklingen. Den dvergripande slutsatsen ar darfér
att det ar lampligt att ga vidare med att etablera en testbaddsverksamhet i Linkopings
kommuns och Region Ostergétlands verksamheter. Dock ar det centralt att denna typ av
satsning gors langsiktigt och inte ses som ett tidsbegransat projekt. For att fa full utvéxling av
arbetet for bade foretag och offentlig verksamhet &r det av vikt att detta blir en naturlig del av
den ordinarie verksamheten.

Utifran intervjuer och diskussioner har dessutom féljande noteringar gjorts:

e | regionen finns idag flera olika initiativ, samverkansprojekt och samarbeten mellan
olika aktorer, inklusive privata bolag, som syftar till att stétta ny miljoteknik, eller
narliggande omrade. Viss testverksamhet och en del testbaddsprojekt pagar redan,
vilket medfor att det finns bra forutsattningar for ytterligare effektivisering, utdkade
samarbeten och resultatspridning av goda exempel.

e Det &r av yttersta vikt med politisk tydlighet for att de kommunala/regionala bolagen
ska prioritera gréna innovationer, och for att ledning samt utvalda nyckelpersoner
inom respektive bolag ska vaga satsa och uppmuntra medarbetare att vara engagerade
och delaktiga.

e For att skapa de basta forutsattningarna for en god implementering och ett langsiktigt
hallbart arbetssatt ar det kritiskt att arbetet sker integrerat med etablerade och styrande
delar av den kommunala och regionala verksamheten (alltsa inte som ett tidsbegréansat
projekt). Nyckelpersonerna i arbetet (se funktion Katalysator nedan) ska ha en tydlig
narhet till och forankring i de kommunala och regionala verksamheterna och inte vara
en frikopplad funktion.

¢ | de offentliga verksamheterna kan det upplevas som att LoU utgor ett hinder for
utveckling och testning av ny miljoteknik. Denna upplevelse behdver adresseras med
kunskap och goda exempel pa hur man snarare kan anvanda regelverket for att skapa
mojligheter och stod i arbetet med att testa, utvardera och dven implementera ny
miljoteknik i de offentliga verksamheterna.
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e Infor varje enskilt testprojekt ar det viktigt att bedoma framtida affarspotential och
synliggora potentiell nytta for kommunens verksamhet, sa att testning och fortsatt
arbete blir sa sjalvgaende som majligt, utifran att bada parter har ratt incitament.
Genom att i ett tidigt skede fa den potentiella kunden att tydligt se nyttan och
fordelarna med den nya miljotekniken for sin egen verksamhet, skapas ett
engagemang och en villighet att investera tid, och eventuellt &ven pengar, for att
genomfora tester.

e For utvecklingen av de miljotekniska l6sningarna ér aterkoppling oerhort vardefullt,
och darfor &r ett test med negativt utfall ocksa en framgang. For att bibehalla en
positiv instéllning till testbdddsverksamheten éver tid behdver det darfor skapas en
genuin acceptans for att vissa tester kommer att behdva avbrytas i fortid, och att andra
tester avslutas utan att utfallet ar sa positivt och starkt som forvéantades. Den
grundlaggande instéllningen bor vara att d&ven mindre lyckade utfall accepteras och att
en malsattning ar att genomfora tester och utvérdera dessa, och pa sa sétt driva
utvecklingen framat. Detta maste balanseras mot grundkravet pa affarsméassighet och
verksamhetsnytta.

4.2 Samverkan och funktioner

Smart
specialisering
Kommunala

forvaltningar
och bolag

* Match-making
* Behovsinventering

Region * Omvarldsbevakning
Ostergétland

Miljoteknik-
bolag
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Utgangspunkten i den framtagna modellen, for att forbattra forutsattningarna for
miljoteknikbolag att kunna testa och utvéardera sina produkter och tjanster, ar att samverkan
med redan befintliga natverk och organisationer sker. Detta utgor en grundforutsattning for
effektivt och framgangsrikt arbete. En ny funktion far till uppgift att vara kittet emellan, 6ka
nyttjandegraden och skapa ytterligare samverkan genom att katalysera befintliga processer.
Denna funktion bendmns katalysator och utgors av ”molnet” i figuren ovan.

4.2.1 Katalysatorfunktion

Funktionen katalysator behdver bl.a. ha foljande egenskaper: handlingskraftig, drivande,
samarbetsfokuserad, 6ppen, losningsorienterad, strukturerad, utatriktad och tydlig i
kommunikation. Forstudiens rekommendation &r att ansvaret for katalysatorfunktionen inte
laggs pa en enskild person, for att undvika att skapa en sarbar organisation. For
katalysatorfunktionen &r det viktigt att valja personer som kompletterar varandra
kompetensmassigt samt vad géller infallsvinklar, tidigare erfarenheter och nétverk.

Att det ar flera individer som fyller katalysatorrollen ger ytterligare fordelar i att dessa kan
vaxeldra samt att man far en béttre kontinuitet och minskad sarbarhet i arbetet. Vissa av
katalysatorns arbetsuppgifter kan utféras inom andra, befintliga organisationer, exempelvis
skulle viss kommunikation kunna skotas mer effektivt genom CTOs kanaler an att nya
kommunikationskanaler och nétverk ska byggas upp.

For beskrivning av katalysatorns tankta ansvarsomraden och arbetsuppgifter, se avsnitt 4.3.1
nedan.

4.2.2 Testbaddsgrupp

Testbaddsgruppen bestar av representanter for utvalda delar av de kommunala och regionala
verksamheterna. Testbaddsgruppen ingar i den permanenta strukturen och deltagarna som
representerar sin verksamhet, ska valjas utifran att de i sitt ordinarie arbete har god inblick i
den operativa verksamheten, och darmed kan fanga upp behov och se majligheter till var ny
miljoteknik kan testas. Personerna som véljs bér ha kompetens och erfarenhet som bestéllare
inom sin verksamhet, med mojlighet att beskriva behov och krav pa nya lésningar, samt ett
engagemang i att vilja utveckla sin verksamhet och préva nya idéer. Forstudien
rekommenderar att utvalda personer far ett tillagg till sin befattnings- eller rollbeskrivning,
alternativt mal, som ger dem tydligt mandat att &gna tid och resurser for att kunna fullfélja
testbaddsgruppens ansvar och uppgifter.

For beskrivning av Testbaddsgruppens tankta ansvarsomraden och arbetsuppgifter, se avsnitt
4.3.1 nedan.
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4.2.3 Forvaltning

Representanter for respektive forvaltning ar delaktig i utvarderingen av forslag till tester. Nar
testbaddsgruppen fattat beslut om att tester ska genomforas tar forvaltningen dver det
operativa ansvaret. Forvaltningen tillsétter en eller ett par personer som ansvarar for att
tillsammans med foretaget planera for testningen, genomfora den och félja upp resultaten.

4.2.4 Styrgrupp

Katalysatorns och Testbaddsgruppens arbete utvéarderas av en Styrgrupp, bestaende av
representanter fran bestallarorganisationerna. Till Styrgruppen sker aterrapportering om hur
arbetet utvecklas i relation till uppsatta mal och ramverk.

Samverkan mellan Katalysatorn, Testbaddsgruppen, Styrgruppen och de
kommunala/regionala verksamheterna kan beskrivas sa har:

Styrgrupp

Katalysator Testbaddsgrupp

Kommunal/regional
verksamhet dar tester
genomfors (forvaltning)

4.3 Modell for testbaddsverksamhet

Modellen visar den initiala samverkan som beskrivs i avsnitt 4.2, darefter processen for
genomforande av enskilda tester (i undantagsfall kan det ocksa gélla uppbyggnad av en
specifik testbaddsmilj6). Processen har tre steg — planering, genomférande och utvérdering.
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Nedre halvan illusterar fordelningen i arbetsinsats mellan de olika parterna under processens
olika steg.

4.3.1 Funktionernas ansvarsomraden enligt modellen

Katalysator
Katalysator ar en funktion med foljande ansvarsomraden och arbetsuppgifter (som foljer
processen ovan):

e Drivande i att identifiera miljoteknikforetag med ny miljéteknik som kan vara lamplig
att testa for att 10sa ett problem eller behov. Utfors i forsta hand genom nétverkande
med regionala miljéteknikforetag samt i viss man genom omvarldsbevakning.
Samverkan med befintliga natverk och organisationer dr en grundforutséttning for
effektivt och framgangsrikt arbete. Koordination av inkommande
propaer/forfragningar, samt uppsokande av potentiella leverantorer vid identifierat
behov av nya l6sningar ar ocksa en viktig del i uppdraget.

e Ska fora I6pande dialog med de kommunala och/eller regionala verksamheterna om
deras behov av ny miljoteknik och/eller forbattrad miljoprestanda. Dialogen sker
framst med Testbaddsgruppen (se nedan), men kan dven ske genom direkta
forfragningar om en viss teknik eller l6sning.

e Hakannedom om t.ex. upphandlingsformer, i synnerhet innovationsupphandling, samt
ha en 6verblick dver utlysningar/bidrag for finansiering av tester, for att kunna bidra
till att sénka trésklar och undanrdja hinder for samverkan och testning.
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e Verka for effektiv ’match-making” mellan verksamheter med behov och
miljoteknikforetag med potentiella I6sningar. Sker genom att i forsta hand nyttja
befintliga samverkansstrukturer och vid behov driva ytterligare initiativ, t.ex. traffar
med visst tema. Katalysatorn ska kunna verka for att koppla ihop miljéteknikforetag
som behdver testa sina l6sningar med andra aktorer (t.ex. storre foretag eller
universitet) som kan vara mer lampliga att tillhandahalla ratt miljo for detta.

e Tillhandahalla stod och metodik for kvalificering av en idé infor testning samt i
planeringsskedet infor testning. Kvalificering och utvardering av idéerna innefattar
t.ex. avstdmning av grundldggande generella kriterier for att se att idén &r tillrackligt
mogen och har en efterfragad tillampning, riskanalys, eventuella patentfragor,
ekonomisk utvérdering samt teknisk utvardering. Exempelvis kan NABC-modellen
vara anvandbar i utvarderingen (NABC = Need, Approach, Benefits, Competition).

e Om ett planerat test kraver omfattande eller kvalificerad métning, analys och
uppfoljning, eller till och med resultatverifiering av akademisk karaktér, alternativt
hjalp med konstruktion infor testning, eller kompetensstod, kan katalysatorn bidra med
kontakter med t.ex. Linkdpings universitet.

e Under tiden de enskilda testerna pagar ar katalysatorns roll att bevaka och
kommunicera, samt att vara tillganglig som stod vid oférutsedda héndelser.

e Nar ett test ar avslutat (alternativt har avbrutits) samt utvarderats, ar katalysatorns roll
att kommunicera resultaten internt, till de kommunala och/eller regionala
verksamheterna, och externt via t.ex. websidor, media, natverkstraffar.

Initialt kommer katalysatorn ocksa att behdva fokusera pa att starta upp arbetet enligt
modellen, implementera och sannolikt justera, fortydliga och forfina delar av modellen och de
tankta arbetssatten.

Testbaddsgrupp

Testbaddsgruppens ansvar ar att kontinuerligt forankra testbaddsprocessen och malen i den
kommunala och regionala verksamheten. Testbaddsgruppens representanter &r lanken mellan
katalysatorfunktionen och den operativa verksamheten. De ska sékerstélla tillgdnglighet till
verksamhetens olika delar. Gruppen &r delaktig i utvéarderingar av verksamheternas behov av
mojliga miljotekniska l6sningar.

Testb&ddsgruppen ar drivande i planeringsfasen och sakerstaller att foretaget och den valda
forvaltningen kommer 6verens om grundldggande ramar for testfasen. Detta inkluderar att
upprétta ett avtal som godkanns bade av foretaget och av den férvaltning som kommer att
delta i testerna. Avtalet bor beakta eventuella patentfragor, samt innehalla kriterier for
utvardering. | planeringsfasen infor ett enskilt test bidrar testbaddsgruppen med
resursbemanning for testgenomforande fran sin verksamhetsdel, samt i bedémning av de
finansiella behoven for att genomfora testerna. Testbaddsgruppen ska ocksa hjalpa till att
undersoka olika mojligheter for finansiering av testgenomforande.
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Forvaltning
| begreppet innefattas hela den operativa delen av de kommunala och/eller regionala
verksamheterna, inklusive t.ex. kommunala/regionala bolag.

Forvaltningarna ar ansvariga for att kommunicera behov fran sin verksamhetsdel till
testbaddsgruppen och/eller katalysatorn samt delta i utvarderingar av méjliga miljotekniska
I6sningar infor beslut om testning. Darefter genomfors planeringen tillsammans med testande
miljoteknikforetag, t.ex. definierar man testupplagg. Forvaltningen och foretaget ansvarar
darefter for att genomfora och utvardera testerna.

Foretag
Med begreppet avses i detta sammanhang ett foretag med produkt och/eller tjanst inom
miljoteknikomradet.

4.4 Malbild: effekter av modellens implementering

Mojligheter for miljoteknikforetag att testa l6sningar i ndra samarbete med
kommunal/regional verksamhet leder till snabbare utveckling, tack vare direkt aterkoppling
fran testerna och fran sakkunniga medarbetare. En l6sning som inte fungerar som 6nskat kan
snabbare justeras for att vara mer ekonomiskt hallbar, fa battre miljoprestanda och vara mer
attraktiv for anvandare i den offentliga miljon. Dessa fordelar kommer bade
miljoteknikforetagets alla kunder till del (i andra delar av Sverige eller vérlden), och bidrar
aven till hojd miljoprestanda och ekonomiskt effektivare Idsningar for Linkdpings kommun.

Att kommunen och/eller regionen 6ppnar sina verksamheter for 6kad implementation av
grona innovationer leder till 6kad interaktion mellan offentliga sektorn och innovationsmiljoer
i regionen, Linkdpings Universitet, inkubatorer etc. Detta kan sporra innovationer och nya
idéer inom miljéteknik och bidra till att regionen behaller innovatorer och kompetens som
annars hade lamnat regionen efter avslutade studier.

Linkdping har satt upp ambitiosa miljomal, bl.a. ska den geografiska kommunen vara
koldioxidneutral till 2025. For att 16sa denna typ av samhallsproblem krévs hogre grad av
samverkan mellan olika aktorer. Testbdddsverksamhet skulle starka samordningen mellan
kommunala verksamheter och regionala miljoteknikforetag.

Testning och mojlighet att paverka utvecklingen av nya I6sningar 6kar larandet hos
tjansteménnen i kommunen/regionen, vilket leder till att man i hogre grad véljer 16sningar
som bidrar till minskade CO2 utslapp och andra miljonyttor. Den langsiktiga malsattningen ar
att bygga upp ett forhallningssétt dar miljoprestanda &r en sjalvklar faktor i upphandlingar och
verksamhetsutveckling, vilket minskar regionens miljopaverkan. Kommunen nyttjar
innovationsupphandling som verktyg for att minska kommunens miljéavtryck.
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Pa langre sikt ar malbilden aven att Linkoping ska vara attraktivt for etablering av
miljoteknikforetag, vilket ger fler arbetstillfallen. Okat kommunalt fokus p& miljoteknik
genererar nya idéer, innovationer och spinoffs.

Starkare relationer & tkat fortroende mellan kommunala aktorer och miljéteknikforetag
bidrar till 6ppen dialog om problemstallningar. Kommunen kan da fokusera pa vilka
utmaningar man vill 16sa istallet for att efterfraga specifika l6sningar.

Ett framgangsrikt genomforande av detta forslag bor fa spridningseffekter genom att
modellen &r applicerbar for andra kommuner och regioner.

Nér ett arbetssétt enligt modellen har etablerats kan det dven vara mojligt att utvidga
testbaddsmojligheter till att inkludera privata foretag.

5 REKOMMENDATIONER FOR FORTSATT ARBETE

FOr att ett arbetssatt enligt den foreslagna modellen ska kunna implementeras behdver vissa
omraden utredas vidare. Darefter maste vissa beslut fattas. Rekommendationen fran
forstudien ar att adressera nedanstaende omraden infor en implementeringsfas:

e For att visa att Linkopings kommun och Region Osterg6tland prioriterar detta arbete
hogt behover det finnas en politisk tydlighet. Ett satt att uppna detta kan vara att gora
tillagg till de t.ex. kommunala bolagens agardirektiv respektive forvaltningarnas
verksamhetsplaner dér det tydliggors att verksamheten aktivt ska verka for att ny
miljoteknik testas och implementeras i verksamheten. Det kan aven formuleras som ett
styrande mal att verksamheten ska delta i detta arbete. Tydlighet i att detta ar ett
langsiktigt arbete ar viktigt for att skapa ett genuint och langsiktigt engagemang hos
medarbetare.

e Forstudien har endast kunnat inkludera ett begrénsat antal kommunala och regionala
verksamheter. Uppstartsskedet bor inkludera ytterligare diskussioner framfor allt med
den interna forvaltningen, samt en kartlaggning och utvardering av vilka kommunala
respektive regionala verksamheter som ar lampade och prioriterade att delta i detta
arbete, och vilka som ska ha representanter i Testbaddsgruppen. Vilka ska vi borja
med och varfor? Aven upplevda hinder fér genomforande behover kartlaggas,
beskrivas och hanteras.

e Nar urvalet av prioriterade verksamheter &r gjort ar nésta steg att identifiera lamplig(a)
person(er) att delta i Testbaddsgruppen.

e Beslut behdver tas kring finansiering av genomférande av modellen, samt
uppratthallande av strukturer och arbetssatt t.ex. finansiering for funktionen
katalysator samt hur man ska sékerstalla att tillrackliga resurser tillsatts i de
kommunala och regionala verksamheterna.
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e Ta fram en modell for stodfinansiering av enskilda tester. Detta kanske kan ske genom
att en viss pott med pengar avsatts varje ar for testbaddsverksamhet, pengar som kan
sokas i samband med planeringsfasen.

e Den organisatoriska tillhorigheten for funktionen Katalysator behover utredas. Detta
beslut behdver tas utifran att katalysatorn ska ha de bésta forutsattningarna att gora sitt
arbete, och att arbetssatten ska kunna vara langsiktigt hallbara.

§) MATERIAL OCH METODER

Forstudien har genomforts av representanter fran tre medlemsforetag i Cleantech Ostergotland
(CTO); David Eskilsson fran Edeva, Anna Skold fran RSM&CO samt Kristian Eriksson fran
Envigo. Dessa &r utvalda av CTOs styrelse, efter inkomna intresseanmalningar fran flera av
CTOs medlemsforetag.

Arbetet har fokuserat pa tre olika infallsvinklar, dels en utblick 6ver andra initiativ och
samverkansformer, dels representanter for de kommunala och regionala verksamheterna samt
lokala miljoteknikforetag.

6.1 Utblick — andra initiativ och samverkansformer

Kontakter har tagits med representanter for andra initiativ dar testbaddsverksamhet inom
miljoteknik forekommer, bade lokala eller regionala och i andra delar av Sverige.

Intervjuer har genomférts med representanter for Malmo Cleantech City (Jakob Economou),
Stockholm Cleantech/IVL (Johan Strandberg), Eskilstuna Testbadd for miljoteknik (Per
Ekstorm) samt NSR/Vera Park (Kim Olsson). Syftet var att fa aterkoppling om hur de arbetar
med testbaddsverksamhet och kringliggande aktiviteter for att mojliggora detta, sd som
natverkande och samverkan med andra aktorer, och ta del av lardomar som kan vara till nytta
i ett genomforande i Ostergétland.

Var geografiska region har ett val etablerat innovationssystem, som stéttar bolagsutveckling i
tidiga skeden, och som fungerar val och haller hog nationell och internationell niva. Géllande
lokala och regionala initiativ sa har samtal forts med Vreta Kluster (Helene Oscarsson),
Biototal (Tomas Kjellgvist), Smart specialisering (Jenny lvner/Peter Karlsson),
foretagsinkubator LEAD (Anders Ferntoft, Lasse Bengtsson), Almi (Peter Bjorling),
Linkopings Universitet (Olof Hjelm) och Midroc New Technology (Andreas Gunnarsson).
Projektgruppen har ocksa tagit del av davarande Cleantech Ostergotlands tankar kring
Sustainable Business Accelerator (Gert Kindgren).
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6.2 Intervjuer med representanter for kommunal och regional verksamhet

Inom ramen for denna forstudie har intervjuer genomforts med representanter for nagra
utvalda kommunala och regionala verksamheter. Intervjuerna har utgatt fran, men inte
begransats till, ett framtaget frageformuléar (se bilaga 1) men fokus for respektive intervju har
anpassats. Intervjuer har genomforts med Linkdpings kommuns miljostrateg (Helena Kock
Astrom), Linkdpings kommuns upphandlingsstrateg (Daniel Czitrom), Nulink (Kjell
Sullivan), Tekniska verken (Erik Olsson), Stangastaden (Peter Alfredsson), Lejonfastigheter
(Maria Widfelt), Utbildningsforvaltningen (Christer Gunnarsson), FMC (Erik Falkenéng),
Kultur- och Fritidsférvaltningen (Hans Mayer), Jonas Sjolin (Milj6 och
samhallsbyggnadsforvaltningen), Naturbruksgymnasiet (Asa Rytthammar m.fl.), Test och
Innovation (Magnus Stridsman) samt Ostgétatrafiken (Eva Skagerstrom).

En sammanfattning av vad som framkommit vid respektive intervju, och som ar viktigt utifran
syftet med denna forstudie, finns sammanstallt i avsnitt 7.2.

6.3 Enkater och intervjuer med miljoteknikforetag

En webbenkat med 18 fragor (se bilaga 2) har skickats till ca 60 foretag i regionen, framst
sma och medelstora foretag med fokus pa miljoteknik. Resultat och resonemang bygger pa de
20 fullstandiga svar som enkaten har genererat samt aterkoppling fran intervjuer och egna
erfarenheter, se avsnitt 7.3.

7 RESULTAT

7.1 Utblick — andra initiativ

Nedan sammanstalls intressant information samt slutsatser och eventuella tips fran de
intervjuade. Inledningsvis beskrivs ndgra nationella initiativ, darefter sker beskrivning av
regionala och kommunala initiativ.

7.1.1 Malmo Cleantech City

Sammanfattande information om Malmo Cleantech City, utifran intervju med Jakob
Economou:

o Malmo Cleantech City startades 2009 med ett politiskt drivet och forankrat syfte att
bidra till uppfyllande av Malmg stads miljomal samt omstallningen till en hallbar stad.

e Drivs genom tva heltids projektledare som ar finansierade av Néaringslivskontoret.
Enligt uppgift ska verksamheten fran och med arsskiftet ga éver fran projektform till
att ingd i den ordinarie verksamheten inom Néringslivskontoret.
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Malmo Cleantech City ar alltsa inte uppbyggt som en egen organisation med
medlemmar, utan kommunalt finansierat och en del av den kommunala verksamheten.
Detta ger, enligt Jakob Economou, majligheter att pa ett brett plan arbeta for hallbar
utveckling i kommunen, och darmed ha goda forutséttningar for samverkan och
samarbete (snarare &n konkurrens) med andra initiativ, foretag och organisationer.

Malmo Cleantech City &r uppbyggt kring tre delar: Natverk, testbddd och motesplats.
Testbaddsverksamheten bedoms vara den mest efterfragade delen.

Projektledarnas arbetsuppgifter i stort:

Att natverka och samverka med andra organisationer, kluster/natverk,
foretagsinkubatorer, Malmod Hogskola, energikontoret, foretag osv

Att skéta kommunikation, sasom framtagande av nyhetsbrev och uppdatering av
hemsida for att t.ex. I6pande beratta om Malmé Cleantech Citys olika aktiviteter samt
pagaende och utforda tester.

Att bevaka ny miljoteknik och innovationer, framfor allt relaterat till stadsutveckling.

Att anordna natverkstréffar, bade utbildningsméssiga och affarsmassiga.

Mer specifikt kring testbaddsverksamheten inom Malmé Cleantech City:

Till testbaddsdelen ar en Testbaddsgrupp knuten. Testbaddsgruppen bestar av tva delar, en
intern grupp och en utdkad grupp. Den interna gruppen bestar av representanter for de
tekniska forvaltningarna, vilka har som en tydlig arbetsuppgift att bevaka ny teknik och verka
for att ny teknik testas i verksamheten. I den utdkade Testbaddsgruppen ingar dven
representanter fran VA Syd och privata foretag i regionen, som t.ex. Skanska, Midroc och
fastighetsbolag.

Projektledarna har inom testbaddsverksamheten foljande fokus:

Att vara forsta kontakt, en sambandscentral, for bade de som vill testa ny miljéteknik,
samt for verksamheter som ser behov av nya l6sningar. Att inhdmta information for att
kunna foresla lamplig samarbetspartner for testning.

Att initialt koppla ihop miljoteknikforetag som vill testa (“testare”) med potentiell
testbaddsaktor, oftast genom en kontaktperson i Testbaddsgruppen., men aven genom
t.ex. Pitch-tillfallen d&r hela den utokade Testb&addsgruppen bjuds in.

Att ge konstruktiv aterkoppling till de miljoteknikforetag som inte erbjuds tester.
Forklara vad som saknas i deras erbjudande for att hjélpa dem att utvecklas.

Att vara stod om det bedéms mojligt att soka pengar fran innovationssystem for kunna
genomfora tester.

Att I6pande halla kontakt med testare och testbaddsaktor nar test pagar, for att kunna
folja upp och kommunicera.
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Slutsatser/lardomar:

e Brakoncept att ha tva projektledare, som kan komplettera varandra och vaxelverka.
Det blir mindre sarbart och battre kontinuitet i verksamheten &ven om t.ex. en av
projektledarna slutar.

e En vél fungerande samverkan mellan projektledarna och den interna
Testb&ddsgruppen ses som kritisk for att testbaddsverksamheten ska fungera.

e For att testbaddsverksamhet ska fungera sa maste det finnas ett tydligt intresse och
behov fran Testbaddsgruppens respektive verksamheter.

e Lardom fran Malmo Cleantech City &r att det, om allt funkar som det ska, inte behover
vara stora kostnader inblandade eftersom det &r en win-win-situation: Verksamheterna
som Testbaddsgruppen representerar behdver battre teknik for att utveckla och
forbattra verksamheterna och foretagen far tillgang till en “riktig” miljo att utveckla
sin teknik i och férhoppningsvis fa positiv uppmarksamhet déarigenom.

e Mojligheterna till framgang ékar om ett 6ppet larande-klimat skapas, och om man
lyckas fa till ett samarbetsklimat med befintliga aktorer/organisationer.

7.1.2 NSR och Sustainable Business Hub

For NSR ér drivkraften att man dels har ett tydligt dgardirektiv fran agarkommunerna samt att
man har satt tuffa mal for verksamheten (t.ex. Skitlite 2020). Malstyrningen har skapat en
proaktivitet som vagar utmana och bli utmanad eftersom de tuffa malen tvingar fram nya
arbetssatt. Inom konceptet Vera Park, som &r ett natverk av miljoteknikforetag inom
avfallsomradet, har nyligen skett en utveckling da Sustainable Business Hub (Skanes
motsvarighet till Cleantech Ostergétland) har blivit en del av Vera Park, med uppgift att
utveckla klusterprocesser for att skapa forutsattningar for fler innovationer och
affarsmojligheter. Sustainable Business Hubs uppdrag ar att foretrada miljoteknikforetag och
skapa affarer bade pd hemmamarknaden och pa exportmarknaden. Se aven Urban Magma-
konceptet.

Inom NSR/Vera Park finns &ven en inkubator, INTERACT Sweden (International Accelerator
Clean Tech). Foretag som har en idé far komma och testa, och far da tillgang till kompetens
hos potentiella kunder eller samarbetspartners, forutsatt att de kan kopplas ihop med nagot av
de befintliga foretagen 1 Vera Park, och bli “adopterad” av det etablerade foretaget.

7.1.3 Stockholm Cleantech och IVLs testbddd Hammarby sjoéstadsverk

Samtalet med Johan Strandberg kom att fokusera pa forsknings- och testbaddsanlaggningen
Hammarby sjostadsverk snarare &n natverket Stockholm Cleantech. For att kunna finansiera
basdriften samt de test-projekt som genomfors sker ett gediget arbete med att soka pengar.
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7.1.4 Eskilstuna Testbadd for miljoteknik

Samtal har forts med Per Ekstorm som var projektledare for ett testbédddsprojekt i Eskilstuna
kommuns regi. Projektet inleddes 2013 med syftet att ge mdéjlighet till utvardering i den
kommunala verksamheten av ny teknik som natt forbi prototypstadiet. Forutséttningarna var
att kommunens investeringar i varje enskilt fall understiger gransen fér LOU och ryms i
befintliga budgetar. Det var &ven mojligt att soka ytterligare medel for test och dvriga
kostnader. Projektet drevs under tva ar och lades sedan ner.

Erfarenheter fran projektet ar att det &r utmanande att matcha I6sningar och behov, det ar
kostsamt att bedriva testverksamheten. Det & utmanande att fa férvaltningarna att motiveras
att delta, “nya grejer ses som jobbiga grejer”. Processen fér ett stort personberoende som gor
den sarbar och inte bjuder in till 1dngsiktighet. Projekttiden, 2 ar, ar for kort.

7.1.5 Tidigare arbete kring Sustainable Business Accelerator

| arbetet med forstudien har arbetsdokument kring Sustainable Business Accelerator (som
utarbetades av dtn tidigare Cleantech Ostergétland bolaget samt Linkopings Universitet)
tagits i beaktande. Inspiration har hamtats fran vissa delar av konceptet, d&ven om
utgangspunkt och forutsattningar skiljer sig fran det tidigare arbetets fokus.

7.1.6 Vreta kluster

Vreta Kluster &r en foretagspark for alla som arbetar inom jordbruk, skogsbruk, energi, mat
och narliggande branscher, d.v.s. en moétesplats for grona néringar. Verksamheten &r uppdelad
i tre delar; foretagspark, innovation & utveckling samt konferens & maoten. Det gemensamma
syftet ar att 6ka samverkan och drivkraft inom gréna naringar.

7.1.7 Intervjuer med inkubator-coacher (LEAD) och foretagsradgivare (Almi)

LEAD-coacherna tycker att det ar bra och viktigt att fa till testverksamhet mellan
entreprendrer och redan etablerade bolag. Detta da det ofta &r langt viktigare att i ett tidigt
skede fa kontakt med en riktig kravstallare an att fa mer utvecklingspengar. Coacherna anser
aven det ar viktigt att inte skapa ett nytt LEAD utan att istéllet férsoka skapa en organisation
som pa ett effektivt satt kan sammankoppla idéer med entreprendrer, entreprendrer med
foretag och kommunala bolag med entreprendrer och tvartom.

For att lyckas med ovanstaende behdver politikerna starka tjanstemannens mandat att inom de
kommunala och regionala bolagen fa arbeta med innovativ testverksamhet.

Sida 19 av 24
Forstudie testbaddsverksamhet for miljoteknik, december 2016



7.1.8 Tester och innovation inom och mellan bolag i regionen

| samband med intervjuer har namnts exempel pa innovationssamarbeten och testverksamhet,
inom och mellan bolag i regionen. Att det redan pagar flera, men spridda, innovations-
samarbeten, och mer eller mindre strukturerade tester och testbaddar, ar viktigt att ta tillvara
pa i en uppstart och genomfdrandefas.

7.2 Resultat av intervjuer med representanter for kommunal och regional
verksamhet

Nedan presenteras en sammanfattning av de utforda intervjuerna.

7.2.1 Foretradare for regionala verksamheter

Under intervjuerna med foretradare for regionala verksamheter framgick att det finns ett stort
intresse fran regionens sida att fa till stand en fungerande testbaddsverksamhet.
Testbaddsverksamheten ska inte enbart vara riktad mot privata aktorers behov utan dven
kunna fanga upp de regionala verksamheternas behov av att testa nya innovationer. Kritiskt
for att detta ska fungera ar att det inom Region Ostergétland finns ndgon form av
’matchmaker” mellan innovativa foretag och olika verksamheter inom regionen som pa ett
effektivt satt kan fa till stand testverksamheter inom regionens verksamhet. Idag saknas det
vagar till ratt personer for foretag med innovativa idéer.

For att genomfora tester tryckte foretradare pa att det maste finnas en tydlig nytta for
verksamheten, men ocksa att ratt miljo/fastighet finns att tillgd. Ju mer testerna kopplas till
uppsatta miljomal och verksamhetsmal, desto battre. For personalen ar det alltid lattare att
lagga tid &n pengar, dock kan det finnas medel for viss medfinansiering. Dock kravs att
medarbetarna far mojlighet att avsatta tid for projekten och det skulle ocksa underlatta om det
fastslogs pa politisk niva att verksamheterna dven har som ansvar att d4gna sig at
testverksamhet.

| de fall tester skulle goras i sjukhusmiljo &r det av stor vikt att projektet/testet &r helt sakert
eftersom man inte far dventyra t.ex. sjukhusmiljon.

Ett exempel pa befintlig testbaddsverksamhet inom regionen ar Test och Innovation som &r
den del av Centrum for verksamhetsstod och utveckling. Test och innovation bemannas av ca
5 heltider fordelat pa 10 personer. Avdelningen har vuxit fram som resultat av ett flertal
Vinnovafinansierade projekt. Test och innovation erbjuder professionellt stod vid utveckling
av innovationer inom halso- och sjukvard. Enhetens mal ar att fler idéer ska utvecklas och
anvandas. Det finns sannolikt stora fordelar att nyttja erfarenheter fran detta projekt nér det
kommer till organisera testverksamhet inom miljéteknik i offentlig verksambhet.

Svarigheter med samverkan tas upp i intervjuer, nar samverkan och resurser kréavs fran andra

parter for att nd malen, exempel pa detta:
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Region Ostergétland ansvarar for all kollektivtrafik i lanet och ska utveckla en attraktiv och
effektiv kollektivtrafik. Ostgotatrafiken 4gs av Region Ostergotland och har ansvaret att skota
den dagliga driften. Utan mgjlighet att genomfdra anpassningar i den fysiska miljon (vilka
ligger inom de kommunala ansvarsomradena) sa begransas forbattringsarbetet till fordonen,
val av rutt och tider, vilket forsvarar eller omojliggor de forandringar som sannolikt kréavs for
att na det hallbara resande som bade kommuner och region har som mal.

7.2.2 Kommunala bolag

Bolagen som intervjuats bedriver redan idag, eller har bedrivit, olika former av
testverksamhet. Gemensamt fOr dessa har varit att testverksamheten varit behovsdriven.
Bolagen har sjélva sett en direkt ekonomisk eller kunskapsbaserad nytta av att genomféra
forsoken. Det finns dven samstammighet i att det alltid &r lattare att tillsatta egen tid &n att
skjuta till ekonomiska medel vid ett testforfarande mellan det kommunala bolaget och
innovatoren.

Under intervjuerna framkom att sdkerhetsaspekten ar en viktig faktor i den kommunala
verksamheten. Eftersom ett forsok eller test aldrig far riskera driftstorning eller problem i en
samhallskritisk funktion sa ar det av stor vikt att en passande testmiljo identifieras. Att hitta
lampliga testmiljoer i den kommunala eller regionala verksamheten har daremot inte lyfts som
ett problem vid intervjuerna, utan det ar snarare en planeringsfraga.

Alla intervjuade tjansteman tyckte det var viktigt att kunna bidra till regionens 6kade tillvéxt
genom att upplata tid och resurser for testverksamhet. Dock var alla ense om att det i dag till
viss del saknas stod fran dgarna som rattfardigar att verksamheten dven far mandat att arbeta
med innovation och utveckling i en betydande omfattning.

Alla intervjuade namnde upphandling som bade ett hinder och en mojlighet.

7.2.3 Kommunala verksamheter

Det ar viktigt att i ett tidigt stadium identifiera ett tydligt behov hos den verksamhet som ska
sta for testbaddsplattformen.

Det ar av stor vikt att det ar politiskt forankrat att innovation och testbaddsverksamhet ska
prioriteras inom de kommunala verksamheterna och bolagen. Detta eftersom det ofta finns
idéer och forbattringsforslag ute i de kommunala verksamheterna som inte realiseras pga. att
man inte har ratt kontaktpersoner, eller inte vet var man ska vanda sig i olika fragor. | dessa
lagen finns det en stor vinning med en koordinator som kan matcha och koppla samman olika
aktorer.
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| intervjuer med forvaltningsansvariga blir det tydligt att en testbaddsorganisation maste ta
hansyn till att verksamheter drivs av forvaltningar, medan de fysiska lokalerna oftast drivs av
ett kommunalt bolag. Det ar viktigt att definiera vilken roll respektive aktor har i processen,
sa att bada parter ser ett intresse av att framja tester av ny teknik. Behoven kan identifieras
bade hos forvaltningar och bolagen, men troligen &r bolagen viktigast vad galler
genomfdrandeprocessen.

7.3 Resultat av enkatundersékningar

Genom en enkat och intervjuer har sma och medelstora foretag i regionen fatt ge sin syn pa
testbaddsverksamhet for miljoteknik.

Av de 20 som besvarade enkéten ser 14 behov av testbdddsverksamhet varav 10 ser det som
direkt verksamhetskritiskt. De svarande belyser vikten av att fa sin produkt/tjanst utvéarderad
av verkliga kunder, i verkliga miljoer. Framfor allt for att kunna anpassa sitt erbjudande efter
kundens behov, men dven for att skapa referenser som ér till nytta i kommande afféarer och i
kapitalanskaffning.

17 av de tillfragade har bade privata och offentliga kunder. Pa fragan om vilka foretag som
den svarande &r intresserad av att samarbeta med sa namns bade privata och kommunala
bolag sa som Siemens, Stangastaden, Sankt Kors, Tekniska Verken, SAAB, Autoliv etc.

Foretagens forvantningar pa testbaddar varierar med mognaden av produkten/tjansten. |
mycket tidiga skeden &r verifiering av resultat viktigast och att kunna forbéattra och anpassa
produkten/tjansten tillsammans med kunden. Fér en mer mogen produkt/tjanst &ar huvudmalet
med testbadden referensbyggande, d.v.s. att kommersialisera produkten/tjénsten tillsammans
med kunden.

For att ett litet eller mellanstort foretag ska initiera ett samarbete med en kund &r végen in
viktig. Det handlar ofta om att hitta rétt” person. 57 % av de svarande hittade “ritt” kontakt
pa mindre an 5 forsok, vid tillfallen da de inte hade nagon befintlig kontaktvag in.

Drygt 50 % av de tillfragade anser att kunden har en organisation som uppmuntrar till
forandring och fornyelse. Drygt 60 % av de tillfragade anser att det finns individer i kundens
organisation som ar motiverade att driva testverksamhet. Det finns alltsd i mer an 50 % av
fallen mycket goda mojligheter till samverkan for utveckling!

Trots vilja och engagemang finns dock en del utmaningar pa vagen:

“Ja, det finns personer som vill fordndra beteenden, men som tyvdrr inte far gehor for sina
idéer. Det finns for manga beslutsfattare som borjar somna in och mer fokusera pa att inte
“rora om” for mycket utan bara fortsditta i upptrampade fotspdr. Det finns ocksa
beslutfattare som vill fordndra men som dr bakbundna i regelverk om upphandlingar”

“Det finns vilja, men manga hinder och ddlig forstaelse for vad som gar att genomfora”
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”De har ingen process men vi upplever att de dr nyfikna och gdrna tar ett ansvar att vara
med genom att tester far genomforas i deras verksamhet.”

“Problemet dr att om man utvecklar en idé i samverkan dr det inte sdkert att man far
genomfora idén eftersom kunden sedan maste upphandla. En upphandling som inte hade
kommit till stAnd om man inte utvecklat idén i samverkan”

Enkaten visar tydligt att de svarandes behov av referensskapande och resultatspridning ar
storre dn behovet av kapital, att de ser testbaddsverksamhet som nagot positivt och ar villiga
att ta en ekonomisk risk.

De svarande har dven fatt rangordna faktorer som kunden kan tankas tillféra innan, under och
efter ett testbaddsprojekt. Att fa konstruktiv kritik pa produkt/tjanst ar av storsta vikt bade
innan och under projektet. Finansiering och att testmiljon tillater att det kan bli fel ar ocksa
hogt viktat innan och under. Efter projektets genomfoérande ar resultatspridning och aterigen
konstruktiv kritik pa produkt/tjanst och affarsmodell av storsta vikt.

De foretag som redan gjort en marknadsintroduktion av en ny produkt eller tjanst namner
nagra saker de hade gjort annorlunda om de skulle gora det igen. Vissa hade gjort fler tester
fore lansering och andra hade gjort farre. De flesta hade lagt mer fokus pa att hitta kunder att
samarbeta med.

Auvslutningsvis har de svarande fatt ge de offentliga aktdrerna rekommendationer till
forbattring:

“Undersék marknaden mer innan det kommer sd langt som till upphandling”

“Det borde finnas en central offentlig funktion som endast dgnar sig dt att underséka nya,
spannande lgsningar ”

“Jobba med relationsbyggande i tidiga skeden, vdaga vara delaktiga tidigt”

“Det bor diskuteras internt att man ska vara éppen for denna typ av losningar sd att alla vet
organisationens installning/policy i frdgan. Kanske utse en koordinator som kan lotsa
entreprendrer mm till rdtt person i organisationen (och vice versa)”

En slutsats ar att mindre bolag inom milj6teknik star infor samma utmaningar som alla bolag i
uppstarsfas. Att bygga relationer och skapa referenser ar avgdrande, likasa finansiering.

For att en ny teknik/tjanst ska lyckas kréavs det att tekniken/tjansten fyller ett behov och att det
behovet bekréftas i verkligheten. FOr att bekrafta behovet kravs samverkan mellan
teknik/tjanste-foretaget och slutkunden.

| den tidiga fasen ar behovet av stod storst, for bade den tankta slutkunden och foretaget.
Genom att stotta bolag i tidiga skeden kan bra idéer fa fart snabbare och pa ett mer effektivt
sétt, och mindre bra idéer kan punkteras tidigare.

Sida 23 av 24
Forstudie testbaddsverksamhet for miljoteknik, december 2016



8 BILAGOR

Bilaga 1. Frageformular for intervjuer med representanter for potentiella testbaddsplattformar
i nagra utvalda kommunala och regionala verksamheter

Bilaga 2. Resultat fran webb-enkat som skickats till skickats till sma och medelstora
miljoteknikforetag i regionen.
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