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kaffe, lunch och fika ingar

Kostnaden faktureras i samband med anmaélan.
Anmdlan dr bindande.

PROGRAM
Registrering fran 08.30

09.30-9.45: Inledning

Lokal representant och Cecilia Grefve halsar vdlkomna och presenterar dagens program. Utover de parallella
seminariepassen kommer de nio pagaende regeringsuppdragen som har baring pa forbattringsresan att lagesrapporteras i
plenum. Moderator for dagen presenteras.

09:45-10.45: Presentation av arbetet med regeringsbeslut

SKL med flera berattar om “Mer tid fér barn och unga genom férbdttrad dokumentation — ett utvecklingsarbete i 30
kommuner”, "Okad delaktighet fér barn och unga genom taligenkdnning — en teknisk l6sning testas i tre kommuner” och
“Att 6ka medskapandet inom den sociala barn- och ungdomsvdrden”.

10:45-11:00: Kaffe
11:00-12:10: Presentation av arbetet med regeringsbeslut

Socialstyrelsen, Skolverket med flera berattar om “Tidiga och samordnade insatser”, ”Sékra skolgdng fér barn och unga
som dr placerade — utveckling av SiSam”, “Analys av om den medicinskt ansvariga sjukskéterskans uppdrag dven bér
omfatta den sociala barn- och ungdomsvdrden” och “Overldmnande av uppgifter som innefattar myndighetsutévning éver
kommungrénserna inom den sociala barn- och ungdomsvdrden.”

12:10-13:00: Lunch
13:00-13.40: Seminarium
13.50-14.30: Seminarium

14.30-14:50: Fika

14.50-15.30: Presentation av arbetet med regeringsbeslut
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Vaxj6 kommun och Linnéuniversitetet berattar om “Tidiga och férebyggande insatser inom den sociala barn- och
ungdomsvdrden”. Uppsala kommun tillsammans med Fackférbundet Vision och Akademikerférbundet SSR om arbetet
med “Fér att behdlla och rekrytera socionomer inom den myndighetsutévande socialtjdnsten”.

15.30-16.30: Avslutning av nationell samordnare och politik

Cecilia Grefve sammanfattar forbattringsresan och for samtal med politisk representation om omraden som kommer att
finnas med i slutrapporten som ska ldmnas till regeringen 15 december 2017. Den politiska representationen kommer att
variera pa de olika orterna av barn-, dldre- och jamstalldhetsminister, statssekreterare och politiskt sakkunnig.

Seminarier i Linképing
Block 1

Seminarium 1: Link6ping (40 min)

Familjelotsen — metodutveckling i samverkan

Familjelotsen &r ett samverkansprojekt mellan fyra olika ndmnder i Linkdping som syftar till att utveckla metoder for att
kunna ge battre stod till familjer med sammansatta behov. Malgruppen &r familjer som har barn i grundskolealdern, &r
aktuella inom socialtjansten och dér en eller flera i familjen har en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. | projektet far
familjer stod av den nya funktionen familjeombud som arbetar pa uppdrag av familjerna och med att utforma och
samordna insatser sa att familjens situation forbattras.

Seminarium 2: Jonkopings hogskola (20 min) och Katarina Aslund, 1:e
socialsekreterare med mangarig erfarenhet av samtal med barn. (20 min)_

Samarbete och samverkan dar alla &r vinnare!

Exempel pa lyckat samarbete mellan socionomprogrammet Hogskolan i J6nkdping och socialtjansterna/kommunerna i
framforallt Jonkopings lan. Ett samarbete som bestar av gemensamt framtagen VFU-kurs i myndighetsutévning, att
studenterna har kontaktpersoner/kommuner under de tva férsta aren, att verksamma socialarbetare ingar som
sakkunniga i undervisning och examinationer och som samtalsledare i momentet PPU (personlig och professionell
utveckling), ett nara samarbete mellan kommuner och hégskola vad géller VFU och mycket mer. Presentationen kommer
framforallt att inrikta sig pa kursen i myndighetsutovning.

ISA-modellen — gor barn delaktiga och medskapande i samtal

ISA ar en modell dar du pa ett metodiskt satt samtalar med barn genom att anvdanda dig av ett interaktivt media med
bilder och animeringar i en given ordning och som genom sitt uppldgg lockar fram hog grad av delaktighet fran barnets
sida. Modellen som ar forankrad i BBIC:s behovsomraden ar tidsbesparande och effektiv, da informationen fran barnet
nedtecknas direkt pa dator och/eller visas via projektor pa viggen.

Seminarium 3: Karlskrona (20 min) och Forskningscirklar (20 min)
Med en salutogen metod och modern teknik tar Karlskronas socialtjanst uppféljningen av placerade barn in i framtiden.

Karlskrona — nominerad till Arets digitaliseringskommun, beréttar om satsningar och framtidstro. Nu testas ett nytt
arbetssétt for barn- och ungdomsvarden. En metod och innovation som sprungit ur Familjehemsvardens egna behov.
Metoden syftar till att med hjalp av tydlig struktur pa samtalen starka barns majligheter att vara delaktiga i sin egen vard
och ge barnet reell majlighet att paverka sin livssituation. Metoden ger barnets socialsekreterare kunskap om barnets
kansla av sammanhang, anknytning och trygghet och bidrar darmed till att barnet ska fa ratt stoéd och hjdlp. Genom att
anvdnda metoden och den digitala tekniken frigors tid for socialsekreterare att samtala med barnen och bidrar &dven till
systematik och kunskap som kan anvandas pa aggregerad niva.

Varfor behovs forskningscirklar om barns delaktighet — Gor vi inte redan det har?

Under perioden 2015-2017 har forskningscirklar for socialsekreterare genomférts i Sérmlands, Skanes, Ostergdtlands och
Stockholms 1dn om barns och ungdomars delaktighet i drenden som ror dem. Deltagarna har bland annat granskat det
egna arbetet nar det galler barns delaktighet och intervjuat barn eller ungdomar som har, eller haft, kontakt med
socialtjansten. Deltagare och chefer inom IFO har besvarat enkater vid cirkelns borjan och vid forskningscirkelns slut.
Representanter kommer att presentera hur man kan bedriva ett framgangsrikt forskningscirkelarbete inom detta omrade
och redovisa prelimindra resultat av enkdtsvaren, samt positiva forandringar, eller tendenser till férandringar nar det galler
6kad delaktighet fér barn och ungdomar i de kommuner/stadsdelar som haft deltagare i forskningscirklar.

Seminarium 4: Visteras (20 min) och Orebro (20 min)
En inte helt snabb och spikrak utveckling

Gar det att forma en organisation att arbeta med kvalitet samtidigt som bristen pd medarbetare &r skriande? Gar det att
lata bli utifrdn barns bésta och rattssikerhet? Och nadr medarbetarna upplever arbetsbelastningen som tung och
pressande, kan man da fa nagra att bli ambassadorer? Sakta men sakert....eller nastan séakert.....

Hur kan socialsekreterares arbetssituation forbattras? Ett exempel fran Grebro kommun

e Transportorer for enklare transporter och avlastning av socialsekreterare. Transportorer utbildade inom omradet
har anstallts for att avlasta socialsekreterare och férbattra arbetsmiljon. Socialsekreterare far nu mer tid till att skota
kontakten med den enskilde.

e Administrativa tjanster som avlastning for socialsekreterare. Det administrativa stodet for socialsekreterare har
forstarkts for att underlatta och maojliggora for socialsekreterare att fokusera pa motet med den enskilde.
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e Utplacering av socialkontor i stadsdelen Vivalla
Seminarium 5: Vaxjo (20 min) och Sundsvall (20 min)

| den positiva spiralen — konsten att behalla och rekrytera personal

Fran manga kommuner runtom i Sverige rapporteras idag om en hog arbetsbelastning med omfattande
personalomsattning som foljd. Men hur gor man for att hitta en stabil arbetsgrupp i den sociala barn- och ungdomsvarden
idag? Vaxjo kommun berattar om sitt langsiktiga arbete som resulterat i en stabil personalstyrka dar trivsel ar ett av
ledorden.

Nar det krisar som vérst forkortar Sundsvall arbetstiden

Att i en situation med hog belastning, stor personalomsattning och stora rekryteringssvarigheter ge sig pa att forkorta
arbetstiden kan te sig paradoxalt. Det ar |att att se risken att arbetsbelastningen 6kar dnnu mer, att man behover springa
annu fortare, for att klara sitt uppdrag pa kortare tid. Eller kan man jobba pa ett annat satt och samtidigt skapa nya
positiva forutsattningar for arbetsvillkoren?

Representanter fran Sundsvalls kommuns forsoksverksamhet med forkortad arbetstid for socialsekreterare berattar om
sina erfarenheter. Vad har de lart sig och hur gar man vidare?

Seminarium 6: Upplandsbro (40 min)

”Min utredning” fokuserar pa barnen — vad finns det att lira?

Vid utredningar av barns och ungdomars situation ligger fokus mestadels pa att informera familjens vuxna om
processerna, snarare dn de barn och ungdomar som utredningen faktiskt galler. Nu har socialsekreterare inom
socialtjansten i Upplands-Bro kommun tagit fram en modell som kallas "Min utredning” for att 6ka barns och ungdomars
forstaelse och delaktighet. Hur foddes idén till “Min utredning”? Vad tycker barn och férdldrar om den?

Tillsammans med FoU-Nordvast ska utredningsmodellen nu féljas upp. Med hjalp av andra kommuner jamfors skillnaden i
barns delaktighet mellan de som anvénder modellen och de som inte gor det.

Seminarium 7: Oversyn av Sol (40 min)
Framtidens socialtjdnst

Den nationella samordnaren for barn och ungdomsvarden méter den sérskilda utredaren Margareta Winberg for att
diskutera framtidens socialtjanst och hennes uppdrag att se dver socialtjanstlagen.

Vad behover vi gora for att fa en socialtjanstlag som ar begriplig for enskilda, blir enklare att tillampa och som samtidigt
tydliggor professionens uppdrag, befogenhet och ansvar? Hur ser vi till att vi far en evidens- och kunskapsbaserad
socialtjanst i hela kedjan — férebyggande, utredning, utférande och uppféljning — utan att regelverket blir for krdvande och
betungande och att det passar alla kommuner — sma och stora, glesbygd och storstad.

Manga samhallsférandringar har inneburit att socialtjansten fatt ansvar for nya grupper, uppgifter och utmaningar som
staller stora krav pa kommunernas socialtjanst och pa professionen. Hur méter vi dem?

Block 2

Seminarium 1: Akademikerférbundet SSR (20 min) och Finspang (20 min)
Goda villkor fér goda méten

Lokalfackligt perspektiv pa hur forbattrade arbetsvillkor kan starka kvalitén i den sociala barn- och ungdomsvarden.
Oppenbhet, tillit och professionsutveckling dr nycklarna!

Fran politik till praktik — d@ntligen blev det av....

Sékerstéllande av alla barn och ungas skolgang ar en framgangsfaktor! Vialkomna pa ett seminarium déar ni far traffa
representanter fran Finspangs kommun. De delar med sig av erfarenheter i sitt forbattringsarbete for att sakerstélla
skolgangen for barn och unga under placeringstid.

Seminarium 2: Motala (20 min) och Vetlanda (20 min)
Parenting Young Children, PYC.

Parenting Young Children, PYC, dr ett hembaserat foraldrautbildningsprogram som syftar till att stédja inlarning och
utveckling av foéraldraskapsférmaga hos personer med kognitiva svarigheter. Programmet ar evidensinformerat och
framtaget i Melbourne i Australien. PYC togs till Sverige i ett forskning- och utvecklingsprojekt med Géteborgs Universitet
och fyra FOU-enheter i Sverige 2010. Idag forvaltas PYC av de fyra FOU-enheterna. Motala har med programmet kunnat
hjélpa familjer som vi tidigare inte hade redskap for att nd den framgang som vi gér idag med de familjer som &r i behov av
ett anpassat stod.

Barn i familjehem — hur upplever de sin situation?

Vetlanda berattar om sina erfarenheter av att utveckla systematisk uppféljning av barn som bor i familjehem. Du far veta
hur nagra fa enkla fragor till barnen tva ganger om aret kan ¢ka barnets medvetenhet om sin situation men aven ge viktig
kunskap till familjehemmet, biologiska fordldrar och socialsekreteraren. Enhetschef Annemo Lyrén och hennes
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socialsekreterare delar med sig av sina erfarenheter. Positiva erfarenheter men &ven svarigheter och utmaningar med
systematisk uppfoljning.

Seminarium 3: Flen (20 min) och Jonképing (20 min)

Nya strategier i arbetet med ensamkommande barn

Flens kommun har genomfért ett omfattande omstéllningsarbete med insatserna fér ensamkommande barn utifran
regeringens beslut om dndrade ersattningsnivaer som trader i kraft 2017. Fokus ligger pa att ge ensamkommande barn det
stod i livet de behover till en kostnad baserad pa de nya ersattningsnivaerna. Det innebdr en omstrukturering av
kommunens egna HVB till stddboende och studentboenden, éversyn av familjehem fér denna grupp och erbjudande om
atervdandande till den egna kommunen dar det ar maojligt. Detta kraver ett ndra samarbete mellan boendena, utredande
enhet inom socialtjansten och skolan. Vid seminariet berattar representanter fran Flens kommun om sitt arbete med
detta.

Samverkan som gor skillnad

Jonkoping har en struktur for samverkan mellan socialtjanst, skola, kultur och fritid och regionen. Samverkanstrukturen ar
robust och hallbar, har funnits i flera decennier och fungerar trots personalomsattningar och organisationsforandringar.
Samverkansstrukturen mojliggor och underlattar for start av gemensamma verksamheter och har varit en kraft i
mottagandet av ensamkommande barn.

Seminarium 4: Sollentuna (20 min) och FORTE (20 min)

Framtidens socialtjanst for barn och unga
Under ar 2016 har projektet "Framtidens socialtjanst for barn och unga" pagatt i Sollentuna Kommun. Projektet har drivits
av socialkontoret i samarbete med Gardesskolan, Barn och utbildningskontoret och FoU Nordvast.

Genom att undervisa elever i skolan och genom en ny e-tjanst samt malgruppsanpassade sidor pa kommunens hemsida
hoppas kommunen att bade 6ka tillgdngligheten till socialtjansten och att barns och ungas kunskaper om socialtjansten i
Sollentuna ska Oka. Projektet har bland annat resulterat i en lararhandledning om socialtjansten foér utbildning i
grundskolan och att kommunens hemsidor om socialtjdnsten anspassats visuellt och sprakligt fér barn och unga. Pa
hemsidan finns en e-tjanst for barn och unga, dar de kan skriva till socialtjansten och fa en direktkontakt med en
socialsekreterare.

FORTE

For att starka kunskapsbasen inom socialtjansten bedémer regeringen att det beh6vs en satsning pa klient- och
praktikndra forskning i socialtjansten, inklusive interventionsforskning, som bidrar till att ©6ka nyttiggérandet av
kvalitetssakrad kunskap. Satsningen ska stdrka samverkan mellan forskning och praktik samt 6ka delaktigheten fran
brukare och anhoriga. Regeringen avser dven att avsatta medel till en satsning pa forskarskolor for att langsiktigt bidra till
kunskapsuppbyggnad inom socialtjansten.

Seminarium 5: Barn som anhériga (40 min)
”For familjerna ar det en sjalvklarhet” — ett samordnat, familjeorienterat arbetssatt vid missbruk i familjen

Manga barn véxer upp i familjer med missbruk eller psykisk ohélsa, ofta med konsekvenser for hilsa, skolgang och livet
som vuxen. En foradlders missbruksproblem paverkar alla i familjen, familjeklimatet, fordldrarnas psykiska hélsa,
foraldraskapet, vardagen och hur barnen mar. Alla i familjen far battre stéd nér socialtjanstens olika enheter arbetar
samordnat med ett barn-, fordldraskaps- och familjeperspektiv i utredningar och insatser. Manga kommuner &r igang med
att utveckla detta arbete — med goda erfarenheter!

Seminariet ger exempel pa det konkreta utvecklingsarbetet i en kommun och beskriver dven arbetet pa nationell och
regional niva.

Seminarium 6: Arbeta med stark psykisk pafrestning, sekundartraumatisk stress
(40 min)

Fackférbundet Vision erbjuder ett seminarium om hur arbetsplatser kan arbeta for att undvika stark psykisk pafrestning for
medarbetarna inom socialtjansten. Fokus ligger pa Sekundartraumatisk Stress (STS) dven kdnt som Compassion Fatigue
eller empatitrétthet. Medarbetarna inom socialtjansten ar en av de yrkesgrupper som ar mest utsatta for psykisk ohalsa till
foljd av stress. Visions 6nskan &r att starka kunskapen om vad i det sociala arbetet som paverkar medarbetarnas utsatthet
for stark psykisk pafrestning och hur arbetsplatserna kan arbeta for att motverka det.

Foreldsare ar Anna Krantz, leg. psykolog och psykoterapeut samt organisationskonsult vid S:T Lucas.

Seminarium 7: Tillitsdelegationen (40 min)
Okat handlingsutrymme for socialsekreterare att anvinda sig av sitt professionella kunnande

Den nationella samordnaren foér den sociala barn- och ungdomsvarden och Tillitsdelegationen diskuterar hur
medarbetares kompetens i stérre omfattning kan tas tillvara i kommuner och landsting, och inom socialtjansten, for att
skapa valfardstjanster med god kvalitet. Gemensamma fragor som dokumentations- och administrationskrav som
forsvarar for valfardens medarbetare att lagga tid pa dem som karnverksamheten &r till for kommer att diskuteras. Fragan
om hur tillsynen i stérre omfattning kan bida till verksamhetsutveckling och larande i verksamheterna berérs ocksa.
Samordnaren och Tillitsdelegationen ser ett stort varde av dialog och ett samarbete pa nationell niva — tillsammans kan vi
bidra till stérre genomslag for valfardstjanster med god kvalitet i offentlig sektor.
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