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Inforande av en helt automatiserad bygglovsprocess

Processen fram till att en person beviljas ett bygglov ar ofta komplex och
tidskravande, och det kan drdja flera ar innan man ens far svar pa sin ansokan.

Sedan sommaren 2023 har Nacka kommun framgangsrikt testat att automatisera
hanteringen av bygglov for installation av eldstad. De har dven bdérjat automatisera
andra arenden, exempelvis reparationsbidrag for bostadsanpassning. Denna teknik,
kallad RPA (Robot Process Automation), har Nacka kommun sjalva tagit fram i
samarbete med utvecklare. Det ar magjligt for andra kommuner att ta del av arbetet,
bade det tekniska men aven det juridiska.

For Nacka kommun har den nya tekniken inneburit att de far maximalt varde for
skattepengarna genom att géra mer med mindre. Aven om det finns utmaningar med
att hitta anpassade arbetssatt for ny teknik, for att senare kunna dverga till en
helautomatiseringen, sa ar det ratt vag att ga. Linkdpingslistan vill i framtiden att
bygglovsprocessen ar 100 procent automatiserad och att 100 procent av besluten ar
ratt.

Linkdpingslistan anser att Linkdpings kommun kan dra nytta av de framsteg som
gjorts inom automatisering av bygglovsprocessen. Genom att inféra en liknande
process kan vi effektivisera var bygglovsprocess, ge maximalt varde for
skattepengarna och forbattra servicen for vara invanare.

Linkopingslistan forelsar:

att Linkdpings kommun ska infora en helt automatiserad bygglovsprocess.
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