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Uppfyllelse av uppdrag
Denna rapport upprattas for att kommunstyrelsen ska kunna fatta beslut i enlighet med den
sa kallade uppsiktsplikten, enligt kommunallagen 6 kap 1 §.

Enligt 6 kap 9 § i kommunallagen ska kommunstyrelsen arligen préva om den verksamhet
bolagen har bedrivit under foregadende kalenderar har varit férenlig med det faststallda
kommunala andamalet och utférts inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Kommunala andamalet

Enligt 10 kap 3 § ska kommunfullmaktige faststalla det kommunala &ndamalet med
respektive bolags verksamhet. Det faststallda kommunala &ndamalet och de kommunala
befogenheterna ska enligt 3 § anges i respektive bolags bolagsordning.

Kommunala befogenheter

Kommunens befogenheter avser de grundlaggande principer som galler for all kommunal
verksamhet enligt kommunallagen 2 kap. Dessa principer omfattar darmed dven kommunala
bolag.

Principerna ar bland andra:
Likstallighetsprincipen

En kommun ska behandla sina invanare lika om det inte finns sakliga skél fér annat.
Exempelvis ska taxor gélla lika for alla.

Lokaliseringsprincipen

En kommun far endast bedriva verksamhet inom det egna geografiska omradet eller fér
deras medlemmar.

Sjalvkostnadsprincipen

En kommun far inte ta ut hégre avgifter &n som motsvarar kostnaderna for de tjdnster eller
nyttigheter som de tillhandahéller.

1 Efterlevnad av det faststallda kommunala andamalet

Enligt den bolagsordningen som galler fran september 2023 ar andamalet med bolagets
verksamhet att "med iakttagande av kommunal likstallighets- och sjalvkostnadsprincip pa
uppdrag av Linkdpings kommun och pa eget initiativ genomféra evenemang m.m. i
Linkdpings kommun. Bolaget ska ocksa pa uppdrag av Linkdpings kommun marknadsféra
och utveckla Linkdping som besdks, evenemangs- och métesdestination genom att skapa
upplevelser aret runt i samarbete med andra aktorer. Malet ar att forstarka Linkdpings
position som destination jamfort med 6vriga stader.”

Bolaget har efterlevt andamalet med verksamheten.
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2 Efterlevnad av de kommunala befogenheterna

Sjalvkostnadsprincipen: Bolaget bedriver kommersiell verksamhet inom méten och
evenemang, men syftet ar inte att skapa vinster till kommunen utan bolagets hela
konstruktion syftar till att kunna géra satsningar for att géra Linkoping till en mer attraktiv
stad. Detta avspeglar sig ocksa i agardirektivet som anger att bolaget totalt sett ge en
avkastning pa mellan 0-2 % av justerat eget kapital langsiktigt.

Likstallighetsprincipen: Bolaget har fastslagna taxor fér uthyrning av konferens- och
evenemangslokaler som galler for alla verksamheter.

Lokaliseringsprincipen: Bolaget genomfoér endast verksamhet i Linkdpings kommun.

Med bakgrund i ovanstaende anser Visit Linkdping & Co att bolaget val uppfyller de
kommunala befogenheterna.

3 Efterlevnad av agardirektiv och ovriga styrande dokument

Utover agardirektivet, som férnyades under aret, styrs bolaget av kommunens Riktlinje for
besbksnaring och event som ligger till grund fér besdksnarings- respektive eventuppdraget
fran kommunstyrelsen. Overgripande kan dessa uppdrag sammanfattas som att bolaget ska
starka Linkopings attraktionskraft genom marknadsforing och utveckling av Linképing som
evenemang-, motes- och besdksstad. Nedan féljer en sammanfattning kring hur bolaget
uppfyllt sitt &gardirektiv och uppdrag under 2023.

2023 ar det forsta aret sedan 2019 som bolagets verksamhet inte paverkats av
pandemirestriktioner eller de postpandemieffekter som uppstod direkt efter pandemin.

Under aret har bolaget genomfért ett stort antal méten och evenemang pa flera arenor
runtom i Linkdping. Gyllene Tider, Hakan Hellstrdom och Bonfire festival gastade
Stangebrofaltet och utstallningen Titanic: The Artifact Exhibition, som arrangerades i
samarbete med Nordic Exhibitions blev en publiksuccé med 45 000 besdkare.
Melodifestivalen gastade Linkdping for sjunde gangen i februari och i mars spelades det
handbollslandskamp infér en fullsatt Saab arena.

Ett antal stdrre kongresser genomférdes ocksa i Linkdping under aret, exempelvis
Biblioteksdagarna, Liberalernas landsméte, Renare Mark, Sveriges Offentliga Inkopare,
Svenska Stadsnatsféreningens arskonferens och Svenska Thoraxmotet.

Vad galler bestksnaring sa var den storsta handelsen under aret invigningen av LasseMajas
deckarhus i Gamla Linkdping. Aret visade aterigen pa ett rekord i antal gastnatter
genomforda i Link&ping och privatturismen har haft en sarskilt god utveckling. Bolaget har
bland annat arbetat med marknadsforingskampanjer for att attrahera barnfamiljer till
Linkdping och erbjudit turistinformation och vardskap till bestkare pa olika satt. Bolaget har
ocksa varit aktivt i det platsutvecklingsprojekt som Linkdpings kommun driver for att utveckla
Gamla Linkdping som destination.

| bérjan av december lanserades en ny webbplats for destinationen och bolaget. Den nya
webbplatsen har stort fokus pa tillganglighet och har helt ny design, inspirerande innehall
och bra synlighet i sbkmotorer.

For att Linkdping ska ha en konkurrenskraftig och attraktiv anlaggning for

konferensarrangorer & konsertgaster har forsta fasen i ett flerarigt utvecklingsprojekt for att
renovera och utveckla Konsert & Kongress genomforts i samarbete med Lejonfastigheter.
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Bolaget har under 2023 mottagit nya agardirektiv som implementeras fran starten 2024. 1
september tilltradde Johan Malmberg som ny vd for bolaget efter att Johan Rustan ldamnade
VD-posten efter 22 ar.

Avkastning pa totalt kapital, % > neg 8,3 9,5
Operativt kassaflode, mnkr > -5,2 -9,6 15,5
Soliditet, % > 28 61,0 61,1 48,6
No6jdKundindex >80 n/a n/a n/a
NoéjdMedarbetarindex >80 n/a 66 65

Bolaget redovisade ett minusresultat under 2023, men malet i agardirektivet sager att
bolaget ska ge en langsiktig avkastning pa justerat eget kapital pa 0-2 procent. Fér 2022
redovisade bolaget ett stort positivt resultat sa undantaget pandemiaren 2020 och 2021
uppfyller bolaget Ibnsamhetsmalet. Soliditeten i bolaget ar stark och malet i agardirektivet pa
28 % uppnas med rage.

Vad gaéller NéjdMedarbetarindex genomfor bolaget sedan 2023 regelbundna pulsmatningar
genom verktyget Winningtemp och enligt det justerade &gardirektivet ska bolagets matningar
ligga 6ver branschindex. Fér 2023 hade bolaget en genomsnittlig temperatur pa 7,8 (av 10)
vilket kan jamféras med branschindex som ar 7,6. Observera att denna temperatur inte ar
direkt jamférbart med det tidigare méatetalet N6jdMedarbetarindex.

Med tanke pa bolagets manga olika kundgrupper har man tidigare haft svart att mata
NoOjdKundindex pa ett strukturerat satt. Under 2024 har bolagets styrelse initierat ett arbete
med att hitta strukturerade matetal for bolagets olika verksamheter.

4 Riskhantering

Visit Linkdping & Co upprattar arligen en internkontrollplan dar risker i bolagets egen
verksamhet bedéms. Kontrollerna i internkontrollplanen utgar fran en risk- och
vasentlighetsanalys. Bolaget har ocksa antagit en ny inképspolicy for hallbara inkop.

5 Sammanfattande beddmning av bolagets uppfyllelse av uppdrag

Bolaget anser att det kommunala andamalet och befogenheterna efterlevts. Verksamheten
som genomforts har gatt i linje med det agardirektiv och uppdrag som bolaget tilldelats.
Bolagets soliditet vid aret slut ar 61,0% vilket uppfyller de av agaren stallda krav pa lagst 28
%. Bolagets avkastning pa justerat eget kapital ar for 2023 visserligen negativ, men sett efter
pandemin har bolaget levererat en positiv avkastning som uppfyller agarens stallda
langsiktiga krav pa 0-2 %.

Vad galler N6jdMedarbetarindex tillampar bolaget pulsmatningar i Winningtemp som for
2023 odverstiger branschindex. Med tanke pa bolagets manga olika kundgrupper har man
tidigare haft svart att mata N6jdKundindex pa ett strukturerat satt. Under 2024 har bolagets
styrelse initierat ett arbete med att hitta strukturerade matetal for bolagets olika
verksamheter.

Sammanfattningsvis har styrelsen och bolagsledningen uppfattningen att bolaget genom sin
verksamhet under 2023 fullgjort sitt uppdrag och uppnatt sina mal.
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