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§ 97 Inför en kompetensbank för ökad kvalitet i 
äldreomsorgen, svar på motion (M)

Dnr ÄN 2018-704

Ärende
Anita Jonasson Kroon (M) och Fredrik Lundén (M) föreslår i en motion 
daterad 30 maj 2018 att kommunfullmäktige beslutar:

- ge kommunstyrelsen i uppdrag att införa en kompetensbank för bland annat 
språk inom äldreomsorgen.

De föreslår att personal inom äldreomsorgen ska erbjudas möjlighet att anmäla 
språkkunskaper som, vid behov, kan nyttjas för kommunikation med äldre som 
har annat modersmål än svenska. I motionen framhålls att förslaget skulle 
innebära att kvaliteten på omsorgen skulle höjas.

Social- och omsorgsförvaltningen anser att syftet med en kompetensbank redan 
idag till stor del uppfylls genom det sätt som man hanterar behovet av 
språkkompetens inom äldreomsorgen.

Kommunfullmäktige föreslås besvara motionen med hänvisning till denna 
hantering.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-10-16- Inför en kompetensbank för ökad kvalitet inom 
äldreomsorgen, svar på motion (M), 2019-09-27
Motionen

Yttranden
Anita Jonasson Kroon (M) tackar för motionssvaret.

Äldrenämndens beslut
1. Social- och omsorgsförvaltningens förslag tillstyrks.

Förslag till kommunstyrelsens beslut

1. Social- och omsorgsförvaltningens förslag tillstyrks.

Förslag till kommunfullmäktiges beslut

1. Mot bakgrund av det som framkommit i utredningen besvaras motionen 
med att det goda syftet med en kompetensbank uppfylls genom det sätt som 
man redan arbetar på inom kommunen.

Vid rekrytering av personal ställs frågor till sökandena om de har kompetens i 
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form av fler språk. Inom äldreomsorgen finns mycket personal med olika 
språkkompetenser. Uppstår behov av någon särskild språkkompetens inom 
en enhet och den inte finns på plats, efterhörs kompetensen i första hand 
inom den egna organisationen.

__________

Beslutet skickas till:
Skickas till:
Kommunstyrelsen
Motionären


