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SAMMANFATTNING

Foljeforskningen av En ingang paborjades i oktober 2015 i samband med att projektet startade
och avslutades i oktober 2017, fyra manader efter att projektet avslutades. Utgangspunkten for
foljeforskningen har varit larande utvardering, vilket innebar en kombination av kvalitativa och
kvantitativa metoder for att fanga och utvardera effekter och processer i projektet.

Det 6vergripande syftet med féljeforskningen har varit att bidra med kunskap kring samverkan
och med ett teoretiskt perspektiv 6ka forstaelsen for det som sker i praktiken. Detta har skett
genom muntliga och skriftliga aterkopplingar till aktérer inom projektorganisationen samt SCO:s
beredningsgrupp och styrelse.

Arbetsrapport 1 (juni 2016) fokuserade pa uppstartsprocessen och lyfte fram brister i
projektorganisationen och patalade vikten av att tydliggora roller, mandat och forvantningar
kring aktorerna i projektorganisationen.

Arbetsrapport 2 (januari 2017) fokuserade pa projektets arbetsmetod och lyfte fram behovet av
att tydliggora projektets programteori.
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| slutrapporten (oktober 2017) Iag fokus pa forstaelse for projektets utveckling och nedlaggning
och lardomar som kan dras av utvarderingen infor framtida samverkans- och
verksamhetsutvecklingsprojekt.

Samtliga rapporter finns pa SCO:s hemsida.

UTFORANDE OCH RESULTAT

| januari 2017 presenterade foljeforskningen arbetsrapport 2 som fokuserade pa En ingangs
arbetsmetod och byggde pa 7 fokusgruppintervjuer med projektpersonal och handlaggare och personal
i hemorganisationer. Utvarderingen visade att det fanns olika bilder i projektet och i
hemorganisationerna géallande syfte, malgrupp, insatser och malsattning. Utifran detta resultat lyfte
foljeforskningen behovet av att tydliggdra projektets programteori samt att justera projektets
malsattning.

Under varen 2017 fattade styrgruppen for En ingang beslut om nedlaggning och projektet avslutades i
fortid i juni 2017. Nedlaggningen paverkade foljeforskningens upplagg och den ursprungliga
utvarderingsplanen justerades till att fokusera pa nedlaggningsprocessen och att beskriva de hinder och
utmaningar som projektet haft och som kom att paverka utvecklingen och orsaka nedlaggningen.

Datainsamlingen under nedlaggningsperioden bestod av intervjuer med projektpersonal (nio st) samt
representanter for styrning och ledning (8 st) kring deras uppfattningar om malgruppen,
projektorganisationen, sjalva projektet samt nedlaggningsorsaker. Detta kompletterades med en
malgruppsanalys av ungdomarna som var inskrivna pa En ingang som byggde pa 17 intervjuer med
ungdomar, SUS-data fran 103 deltagare samt enkat-data fran 37 deltagare.

Utvarderingen visade att det fanns fler olika utmaningar fore och under projekttiden, som var och en
utgjorde hinder for projektets utveckling och som tillsammans bidrog till projektets nedlaggning.
Bristande forarbete och férankringsarbete var en av orsakerna dar avsaknaden av en malgruppsanalys
och en programteori for projektet samt en otydlig projektansékan utgjorde hinder for projektets
utveckling och maluppfyllelse. En annan orsak var brister i projektorganisationen gallande oklarheter i
roller, uppdrag och ansvar. Slutligen betonades bristerna i styrning och uppféljning av projektet vilket
mojliggjorde projektglidning. Konsekvensen av dessa brister var att parterna saknade vilja och
forutsattningar att ta ett ekonomiskt ansvar for implementering av En ingang och istéllet forordade
nedlaggning.
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Maluppfyllelse

Malet med utvarderingen har varit att féljeforskningen kontinuerligt ska bidra till projektets utveckling
genom ett ndra samarbete mellan forskning och projekt och tata aterkopplingar av resultat. | den
ursprungliga utvarderingsplanen var tanken att foljeforskningen skulle utvardera processer och effekter
av projektet fram till 2019. Pa grund av utvecklingen i projektet med svarigheter att rigga en
kontrollgrupp samt tidigarelagd nedlaggning fick upplagget justeras och fokus kom att hamna pa
processer och generella lardomar kring samverkan samt praktiska rekommendationer infér kommande
samverkansprojekt.

Resultatspridning och implementering

Aterkoppling av resultaten av foljeforskningens arbete har skett kontinuerligt under
projekttiden utifran principen med larande utvardering, bade muntligt och skriftligt. Under
2017 har aterkopplingen skett i form av arbetsrapport 2 (januari 2017) och slutrapport
(oktober 2017). Resultatet av arbetsrapport 2 presenterades for aktorerna i
projektorganisationen (januari 2017) och resultatet av slutrapporten fér SCO:s
beredningsgrupp (december 2017). Samtliga rapporter fran féljeforskningen finns pa SCO:s
hemsida.

REFLEKTIONER OCH SLUTSATSER

Det 6vergripande syftet med foljeforskningen av En ingang var att bidra med 6kad kunskap kring
samverkan och med ett teoretiskt perspektiv 6ka forstaelsen for praktiken.

Nedan féljer ett urval av de teorier och forskning har anvants i rapporterna som underlag for de
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REKOMMENDATIONER

Slutrapporten avslutas med nagra generella rekommendationer kring samverkan samt nagra
praktiska rekommendationer infor framtida samverkansprojekt och verksamhetsutveckling.

Generella rekommendationer

Grunden for en framgangsrik samverkan ar att forsta komplexiteten i samverkansformens
natur och acceptera att problem och hinder ar en naturlig del av upplagget.

Utvardering av samverkan kraver talamod da effekter av samverkan inte alltid kan matas i
form av tydliga utfall utan kan visa sig som ovantade effekter av samverkansprocessen.
Genom att anvanda teoretiska modeller 6kar forstaelsen for vilka bakomliggande faktorer
som paverkar att olika samverkansaktiviteter leder till samverkansvinster och andra till
samverkanstroghet. Teorierna kan ocksa anvandas som verktyg i att hantera hur dessa
faktorer kan bemaétas.

Praktiska rekommendationer

Individinriktade projekt bor foregas av en strukturerad malgrupps- och behovsanalys med
en kartlaggning av malgruppen och deras behov samt inventering av om och hur dessa
behov kan tillgodoses via insatser i ordinarie verksamhet eller insatser finansierade av
samordningsférbund.

Projektanstkan/planen bor forutom malgrupps- och behovsanalysen dven innehalla en
logisk modell for projektet som tydliggor projektets programteori och visar hur projektets
innehall hanger ihop med projektmalen. Ansékan/planen bor dven innehalla en
kommunikationsplan for hur projektet ska férankras i organisationerna, bade fére och
under projekttiden samt en avsiktsforklaring for att sdkerstalla att alla deltagande


http://www.finsam.se/
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organisationer ar engagerade och har tydliggjort respektive organisations forvantningar
och malsattning med projektet.

Utvarderingen belyser dven betydelsen av en medveten rekrytering till
projektorganisationen dar mandat och ansvarsomraden samt roller och uppdrag for varje
deltagande aktor ar definierade. Rekommendationen ar att utga fran Brulin och Svenssons
projektorganisationsmodell for att mojliggora ett hallbart utvecklingsarbete dar projektet
nar bestdende resultat och effekter.

Styrning och ledning bor arbeta aktivt med uppfoljningar av projektet for att sakerstélla
maluppfyllelse i forhallande till projektplan och darmed undvika projektglidning.

Som ett stod i detta arbete kan interaktiv larande utvardering kan anvandas. Utvarderingen
kan dven ses som ett verktyg for att ge 6kad transparens i projektorganisationen vilket
symboliseras genom den rdda linjen i modellen. En erfarenhet fran utvarderingen ar dock
att dven utvarderarnas roll och uppdrag bor fortydligas for att maximera nyttan for
projektorganisationen och minimera polariseringseffekter och upplevelsen av
utvarderingen som ett hot.



