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Kommunledningsfdrvaltningen 2020-01-23 Dnr KS 2020-78

Kommundirektorens beslut - Forandringsuppdrag till
utbildningsdirektoren

Kommundirektdérens beslut

1. Utbildningsdirektoren far ett forandringsuppdrag att utveckla
forvaltningens organisation och arbetssatt enligt vad som framgar i detta
dokument.

Arende

Enligt Reglemente for Linkdping kommun, antaget av kommunfullmaktige
2018-03-27, § 77, ar kommundirektoren chef dver forvaltningscheferna och har
ratt att ge dem uppdrag.

Kommundirektdren har det yttersta ansvaret for att den politiska organisationen
har tillgang till en &ndamalsenlig och effektiv forvaltningsorganisation.
Kommundirektdren har identifierat brister i Utbildningsférvaltningens
nuvarande organisering och ansvarsfordelning. Med anledning av detta gavs
Actea Consulting i uppdrag att genomfdéra en genomlysning av
Utbildningsforvaltningens 6vergripande forvaltningsorganisation.
Genomlysningen visar pa ett antal forbattringsomraden, slutsatser och
rekommendationer som kommundirektoren staller sig bakom.

Med anledning av detta ges utbildningsdirektoren ett férandringsuppdrag att
utveckla forvaltningens organisation och arbetssatt enligt vad som framgar i
detta dokument.

Namndernas uppdrag enligt reglemente

Det politiska arbetet i styrelse och namnder ska praglas av langsiktig och
strategisk utveckling, omvérldsbevakning samt samverkan bade inom den
kommunala organisationen och med externa parter. Det &r de politiska
foretradarnas uppgift att ange ambitionsniva och prioriteringar, besluta om mal
och inriktning pa kort och lang sikt, fordela resurser och folja upp resultat i
forhallande till de uppsatta malen.

Utbildningsférvaltningens uppdrag ar att bereda och verkstalla de beslut som
den politiska organisationen fattar, med fokus pa de tre namnderna



Arbetsmarknadsnamnden, Barn- och ungdomsnamnden samt
Bildningsndmnden. N&mndernas uppdrag enligt Linkdpings kommuns
reglemente redovisas nedan.

Arbetsmarknadsnamnden

N&mnden ska inom kommunen svara for:

[l myndighetsutévning avseende forsorjningsstod, inklusive
dodsbohandlaggning, enligt socialtjanstlagen samt dartill hérande
socialtjanstforordning

[J arbetsmarknadsinsatser for arbetslosa som inte tar del av
arbetsformedlingens aktiva insatser. Insatserna ska vara kompetenshéjande och
stodja deltagarnas mojligheter att bli sjalvforsorjande. Insatserna ska i forsta
hand riktas mot forsorjningsstodstagare

[1 kommunens bestéllning av offentlig serviceanstéllning, OSA
(1 att vara kommunens arbetsloshetsnamnd enligt lag om arbetsldshetsndmnd

[1 att — inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de
arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag kan utféras av en kommun

[J insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret avilar styrelse
eller annan ndmnd enligt detta reglemente

[1 kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa
nyanlénda invandrare

[ 6vriga till omrédet horande lagar, forordningar och foreskrifter

Namnden ska:
[] folja den allménna utvecklingen inom omradet pa saval lokal som nationell
niva samt ta initiativ inom ansvarsomradet

[ redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

[ foretrdda kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet.

Barn och ungdomsnamnden

Namnden ska inom kommunen svara fér kommunens ansvar och verksamhet
enligt foljande:

O forskola

0 forskoleklass

() grundskola

[) grundsérskola

[ fritidshem och 6ppen fritidsverksamhet
[ sdrskilda utbildningsformer

[J annan pedagogisk verksamhet

Ovanstaende ska utforas i enlighet med vad som stadgas i skollagen och évriga
till ansvarsomradet horande forfattningar.

Namnden ar styrelse for utbildningen inom sitt ansvarsomrade och svarar for
myndighetsutévning inom omradet.
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Namnden fullgor de uppgifter som ankommer pa vardgivaren for den
medicinska och psykologiska delen av elevhélsan i ovanstaende verksamheter.
Néamnden ska dven genom egna bestéllningar eller i samverkan med andra
kommunala eller regionala organ svara for skolskjuts.

N&mnden ska dven:

(] besluta om utdelning fran vissa donationsstiftelser for skolédndamal

[] foretrida kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet

Bildningsnamnden

Namnden ska inom kommunen svara fér kommunens ansvar och verksamhet
enligt foljande:
[ gymnasieskola

] gymnasiesirskola

1 kommunal vuxenutbildning

[ sdrskild utbildning for vuxna

[ sérskilda utbildningsformer

[J uppdragsutbildning

[] det kommunala aktivitetsansvaret for 16 till 20-aringar
[1 administrera kommunens feriearbeten for ungdomar

Ovanstaende ska utféras i enlighet med vad som stadgas i skollagen och dvriga
till ansvarsomradet horande forfattningar.

Namnden &r styrelse for utbildning inom sitt ansvarsomrade och svarar for
myndighetsutévning inom omradet.

Namnden fullgor de uppgifter som ankommer pa vardgivaren for den
medicinska och psykologiska delen av elevhélsan i ovanstaende verksamheter.
N&mnden ska dven:

0 besluta om utdelning fran vissa donationsstiftelser for skolandamal

[1 foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet.

1 sérskilt arbeta for 6kad samverkan mellan skola och arbetsliv

Forvaltningarnas uppdrag och ansvar

Forvaltningar i Linkdpings kommun har i uppdrag att bereda och verkstalla de
beslut som respektive namnd fattar. Forvaltningarna ska utifran ett oberoende
och sakorienterat forhallningssatt se till att namnderna har relevanta
beslutsunderlag. Organisationen ska préaglas av en hdg professionalitet,
saklighet och opartiskhet. Dar sa & majligt och lampligt ska det ske med
utgangspunkt i vetenskapliga metoder och/eller beprovad erfarenhet.
Forvaltningarna har ocksa i uppdrag att genom omvérldsbevakning och god
verksamhetskannedom I6pande halla namnderna informerade om forandringar
som kan komma att krava nya eller férandrade beslut i fragor som faller inom
namndens ansvarsomrade.
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Forvaltningschefernas uppdrag och ansvar

En forvaltningschef ar en forvaltnings hégsta tjansteman och ansvarar
gentemot aktuell ndmnd for beredning och verkstallighet inom ramen for
namndens delegationsordning. En forvaltningschef har ocksa det yttersta
ansvaret for forvaltningens verksamhet, ekonomi och personal.

| forvaltningschefens uppdrag ingar att aktivt bidra till kommunens
overgripande utveckling, att foretrdda kommunen som helhet internt och
externt, samt att framja éppenhet, kommunikation och samarbete mellan
kommunens forvaltningar.

En forvaltningschef ar understalld kommundirektoren och tillhor
organisatoriskt kommunledningsférvaltningen.

En forvaltningschef rapporterar till aktuell/a ndmnd/er och till
kommundirekttren. Rapporteringen till namnd avser ndmndens uppdrag enligt
reglementet. Rapporteringen till kommundirektoren avser framst personal- och
organisationsfragor och fragor som beror flera namnders/forvaltningars
ansvarsomrade.

En forvaltningschefs ansvar definieras utifran namndens reglemente,
delegationsordning och forvaltningschefsinstruktion.

Forvaltningarnas organisering

Kommundirektdren beslutar om organiseringen av forvaltningsorganisationen.
Storre och/eller principiella organisationsforandringar ska dock godkannas av
kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige.

Forvaltningscheferna beslutar om organiseringen inom den egna forvaltningen.
Storre och/eller principiella organisationsforandringar inom respektive
forvaltning ska ske i samrad med kommundirektoren.

Actea Consultings slutsatser och rekommendationer i korthet

Utifran genomlysningen av utbildningsférvaltningen har Actea Consulting
dragit foljande slutsatser:

e Utbildningsdirektdren har en otydlig roll och begransade forutsattningar
att styra, leda och félja upp forvaltningen.

e Auvdelningscheferna har ett omfattande delegerat ansvar men avsaknad
av fokus pa helhetsperspektivet och synergieffekter.

e Forvaltningens styrning, ledning och uppféljning brister.

e Forvaltningens formaga att verkstalla namndernas beslut och i 6vrigt
vara stod till namnderna kan forbattras.

e Forvaltningens samordning mellan nd&mndernas ansvar brister.

e Stodfunktionerna fungerar inte effektivt utifran forvaltningens behov.

e Forvaltningsledningens roll och funktionalitet behdver stérkas.

Actea konstaterar ocksa att det satt som man valt att organisera och fordela
ansvaret for arbetsmarknadsfragorna bidrar till att de inte ar prioriterade varken
pa social- och omsorgsdirektorens eller utbildningsdirektorens niva och att det
skapar utmaningar for kommunens ledning och styrning inom
arbetsmarknadsomradet.
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Mot bakgrund till de slutsatser som beskrivits ovan har Actea tagit fram ett
antal rekommendationer pa utvecklingsatgarder for att sakerstélla
Utbildningsforvaltningens formaga att verkstéalla namndernas beslut och i
ovrigt serva namnderna i deras uppdrag. Rekommendationerna forvantas ocksa
leda till att sékerstélla samordning mellan namndernas ansvar, styra leda och
folja upp forvaltningen samt nyttja de synergieffekter som en samordnad
utbildningsforvaltning ger forutsattningar for.

Utse utbildningsdirektdren till skolchef enligt skollagen
Med utgangspunkt i att detta medverkar till att sakerstalla helhetsperspektiv,
tydliggor ansvar och mandat inom forvaltningsledningen.

Utbildningsdirektéren bor vara ansvarig mot nAmnderna
Tydliggor vag in/vag ut i forvaltningen, har ett viktigt signalvarde samt
hjalper parterna att sortera sa att ratt fragor/arenden aktualiseras pa
namndniva.

Ta fram/revidera uppdragsbeskrivningar for chefer

Mot bakgrund till att Actea foreslar att utbildningsdirektoren ska bli
skolchef och att detta paverkar andra chefers uppdrag och roll i
ledningsorganisationen rekommenderar Actea att uppdragsgivaren ser dver
ledningsfunktionen under avdelningscheferna och tar fram
uppdragsbeskrivningar dven for nasta linjes chefer.

Genomlysning av stodfunktioner

Genomfdra en fordjupad genomlysning av stodfunktionernas organisering
och processer (inkl. sakkunniga) i syfte att sakerstélla utbildningsdirektorens
mojlighet att svara mot namnderna.

Se Qver stodprocesserna

| syfte att sékerstélla att HR, ekonomi, kommunikation samt den
forvaltningsgemensamma avdelningen understédjer
utbildningsforvaltningens behov.

Ta fram en férvaltningsgemensam verksamhetsplan

Vilken beskriver aktiviteter med tydlig koppling till prioriterade
styrdokument, namndmal, strategiska utvecklingsuppdrag och/eller
namnduppdrag.

Genomfor ledningsgruppsutveckling
| syfte att:
« Arbeta fram en tydlig riktning och gemensamma mal
« Skapa gemensam syn pa forvaltningsledningens syfte och uppdrag kopplat
till riktning, vision och mal
» Utveckla tillit och fortroende for varandra och varandras kompetens
« Oka formagan att ta gemensamt ansvar for helhet
. Motivera och skapa engagemang for forandringsarbetet.



Forandringsuppdrag

Som ett led i forandringen ska forvaltningens namn, genom beslut av
kommundirektdren, andras till Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen.
Detta for att tydliggora forvaltningens breda uppdrag som innefattar
kommunens verksamhet inom samtliga skolformer inom skolvasendet,
integration samt arbetsmarknadsfragor.

Nedan redovisas utbildningsdirektdrens forandringsuppdrag.
Uppdrag

Utbildningsdirektoren har i uppdrag att genomféra de forandringar som
erfordras for att sakerstélla forvaltningens formaga till att bereda och verkstélla
namndernas beslut och i dvrigt stddja namndernas uppdrag samt for att
sakerstalla férmagan till att styra, leda och félja upp forvaltningens verksamhet
och att nyttja de synergieffekter som en samordnad Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltning ger forutsattningar for. Syftet med
forandringsarbetet ar att ge an battre forutsattningar for en effektiv verksamhet
med hdg kvalitet for medborgare, barn, elever och studerande.

Inledningsvis ska under kvartal 1 2020 utbildningsdirektdrens roll och mandat
tydliggoras genom att bland annat denne kommer att foreslas utses av
namnderna som skolchef enlig skollagen samt att namndernas
delegationsordningar ses 6ver. Konsekvenser av detta beslut for 6vriga
tjdnstepersoner hanteras av utbildningsdirektoren.

Namndernas formaga till att fokusera pa strategiska och langsiktiga fragor ska
stérkas genom att resurser samlas forvaltningsovergripande for att stodja
utbildningsdirektdren i detta arbete. Avdelningscheferna ska darmed ges béttre
forutsattningar att kunna fokusera pa att leda och styra den egna avdelningen
och understéllda chefer. Avdelningschefernas roll att som del av sina uppdrag
var delaktiga i ledningen av hela forvaltningen ska tydliggoras.

Dérefter ska riktning och uppdrag for forvaltningen tydliggéras genom en
forvaltningsgemensam ledningsstrategi och verksamhetsidé. En
forvaltningsgemensam verksamhetsplan ska tas fram for verksamhetsaret 2021
for att fokusera forvaltningens arbete sa att synergieffekterna med en samlad
forvaltning for utbildning och arbetsmarknad stérks. Verksamhetsplanen ska
vara utformad pa ett satt sa att det tydligt framgar vilka av forvaltningens
aktiviteter som &r riktade till respektive ndmnd.

Hela styrkedjan inom forvaltningen ska genomlysas - fran forvaltningschef till
forsta linjens chef/rektor. Syftet ar att uppna en andamalsenlig och tydlig
styrning dar varje ledningsniva ges basta mojliga forutsattningar att styra och
leda. I genomlysningen ska inga hur ledningsstddet inom HR, ekonomi,
kommunikation, digitalisering och lokalférsorjning ska organiseras inom
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forvaltningen och i relation till andra delar i kommunkoncernen. Roll-
/uppdragsbeskrivningar for respektive chef ska tas fram.

En Oversyn av hur forvaltningsorganisationen &n battre kan stddja
Arbetsmarknadsnamndens uppdrag ska ske. Det innebér bland annat att se dver
granssnitt i roller och uppdrag mellan Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen och Social- och omsorgsférvaltningen.

Slutligen ska eventuella ytterligare beslut om organisationsférandringar kunna
fattas och bemanningsarbete genomforas sa att en ny organisation av
forvaltningen kan trada i kraft senast 1 januari 2021.

Arbete med att utveckla forvaltningens interna kultur ska inledas, med borjan i
forvaltningens ledningsgrupp. Ett kommande samverkansavtal ska
implementeras i hela forvaltningen i samband med detta arbete.

Riktlinjer for genomférandet

Uppdraget ska i huvudsak vara genomfort sa att erforderliga beslut kan fattas
under 2020. Implementering av organisationsforandringar ska ske stegvis och
vara genomforda i sin helhet senast under 2021.

Utbildningsdirektoren stods med resurser ur Kommunledningsférvaltningen
enligt 6verenskommelse mellan kommundirektér och utbildningsdirektor.
Bitradande kommundirektor, social- och omsorgsdirektér samt HR-direktor
utgor referensgrupp for arbetet enligt utbildningsdirektérens bestdimmande.

Overgripande strategier och karnvarden

| kommunens reglemente ar nedanstdende Overgripande strategier och
karnvarden faststéllda, vilka ska ligga till grund for forandringsarbetet.

Inom Linkdpings kommun &r en decentraliserad styrning en barande princip for
saval den politiska organisationen som forvaltningsorganisationen. Namnderna
ska strava efter att delegera, eller pa annat sétt 6verlamna, de beslut som inte
enligt lag, férordning eller annan statlig styrning maste fattas av dem. Pa
samma satt ska forvaltningarna stréva efter fatta beslut sa langt ut i
organisationen som mojligt.

Kommunens verksamhet ska vara andamalsenlig och kostnadseffektiv. Med
andamalsenlig menas att verksamheten ska vara kvalitetssakrad och efterleva
kommunens politiska ambitioner. Med kostnadseffektivitet menas kostnaden
for en viss atgard i forhallande till nyttan av densamma. Det innebér att
kommunens verksamheter ska strava efter att utifran de givna resurserna
optimera nyttan for de som anvander kommunens tjanster.

For Linkdpings kommun &r verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det
resultat och de effekter som verksamheten far for de som anvander kommunens
tjanster. Verksamheten ska darfor styras utifran foljande fem 6vergripande
strategier:



Helhet fore delar

Alla som har ansvar for nagon del av kommunens verksamhet ska ta hansyn till
helhetsperspektivet i sin styrning. Ett mervarde for kommunens samlade
verksamhetsresultat ska efterstravas. Verksamhetsutveckling ska gynna en
hallbar utveckling for Linkopings kommun och dess invanare.

Fokus pa vasentligheter och uppmarksamhet pa risker

For att kunna fokusera pa det som &r vasentligt i verksamheten ar det viktigt att
skapa en bild av hur den egna verksamheten passar in i helheten. Det ar ocksa
viktigt att uppmarksamma de risker som kan finnas i verksamheten. Tva
aspekter pa risk maste alltid vagas mot varandra, dels sannolikheten for att
nagot ska intraffa dels vilka konsekvenser som i sa fall uppstar.

Langsiktighet i agerandet

Verksamheten ska efterstrava langsiktiga losningar dven om detta initialt kan
bli dyrare &n en mer kortsiktig I6sning. I forsta hand ska l6sningar som ger
langsiktiga och strukturella forandringar i socialt, ekologiskt och ekonomiskt
hallbar riktning valjas.

Dialog, samspel och 6ppenhet

Verksamheten ska genomsyras av éppenhet och offentlighet. Dialog ska
efterstravas av alla aktorer for att fa ett sa bra resultat som mojligt. Samspel ska
ske savél inom organisationen som med externa parter. Det &r viktigt att kunna
jamféra den egna verksamheten med andra organisationer som bedriver
motsvarande verksamhet for att pa basta satt 16sa kommunens uppgifter.

Vid konflikt mellan mal och medel galler medlen

Tillgangen till ekonomiska och andra resurser satter granser for
maluppfyllelsen och darmed verksamhetens omfattning. Om tvingande
lagstiftning orsakar 6verskriden medelsram ska ndmnden snarast anmala detta
till kommunstyrelsen.

Kommunens kérnvarden

LinkOdpings kommuns karnvarden &r en sammanfattning av kommunens
identitet — vad kommunen vill sta for och hur kommunen vill uppfattas.
Kéarnvirdena “modiga, méinskliga, mangfasetterade” ska genomsyra allt och
alla i organisationen och standigt finnas med i tdnkeséttet.
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Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson

Beslutet skickas till:
Utbildningsdirektor, Anders Jolby
Bitrddande kommundirektor, Mikael
Borin

HR-direkttr, Sonja Erlandsson
Social- och omsorgsdirektor, Linda
Ljunqvist
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