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Internkontroll att namndens beslutade mal och indikatorer for
respektive verksamhet foljs upp pa alla enheter samt att
atgarder vidtagits utifran de analyser som gjorts pa bade
enhets- och huvudmannaniva

Genomforande av internkontroll

Internkontrollen har genomforts genom enkétfragor till samtliga chefer. De fragestéllningar
som berorts var:

e Fo6ljs ndmndens mal och indikatorer upp pa enhetsniva?

e Anvinds analysresultaten for att utveckla verksamheten?

e Har atgérder vidtagits utifrdn analysen av resultaten pa indikatorerna?

Enkditen visar att en hog andel av cheferna (92 %) f6ljer helt eller delvis upp ndmndens mal
och indikatorer. Endast ett fatal uppger att de inte gor detta och dé handlar det framforallt om
andra typer av verksamheter dn forskola och grundskola.

I fritextsvaren framkommer att mélen och indikatorerna bryts ner till verksamhetsniva och
foljs upp pa olika sitt, bland annat genom omradeschefernas verksamhetsuppfoljningar eller
vid ledningsgrupperna pé forskolan/skolan. Forskolechefer och rektorer beskriver att denna
verksamhetsuppfoljning dr en framgéangsfaktor i arbetet for att ha fokus pa ndmndens mal
och indikatorer. I enkdtmaterialet ger cheferna ett stort antal exempel pé andra uppféljningar
som genomfors pa verksamhetsniva. Bland annat handlar dessa uppfoljningar om arbetet
med trygghet och studiero.

En majoritet av de svarande (88 %) uppger att de anvénder analysresultaten for att utveckla
verksamheten, likasa att man vidtagit atgérder utifran den analys man gjort. Nagra av de
svérigheter som lyfts dr att kunna rekrytera ritt kompetens, framforallt géller detta forskolan.
Bristen pé utbildade forskolldrare utgér en svarighet att né forvintat resultat pa
indikatorerna. Likasa lyfts brist pa utbildad personal i grundsérskolan och fritidshem.
Malvirdena for flera av indikatorerna dr i manga fall 100 %, vilket 4r en hogt stilld
forvéntan. Flera rektorer beskriver hur man arbetar for att hdja méluppfyllelsen, exempelvis
genom att arbeta med strategier for att utveckla undervisningen och arbete med likvérdig
beddmning. . I budgetarbetet for 2019 har delmal angivits pd kommunniva for varje ar fram
till 2022. Behovet av bra verktyg for att kunna f6lja upp resultat pa indikatorer har lyfts i
enkétsvaren.

Forslag till forbattringsatgarder
Uppdra 4t utbildningsforvaltningen att

e Undersoka mgjligheten att upphandla verksamhetssystem som underléttar
uppfoljningen av méal och indikatorer och minskar det administrativa arbetet i
verksamheterna.
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