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1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska ndmnden se till att verksamheten
bedrivs inom ndmndens ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som
fullméktige har bestdmt samt tillimpliga lagar, forordningar och regler.

Némnden har dirigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll inom sina verksamheter, det vill sdga. de ska med rimlig grad av
sdkerhet sdkerstélla att foljande mal uppnaés:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering
om verksamheten

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje ndmnd antar varje ar en sirskild plan for riktad uppfoljning av den
interna kontrollen. Ndmnden foljer direfter upp i verksamhetsberittelsen
internkontrollarbetet inklusive internkontrollplanen och internkontrollrapporten
redovisas 1 sin helhet i bilaga till verksamhetsberéttelsen.

2 Sammanfattning

Barn- och ungdomsndmndens plan for intern kontroll har {6ljt fastslagen
tidplan. Inga omprioriteringar har gjorts, samtliga planerade kontroller har
genomforts.

De forbattringsdtgirder som identifierats redovisas under respektive
kontrollpunkt samt sammanfattas i tabellen pa sid. 13-14 1 denna rapport.
Samtliga forbéttringsomraden som identifierats under 2019 f6ljs upp under
2020 och rapporteras 1 ndmndens internkontrollrapport for 2020.

Uppf6ljning av genomforda atgirder kopplade till 2018 ars internkontroll
redovisas under punkt 4.

3 Resultat internkontroll 2019

3.1 Internkontroll gdllande vikariehantering

Internkontrollens syfte var att granska mojligheten att fa vikarie till vara
grundskolor samt bemanningsgruppens mdjlighet att svara upp mot det behov
som finns.

3.1.1 Genomforande av internkontroll
Internkontrollen har genomforts genom foljande moment:

1. Framtagande av statistik pa instéllda lektioner
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2. Samtal med nédgra rektorer for validering av statistiken.

3. Samtal med chefen fér bemanningsgruppen for att fa mer kunskap om
Bemanningsgruppens arbete med rekrytering av vikarier samt gruppens
arbete for att mota upp forskolornas och skolornas behov.

4. Intervju i fokusgrupp med tre rektorer varav tvd som ansvarar for
landsbygdsskolor. De fragestillningar som berordes var

e Hur behovet av vikarier ser ut pa respektive skola
e [ vilken méan skolorna behdver stélla in lektioner
e [ vilken man de far vikarier via Bemanningsgruppen.

5. Dokumentation av skolornas bestillningar, bokningar samt
16sningsgrad gillande vikariebehov. (LinQ)

3.1.2 Resultat

Statistik

Statistiken for instéllda lektioner visade vilka hogstadieskolor som har haft
hogst andel instéllda lektioner. Samtal genomfordes med tvé rektorer pa de
skolor med flest instéllda lektioner. Det framkom att lektionerna inte varit
instéllda utan det rorde sig om felregistrering av lektionerna. Det kunde t.ex.
handla om att man vid studiedag eller genomforande av nationella prov
registrerat lektionerna som instéllda. De berdrda rektorerna uppdaterade
omgéende sina rutiner. Information om korrekt registrering har givits vid ett
nitverksmote for rektorer ak 7-9.

Bemanningsgruppen

I intervjun med chefen for Bemanningsgruppen uppger hon att man rekryterar
ca 500 personer/ar till timanstallningar, vilket dr en betydande 6kning under de
tre senaste aren. Det motsvarar ca 90 % av behovet i forskolor och skolor.
Stora forbéttringar vad géller hanteringen av vikarier har gjorts under de
senaste aren, vilket har medfort att antalet vikarier har 6kat. Arbetet med att
kvalitetssdkra kvaliteten pa dessa samt pa forbéttring av processerna kring
rekrytering forefaller ha gett ett positivt resultat.

I e-tjdnsten for bestéllning av vikarier registreras anledningen till
vikariebehovet. Chefen for Bemanningsgruppen menar att det dr svirt att se ett
monster nér det giller behov av vikarier dver aret eller nir det giller skolor pa
landsbygden resp tétorten.

Bemanningsgruppen har identifierat omraden for forbattring, bl. a. handlar det
om att rekrytera fler timavlonade, framfor allt till grundskolan och
grundsérskolan. Behov finns inom specifika &mnen som idrott, sldjd samt vissa
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sprak. Bemanningsgruppen vill dven forbéttra introduktionen till alla
timavlonade samt starka kvalitetsuppfoljningen av de vikarier som tjanstgjort.

Statistik frdn Bemanningsgruppen visar att 16sningsgraden nér det giller behov
av vikarier i de olika verksamhetsformerna har dkat betydligt de senaste 2-3
aren. Forskolan har under den undersokta perioden haft betydligt fler
bestillningar &n grundskolan. Bemanningsgruppen har under perioden januari-
oktober 2019 tickt mellan 78-100% av behovet av barnskotare/forskollérare 1
forskolan. P4 lagstadiet har 54-82 % av behovet av undervisande ldrare tackts.
Motsvarande pa mellanstadiet &r 52-85 % och pa hogstadiet mellan 58-93 %.
Nir skolan bestéller vikarier i specifika amnen ar det svérare att svara upp mot
de bestillningar som gors.

Naér det giller behov av vikarier for olika typer av resurser som t.ex.
elevassistenter eller resurs 1 klassrummet ar 10sningsgraden betydligt hogre,
mellan 70-90 %.

Intervju med rektorer

I intervjun med rektorerna beskrevs att vikariebehovet bestér av ett jamnt flode
med toppar sarskilt i samband med lov. Framforallt handlar det om behov av
korttidsvikarier. Rektor for tre mindre landsbygdsskolor beskrev att det ar
mycket svért att fi vikarier till dessa skolor. Bemanningsenheten har svért att
svara upp mot det behov som finns. Detta beror bl.a. pa de ldnga resorna dér
restiden inte ersitts ekonomiskt eller diliga bussforbindelser som gor att
vikarierna har svart att ta sig till skolorna.

Aven de 6vriga rektorerna uppger i intervjun att de inte far vikarier i den
utstrdckning som behdvs. Ingen av rektorerna uppger att man stéller in
lektioner utan skolorna loser det pa olika sitt. Det kan t.ex. handla om att
fritidshemspersonal gar in som vikarie eller att eleverna fordelas i andra
klasser. Nagra av rektorerna uppger att de har ldrare som har vikariat 1 sin
tjanst, men det kan ocksa handla om att ldrarna vikarierar for varandra (utdver
sin tjanstgoringsgrad) eller att rektor gir in som vikarie.

Rektorerna har olika forbéttringsforslag for att 6ka antalet vikarier och att fa
dem att dven vilja vikariera pa landsbygdsskolor. Det kan t.ex. handla om att
erbjuda hyrbil alternativt erbjuda reseersittning.

Enkdtresultat

I den enkét som besvarats av rektorer i forskola och skola har
utbildningskontoret frigat efter 1 vilken grad som behovet av vikarier ticks av
bemanningsgruppen. Svarsalternativen har varit i hog grad, i tillfredsstéllande
grad eller 1 hog grad.

For forskolan svarar tva tredjedelar av rektorerna att behovet ticks i lag grad.

Pa F-6 uppger en majoritet av rektorerna att behovet ticks i lag grad. Samtliga
hogstadierektorer uppger att behovet ticks i 14g grad.
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For att 16sa behovet av vikarier har skolor arbetat pé olika sétt. Ett sétt &r att
anstilla egna vikarier, vilket en majoritet av rektorerna i forskolan gjort. Detta
innebdr att fi 1 personalen behdver arbeta utdver sin ordinarie tjénstgdring.

Aven pa F-6 och 7-9 uppger en majoritet av rektorerna att de har egna vikarier
for att 16sa behovet. Hilften av rektorerna i arskurs 7- 9 uppger att personal
ofta fir vikariera utdver ordinarie tjinstgoring.

Att personal fér vikariera utdver sin tjanst behover dock inte betyda att
personen arbetar mer dn 100 %. Det kan exempelvis handla om
deltidsarbetande personal som utokar sin tjanst. I den mén larare och rektorer
vikarierar utdver sin tjanstgdring finns dock en dkad risk for 6verbelastning
och i forldngningen sjukskrivningar.

Forslag till forbdttringsatgiirder

Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag att i samrdd med Bemanningsgruppen
utreda mdjliga 16sningar fOr att 6ka attraktiviteten att vikariera pd landsbygden.
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3.2 Internkontroll gallande uppfdljning av rutin for anmalan av
sakerhetsbrister inom skolskjuts

Internkontrollens syfte var att granska rutinerna géllande sédkerheten for

upphandlad skolskjuts 1 buss. Internkontrollen syfte var ocksa att sdkerstélla att

krisplaner &r kdnda och foljs.

3.2.1 Genomforande av internkontroll
Internkontrollen har genomforts genom f6ljande moment:

1. Internkontrollgruppen har fatt information om rutiner och krisplaner
gillande skolskjuts av skolornas skolskjutsanvariga fran fyra skolor.

2. Intervjuer i fokusgrupper har genomforts med elever i mellan-och hogstadiet
pa tvé skolor. De fragestillningar som berdrdes var

e Om eleverna anvinder reflexer eller liknande vid hallplatser

e Om eleverna har kdinnedom om att det finns krisplaner géllande
skolskjutsen

e Biltesanviandning

3. Intervju med skolskjutschaufforer

4. En enkdét har skickats ut till vArdnadshavare till barn 1 lagstadiet och som
aker skolskjuts fran tre skolor.

3.2.2 Resultat

Samtliga fyra tillfragade skolor har en krisplan dar information om skolskjuts
ingdr. Tre av fyra skolor har dven rutiner for hur skolan anméler fel eller brister
som upptickts géllande forare eller buss. Det vanligaste &r att kommunikation
sker mellan busschaufférerna och skola/rektor. Flera skolor har ocksé rutinen
att kontakta ansvarig sakkunnig pa utbildningskontoret.

Vid samtal med bussforare som kor skolbussar till 8 grundskolor framkommer
det att ndgon chauffor har vetskap om skolans krisplan. Chaufférerna uppger
att man oftast har kontakt med skolans administrativa assistent. Endast vid en
skola traffas man regelbundet for att planera eller utvirdera skolskjutsarna,
detta dr ndgot som forarna skulle vilja infora pa samtliga skolor.

Reflexer och reflexvistar har delats ut till eleverna. Eleverna uppger ocksa att
de anvinder mobilerna att gora sig synliga med nar de star vid héllplatsen.
Chaufforerna uppger att skyltarna vid hallplatserna har blivit mycket béttre och
att sa kallade SEEME-skyltar som aktiveras fungerar bra.

Eleverna berittar att skolorna utbildar eleverna kring vilka regler som géller pa
bussen vid ldsdrsstart. P4 en skola har eleverna fatt se en film om vad som
hénder och hur de ska agera om det borjar brinna i bussen.
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Pa fragan om eleverna anvénder bélte 1 bussen svarar eleverna att néstan alla
anvénder balte och att chaufforen ser till att alla har balte innan bussen startar
hemfarden.

Enkiten till vardnadshavare skickades ut till 202 vardnadshavare, varav 77 har
svarat, vilket ger en svarsandel pa 38 %. Hilften av de tillfrdgade kinde till att
skolan har en krisplan gillande sékerheten kring skolskjuts. En majoritet av de
svarande vardnadshavarna har aldrig anmaélt en sékerhetsbrist. Om man haft
synpunkter pa skolskjutsen har man oftast kontaktat skolan eller i nagot fall
ansvarig sakkunnig pd utbildningsforvaltningen. 12 svar frdn vardnadshavarna
ger positiva kommentarer kring skolskjutsen: ” Jag kénner mig trygg som
fordlder”, ” en eloge till forarna”.

3.2.3 Forslag till forbattringsatgarder
Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag att

e Tillse att skolskjutsansvariga fran skola och bussbolag tréaffas for
gemensamt arbete med krisplan samt planering och utvérdering.

3.3 Internkontroll géallande tillbudsrapportering

Internkontrollens syfte var att granska om rutiner finns gédllande anmélan vid
tillbud och skada i forskolan samt hur tillbud och skador f6ljs upp.

3.3.1 Genomforande av internkontroll
Internkontrollen har genomforts genom foljande moment:

1. Statistikinhdmtning av inrapporterade tillbud och skador i forskolan under ar
2018.

2. Intervjuer med ett urval av rektorer i forskolan.

3.3.2 Resultat

Statistiken visar att totalt har 451 anmélningar om tillbud eller skada gjorts i
systemet SKADA. Den storsta delen av anmélningar avser skada pa barn.
Knappa 25 % av anméilningar avser tillbud i forskolan. Av statistiken framgar
att fordelningen skador och tillbud utomhus &r nigot fler &n inomhus.

Sammanstillningen visar att samtliga forskoleomraden gor rapportering,
antalet anmélningar varierar mellan olika omraden frin 8 stycken som minst
och 78 som flest under ar 2018.

Hur mycket information om anmaild hindelse som uppges i systemet varierar,
vilket kan leda till svéarigheter att f6lja upp anmélningarna statistiskt pa
huvudmannanivi. Varje enskilt d&rende finns diariefort vilket gor att enskild
rektor kan se drendena pa chefsniva med namn pa berort barn. I den
gemensamma statistiken kan uppgifter bara nas pa rektorsniva inte pa varje
unik forskola utan att g& in och begéra ut handlingar pé individniva frén
diariesystemet.
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Vid samtal med rektorer stélldes foljande fragor:

I.

2.

Finns rutin fér anmélan och is fall hur informeras personal?

Vem pé forskolan ansvarar for att tillbuds- eller skadeanmélan
genomfors?

. Nér anmadlan rektor?

Vad leder resultatet av anmédlningen/anmélningarna till i verksamheten?

Ovrigt

. Alla som tillsvidareanstélls informeras vid anstéllningens borjan om att

anmala tillbud och skador, det ingér i introduktionsrutinen. En rektor
har gatt igenom rutinen pa en studiedag tillsammans med all personal
samt gjort en lathund med ifyllnadsanvisningar.

Pa samtliga representerade forskolor gors anmélningarna av den
personal som sett eller varit narmst hindelsen. Pa vissa forskolor
hjilper skyddsombudet till med anmélan. Personalen upplever att
systemet dr langsamt och att minga uppgifter ska fyllas i.

Rektor far i de flesta fallen anmélningarna skickade till sig av
anmaélaren for kinnedom.

Hos de flesta rektorer tas anmélningar upp pé de lokala
arbetsmiljogrupperna. Att tillbud anméls 1 ldgre grad tros bero pa att vid
tillbud atgérdas riskerna av personalen/vaktmaéstare eller att en
felanméilan gors direkt till fastighetségaren.

. Nar tillbud och skador rapporterats i systemet Skada informeras berdrda

vérdnadshavare om detta. I samband med detta pétalas ocksa om
vardnadshavarens ansvar att meddela forsakringsbolaget. Viktigt att
byggnationer och installationer besiktigas dterkommande for att minska
risk for skada eller tillbud.

Rektor dr ansvarig for arbetsmiljon och sdkerheten pa forskolan. Nar rektor far
ké&nnedom om att risker finns i verksamheten ska rektor agera for att minimera
dessa risker.

En anledning till att tillbud anmadls i lagre grad &n skada kan vara att
gransdragningen dr mer otydlig; ar det lattare att uttrycka vad som &r en skada
an vad som dr ett tillbud?

Hanteringen av skade- och tillbudsrapporteringen i SKADA kommer att ldggas
in i LinQ - det datasystem déir ovrig statistik inom utbildningsfoérvaltningen kan
himtas.
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3.3.3 Forslag till forbattringsatgarder

Utbildningsforvaltningen ges 1 uppdrag att tillsammans med sékerhetsgruppen
fortydliga for rektorer skillnad mellan tillbud och skada.

3.4 Internkontroll gdllande skolornas drogforebyggande arbete

Internkontrollens syfte var att granska skolornas insatser/processer kopplat till
drogforebyggande arbete som en del av elevhéilsans forebyggande
hilsoframjande uppdrag.

3.4.1 Genomforande och resultat av internkontroll

Arbetet inleddes med samtal med kommunpolis samt sdkerhetsstrateg pa
kommunledningsforvaltningen for att fa en bild av vilka verktyg som erbjuds
skolorna inom omradet i det forebyggande arbetet, samt fanga in polisens bild
av droganvindningen.

Det finns tvda kommunpoliser i Linkdping, med huvuduppdrag ir att vara
trygghetsskapande och brottsforebyggande. Kommunpolisen har regelbundna
moten med sdkerhetsgruppen pd kommunledningsforvaltningen och uppdaterar
lagesbilderna veckovis i de socialt utsatta omradena.

Polisen informerar inte om droger pa skolorna, det har ingen effekt enligt
forskning menar kommunpolisen, utan utbildning erbjuds av andra instanser
och organisationer. Det handlar exempelvis om Lansstyrelsens utbildningar
riktade till skolor, Ostgdtapiloten. Kommunpolisens bild ir att
droganviandningen inte dkat sedan tidigare ar, men att det alltid finns en
riskgrupp som kan uppméarksammas tidigt, redan i 6-arsaldern. Det dr barn som
enligt kommunpolisen dr normbrytande, grinslosa i sitt beteende, som vistas i
riskmiljoer och som skolkar redan i lagre arskurser i grundskolan.
Kommunpolisens rad till skolorna vid oro misstanke om droganvédndning &r att
tidigt informera vardnadshavare om misstanken. Informationen till elev och
fordldrar pa ratt niva och att bemota argument med saklighet lyfts fram som
framgangsfaktorer. Det dr ocksd viktigt att beskriva framtida konsekvenser om
elever handskas med droger, exempelvis inte fa ta korkort, eller kunna lana
pengar som vuxen.

Enkédten Om Mig genomfors arligen med elever i arskurs 8 pd grundskolan och
arskurs 2 pa gymnasiet. Resultatet presenteras vid seminarier som Region
Ostergétland arligen bjuder in skolorna till. Resultaten anvinds dven i de
enskilda grundskolornas systematiska kvalitetsarbete.

Den senaste enkéten visar att droganvéndningen har 6kat mellan aren 2014-
2018. Ar 2018 uppger 88 elever i arskurs 8 av totalt 1 769 att de anviint
narkotika en eller flera ginger, varav hogre andel pojkar. Variationen &r stor
mellan skolorna.

Utbildningsforvaltningen har tagit fram en handlingsplan gillande hur skolan
ska agera vid misstinkt drogpaverkan. Denna handlingsplan finns tillgdnglig
for skolorna via LinWeb:
http://linweb.linkoping.se/globalassets/utbildningsforvaltningen/utbildningskon
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toret/gemensam-information/lokala-
styrdokument/grundskola_och_grundsarskola/handlingsplan-vid-misstanke-
om-elevs-paverkan-och-eller-missbruk-av-droger.pdf

Utbildningskontoret har genomfort en enkat till samtliga kommunala
hogstadieskolor dir frigan var om det drogforebyggande arbetet finns med 1
skolans elevhilsoplan. Skolorna har ocksa far ge exempel pa insatser pa det
drogférebyggande arbetet. Atta av skolorna har med det drogforebyggande
arbetet i sina elevhélsoplaner och pé tre skolor saknas detta.

Exempel pa insatser som skolorna redovisar:

- Samtal med skolskdterska.

- Fordldramote

- Temadagar om ANDT-undervisning Vi bokar in utifrén varje ar som en
schemabrytande aktivitet med eleverna.

- Arlig utbildning av personal frén Minimaria.

- Elevhélsokontroll &r 7

- Mentorstimmar med information dir representanter fran
elevhilsoteamet medverkar,

- Mentor for elever med storfranvaro och elever i riskzon

- Enskilda samtal med elever i riskzon och 16pande foridldrakontakt med
elever i riskzon

- Gemensam konferens for elever och virdnadshavare med hjélp av
narkotikapolis

- Samverkansmoéten mellan skola och fordldraférening

- Utbildning for fordldrar med somalisk bakgrund

- Samverkan mellan skola och brobyggarna med civilpatruller under
kvéllar och nétter med representanter fran fordldragruppen med
somalisk bakgrund

Tva hogstadieskolor har besokts och samtal har f6rts med rektor och
representant fran elevhdlsan. Sakkunniga och internkontrollrepresentant fran
ndmnden har d4ven samtalat med en grupp elever pa varje skola.

Ingen av skolorna har beslagtagit droger eller stingt av elever pa grund av
droganvéindning. Enstaka fall ddr man misstinkt droganvindning har intriffat.
I dessa fall har skolorna arbetat i néra dialog med vardnadshavare for att utreda
misstanken. Skolorna betonar vikten av att tidigt kontakta vardnadshavare vid
drogmisstanke och att en framgangsfaktor ar en god dialog mellan skola och
vardnadshavare. Vid en skola finns en tydlig rutin in skriven i skolans plan for
krankande behandling, diskriminering och likabehandling. Drogforebyggande
arbete finns med i1 den handbok for elevhélsoarbetet som utarbetats av
utbildningsforvaltningen i dialog med rektorer.

Skolorna arbetar forebyggande pa flera plan. En del &r att det finns vuxna i
skolan som befinner sig nira eleverna pé raster och tidigt kan fanga upp
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eventuella misstankar om droger. Skolskoterskan genomfor hdlsosamtal med
samtliga elever i arskurs 7. ANDT-fragor (alkohol, narkotika, droger och
tobak) ingdr 1 undervisningen i biologi, ndgot som bekriftas av de elever som
internkontrollen samtalat med. Skolorna tar ocksé hjilp av MiniMaria med
kompetensutvecklande foreldsningar for personal.

Léas mer:
https://www.linkoping.se/leanlink/radstod/socialtstod/missbrukochberoende/

MiniMaria dr en mottagning for ungdomar som dr 13-20 ar och har ett riskbruk
eller 4r beroende av alkohol och droger. Sociala stodinsatser erbjuds genom
Social- och Omsorgsforvaltningen, exempelvis faltverksamhet samt
brottsforebyggande insatser via Rad och stod. Dér finns t ex
brottsforebyggande brobyggare for barn och ungdomar som riskerar att hamna
1 kriminella kretsar. P& en av de besokta skolorna har brobyggarna varit och
presenterat sig och sin verksamhet.

Pa en av skolorna erbjuds alla elever i rskurs 9 en foreldsning av en fd
missbrukare som en del av det forebyggande arbetet. Gemensamma
kuratorsnitverk for kommunens skolor kan ocksé finga upp vad som ar pa
ging” vad giller hdndelser 1 skolorna dir droger kan vara inblandade,
exempelvis rykten om var det finns tillgéng till droger.

Skolorna uttrycker behov av att ldra sig mer om nya droger som finns
tillgidngliga exempelvis 1 tablettform. Bada skolorna ser en forbattringspotential
géllande samarbetet med polis och féltsekreterare. De saknar det tidigare nira
samarbetet med poliser som var riktade till skolan.

3.4.2 Forslag till forbattringsatgarder

o Sikerstilla att det drogforebyggande arbetet finns som en del i alla
hogstadieskolors handbok for elevhélsoarbetet.

o Sikerstilla att "Handlingsplanen vid misstanke om elevs paverkan
och/eller missbruk av droger” dr kédnd pa alla hogstadieskolor.

e Forbittra samarbetet mellan skola, polis och faltsekreterare
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Nr | Process/rutin/system Kontrollmoment | Kontrollmetod | Resultat av kontroll Atgird
Verksamhet och organisation
Vikariehantering Uppfoljning av Stickprov i e  Felregistrering av instillda lektioner har Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag
mojligheten att fa samrad med identifierats och atgérdats. att i samrad med Bemanningsgruppen
vikarie till vara bemannings- e Lirarldsa lektioner forekommer i vildigt liten utreda mojliga 16sningar for att 6ka
grundskolor samt enheten samt utstriickning. Skolorna I8ser i stor utstrickning attraktiviteten att vikariera pa
bema"n.nlingsgruppe intervju med behovet av vikarier, antingen med stod av landsbygden.
ns mojlighet at:j follzungpp av Bemanningsgruppen eller p4 egen hand.
svara upp mot det | rektorer. e Det finns ett storre behov av vikarier fran
behov som finns. ) . .
Bemanningsgruppen dn vad som kan erbjudas
idag, framforallt géller detta landsbygdsskolor.
Skolskjuts Uppf6ljning av Intervjuer i e Samtliga tillfragade skolor har en krisplan géllande | Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag

rutin fér anmélan
av sdkerhetsbrister
inom skolskjuts i
enlighet med
Linkopings
kommuns
skolskjutsregler
(del 1 och 2)
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fokusgrupper
med elever i
mellan-och
hogstadiet.

Intervju med
skolskjutschauff
orer

Enkdt till urval
av
vardnadshavare
till barn 1
lagstadiet

skolskjutsar.

e Elever far utbildning om hur de ska agera vid
olycka

e Vid behov samtalar oftast busschaufférerna med
skolornas administrativa assistenter, men endast
vid en skola genomfors gemensamma moten med
planering och utvirdering mellan skola och
bussbolag.

e Elever anvénder i stor utstrackning bélte i bussen
och anvénder reflex eller mobil for att vara synliga
vid busshallplatser

att tillse att skolskjutsansvariga fran skola
och bussbolag tréiffas for gemensam
planering och utvérdering.
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Tillbud

Skolornas arbete med
hélsofrdmjande och forebyggande
elevhélsoarbete (hogstadiet)

Uppf6ljning av
rutin for
skada/tillbud i
forskolan.

Uppf6ljning av
skolornas
insatser/processer
kopplat till
drogforebyggande
arbete som en del
av elevhélsans
forebyggande
hilsofrdmjande

uppdrag
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Stickprov
Statistik ur
systemet
SKADA
Intervjuer med
fokusgrupp
rektorer i
forskolan

Enkat till skolor
ak 7-9.

Intervju med
fokusgrupp av
rektorer,
representant fran
elevhilsan samt
elever.

Nyanstélld personal informeras om att skada/tillbud ska
rapporteras och hur detta gér till. Den person som varit med
om skadan/tillbudet gér rapporteringen. Merparten av
rektorerna tar upp skador/tillbud pa arbetsmiljomdten med
skyddsombud. Tillbud anméls i mindre omfattning dn
skador. Tillbud upplevs mer leda till att vaktmaistare eller
forskolans personal atgérdar orsaken till tillbuden.

Skolorna betonar vikten av att tidigt kontakta
vardnadshavare vid drogmisstanke och att en
framgéngsfaktor dr en god dialog mellan skola och
vardnadshavare. Skolorna arbetar férebyggande pa flera
plan.

Skolorna uttrycker behov av att lara sig mer om nya droger
som finns tillgédngliga exempelvis i tablettform.

Béda skolorna ser en forbéttringspotential géllande
samarbetet med polis och faltsekreterare. De saknar det
tidigare nira samarbetet med poliser som var riktade till
skolan.

Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag
att tillsammans med sékerhetsgruppen
fortydliga skillnad mellan tillbud och
skada.

Siakerstilla att det drogforebyggande
arbetet finns som en del i alla
hogstadieskolors handbok for
elevhilsoarbetet.

Sakerstilla att "Handlingsplanen vid
misstanke om elevs paverkan och/eller
missbruk av droger” dr kénd pé alla
hogstadieskolor.

Forbattra samarbetet mellan skola, polis
och féltsekreterare




Internkontrollrapport 2019

Uppf6ljning av 2018 ars intern kontroll

4 Uppfdljning av 2018 ars intern kontroll

Brist

Atgiird i internkontrollen

Status

Néamndens
beslutade mal och
indikatorer for
respektive

verksamhet foljs

upp

Utbildningsf6rvaltningen ges i uppdrag att

Undersoka mojligheten att
upphandla verksamhetssystem som
underléttar uppfoljningen av mél
och indikatorer och minskar det
administrativa arbetet i

verksamheterna.

Nytt elevregister upphandlat.
Det kommer att inféras under
2020.

Nytt system for
kunskapsbedomning enl
laroplan upphandlas och infors
2020.

Beslut fattat att genomfora en
utredning 2020; Systematiskt
kvalitetsarbete och
uppf6ljning. Att hantera stora
dataméngder. Mélet &r att
komma med forslag pé bra
digitala verktyg i skolorna
systematiska kvalitetsarbete.

Processerna kring
verksamhets-lokaler

Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag att

Kommunicera ”Linkopings
Skolmodell” sa att den blir vél kidnd
av dem som omfattas av en om-

eller nybyggnation.

Definiera roller, ansvar och mandat

for deltagare i lokalprocessen.

Utveckla befintliga arbetsprocesser
och skapa en tydligare
projektorganisation.

Lokalprocessen ska fortydligas sé
att aterkoppling sker till
referensgruppen for byggnationen
innan offertunderlag skickas ut.
Aterkoppling ska dven ske till
”Skolmodellen”.

Utveckla informations- och
kommunikation till berorda i

projekten.

1. Modellen dr kommunicerad
via referensgruppen i samtliga

omraden

2-7. Pagér i samband med
Lejonfastigheters utokade
uppdrag. Implementeringsplan
for det nya uppdraget ar
faststélld i oktober 2019.
Information kommer att ges till
olika mélgrupper, diribland
nimnderna. Utbildnings-
material for implementering av
Lejon-fastigheters nya uppdrag
dr under framtagande.
Utbildningar kommer att
startas i samband med
arsskiftet 2020.

8. Sakkunnig lamnade rapport
vid ndmndens sammantride 1
mars 2019 och samlad

uppfoljning 1&mnas i samband
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Utveckla och sdkerstélla

dokumentationen i byggprojekten.

Tydliggdra ansvar for
garantidrenden i byggprojekten.

Delredovisning av genomforda
atgarder ska lamnas till
internkontrollanter under varen
2019. Dérutover ska en samlad
uppfoljning av ovanstaende
atgdrder genomforas i borjan av
2020.

med internkontrollrapporten
for 2019.

Lérande 1 forskolan

Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag att

Unders6ka behovet och
mdjligheterna till ett digitalt stod
for att dokumentera barns

larandeutveckling.

Ta fram ett forslag till gemensam
vokabulér och ramverk for att f6lja
det enskilda barnets fordndrade
kunnande. Ramverket ska vara ett
stod for att oka kvaliteten och
likvardigheten. Vokabuléren ska
vara grundad i styrdokumenten for
forskolan.

1. Lérplattform for
forskolan ar klar och
dérigenom har vi ett
digitalt stod i
dokumentationen.
Implementering under
2020.

2. I forskolan pagér nu
ett gemensamt arbete
kring att formulera
mal som foljer upp
vilket fordndrat
kunnande som sker
hos varje barn. I detta
arbete ingér att skapa
gemensamt vokabulér
som bygger pa
uttryck och
ordalydelser i Lpfo18
. Arbetet har péborjats
i rektorsgruppen for
att sedan gé vidare
ner i verksamheterna
till all personal som
arbetar med barnen i
forskolan. Ett arbete
ar paborjat for att ta
fram ett gemensamt
stddmaterial/
kartldggning av
sprakutvecklingen
hos 5-aringar.

Behorighet i
grundskolan (larare
som undervisar i
SVA)

Utbildningsforvaltningen ges i uppdrag att

Fortsatt folja upp behdrigheten i
SVA.

I Extens markeras alla
undervisningsgrupper med
larare. Lararens behorighet
registreras med arskurs, &mne
och skolform . Pa detta vis ges
en bild av behorigheten i
skolornas
undervisningsgrupper i SVA.
Behorigheten f6ljs upp i
samband med delarsrapporter
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och verksamhetsberittelse med
en indikator kopplat till malet
om Likvérdiga mojligheter.

Elevnarvaro 1

grundskolan

Uppdra &t rektor att:

1. Systematiskt folja upp alla
elevernas nirvaro och att involvera
vardnadshavare och elev for att

frimja hog elevnérvaro.

2. Ha en rutin for hur vikarier ska fora
franvaro.

3. Sékerstilla att kvitteringen av
lektionerna fungerar pa ett
likvérdigt och tillfredsstéllande stt.

Elevnérvaro ar en obligatorisk
del i omradeschefernas
resultatuppfoljningar pa
samtliga grundskolor. Skolor
uppmanas att skriva rutin for
hur vikarier for franvaro, péa de
flesta skolor ér det skolans
administrativa assistent som &r

behjalplig med detta.

Ett utvecklingsarbete pagar
med att fortydliga hur
registrering av
undervisningsgrupper ska
genomforas for att kunna
sdkerstilla kvitteringen.
Fortydligande infor fortsatt
arbete kommer att skickas ut

infOr varterminen 2020.

Rutiner for
inkdpskort, ID 500
(gemensam
verksamhet) och ID
122 (barn- och

ungdomsnidmnd)

1. Information till berérd att kvitton
alltid maste finnas med som
underlag till faktura samt att moms
i vissa fall ska korrigeras i enlighet

med originalkvitto.

2. Lathund/rutinbeskrivning behover
tas fram.

3. Information bor ske till berérd om
vikten av att ramavtalsleverantOrer

anvands.

Information ges 16pande nér
det ar aktuellt. Hantering
géllande inkdpskort star
beskrivet i kommunens
ekonomihandbok. Det har
ocksé genomforts ett projekt
om e-handel dér det dven varit
information om hantering av
Eurocard. Vid érets granskning
var det bara 2 st fakturor pa
enhet 500. Det fanns
underlag/kvitto till bigge, men
vid det ena inkdpet var det fran
en ej ramavtalsansluten
leverantor. Vid arets
granskning var det bara 4 st
fakturor pé enhet 122. Kvitto
fanns i pdrm och scannades in i
samband med granskningen. 3
st fakturor avsag inkop fran ¢j

ramavtalsansluten leverantor.
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