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Inledning

Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser och ndmnder. Styrelsen och ndmnderna ska férvalta och genomféra verksamheten
i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste
respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och
rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning
och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Vi har pa uppdrag av revisorerna i Linkdpings kommun grundlaggande granskat barn- och
ungdomsnamnden.

Denna rapport ar en sammanstallning av de sakkunnigas grundlaggande granskning 2022.

Granskningen har utférts av Linn Bergman och Lena Salomon, PwC.

Syfte och Revisionsfragor

Granskningens syfte ar att dversiktligt bedéma maluppfyllelsen samt om
kommunstyrelsen/namnderna har en andamalsenlig styrning, ledning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten och ekonomi.

Foljande fragor ska besvaras:

1. Har namnden fo6ljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och beslutat om
atgarder vid avvikelser?
2. Har namnden foljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi och beslutat om
atgarder vid avvikelser?
3. Har ndmnden till kommunfullméaktige redovisat en andamalsenlig verksamhet utifran
reglemente och kommunens budget?
4. Internkontroll
a. Har namnden beslutat om en internkontrollplan?
b. Har namnden tagit del av en riskanalys som underlag for kontroller eller
riskhantering inom vasentliga omraden?
Har riskanalysen utgatt fran mal och lagar och regler?
d. Arroller och ansvar for den interna kontrollen mellan namnd och férvaltning
tydlig?
e. Utvarderares den interna kontrollen i syfte att sdkerstalla att den fungerar och
tar namnden/styrelsen del av utvarderingen?
f.  Har namnden féljt upp internkontrollarbetet och hanterat avvikelser?

o
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Revisionskriterier

De bedémningsgrunder som anvants i granskningen som utgangspunkt for analys,
slutsatser och bedémningar bygger pa féljande lagstiftning och kommunens styrdokument:

— Kommunallag (2017:725).
— Linkdpings kommuns reglemente, faststallt av kommunfullmaktige.
— Link&pings kommuns budget for 2022 med plan for 2023-2025.

Metod och avgransning

Granskningen ar éversiktlig och behandlar framst styrning mot mal, namndens systematiska
arbete med intern styrning och kontroll samt namndens maluppfyllelse och budgetféljsamhet
vid arets slut. Granskningen av intern kontroll avser namndens internkontrollplan som ska
tas fram enligt reglementet. Avrapportering sker med fokus pa avvikelser.

Granskning har skett av namndens internbudget och verksamhetsplan 2022, delarsrapport
per augusti 2022 och verksamhetsberattelse for 2022. Vidare har vi tagit del av uppfoljningar
av ekonomi och verksamhet samt namndens handlingar och protokoll. Rapportering av
revisionsfraga 1 och 2 lamnades i oktober 2022.

Rapporten ar sakgranskad av berdrda tjanstepersoner.

lakttagelser [6bpande verksamhet

De iakttagelser som gors i detta avsnitt avser att I6pande granska att namnden styr
verksamheten mot mal och uppdrag. Granskningen avser perioden fram till delarsrapporten
avseende 31 augusti och besvarar revisionsfraga 1 och 2. Rapporteringen lamnades i
oktober/november 2022.

Namndens styrning och kontroll av verksamheten

Har barn- och ungdomsnamnden féljt upp och rapporterat verksamhetens resultat
och beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt verksamheten i tva delarsrapporter, en per sista mars och en per sista
augusti. | delarsrapporterna sker uppféljning av alla delar enligt internbudgeten.
Delarsrapporten per den sista mars lamnas inte till kommunfullmaktige.

Nedan lamnas de iakttagelser som gjorts utifran delarsrapporten per den 31 augusti, som
lamnas till kommunfullmaktige.

Barn- och ungdomsnamnden har i internbudgeten angivit 11 mal och fyra ndmndspecifika
strategiska utvecklingsuppdrag i enlighet med kommunfullmaktiges budget fér 2022. Till
majoriteten av malen finns matbara indikatorer och malvarden fér 2022. Fér malen
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“Andamalsenlig férvaltningsorganisation” och “Digitaliseringens méjligheter tas tillvara”
anges i internbudgeten att indikatorer ska tas fram under hésten 2021. | delarsrapporten per
augusti finns indikatorer for bada malen. Mal och indikatorer for malomradet medarbetare
faststalls av kommunstyrelsen.

| bilaga till internbudgeten redovisar férvaltningen en verksamhetsplan som beskriver de
aktiviteter och handlingsplaner som kravs for att bland annat uppfylla strategiska
utvecklingsuppdrag och namndmal.

| delarsrapporten per augusti beddmer namnden att ett mal uppnas, tre delvis uppnas och
att tva mal ej kommer att uppnas vid arets slut. Fem mal kan inte bedémas. Namndens
beddmning utgar fran att genomférda och pagaende aktiviteter bidrar till maluppfyllelsen och
att flera indikatorer inte mats férran senare under aret. Malen som inte bedéms uppfyllas
under aret ar “Kostnadseffektivt lokalutnyttjande” och “God ekonomisk styrning”. Vi kan av
delarsrapporten inte utldsa att namnden vidtagit atgarder for att nd malet gallande
kostnadseffektivt lokalutnyttjande. Bedomningen ar i enlighet med de instruktioner namnden
erhallit av kommunledningsforvaltningen. Se bilaga namndens maluppfyllelse.

Utbildningsférvaltningen har foljt upp de strategiska utvecklingsuppdragen enligt
kommunfullmaktiges budget. Majoriteten av aktiviteterna &r genomfoérda eller pagaende och
bedéms genomfdras under aret. Tre aktiviteter beddms inte genomféras och blir forskjutna
till 2023.

Bedbmning

Har barn- och ungdomsnamnden féljt upp och rapporterat verksamhetens resultat och
beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt upp och rapporterat verksamhetens resultat. Vi kan inte se att ndAmnden
vidtagit tydliga atgarder med anledning av den prognostiserade maluppfyllelsen gallande
kostnadseffektivt lokalutnyttjande.

Namndens styrning och kontroll av ekonomin

Har barn- och ungdomsnamnden foljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi
och beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt verksamhet och ekonomi i manadsrapporter och i tva delarsrapporter, en
per sista mars och en per sista augusti.

Namnden redovisar i delarsrapporten per sista augusti ett dverskott pa 17 mnkr jamfért med
budget. Namndens helarsprognos visar pa ett underskott pa 35,4 mnkr.

| delarsrapporten per mars och i manadsrapporterna under varen 2022 prognostiseras ett
underskott for helaret. Utbildningsdirektoren fick i april uppdrag att utreda méjliga atgarder
for att na en ekonomi i balans per 2022-12-31, som redovisades pa sammantradet i maj. |
samband med redovisningen beslutade namnden att handlingsplanen skulle féljas upp i
samband med delarsrapporten per augusti. | delarsrapporten per augusti anges att
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forvaltningen har funnit det maojligt att vidta atgarder om 8 mnkr men trots vidtagna atgarder
enligt beslutad handlingsplan bedéms namnden inte na en ekonomi i balans 2022.

Beddmning

Har barn- och ungdomsnamnden féljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi och
beslutat om atgarder vid avvikelser?

Namnden har foljt upp och rapporterat verksamhetens ekonomi |I6pande. Namnden
prognostiserar ett underskott som kraver atgarder. | samband med delarsrapporteringen per
mars fattade namnden beslut om att uppdra till utbildningsdirektoren att ta fram en
handlingsplan fér ekonomi i balans men det har inte resulterat i att namnden férvantas na
budget 2022.

lakttagelser namndens redovisning av utford
verksamhet

De iakttagelser som gérs nedan avser ndmndens redovisning av utférd verksamhet enligt
mal, uppdrag och budget per den 31 december 2022.

Har ndamnden till kommunfullmaktige redovisat en @ndamalsenlig verksamhet utifran
reglemente och kommunens budget?

Namnden redogor for maluppfyllelsen i verksamhetsberattelsen. Namndens bedémning
utgar fran namndens indikatorer och att genomférda och pagaende aktiviteter bidrar till
maluppfyllelsen. En beskrivning av grunden fér namndens bedémning lamnas for alla mal.

Namnden har foljt upp och redovisat utfallet av internbudgetens indikatorer.

Barn- och ungdomsnamnden har genomfért fem av nio strategiska utvecklingsuppdrag och
samtliga fyra namndspecifika uppdrag som erhdlls i kommunfullmaktiges budget. Tva
uppdrag anges paga och tva uppdrag kvarstar. Uppdragen som kvarstar ska genomféras
under 2023 eller ingar i objektplanen.

Forvaltningen har féljt upp verksamhetsplanen och Iamnat den till nAmnden. Samtliga
aktiviteter foljs upp och majoriteten av dem ar enligt uppféljning av verksamhetsplanen
genomférda. Nagra aktiviteter pagar eller ar kvarstaende, for dessa finns plan for
genomférande kommenterat.

| verksamhetsberattelsen bedomer namnden ett mal som uppnatt, sju mal som delvis
uppnadda och tre mal som ej uppnadda. Se bilaga namndens maluppfyllelse. Malet som
beddms vara uppnatt for 2022 ar “hog avtalstrohet”. Malet var att 95 procent av inkdpen ska
gbras via kommunens e-handel och utfallet ar 83,5 procent, vi konstaterar darfor att
namnden inte uppnatt uppstallt mal.

Namnden redovisar ett underskott pa 30,1 miljoner kronor jamfért med budget.
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Enligt kommunens regler fér ekonomistyrning ska en namnd som prognostiserar ett
underskott som 6verstiger 1 procent och uppgar till mer an 1 mnkr vidta atgarder for att inom
tre ar eliminera underskottet. Utfallet Gverstiger gransen for atgarder. Utbildningsdirektoren
fick i april uppdrag att utreda méjliga atgarder for att na en ekonomi i balans per 2022-12-31,
som redovisades pa sammantradet i maj. | samband med redovisningen beslutade namnden
att handlingsplanen skulle féljas upp i samband med delarsrapporten per augusti. |
delarsrapporten per augusti anges att forvaltningen har funnit det méjligt att vidta atgarder
om 8 mnkr men trots vidtagna atgarder enligt beslutad handlingsplan beddms namnden inte
na en ekonomi i balans 2022. | delarsrapport per 31 oktober prognostiserar namnden ett
underskott pa 23,5 miljoner kronor for helaret vilket innebar att utfallet per 31 december ar
6,6 mnkr mer an prognostiserat underskott.

Bedomning

Har namnden till kommunfullmaktige redovisat en andamalsenlig verksamhet utifran
reglemente och kommunens budget?

Namnden har i allt vasentligt redovisat en andamalsenlig verksamhet utifran reglemente och
kommunens budget.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

Vi delar i allt vasentligt ndAmndens bedémning om maluppfyllelsen men kan utifran
namndens rapportering inte styrka att malet “hog avtalstrohet” kan bedémas vara uppnatt.

Namndens maluppfyllelse beddéms som delvis tillracklig.

Vi har utgatt kommunens generella utgangspunkter av maluppfyllelsen i var bedémning av
maluppfyllelsen:

e nar 75-100% av namndmalen ar uppfyllda &r maluppfyllelsen tillracklig
e nar 50-74% av namndmalen ar delvis uppfylida ar maluppfyllelsen delvis tillracklig
e nér 0-49% av ndmndmélen férvantas/ar ej uppfyllda &r méaluppfyllelsen inte tillracklig

Namnden redovisar ett underskott pa 30,1 miljoner kronor jamfort med budget. Enligt
kommunens ekonomistyrningsregler kravs atgarder frdn namnden for att eliminera
underskottet. Namnden har beslutat om atgarder till féljd av budgetunderskottet men vi
konstaterar att dessa inte varit tillrackliga da budgetunderskottet dven 6kat jamfért med
prognostiserat underskott i delarsrapporten i oktober.
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Intern kontroll

Revisionsfraga Bedomning | lakttagelse

Har namnden beslutat Ja Internkontrollplan fér 2022 beslutas 2021-10-28 §

omen 150.

internkontrollplan?

Har namnden tagit del Ja Vid avstamning med férvaltningens

av en riskanalys som internkontrollsamordnare anges att

underlag for kontroller internkontrollrepresentanterna i barn- och

eller riskhantering inom ungdomsnamnden efter dnskemal fatt ta del av alla

B . . gjorda riskanalyser och riskbruttolista innan

vasentliga omraden? sammantradet i juni 2022.

Har riskanalysen utgatt | Delvis | kommunens handbok for riskanalys anges att risker

frdn mal och lagar och ska tas fram och bedémas med riskvarde. For att

regler? bedoma risker ska perspektiven sannolikhet och
konsekvens varderas pa en skala 1-4. Riskvardet
anger riskens storlek i relation till andra identifierade
risker. De risker som har héga riskvarden eller
prioriteras hogt av annat skal laggs ini en
riskbruttolista. Riskbruttolistan ar ett underlag och
stdd vid prioritering till vilka kontroller som ska ligga
med i férvaltningens internkontrollplan.
Vi har tagit del av dokumenterad riskanalys for
namnden infor internkontrollplan 2022. Riskerna har
skattats utifran konsekvens och sannolikhet och
beddmts med ett riskvarde. Vi kan inte se att
namnden uppdaterat riskbruttolista infor 2022 men
noterar att det genomforts under 2022, infor 2023.

Ar roller och ansvar for | Ja Forvaltningens internkontrollsamordnare beskriver

den interna kontrollen
mellan ndmnd och
férvaltning tydlig?

att utbildningsdirektéren har ansvaret for den interna
kontrollen och tar vid behov upp fragor kring intern
kontroll i férvaltningsledningsgruppen. Det finns ett
arshjul med vilka aktiviteter som ska goras pa
forvaltningen och i ndmnderna under aret. Namnden
har fyra internkontrollrepresentanter. Pa férvaltningen
finns en internkontrollsamordnare och en
arbetsgrupp med representanter fran de olika
avdelningarna. Internkontrollsamordnaren har
regelbundna méte med gruppen, aterkopplar till
utbildningsdirektdren och har varit med pa BOU:s
moten med internkontrollrepresentanterna.
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Utvarderas deninterna | Ja Utvardering av intern kontroll genomférs genom
kontrollen i syfte att internkontrollrapport som ar bilaga till

sakerstalla att den verksamhetsberattelsen. Redovisning sker av
fungerar och tar samtliga kontrollomraden i form av kontrollmoment,
namnden/styrelsen del kontrollmetod, resultat av kontroll samt atgard.

av utvarderingen?

Har namnden foljt upp Ja Namnden foljer upp internkontrollplanen i

internkontrollarbetet och
hanterat avvikelser?

delarsrapport 2 och i samband med
arsredovisningen. | delarsrapporten redovisas vilka
kontroller som genomférts samt de avvikelser som
konstaterats i samband med dem. | bilaga till
verksamhetsberattelsen redovisas samtliga kontroller
2022 samt resultat och vidtagna atgarder. Exempel
pa omraden som visat pa avvikelse ar att barn och
elever med skyddade personuppgifter hanteras
fortfarande manuellt och i det tidigare
verksamhetssystemet Extens, samt att beslut i
namnden inte har foljts upp i enlighet med rutin. |
internkontrollrapporten beskrivs atgarder.
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Sammanfattande beddmning

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att namnden delvis har en
andamalsenlig styrning, ledning, uppfdljning och kontroll av verksamheten och ekonomi.

Var bedémning utgar fran féljande:

e Lopande styrning, ledning och kontroll, revisionsfraga 1 och 2: Namndens
I6pande styrning, ledning och kontroll har i allt vasentligt skett pa ett &ndamalsenligt
satt under ar 2022.

e Maluppfyllelse och budgetféljsamhet, revisionsfraga 3: Namndens forvaltning
har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2022. Férvaltningen har inte
skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022.

e Systematisk Intern Kontroll, revisionsfraga 4: Den interna kontrollen hanférlig till
namndens forvaltning har i allt vasentligt varit tillracklig under ar 2022.

Ovriga iakttagelser och risker

Ett riskomrade som kan konstateras utifran namndens rapportering samt tidigare ars
revisionsiakttagelser ar hur namnden arbetar fér att sakerstalla tillracklig personal- och
kompetensforsorjning. Personal- och kompetensférsorjningsutmaningen kommer inte kunna
I6sas enbart genom nyrekryteringar och nya vagar till kompetensférsérjningen behdvs.
Namnden beddéms aven i hégre grad an tidigare behdva bekosta olika former av
kompetensutveckling for att kunna bemanna verksamheterna med ratt kompetens.
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Bilaga namndens maluppfyllelse

Kommunfullmaktige har inom varje malomrade beslutat om kommungemensamma och
namndspecifika uppdrag. | tabellen nedan redovisas ndmndens prognostiserade
maluppfyllelse i delarsrapporten samt maluppfyllelse 2022.

Namndens maluppfyllelse

Namndens
maluppfyllelse
2022.08.31

Némndens
maluppfyllelse
2022.12.31

Var bedéomning av

maluppfyllelse
2022.12.31

Maximalt larande

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Likvardiga majligheter

Ingen beddmning

Delvis uppfylit

Delvis uppfyllt

Lust och engagemang

Ingen beddmning

Delvis uppfylit

Delvis uppfyllt

Kostnadseffektivt Uppfylls ej Uppfylls e Uppfylls ]
lokalutnyttjande
Ho6g avtalstrohet Uppfylls Uppfylls Delvis
uppfylit
God ekonomisk styrning Uppfylls ej Delvis uppfylit Delvis uppfylit

Andamalsenlig
forvaltningsorganisation

Ingen bedémning

Delvis uppfylit

Delvis uppfyllt

Digitaliseringens mojligheter tas
tillvara

Ingen beddmning

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Goda arbetsplatser

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Hallbart chef- och ledarskap

Ingen beddmning

Uppfylls ej

Uppfylls ej

Nya vagar for
kompetensforsorjning

Delvis uppfyllt

Uppfylls ej

Uppfylls €]
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