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Internkontrollplan 2023

1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska nimnden se till att verksamheten
bedrivs inom nimndens ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som
fullmiktige har bestimt samt tilldmpliga lagar, forordningar och regler.

Néamnden har darigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll inom sina verksamheter, det vill sdga de ska med rimlig grad av
sdkerhet sdkerstélla att foljande mal uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

e Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering
om verksamheten

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje ndmnd antar varje ar en sérskild plan for riktad uppfoljning av den
interna kontrollen.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sé att man fir uppfattningen
att planen ”ar” den samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen
bestar av mycket mer — den robusta organisationen, riskanalysen, inbyggda och
etablerade kontroller. En internkontrollplan &r snarare ett instrument for
riktning, tillsyn eller uppfoljning av den interna kontrollen. Ett instrument {for
’koll pa kollen”.

2 Namndens delaktighet

Med anledning av att hela nimnden har ansvar for den interna kontrollen ska
alla nimndledaméter ha kunskap om och 16pande folja verksamhetens
internkontrollarbete. I samtliga delarsrapporter ska arbetet med uppfoljning
enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller hindelser av sarskild vikt
for internkontroll redovisas. Namnden foljer dérefter upp internkontrollarbetet
inklusive internkontrollplanen 1 verksamhetsberéttelsen vid arets slut och
internkontrollrapporten redovisas i sin helhet i bilaga till
verksamhetsberittelsen.

Redovisning av internkontrollarbetet i nimnd 2023

Tidpunkt Aktivitet

Januari Information om internkontroll vid utbildning for
nytilltrddda ledaméter 1 ndimnd

Februari Foredragning av internkontrollrapporten i samband med
redovisning av verksamhetsberéttelsen
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April Foredragning av internkontrollarbetet i samband
redovisning av delarsrapport 1

Juni Néamnden beslutar om prioritering av kontrollmoment
utifrdn riskbruttolista och forslag pa kontrollmoment till
internkontrollplan 2024.

Information om internkontroll pad nimndens budgethalvdag

September Foredragning av internkontrollarbetet 1 samband
redovisning av delarsrapport 2

Oktober Foredragning av internkontrollplan i samband med beslut
om internbudget for 2024
3 Internkontrollplan

Internkontrollplanen definierar vilka rutiner, processer, system eller moment
som ska foljas upp/kontrolleras och varfor dessa har bedomts viktiga att foljas

upp.

Némnden beslutar i internkontrollplanen vilka processer/rutiner/system som
ska f6ljas upp och har som utgdngspunkt forvaltningens foreslagna
internkontrollplan. Beslutad internkontrollplan ldggs sedan som bilaga till
ndmndens internbudget. [ planen framgar hur erfarenheter som gors genom
internkontroll under aret delges nimnden.

Som stdd till forvaltningens genomforande av planerade kontrollmoment
uppréttas en forvaltningsintern forteckning med specificerade aktiviteter
kopplad till nimndbeslutad internkontrollplan. I forteckningen framgéar mer
exakt hur och nir kontrollmomenten ska genomforas samt utsedd
kontrollansvarig.
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Process/rutin/system

Kontrollmoment

Risk och konsekvens

Bakgrund/motivering till riskvirdering

Rutin f6r SIP (Samordnad
individuell plan)

Verksamhet och organisation

Att gillande rutin har implementerats
och f6ljs bade i forskola och
grundskola.

Matet far ej onskad effekt
vilket kan resultera i negativ
paverkan pé barnets/elevens
skolgéang.

Brist i forberedelser fran verksamheten. Ny rutin som
behdver implementeras. Verksamheter har olika
forutsittningar. Personbundet engagemang.

Riskanalys:
Konsekvens 3
Sannolikhet 4
Totalt 12

Rutin for SIP (Samordnad

Att gillande rutin har implementerats

Motet far ej onskad effekt

Ej likvirdig anvindning pa olika enheter. Ny rutin som

IST admin, resursfordelning
for barn och elever med
skyddad identitet.

Kontrollera att rutiner finns och
fungerar for det nya
elevregistreringssystemet IST admin
géllande registrering av elever med
skyddad identitet sé att ratt erséttning
betalas ut till enheterna.

Fel ersittning for barn och

elever med skyddad identitet.

individuell plan) och foljs bade i forskola och vilket kan resultera i negativ behdver implementeras. Verksamheter har olika
grundskola. paverkan pé barnets/elevens forutséttningar. Personbundet engagemang.
skolgéng. Riskanalys:
Konsekvens 3
Sannolikhet 4
Totalt 12
Ekonomi

Nytt system, avsaknad av rutiner och manuell hantering
innebér risk for att fel erséttning betalas ut.

Riskanalys:
Konsekvens 2
Sannolikhet 4
Totalt 8

IST admin, interkommunal
erséttning for elever med
skyddad identitet

Kontrollera att rutiner finns och
fungerar for det nya
elevregistreringssystemet IST admin
géllande registrering av elever med
skyddad identitet s& att kommunen
kan debitera andra kommuner
interkommunal ersdttning.

Ingen ersittning for barn och

elever med skyddad identitet.

Nytt system och ej mojlighet att registrera barn och
elever innebdr att ingen ersittning betalas ut.

Riskanalys:
Konsekvens 2
Sannolikhet 4
Totalt 8
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Uppgifter infor atersdkning av
erséttningar fran
Migrationsverket avseende

Kontrollera att rutiner finns och
fungerar for det nya
elevregistreringssystemet IST admin

Uteblivna erséttningar fran
Migrationsverket

Oklar ansvarsfordelning av arbetsuppgifter, nytt IT-
system och otydliga instruktioner innebér uteblivna
statsbidrag och interkommunala intékter.

langtidssjukfranvaro foljs for att
sdkerstilla att atgarder vidtas for att
minska sjukfrénvaron.

for sent, vilket medfor forlingd
sjukfranvaro for medarbetare.
Bristande
rehabiliteringskunskap hos chef
medfor bristfalligt
rehabiliteringsarbete.
Arbetsmiljoutbildningar
prioriteras inte.

utbildningskostnader for géllande asylsokande elever, for att Riskanalys:
asylsokande barn och elever. kunna soka statsbidrag fran Konsekvens 2
Migrationsverket. Sannolikhet 4
Totalt 8
Personal
Atgirder vid sjukfranvaro Att géllande rutiner vid Rehabiliteringsatgarder sétts in | Arbetsbelastningen hos chefer kan innebéra svérigheter

att prioritera hanteringen av medarbetares sjukfranvaro.
Riskanalys:

Konsekvens 3

Sannolikhet 2

Totalt 6

Atgirder vid sjukfranvaro

Att géllande rutiner vid
korttidssjukfrénvaro foljs for att
sikerstilla att atgarder vidtas for att
minska sjukfrénvaron.

Att rutiner inte f6ljs kan
medfora forlangd sjukfranvaro
for medarbetare. Bristande
kunskap och utbildning hos
chef. Arbetsmiljoutbildningar
prioriteras inte.

Arbetsbelastningen hos chefer kan innebéra svarigheter
att prioritera hanteringen av medarbetares sjukfranvaro.

Riskanalys:
Konsekvens 3
Sannolikhet 2
Totalt 6

Administration

Barnomsorgshandléggning

Att Flexitedrenden hanteras inom 3
arbetsdagar.

Att skuldhantering och
sambokontroll genomfors.

Att antalet drenden som
vidarebefordras fran Kontakt
Linkdping minskar.

Rubbat fortroende for
myndighetsutdvningen.
Medborgare far inte svar pa
fragor inom rimlig tid.

Risk for sjukskrivningar.

Pé grund av tidigare neddragning av personalstyrkan &r
gruppen underbemannad och arbetssituationen ohéllbar.
Ett nytt verksamhetssystem har tagits i bruk. Kontakt
Linkoping har inte tillgang till verksamhetssystemet och
kan inte hjilpa till i samma utstrdckning som tidigare
vilket okat arbetsbelastningen ytterligare.

Riskanalys:

Konsekvens 2
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Att dverklaganden hanteras inom
utsatt tid.

Att Flexitedrenden hanteras inom 3
arbetsdagar.

inte far skolskjuts till skolstart.
Medborgare och verksamheten
far inte svar pa fragor inom
rimlig tid.

Rubbat fortroende for
myndighetsutdvningen.

Risk for sjukskrivningar.

Sannolikhet 4
Totalt 8
Skolplaceringar Att elever far placering i tid. Elevers 6nskemél om P& grund av bristande planering av
Att verklaganden hanteras inom skolplacering hinner inte kompetensforsorjning dr gruppen underbemannad.
utsatt tid. beaktas. Medborgare och Riskanalys:
Att Flexitedirenden hanteras inom 3 verksamheten far inte svar pa Konsekvens 4
arbetsdagar. fragor inom rimlig tid. Sannolikhet 4
Rubbat fortroende for Totalt 16
myndighetsutdvningen.
Risk for sjukskrivningar.
Skolskjuts Att elever fér skolskjuts i tid. Risk att elever som ansokt i tid | P& grund av bristande planering av

kompetensforsorjning dr gruppen underbemannad.
Ett nytt verksamhetssystem har tagits i bruk.
Avsaknad av dokumenterade rutiner.

Riskanalys:

Konsekvens 4

Sannolikhet 4
Totalt 16

Oegentligheter, mutor och
jav

E-utbildning: Mutor, jév och
andra oegentligheter

Att nyanstélld personal pa
forvaltningskontoret har gatt den
digitala introduktionsutbildningen

Att medarbetare ar javig och
handlagger eller beslutar i ett
drende.

Viktigt att alla medarbetare forstar sitt ansvar nér det
kommer till mutor, jiv och andra oegentligheter.

Riskanalys:
Konsekvens 4

Sannolikhet 2
Totalt 8

Siffrorna i visentlighets- och riskbedomningen anges med siffror 1-4 avseende konsekvens av fel och sannolikhet av att fel uppstér enligt foljande:
Konsekvens: 1 — forsumbar, 2 — lindrig, 3 — kdnnbar, 4 — allvarlig

Sannolikhet: 1 — osannolik, 2 — mindre sannolik, 3 — mgjlig, 4 — sannolik
Siffrorna multipliceras for att ge en kombination av de tva beddmningarna.
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