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Verksamhetsplan

I detta dokument beskrivs forvaltningens planerade verksamhet under 2023. Verksamhetsplanen utgér frdn ndmndens
internbudget och uppdrag enligt reglementet samt géllande lagstiftning. Aktiviteterna ska ha fokus pé vad forvaltningen
ska fordndra, forbattra och utveckla i verksamheten. Verksamhetsplanen utarbetas av férvaltningen, godkénns av
kommundirektoren och redovisas till nimnden som en bilaga till nimndens internbudget. Syftet med
verksamhetsplanen ér att synliggéra malkedjan fran fullméktige till nimnder och forvaltningar sé att den inriktning och
de prioriterade kommuné&vergripande malen som kommunfullméktige beslutat om far genomslag. Vidare beskriver
verksamhetsplanen vilka prioriterade utvecklingsomraden forvaltningen har och vilka aktiviteter som kopplats till dessa
i syfte att nd malen. Verksamhetsplanen ar darfor ett centralt dokument i verksamhetsstyrningen.

Styrdokument/planer som ar av sarskild betydelse fér verksamheten

- Arbetsmarknadsprogrammet

- Arbetsmarknadsprogrammets handlingsplan

- Linkopings personalpolitiska policy (LPP)

- Néringslivsprogrammet

- Personal- och kompetensforsorjningsplan for IAF

- Riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap

- Riktlinje for IT-styrning

- Riktlinje for jamstdlldhet och mangfaldsarbetet for Linkdpings kommun som arbetsgivare
- Riktlinjer fér kommunikation

- Riktlinje for krisberedskap och civilt forsvar

- Upphandlings- och inkdpspolicy for Linkdpings kommun
- Atgirdsplan mot segregation 2022

Forvaltningens uppdrag och verksamhetsforutsattningar

Uppdrag

Forvaltningarna i Linkdpings kommun har i uppdrag att bereda och verkstélla de beslut som respektive ndmnd fattar.
Forvaltningarna ska utifran ett oberoende och sakorienterat forhallningssétt se till att ndmnderna har relevanta
beslutsunderlag. Organisationen ska préglas av en hog professionalitet, saklighet och opartiskhet. Dar s& ar mojligt och
lampligt ska det ske med utgangspunkt i vetenskapliga metoder och/eller beprovad erfarenhet.

Forvaltningarna har ocksé i uppdrag att genom omvirldsbevakning och god verksamhetskédnnedom I6pande halla
ndmnderna informerade om forédndringar som kan komma att krdva nya eller fordndrade beslut i fragor som faller inom
ndmndens ansvarsomrade.

Arbetsmarknadsndmnden ger uppdrag till Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen - férvaltningens
verksamhetsplan omfattar darfor aktiviteter for att uppnd ndmndens mal.

Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen har ca 310 medarbetare (inklusive OSA-anstillda) som &r verksamma
inom de olika verksamhetsomrédena:

arbetsmarknadsinsatser och integration

myndighetsutdvning avseende ekonomiskt bistand inkluderat dodsbohandlaggning

kommunens bestillning av offentlig serviceanstéllning, OSA

att — inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag
kan utféras av en kommun

Ledningsstrategi
Vision:
Alla behovs, alla bidrar - for ett Linkdping med hogst andel invénare i egen forsorjning i Sverige.

Strategier:
o  Sjélvforsorjning forst
Link&pingsbon i centrum
Digitalisering och automatisering underléttar
Nyttja samarbeten
Perspektivskiften



Verksamhetsférutsattningar

Verksamheten star infor stora utmaningar och organisationsférandringar de kommande aren. For att klara savéil budget
som det langsiktiga uppdraget pagar utvecklingsarbete for att skapa ett gemensamt arbetssétt for en effektiv verksamhet
med hog kvalitet for medborgare.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag &r sérskilda uppdrag som ndmnderna ska arbeta med under budgetperioden. Det finns
bade kommungemensamma uppdrag som samtliga nimnder ska arbeta med och dels ndmndspecifika som riktas till en
eller flera ndimnder. Konkreta atgérder i enlighet med uppdragen ska inarbetas i forvaltningarnas verksamhetsplaner
genom aktiviteter. Uppdragen f6ljs upp i delarsrapport och arsredovisning.

Kommungemensamma

1.

Samtliga ndmnder ska fortsétta arbetet med kommunens totalforsvarsplanering och kommunens
krigsorganisation.

2. Samtliga nimnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgirder for att minska segregation och bidra till
samordningen av kommunens insatser avseende segregation och trygghetsskapande &tgérder.

3. Samtliga ndmnder ska vidta och genomfora atgérder i enlighet Arbetsmarknadsprogrammet med
handlingsplan.

4. Samtliga nimnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser och genomfora
atgéarder inom ekologisk hallbarhet.

5. Samtliga ndmnder ska vidta och genomfora dtgirder i enlighet med néringslivsprogrammet fokusomraden.

6. Samtliga ndmnder ska prioritera avtalsuppfoljning utifran ett risk- och vésentlighetsperspektiv.

7. Samtliga namnder ska beakta kommunens Nuldges- och trendrapport - Link6pings utmaningar (OBS-
rapporten) och resultatjamforelser (Kommunens Kvalitet i Korthet, Effektivitet i kommuner, Oppna
jamforelser med flera) i sitt budgetarbete.

8. Samtliga ndimnder ska 6ka anvindandet av digitaliseringens mdjligheter for forbéttrad service till medborgare
samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

9. Samtliga ndmnder ska vidta atgirder for att stdrka chefers forutsittningar.

10. Samtliga ndmnder ska vidta dtgérder for att minska personalomséttningen.

11. Samtliga ndmnder ska vidta atgérder for att minska sjukfranvaro.

Nimndspecifika

12. Samhillsbyggnadsndmnden ska i plan- och exploateringsprojekt, pa savil mark som dgs av kommunen som
privat mark, fortsatt verka for en hog andel smahus samt nér det dr mojligt verka for lagenheter med légre
hyresnivaer.

13. Samhaéllsbyggnadsndmnden ska i samverkan med kommunens bolag fortsétta utvecklingen av kommunens
laddinfrastruktur i enlighet med plan. Antalet laddplatser i kommunen ska férdubblas till 2024 och hilften av
alla nya p-platser som kommunkoncernen skapar ska ha mdjlighet till laddning. Méalséttningen ar att &r 2030
ska samtliga hyresgister i de kommunala bolagen ha mojlighet till laddning.

14. Arbetsmarknadsnimnden ska vidta dtgirder for att korta etableringstiden.

15. Arbetsmarknadsnimnden ska vixla medel fran forsérjningsstod mot utbildning och
arbetsmarknadsinsatser och atgirder for invanare som uppbér ekonomiskt bistand.

16. Barn- och ungdomsndmnden ska starka likvardigheten och vidta atgérder for att 6ka andelen grundskoleelever
som uppnar behdrighet till gymnasieskolan.

17. Barn- och ungdomsnidmnden, bildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och social- och omsorgsndmnden
ska forstdrka befintlig samverkan mellan polis, skola och socialtjdnst for att forhindra nyrekrytering av unga
till kriminella miljoer.

18. Barn- och ungdomsnidmnden, bildningsndmnden, kultur- och fritidsnimnden och social- och omsorgsndmnden
ska i samverkan vidta atgérder for barn och unga i syfte att skapa helhet och sammanhang sa att alla barn och
unga ges forutsittningar att nd en gymnasieexamen.

19. Bildningsnimnden och Arbetsmarknadsnimnden ska vidta atgirder for att 6ka genomstromningen
inom gymnasieskolan, vuxenutbildningen och svenska for invandrare (SFI).

20. Social- och omsorgsnimnden och dldrenimnden ska sékerstélla och folja upp att alla som arbetar inom vard

och omsorg har tillrdckliga kunskaper i svenska for att kunna genomfora uppdraget samt kommunicera bra
med brukare, anhoriga och kollegor.



21.

22.

23.

24.

25.

26.

Aldrenimnden ska, i syfte att sikerstilla kontinuitet, infora en fast patientansvarig sjukskoterska for varje
brukare i de verksamheter ddr kommunen har det medicinska ansvaret pa sjukskdterskeniva. Detta for att 6ka
patientsékerheten och tryggheten for den enskilde.

Kommunstyrelsen ska i samverkan med samtliga namnder utveckla strategier for den kort- och langsiktiga
lokalforsorjningen i ndmndernas lokalforsorjningsplaner samt vidta atgérder for ett effektivt och resursoptimalt
lokalutnyttjande.

Barn- och ungdomsnimnden, Bildningsnimnden, Social- och omsorgsnimnden och Aldrenimnden ska vidta
atgérder for att samtliga medarbetare ska ha tillgang till nddvindiga digitala verktyg i sitt arbete.

Social- och omsorgsndmnden ska atgdrda problemet med langa handlaggningstider inom sérskilt barn och unga
samt LSS.

Social- och omsorgsndmnden och dldrendmnden ska pé sikt infora underskoterska som légsta utbildningsniva
inom vard- och omsorgsnéra arbete.

Aldrenimnden ska oka antalet sjukskoterskor pa korttidsboende for att bittre mata behovet av medicinsk
kompetens inom vérd och omsorg.



Forvaltningens verksamhet och utveckling

Aktiviteter

OBS! Staben ansvarar for ansvarsfordelningen i den nya forvaltning, i avvaktan pa att organisationsstrukturen sétts.

Sambhalle

Kommunévergripande mal: Ett attraktivt, tryggt och sikert Linkoping

Namndmal

Aktivitet

Slutfort

Ansvarig |

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med kommunens
totalforsvarsplanering och kommunens krigsorganisation
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 1).

Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Sprida och fortydliga vad forvaltningen har for
ansvar
e Uppdatera medarbetare och chefer om vad
kommunens krigsorganisation innebar
® Deltai kommunens gemensamma aktiviteter

Kvartal 4

Stab

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag
vidta atgarder for att minska segregation och bidra till
samordningen av kommunens insatser avseende
segregation och trygghetsskapande atgarder
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2).

Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Aktiviteter som IAF ska genomféra inom ramen
for Atgardsplan mot segregation 2023
e Implementering av heltidsaktivering -
strategierna inom heltidsaktiveringen bidrar
bland annat till att bryta isolering, 6ka
sprakutveckling, samt 6ka deltagande i

samhallsorientering

Kvartal 4

Stab

Kommunévergripande mal: Ett klimatsmart Linkoping

Namndmal

Aktivitet

Slutfort

Ansvarig

Samtliga namnder ska i enlighet med de politiska
styrdokumenten prioritera, avsatta resurser och
genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 4).

Foljande aktiviteter prioriteras under 2022:

e Tafram indikatorer och malvarden for att
sakerstalla ekologisk hallbarhet i enlighet med
kommunala styrdokument vid inrattande av
arbetsmarknadsinsatser

e Dokumentera forvaltningens insatser pa LinWeb
for att minska miljépaverkan i enlighet med
kommunala styrdokument

Kvartal 4

Stab

Kommunoévergripande mil: Ett foretagsamt Linkoping

Namndmal

Aktivitet

Slutfért

Ansvarig

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i
enlighet med naringslivsprogrammets fokusomraden
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 5).

Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
o Nyttja nya verksamhetssystemet for matchning

av platser

Kvartal 4

Stab




o Utveckla och effektivisera samverkan med
Arbetsformedlingen for att na ut till fler foretag
och deltagare i syfte att erbjuda kvalitetssdkrade
jobbspar - minst 15 jobbspar och 100 deltagare

Medborgare
Kommunévergripande mal: Vilfirdstjinster med hog kvalitet, tillgiinglighet och individen i centrum
Ndmndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Professionellt bemétande | Stdrka arbetet med jamstélldhet, likabehandling och Kvartal 4 Stab
och hog tillgdnglighet genom att:
tillganglighet. ® Sammanstalla och sprida information om
Arbetsmarknadsndmndens konsfordelad data av forvaltningens
verksamheter erbjuder ett verksamheter
professionellt bemétande o Verka for att medarbetare genomfor utbildning
och om jamstalldhet i kommunens utvecklingsportal
verksamheten har hég o Oka medvetenhet och kunskap om vald i ndra
tillgénglighet relationer inom forvaltningen
e Utveckla ett tydligt verktyg for
jamstalldhetskonsekvens och -analys som ett
stod i skrivelser till némnd och beslut rérande
forvaltningens verksamhet
e Plan for kompetensforsérjning inom
heltidsaktivering ska ta hansyn till jamstélldhet,
likabehandling och tillgdnglighet
Tillskapa och implementera gemensam rutin for Kvartal 4 Stab
hantering av synpunkter, klagomal och avvikelser.
Kommunévergripande mal: Stark gemenskap och ménniskor i arbete
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig |
Hog egenforsorjningsgrad | Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i Kvartal 4 Stab
Antal hushdll i Linképing enlighet Arbetsmarknadsprogrammet med handlingsplan
som uppbdr ekonomiskt (kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 3).
bistand ska minska.
Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Fortsatt breddinférande av Arena
Arbetsmarknad som en del av heltidsaktivering
o Verka for att utveckla 2
kompetensutvecklingskedjor i samverkan med
Linképings kommun som arbetsgivare
e Samordna uppfoljning av aktiviteter pa
forvaltningar och bolag i Linkdpings kommun
inom ramarna for handlingsplanen
o Verka for att 6ka antalet platser med
arbetsmarknadsanstallningar i kommunens
verksamheter, i samverkan med HR-
arbetsmarknad
Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta | Kvartal 4 Stab
etableringstiden (ndmndspecifikt strategiskt
utvecklingsuppdrag 14).
Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
o Nyttja tidigare kunskap fran genomférda projekt
in i nytt projekt, i syfte att korta etableringstiden
Arbetsmarknadsnamnden ska véaxla medel fran Kvartal 4 Stab

forsorjningsstdd mot utbildning och
arbetsmarknadsinsatser och atgarder for invanare som
uppbar ekonomiskt bistand (ndmndspecifikt strategiskt
utvecklingsuppdrag 15).




Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Breddinforande av heltidsaktivering (bade Arena
Arbetsmarknad och sysselsattning)
® Prioritera forebyggande insatser
(arbetsmarknadsinsatser) framfor ekonomiskt
bistand i budgetarbete och ekonomiska beslut

Bildningsnamnden och arbetsmarknadsnamnden ska Kvartal 4 Stab
vidta atgarder for att 6ka genomstrémningen inom
gymnasieskolan, vuxenutbildningen och svenska for
invandrare (SFl) (ndmndspecifikt strategiskt
utvecklingsuppdrag 19).
Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Samverka med Utbildningsférvaltningen for att
utveckla arbetssattet med “SFl pa plats”, dvs. SFI
i anslutning till arbetsmarknadsinsatser
® Arbete med utbildningsplaner fér Sammanhdallen
utbildning inom utbildningsplikten.
e Fortsatt arbete med progressionsuppféljning och
tidiga reaktioner och insatser inom SFI.
Utveckla befintlig lokal 6verenskommelse tillsammans Kvartal 4 Stab
med Arbetsformedlingen for att tydliggora
gransdragningar och undvika konkurrens om samma
platser
Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig |
Hog avtalstrohet Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppféljning utifran | Kvartal 4 Stab
Inkép ska félja kommunens | ett risk- och vasentlighetsperspektiv (kommungemensamt
inképspolicy och regler. strategiskt utvecklingsuppdrag 6).
Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
® Varje verksamhet genomfor en riskanalys
kopplat till ingangna avtal
e Utifran genomforda riskanalyser valjs minst 1
avtal pa varje verksamhet ut for uppfoljning
Utveckla forvaltningens inkdpsrutiner utifran ny Kvartal 4 Stab
organisationsstruktur
Kostnadseffektiva Fortsatta utveckla en katalog over de interna och externa | Kvartal 4 Stab
arbetsmarknadsatgarder. insatserna som finns inom ramen for heltidsaktivering
Arbeta med metoder som Utvardera arbetet med verksamhetsuppdragens Kvartal 4 Stab
ger storst nytta for insatta | framtagande
medel. Beakta samnyttjande av befintliga verksamheter i Kvartal 4 Stab
inforandet av nya verksamhetsuppdrag
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig |
God ekonomisk styrning Implementera I6pande avstimningar med samtliga Kvartal 2 Stab
Ekonomi i balans. budgetansvariga
Nyttja Qliksense som huvudsakligt uppfoljningsverktyg i Kvartal 2 Stab

dialog med budgetansvariga

Verksamhet

Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat



Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Digitaliseringens Samtliga ndmnder ska 6ka anvdandandet av Kvartal 4 Stab
mojligheter digitaliseringens mojligheter for forbattrad service till
tas tillvara medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
En strukturerad och effektivisering (kommungemensamt strategiskt
likvdrdig uppféljning av utvecklingsuppdrag 8).
verksamheten gérs och
digitaliseringens Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
méjligheter e Automatisera handlaggningsprocessen for
tillvaratas for att ge ekonomiskt bistand
tillforlitliga e Utdka anvandandet av e-tjansten for ekonomiskt
beslutsunderlag fér bistand
verksamhetsutveckling. e Utveckla forvaltningens gemensamma QlikSense
Automatisering sker av (ekonomi, verksamhet, personal) gentemot
processer som dr ldmpliga framforallt chefer
for detta. e Utveckla en digital portal till deltagare ihop med
Social- och omsorgsforvaltningen och SKR
e Kartlagga digital mognad och
utvecklingsomraden hos férvaltningens
medarbetare och malgrupp
Samtliga namnder ska beakta kommunens Nuldges- och Kvartal 4 Stab
trendrapport - Linkdpings utmaningar (OBS-rapporten)
och resultatjamforelser (Kommunens Kvalitet i Korthet,
Effektivitet i kommuner, Oppna jamférelser med flera) i
sitt budgetarbete (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 7).
Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
e Anvanda omviérldsanalys i budgetarbete
Vidareutveckla och férankra det gemensamma Kvartal 4 Stab
verksamhetsledningssystemet inom forvaltningen.
Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig |
Goda arbetsplatser Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska Kvartal 2 HR
Varje medarbetare kénner | personalomsattningen (kommungemensamt strategiskt
arbetsglddje och stolthet utvecklingsuppdrag 10).
samt har inflytande och
moéjlighet att utvecklas Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
® Implementera nya forvaltningsdvergripande
I6nekriterier
® Implementera nya forvaltningsévergripande
introduktionen fér nya medarbetare
Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska Kvartal 4 HR

sjukfranvaro (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 11).

Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:

e Fortsatt arbete med att starka det systematiska
arbetsmiljoarbetet

e Starta upp implementering av nya upphandlade
systemstddet for arbetsskador och tilloud




kompetens- och larplattform

Hallbart chef- och Samtliga ndmnder ska vidta atgarder for att starka chefers | Kvartal 4 HR
ledarskap forutsattningar (kommungemensamt strategiskt
Varje chef leder och utvecklingsuppdrag 9).
utvecklar sina
verksamheter mot Foljande aktiviteter prioriteras under 2023:
uppsatta e S3 manga som mojligt av férvaltningens chefer
mal med mod, gar Kommunens nya chefsutvecklingsprogram
engagemang och e Stirka chefers kompetens genom att genomféra
mdnsklighet utbildningar i arbetsratt och arbetsmiljo

e Starta upp implementering av nya upphandlade

systemstod for systematiskt arbetsmiljdarbete
e Aktiviteter inom ramen for Genomlysning HR
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsérjning
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Nya vagar for Implementera anpassad organisationsstruktur for att Kvartal 1 Stab
kompetensforsorjning framja effektivare arbetssatt och minimera dubbelarbete.
Utveckling av den digitala
medarbetaren, ett Upprétta plan for kompetensférsorjning for medarbetare Kvartal 2 HR
ansvarstagande fér utifran nya uppdrag i Heltidsaktivering.
Etas {lvslé’mgt larande och ett Kartlagga avgangssamtal fran medarbetare som har lamnat | Kvartal 2 HR
aktivt arbete med
. . IAF

professionsanalyser for
rétt anvind kompetens Underlatta strategisk planering av kompetensforsorjning Kvartal 4 HR
skapar nya vagar for genom att implementera kommunens kommande
kompetensférsérjning.




Linkobpino

Linképings kommun
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