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Bakgrund

Sambhallsorienteringen syftar till att underlatta nyanléndas etablering 1 arbets- och
samhéllslivet och ge en grundlaggande forstaelse for det svenska samhéllet. Sedan den 1
december 2010 éldggs varje kommun att erbjuda samhéllsorientering pd modersmél om
minst 60 timmar enligt lagen (2010:197) och lagen (2013:156) for vissa nyanlédnda
invandrare. Genomforandet ska ske enligt forordning (2010:1138).

Samhéllsorienteringen ska pébdrjas sa snart som mdjligt efter det att en etableringsplan
har uppriéttats enligt 6 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda
invandrare. Den ska normalt vara avslutad ett ar efter det att etableringsplanen har
uppréttats. Syftet ar att skynda pa etableringen och att skapa en hogre delaktighet 1 det
svenska samhallet for personer med utldndsk bakgrund. Arbetsformedlingen ska
samordna etableringsinsatserna enligt denna lag och vara stédjande och padrivande i
forhallande till berorda parter. Enligt denna lag &r varje kommun skyldig att se till att
nyanlidnda erbjuds samhéllsorientering. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer fir meddela foreskrifter om samhéllsorienteringens innehéll och omfattning.
Arbetsformedlingen ska uppritta en individuell plan med insatser for att underlitta och
paskynda den nyanldndes etablering.

I Ostergotland sker genomforandet av samhillsorientering pA modersmaél i samverkan
mellan ldnets kommuner (férutom Ydre som samarbetar med Trands av praktiska skél).
Fran 1 oktober 2011 fick didvarande Ostsam och Linsbibliotek Ostergdtland uppdraget
att bedriva samhaillsorientering som forsoksverksamhet. Detta pagick énda till 31 mars
2013 varefter den blev permanent. Frdn och med 1 januari 2015 &r det Regionbibliotek
Ostergdtland, som ir en del av Region Ostergdtland, som har uppdraget att bedriva
samhdllsorientering pa uppdrag av ovan ndmnda kommuner. Samhillsorienteringen i
Ostergotland ir siledes en regional verksamhet och #r organisatorisk placerad pa
Regionbiblioteket Ostergétland.

Samhéllsorienteringskurser ska erbjudas pd modersmaél eller ett sprak som deltagare
behérskar vil. I Linkopings kommun fér ca 97 % av alla anmélda deltagare SO pa sitt
modersmal, vilket dr ett mycket hogt resultat. Samhillskommunikatdrerna 1
Ostergotland talar: arabiska, syrianska, somaliska, persiska/farsi, dari, tigrinja,
ambharinja, ryska, kurmandji, franska, engelska och svenska.

I Ostergotland har de lagstadgade 60 timmarnas samhillsorientering utdkats med 10
timmars i internetanvéndning och samhillets e-tjanster. Specifikt for ldnet dr dven att
alla nyanlénda ska erbjudas 3 timmars biblioteksinformation inom ramen for



samhiéllsorienteringen. Biblioteken ansvarar for information om de fysiska och digitala
resurser som erbjuds med samhéallskommunikatorerna som sprakstod. !

I verksamheten finns dven ett samarbete med vara regionala hilsokommunikatorer.

Det ar viktigt att nyanlédnda far information om hur det svenska samhillet fungerar sa
tidigt som mojligt efter att de kommit till Sverige. Det dr dock mycket att ta in da det for
de flesta 4r mycket som &r nytt och det kan ibland vara svart att ta in all information.
Deltagarna vet helt enkelt inte riktigt vad de ska relatera faktaméngden till. Under 2016
svarade bildningsndmnden (Bin 2015-293) pé efterfrdgan fran deltagarna i SO om att
erbjuda kurser i fordjupad samhallsorientering (SO2)?. Forsta tillfdllet genomfordes i
september 2017 och Linkdpings kommun var ddrmed den férsta kommunen 1 Sverige
som erbjod kurser inom SO2. En uppfoljningskurs under senare delen av etableringen
ndr man har landat dr nagot som uppskattas av manga deltagare. Hér far deltagarna
chansen att férdjupa sig i och fa svar pd olika frigor om samhéllet som man har hunnit
komma i kontakt med.3

Finansiering

Kommunen fér statligt schablonersittning for mottagande av nyanlidnda dér
samhéllsorientering ingér.

Hos Lénsstyrelsen finns det ytterligare medel att soka, sé kallade TIA-medel for t.ex.
kurser inom samhillsorientering under asyltiden. Det vill sdga under tiden dér
skyddsbehdvande nyanldnda véntar pa beskedet fran Migrationsverket om tilldelning av
asyl och uppehéllstillstdind. Behovet av denna insats utreds fortfarande och
Léansstyrelsen har samordnare roll.

Uppsokande verksamhet

Enligt lagen (2013:156) om samhéllsorientering for vissa nyanldnda invandrare ar
kommunen skyldig att erbjuda SO kurser dven till utomeuropeiskfodda
familjemedlemmar, anhoriga eller personer med anknytning till nyanldnda invandrare
som har fatt uppehallstillstind pa samma grund. Eftersom Migrationsverket inte
tillhandhéller personinformation till kommunerna om personer som har fatt
uppehéllstillstind pa grund av anknytning eller anhorighet sd behover kommunerna
sjdlva utveckla uppsokande verksamheter for att fullf6lja sin plikt enligt denna lag. Ett
samarbete mellan Samhillsorientering i Ostergétland, Adjunkten* och Linkdpings

' Innehallet i SO utgér fran de atta omréden som forordningen foreskriver. Totalt 70 timmar férdelad pa
28 block, vilket motsvarar 25 halvdagar.

2 Kursen omfattar 45 timmar som ges till halvdagsgrupper under tre veckor.

3 Under 2018 beslutade dven Norrkopings kommun att erbjuda kurser i SO2 till nyanldnda och har avsatt
300 tkr till denna verksamhet for 2018, 1 170 tkr for 2019 och 780 tkr for 2020. Flera andra kommuner,
de flesta i Ostergdtland, har under 2018 bérjat sondera majligheten att erbjuda kurser inom SO2.

4 Adjunkten gor en pedagogisk kartldggning av alla nyanldndas och invandrarnas barn fran forskoleklass
till klass 9 innan dem tilldelas platser i skolorna.



stadsbibliotek har skapats i syfte att samordna samhaéllsinformation som ges till bade
barn och vuxna med internationell bakgrund i var kommun. Genom samordnade
insatser emellan dessa partner genomfors det sedan oktober 2017 aktiviteter pa
Link6pings stadsbibliotek dir bade fordldrar till barn inskrivna pa Adjunkten forsorjs
med grundldggande information kring strukturer for samhéllsinformation som de ar
berattigade till. Eftersom denna insats erbjuds inom de befintliga ekonomiska ramarna
medfor den i dagsldget ingen kostnad for Linkdpings kommun. Insatsen har redan under
de forsta manaderna ledd till att 15 anhoriga personer deltog 1 SO-kurser tack vare detta
samarbete.

Utvirdering av SO och SO2

Utvirderingen genomfordes av Region Ostergdtland efter att deltagarna slutforde sina
kurser inom SO och/eller SO2. Nedan redovisas de svar fran deltagarna pa de variabler
som inte innehéller demografisk eller pa annat sitt kdnslig information.

Utvirdering av SO Kurser frin deltagarna 2018 5

Deltagarnas enkétsvar visar att de &mnen de beddmer som léttast 4r &mnen som:
“Jamlikhet/jamstdlldhet”; "Biblioteksvisning - e-tjdinster” och ”Det svenska samhdillet
och lokalsamhillet . 1 tabellen nedan &r dessa markerade med morkgron farg.

Daremot amnen som: “Olika boenden och bostadssokande”; “Att soka arbete och
starta eget foretag/om du inte kan arbeta” och “Arbetsmarknad och vilfdrden”
beddmdes vara svérast for personerna som har deltagit i SO-kurserna under 2018
hittills. I tabellen nedan ar dessa markerade med morkrod farg.

Ange vilka amnen i samhallsorienteringen du tycker har varit Du upplevt | Du upplevt
lattast respektive svarast: som lattast | som svarast
1. Det svenska samhallet och lokalsamhallet 88 % 12 %
2. Biblioteksvisning - e-tjanster 93 % 7 %
3. Kulturliv och traditioner i det svenska samhallet 83 % 17 %
4. Olika boenden och bostadssékande 56 % 44 %
5. Hush&llsekonomi och miljo 85 % 15 %
6. Arbetsmarknad och vaélfarden 67 % 33 %
7. Att sOka arbete och starta eget foretag/Om du inte kan arbeta 58 % 42 %
8. Vuxenutbildning 83 % 17 %
9. Att vanta och fa barn/foraldrarollen 91 % 9 %
10. Barnets rattigheter 90 % 10 %
11. Barnomsorg, grundskola, gymnasium 95 % 5 %
12. Att leva tillsammans 94 % 6 %
13. Manskliga rattigheter - diskrimineringsgrunder 86 % 14 %
14. Jamlikhet/jamstalldhet 95 % 5 %
15. Demokrati och politik/grundlagar 76 % 24 %
16. Svenska myndigheter/rattsvasendet 70 % 30 %
17. Hitta ratt i vrden 83 % 17 %
18. Migration och psykosocial hélsa 72 % 28 %
19. Friskvard och egenvard 85 % 15 %
20. Att 8ldras i Sverige 90 % 10 %

5 Antal inkomna svar 137



I frigan om mer respektive mindre timmar dnskade deltagarna fler timmar inom &mnen:
"Att soka arbete och starta eget foretag/om du inte kan arbeta’; “Friskvard och
egenvdrd” och “Mdnskliga rdttigheter - diskrimineringsgrunder”. 1 tabellen nedan ar
dessa markerade med morkgron farg.

Ange vilka &mnen i samhéllsorienteringen du tycker borde Borde na Borde na
omfattat flera respektive farre timmar: fler timmar | firre timmar
1. Det svenska samhéllet och lokalsamhallet 55 % 45 %
2. Biblioteksvisning - e-tjanster 71 % 29 %
3. Kulturliv och traditioner i det svenska samhallet 64 % 36 %
4. Olika boenden och bostadssékande 70 % 30 %
5. Hushallsekonomi och miljé 48 % 52 %
6. Arbetsmarknad och vélféarden 74 % 26 %
7. Att soka arbete och starta eget féretag/Om du inte kan arbeta 80 % 20 %
8. Vuxenutbildning 68 % 32 %
9. Att véanta och fa barn/foraldrarollen 64 % 36 %
10. Barnets rattigheter 74 % 26 %
11. Barnomsorg, grundskola, gymnasium 74 % 26 %
12. Att leva tillsammans 73 % 27 %
13. Manskliga rattigheter - diskrimineringsgrunder 78 % 22 %
14. Jamlikhet/jamstalldhet 70 % 30 %
15. Demokrati och politik/grundlagar 67 % 33 %
16. Svenska myndigheter/rattsvdasendet 65 % 35 %
17. Hitta ratt i virden 81 % 19 %
18. Migration och psykosocial halsa 66 % 34 %
19. Friskvard och egenvard 82 % 18 %
20. Att &ldras i Sverige 58 % 42 %

Vad giller dator/internet utbildnings delen sa bedomer deltagarna att “Internet, soka
efter information” och "Betaltjdnster” var mest viktiga och "Handla scdkert pa
Internet” minst viktigt i dator/internetutbildningen. Observera att tabellen nedan
redovisar antal svar per kategori, inte andel som in tabellerna ovan.

Hur viktiga tycker du momenten i Intealls | Mindre | ..o | Mycket Ej Totalt antal

dator/internetutbi|dningen ar? viktigt viktigt viktigt deltagit svar
1. Kom igéng/datorkunskap 2 6 31 78 1 118
2. Ordbehandling 3 1 40 69 1 114
3. Internet, sOka efter information 3 3 34 83 2 125
4. E-post 4 5 28 79 2 118
5. E-tjanster 4 2 31 78 3 118
6. Betaltjanster 2 1 26 88 3 120
7. Handla sakert pa Internet 3 10 25 80 3 121

Ovriga intressanta svar frin deltagarna visas nedan i sjilvforklarande urklipp ur
enkdtundersokningen.



14. Mina kunskaper i att anvdnda dator/internet har sedan internetutbildningen

for dator/internet:
Antzl svar: 129
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Inte farbattrats alls

Farbattrats lite

Farbattrats

Farbattrats mycket

15. Hur ndjd dr du med att ha deltagit i "Samhdllsorientering for nyanlanda i
Sverige"?
Antal svar 133
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Mycket ndjd 112

17. Om du jamfér samhdllsorienteringskursen med SFI, hur tycker du att

samhadllsorienteringen varit i jamforelse?
Antzl svar 121
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Mycket sdmre
Samre
Varken battre eller sémre

Batire

Mycket battre

19. Tycker du att du i sin helhet har fatt en battre farstaelse och kunskap om

Sverige och hur det dr att leva har efter att ha gatt samhallsorienteringen?
Antal svar: 129
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20. Vad tycker du ar viktigast forsta aret i Sverige?

Kursdsltagarns har ombetts sit ange de tre viktigaste faktorema!

50% 100%

Léra sig sprakst

Lara sig om samhallet
Uthilda =ig

Arbeta

Tjdna pengar

Skaffa bostad

Fa nya wanmer

Annat

Utvirdering av fordjupad samhillsorientering (SO2 kurser) frin deltagarna 2018
Aven personer som har deltagit i SO2 virderar denna insats mycket positivt. Se nedan
de sjilvforklarande bilderna pa enkdtundersdkningen.

2. Hur tycker du att innehallet i kursen har varit i sin helhet?
Antzl svan 126
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Ganska bra
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3. Hur tycker du att atmosfdren i gruppen har varit?
Antal svar: 126
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Bra _ 27

6. Tycker du att du har fatt en dnnu bdttre férstaelse och kunskap om Sverige och hur det dr att

leva hdr efter att ha gatt kursen?
Antal svar: 126
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SO for ensamkommande ungdomar

Ett utdkat uppdrag fran kommunstyrelsen att forkorta etableringstiden for
ensamkommande ungdomar (Dnr ON 2017-520) gavs till bildningsndmnden,
tillsammans med omsorgsndmnden, socialndmnden och barn- och ungdomsndmnden.
Namnderna har dskat medel frdn kommunstyrelsen for genomforandet av detta uppdrag.
Bildningsndmnden dskade da pengar till kurser i samhéllsorientering for
ensamkommande ungdomar om 40 timmar under sommaren 2018. Emellertid var det
svart att rekrytera ungdomar till sommarens verksamhet. Endast 30 ungdomar anmilde
sig (13 fran boenden och 17 fran skolorna). Av dessa 30 var det dock bara 14 ungdomar
som deltog i insatsen. Det betyder att 16 ungdomar anmélde sig, men att de inte deltog i
insatsen. Anledningarna till detta kan vara olika. En av dem é&r att det finns andra
aktiviteter som ungdomarna foredragit att delta i istillet for i kurser i
samhdllsorientering. Behovet av denna insats bedéms inte kvarsta till 2019.

Sammanfattning

Utifran de ovanndmnda underlagen kan vi idag konstatera att kurser inom SO och SO2
gagnar inte bara individen utan ocksd kommunen och samhallet i stort pa ldngre sikt.
Att ldra sig spraket och ldra sig om det svenska samhéllet dr hogt prioriterat hos vara
nyanlinda kommuninvénare. Detta tyder pa en hg motivationsniva till eget larande och
vilja att tillsammans bilda ett framtida Sverige. Sarskilt viktigt &r att det finns
forutsittningar for att kunna ge dessa personer det de efterfragar mest, ndmligen djupare
forstaelse kring dmnen: “Att séka arbete och starta eget foretag/om du inte kan

arbeta”; "Friskvard och egenvdrd” och "Mdnskliga rdttigheter —
diskrimineringsgrunder”.



