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Forvaltningens uppdrag

Forvaltningarnas uppdrag och ansvar beskrivs i reglemente for Linkdpings kommun. Forvaltningens
verksamhetsplan anger prioriterade aktiviteter for aret i syfte bidra till mal och inriktning som anges i
namndens internbudget och kommunens budget. Aktiviteterna har fokus pa vad forvaltningen ska
férandra och utveckla i verksamheten.

Verksamhetsplanen beslutas av férvaltningschef och utgdr bilaga till nAmndens internbudget.

Ledningsstrategi

Foérvaltningens ledningsstrategi utgar fran de grundlaggande principerna i Linkdpings kommuns
arbetsmarknadsprogram:

e  Sjalvforsorjning forst
e Link6pingsbon i centrum
e Digitalisering och automatisering underlattar
e Nyttja samarbeten
e Perspektivskiften
Vision:

Alla behdvs, alla bidrar - for ett Linkdping med hogst andel invanare i egen forsoérjning i Sverige.

Strategiska utvecklingsuppdrag

De strategiska utvecklingsuppdragen som ar aktuella fér ndmnden och forvaltningen anges nedan.
Uppdragen foljs upp i delarsrapporter och arsredovisning.

Kommungemensamma

e Samtliga ndmnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap (totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation).

e Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet
for att minska och motverka strukturella orsaker till segregation.

e Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till samordningen av kommunens
trygghetsskapande och brottsférebyggande atgarder.

e Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, avsatta resurser och
genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

e Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med arbetsmarknadsprogram
med handlingsplan.

e Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med naringslivsprogrammets
fokusomraden.

e Samtliga namnder ska dar det ar mojligt stalla sysselsattningskrav i upphandlingar som
innebar att leverantdren avsatter anstallningar for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

e Samtliga namnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden
infora 500 nya arbetsmarknadsplatser inom kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik
och 6kade anstallningsmojligheter for personer med funktionsnedsattning sakerstallas.

e Samtliga ndmnder ska efterstrdva att finansiera mer verksamhetsutveckling och fler

utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom finansiering fran EU:s fonder
och program for projekt som ligger i linje med kommunens strategiska utvecklingsomraden.
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Samtliga namnder ska forbattra forutsattningarna for och utveckla arbetet mot féretags och
foreningars valfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att utveckla och férbattra arbetet med
avtals- och bidragsuppféljning samt kontroll.

Samtliga ndmnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens méjligheter for forbattrad service
till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

Samtliga namnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte att starka chefers
forutsattningar, minska personalomsattningen och minska sjukfranvaron.

Namndspecifika

Arbetsmarknadsnamnden ska starka uppféljningen inom vuxenutbildningen for att sakerstalla
verksamhetens kvalitet - detta strategiska utvecklingsuppdrag behandlas i
Utbildningsférvaltningens verksamhetsplan fér 2024

Arbetsmarknadsnamnden ska infora aktivitetsplikt som innebar aktivitetskrav for att erhalla
férsorjningsstdd. For individer som beviljats ekonomiskt bistand ska det finnas krav pa att
delta i en aktivitet inom tva veckor.

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden.

Arbetsmarknadsnamnden och bildningsnamnden ska gemensamt utveckla kommunens
vagledning och vuxenutbildningsutbud fér battre maojlighet att valja utbildning dar jobben finns.

Arbetsmarknadsnamnden, bildningsndmnden och social- och omsorgsndmnden ska vidta
atgarder for att 6ka genomstréomningen inom respektive verksamhet.

Arbetsmarknadsndmnden, barn- och ungdomsndmnden, bildningsnadmnden och

kommunstyrelsen (Leanlink) ska samarbeta genom kompetensférsorjnings- och
kompetensutvecklingskedjor.
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Aktiviteter

Arbetsmarknadsnamnden har inga ndmndmal under malomrade Samhalle. Forvaltningens aktiviteter under évriga malomraden bidrar indirekt till de
kommungemensamma malen under malomrade Samhalle, dels genom samhallsvinsterna som foljer genom en hdg egenférsorjningsgrad och dels
genom att mojliggora initiativ till social och ekologisk hallbarhet fran andra kommunala férvaltningar och bolag inom ramarna fér verksamhetsuppdrag.

Medborgare

Kommundovergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

Namndmal

Aktivitet

Slutfért

Ansvarig

Professionellt bemotande och
hog tillgdnglighet
Arbetsmarknadsndmndens

Utreda mojligheter att nyttja Kontakt Linképing for 6kad svarsfrekvens i
brukarenkat

Kv 4

utv

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap (totalférsvarsplanering och

krigsorganisation). (Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

kommunens

verksamheter erbjuder ett e Sakerstalla forutsattningar for forvaltningens krigs- och krisstab Kv 4 Stab
professionellt bemétande och (lokaler, utrustning, utbildning etc.)
verksamheten har hog tillganglighet e Genomféra praktisk &vning i stabsarbete Kv 4 Stab
e Fardigstalla forvaltningens Beredskapsplan Kv 4 Stab
Kommunovergripande mal: Fler i jobb och egenférsérjning
Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Gora en konsekvensanalys av fornyade agardirektiv till Stdngastaden Kv 4
avseende krav pa egenforsorjning for att uppratthalla hyreskontrakt i
Hog egenforsorjningsgrad socioekonomiskt utsatta omréden. ALF

Antal hushall i Linképing som
uppbér ekonomiskt bistand ska
minska.

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet for att
minska och motverka strukturella orsaker till segregation. (Kommungemensamt strategiskt

utvecklingsuppdrag 2024)

e Sakerstalla att medarbetare genomgar e-utbildning om segregation

Kv 4

Stab
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e Sakerstalla att forvaltningen nar malet for Kv 4 Stab
arbetsmarknadsatagandet 2024
e Forvaltningen skall genomféra prioriterade aktiviteter inom ramarna | Kv 4 Stab

for Atgardsplan mot segregation 2024

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till samordningen av kommunens

trygghetsskapande och brottsférebyggande atgarder. (Kommungemensamt strategiskt

utvecklingsuppdrag 2024)

e Motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand pa grund Kv 4 VS
av att falska uppgifter eller férfalskade dokument

e Utveckla rattssakerhet och likstallighet i handlaggningen av Kv 4 VS
ekonomiskt bistand

e Oka kunskap och kompetens kring organiserad vélfardsbrottslighet | Kv 4 VS

e Sakerstélla att medarbetare genomgar e-utbildning om Vald i ndra | Kv 2 Stab

relation och hedersrelaterat vald och fortryck

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med arbetsmarknadsprogram med

handlingsplan. (Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Sprida information till dvriga férvaltningar, naringsliv och Kv 4 AMI,
civilsamhalle om IAF:s uppdrag, verksamhet och méjligheter att kommunikatio
samverka. n

e Folja upp prioriterade aktiviteter inom ramarna for Kv 2 utv

arbetsmarknadsprogrammets handlingsplan

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med néaringslivsprogrammets

fokusomraden. (Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Sprida information om méjligheten till subventionerade Kv 4 AMI
anstallningar inom det privata naringslivet
e Vidareutveckla samverkan inom ramen for projektet "Startup Time" | Kv 4 utv
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Samtliga namnder ska dar det ar mojligt stélla sysselsattningskrav i upphandlingar som innebar att
leverantoren avsatter anstéllningar for personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
(Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Stotta dvriga namnder och férvaltningar samt leverantorer i Kv 4 AMI
kravstallande, genomfoérande och uppfdljning av
sysselsattningskrav i upphandling

Samtliga namnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden inféra 500
nya arbetsmarknadsplatser inom kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik och 6kade
anstallningsmojligheter for personer med funktionsnedséattning sakerstallas. (Kommungemensamt
strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Folja upp och stotta verksamheter och forvaltningar som tar emot Kv 4 AMI
personer inom ramen for arbetsmarknadsatagandet

e Fodlja upp och stétta individer som deltar i kommunala Kv 4 ALF
arbetsmarknadsinsatser

e Ta fram strategisk inriktning for interna platser utifran Kv 4 AMI
behovsanalys

Arbetsmarknadsnamnden ska infora aktivitetsplikt som innebar aktivitetskrav for att erhalla
forsorjningsstod. For individer som beviljats ekonomiskt bistand ska det finnas krav pa att delta i en
aktivitet inom tva veckor. (Ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Uppna volymmattet 800 inskrivna deltagare inom Kv 4 samtliga
arbetsmarknadsinsats

e Foélja upp och utvardera Arena Arbetsmarknad Kv 4 samtliga

e Framja ett gott arbetsklimat genom att bygga forum for dialog Kv 4 Stab
mellan enheter

e Tydliggora malgruppen for Arena Arbetsmarknad och Kv 4 ALF
Heltidsaktiveringen

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden. (Ndmndspecifikt strategiskt
utvecklingsuppdrag 2024)
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e Arrangera tematraffar och gruppaktiviteter for personer inom Kv 4 ALF
etableringsprogrammet

e  Erbjuda Studie- och Arbetsmarknadskunskap pa modersmal for Kv 4 ALF
personer i etableringsprogrammet

e Genomféra beviljat §37-projekt Kv 4 utv

Arbetsmarknadsnamnden och bildningsnamnden ska gemensamt utveckla kommunens véagledning
och vuxenutbildningsutbud fér battre mojlighet att valja utbildning dar jobben finns. (Ndmndspecifikt
strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Vidareutveckla och kvalitetssédkra jobbspar i samverkan med Kv 4 AMI
Arbetsférmedlingen, vuxenutbildningen och naringslivet
e Avsluta 50 deltagare mot studier Kv 4 ALF

Arbetsmarknadsnamnden, bildningsndmnden och social- och omsorgsnamnden ska vidta atgarder for

att oka genomstromningen inom respektive verksamhet. (Ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag

2024)
e Sammanstélla & kartlagga rutiner/processer/fldde i Arena Kv 2 Samtliga
Arbetsmarknad/Heltidsaktivering
e Ta fram metoder for uppféljning och utvardering av Arena Kv 2 ALF

Arbetsmarknad

Arbetsmarknadsnamnden, barn- och ungdomsnamnden, bildningsnamnden och kommunstyrelsen
(Leanlink) ska samarbeta genom kompetensforsoérjnings- och kompetensutvecklingskedjor.
(Ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

Pabdrja kompetensutvecklingskedjor mot vard och omsorg inom
befintlig verksamhet (med eventuella projektmedel)

Kv 4

uTv, AMI
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Ekonomi

Kommunévergripande mal: En hallbar ekonomi

Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Hog avtalstrohet Implementera framtagen inkGpsprocess Kv 3 Stab
Inkép ska félja kommunens Utveckla uppfdljningen av avtalstrohet for férvaltningens chefer Kv 3 Stab
inképspolicy och regler

Kostnadseffektiva Framja kostnadseffektiva platser Kv 4 AMI

arbetsmarknadsatgarder

Arbeta med metoder som ger stérst
nytta for insatta medel.

Samtliga namnder ska efterstrava att finansiera mer verksamhetsutveckling och fler

utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom finansiering fran EU:s fonder och

program for projekt som ligger i linje med kommunens strategiska utvecklingsomraden.

(Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Fortsatt deltagande i Interreg-projektet Milestone Kv 4 uTv
e Genomférande §37-projekt Kv 4 utv
God ekonomisk styrning Tillsammans med FUT-teamet utveckla samarbetet och uppféljningen for Kv 4 Stab
att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand
Ekonomi i balans
Utveckla den ekonomiska uppféljningen med relevanta verksamhets- och Kv 4 Stab

personaldata
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Verksamhet

Kommundovergripande mal: En organisation med hdg produktivitet och effektivitet

Digitaliseringens méjligheter tas
tillvara

En strukturerad och likvérdig
uppféljining av verksamheten gérs
och digitaliseringens méjligheter
tillvaratas for att ge tillforlitliga
beslutsunderlag for
verksamhetsutveckling.
Automatisering sker av processer
som &r ldmpliga for detta.

Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig
Utveckla dokumentation och hantering av sekretess avseende
verksamhetssystemet Lifecare Kv 4 ALF/AMI

Samtliga namnder ska forbattra forutsattningarna for och utveckla arbetet mot foretags och
foreningars valfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att utveckla och forbéattra arbetet med avtals-
och bidragsuppféljning samt kontroll. (Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Se Over rutiner for uppfoljning vid samverkan med civila samhallet

KV 4

utv

Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens mojligheter for forbattrad service till
medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering. (Kommungemensamt strategiskt

utvecklingsuppdrag 2024)

e Utdka andelen inkomna e-ansdkningar géallande ekonomiskt Kv 4

bistand till 70% ALF
e Utveckling av robotar for att sakerstalla och avlasta verksamhetens | Kv 4

medarbetare ALF
e Utveckling av "Allas roster", Underlag for brukarundersdkning Kv 4 utv
e Utveckling av dashboards, nara uppféljning av verksamheterna Kv 4 utv

Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, avsatta resurser och
genomfoéra atgarder inom ekologisk hallbarhet. (Kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Genomféra prioriterade aktiviteter inom ramen for Klimatfardplan
for Linkdpings kommun 2024—-2030

Kv 4

Stab
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Medarbetare
Kommunovergripande mal: Linkdpings kommun ar en attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensférsorjning

Namndmal Aktivitet Slutfort Ansvarig

Goda arbetsplatser Samtliga namnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte att stiarka chefers
forutsattningar, minska personalomsattningen och minska sjukfranvaron. (Kommungemensamt
strategiskt utvecklingsuppdrag 2024)

e Inom ramen for hallbart medarbetarskap inom IAF implementera Kv 4 Stab
kommunens satsning gallande Friskfaktorer inom de for
forvaltningen prioriterade och relevanta omraden

e Som férvaltning implementera samverkansmodellen samt arbeta Kv 4 Stab
for att utveckla APT som samverkansforum

e Fortsatta starka det systematiska arbetsmiljoarbetet med bland Kv 2 Stab
annat fokus pa rutiner kopplat till hot och vald

Hallbart chef- och e Vidta atgarder for att stérka chefers forutsattningar kopplat ill Kv 1 Stab
ledarskap arbetsbelastning och aterhamtning
e Se over mojlighet att digitalisera hanteringen av medarbetarsamtal | Kv 2 Stab
e Slutféra chefsutvecklingsprogram for samtliga chefer via MiL samt | Kv 2 Stab

planera for fortsattning i férvaltningens regi.

Nya véagar for Implementera férvaltningsdvergripande och strukturerat arbete med Kv 1 Stab
kompetensforsorjning kompetensutvecklings- och fortbildningsfragor genom férvaltningens
utbildningsrad

Utreda forutsattningar for att ta fram och implementera kompetens- och Kv 4 Stab
karriarmodeller for utvalda yrkesgrupper inom férvaltningen

Analysera forvaltningens resultat fran kommunens digitala avgangsenkat Kv 3 Stab
samt forvaltningens kartlaggning av avgangssamtal och vidta méjliga
forbattringsatgarder med mal att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare och
minska personalomsattningen
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Underlatta strategisk planering av kompetensférsorjning genom att
implementera Kommunens kommande kompetens- och larplattform

Kv 4

Stab
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