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Kommunovergripande mal

Malomrade Samhille
Malomrade samhélle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljén och Linkdping
som plats.

Ett tryggt och sédkert Linkdping

| Linkdping ar det tryggt att bo, leva och verka i hela kommunen. Det finns inte ndgra omraden som av
polisen klassas som sarskilt utsatta. De kommunala verksamheterna driver ett aktivt
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete pa olika nivaer tillsammans med polis, naringsliv,
civilsamhalle och andra aktdrer i samhallet. Skola och socialtjanst har en nara kontakt med polisen i
det férebyggande arbetet for att skapa battre forutsattningar att na unga i ett tidigt skede. Alla
kommunala verksamheter arbetar med att starka saval den upplevda som den faktiska tryggheten i
offentliga miljcer.

Link6ping har ett rikt idrotts- och kulturutbud dar fler ges méjlighet att delta. Ideellt engagemang inom
foreningar uppmuntras och idrottsféreningarnas arbete for samhallet vardesatts. Genom en bred
samverkan finns det mdjlighet till aktivitet och rérelse for alla hela livet. Satsningar pa arbete, skola
och fritidsaktiviteter gors i samarbete med naringsliv och féreningsliv for att alla Linképingsbor ska ha
likvardiga maojligheter att utveckla sina formagor och forma sina liv. Sarskilt viktigt &r en meningsfull
fritid i unga ar. Fritidsverksamheten finns darfor i fler stadsdelar for att komplettera skolan och erbjuda
barn och unga en meningsfull fritid.

| ett skarpt sakerhetspolitiskt Iage prioriteras insatser for hojd beredskap och 6kad motstandskraft.
Linkopings kommun tar ansvar for att sdkra en stark civil beredskap och ar en aktiv part i
uppbyggnaden av totalférsvaret.

Ett Linkoping med minskad segregation
| Linkdping finns goda livschanser. Har skapas forutsattningar for ett jamstallt och jamlikt samhalle.

For att minska skillnaderna i livsvillkor och for att skapa ett mer integrerat och tryggt Linkdping tas ett
gemensamt ansvar for Linkopings utveckling. Kommunen har ett tydligt, strukturerat och malinriktat
arbete for att minska och motverka rumslig segregation som ger negativa effekter fér samhallet och
individen. Arbetet med att motverka segregationens negativa effekter och de ojamlika livsvillkor den
skapar ar prioriterat.

Omraden med socioekonomiska utmaningar férbattras strukturellt. Utanforskap bryts och
bostadskarriar maojliggors inom ett och samma omrade. De naturliga métesplatserna for
Linképingsborna blir fler, och de finns for manniskor med olika kulturella och socioekonomiska
bakgrunder samt for olika aldrar.

Ett Link6ping i framkant inom milj6é- och klimat

Link6ping ligger i framkant med ett offensivt arbete for miljé och klimat. Linkdpings kommun,
Link6épingsbor och naringsliv arbetar tillsammans for att na malet om netto noll vaxthusgasutslapp
senast 2045. Arbetet som praglas av samsyn och langsiktighet starker naringslivet och bidrar till 6kad
livskvalitet for kommuninvanare. For att malen ska nas tillhandahaller kommunkoncernen robust och
resurseffektiv el- och varmeproduktion dar kontinuerlig teknikutveckling ar en férutsattning. Hela
kommunkoncernen verkar for en omstallning till cirkuldr ekonomi och delningsekonomi som omfattar
hela Linképing. Genom ett samordnat och proaktivt klimatanpassningsarbete sakras
kommunkoncernens verksamhet mot de klimatférandringar som ger effekt redan idag.

| miljdarbetet prioriteras insatser for att sékra en valmaende och tillganglig natur och milj6é dar
kommunkoncernen aven arbetar for att minska anvandningen av halso- och miljoskadliga kemikalier.

Ett vdaxande Linkoping med ett starkt naringsliv

Naringslivet skapar samhallsnytta i form av arbetstillfallen och utveckling vilket bidrar till kommunens
tillvaxt. Naringslivets kompetensforsorjning tillgodoses via hdgkvalitativ kommunal vuxenutbildning, ett
brett utbud av relevanta YH-utbildningar och tillgénglig hdgre utbildning. LiU-studenter stannar, i allt
hdgre grad, efter avslutade studier tack vare den goda arbetsmarknaden. Det ar enkelt att starta,
driva och utveckla foretag i Linkoping, bade i staden och pa landsbygden. Som foretagare ar det
enkelt att ta kontakt med kommunen for att fa rad och stéd som kan underlatta vardagen.



Link6pings attraktionskraft for nyetableringar ar fortsatt god tack vare tillgang pa mark, kompetens,
bostader, service och god infrastruktur (inklusive el, varme och fjarrkyla). Vag- och
jarnvagsforbindelser ar mycket goda och Linkdping City Airport har en central regional funktion.
Kommunens klustermiljoer vaxer och fler innovativa féretag etableras som bidrar till kommunens
ledande position inom teknik/IT samt I6sningar fér miljé- och klimatomstallningen.

Linkoépings utveckling utgar fran helheten nar nya stadsdelar planeras och hallbar omstallning star i
fokus. Trafiksystemet utvecklas genom olika samspelande mobilitetsldsningar. Linképing har en
attraktiv stadskarna och en levande landsbygd. Linképings kommun skapar férutsattningar fér en hég
och jamn byggtakt som tillgodoser olika behov med fokus pa foretag och verksamheter. Linkdping ar,
och forblir, den ekonomiska motorn i en vaxande region.

Malomrade Medborgare
Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjdnster och service fér att tillgodose
medborgarnas behov och férvéntningar.

Lattillganglig, god och jamlik valfard

| Linkdping ar valfardsuppdraget éverordnat. Alla Linkdpingsbor kan kanna sig trygga i att det finns en
val fungerande valfard i livets alla skeenden. Kommunalt finansierade tjanster ar effektiva och har
kvalitet. Link6pings kommun ar bra pa service.

Vard, omsorg och socialtjanst finns nara Linkdpingsborna. Inom vard och omsorg finns det flera
alternativ som Linkdpingsborna sjalv valjer mellan. Till exempel finns det inom hemtjansten majlighet
att vélja bort utférare och det finns fortsatta mojligheter att byta aldreboende. Aldre har ocksa
mojlighet att bo kvar hemma langre och det finns ett aktivt arbete for att minska och bryta offrivillig
ensamhet bland aldre. Det &r ordning och reda i aldreomsorgen. Linképingsborna kan rakna med en
likvardig vard och omsorg med kvalitet, oavsett utforare.

Familjer i Link6ping kadnner trygghet i att barn har en tillvaro dar de kan vaxa och utvecklas under
goda forhallanden. Ett viktigt omrade for socialtjansten ar tidiga och férebyggande insatser.
Kommunala insatser utformas for att underlatta vardagen och méta Linkopingsbornas behov. | alla
kontakter med Linkdpings kommun kan Linkdpingsborna rakna med stod i utsatta situationer.

Skolor med fokus pa kunskap och studiero

Linkoping ar den basta kommunen for barn och unga att vaxa upp i. Har far fler Linkopingsbor
mojlighet till en lyckad skolgang och det finns utbildning for livet. Linkdpings skolor praglas skolmiljon
av lugn och studiero, har kan alla elever kanna sig trygga. Barn och unga far ratt hjalpmedel i skolan
for att na sin fulla potential och kunskapskraven. Elever med sarskilda behov erbjuds anpassad
undervisning. Elever méts av kunniga och engagerade larare med god sprakkunskap. Skolorna
arbetar férebyggande, och i nara samverkan, med tidiga insatser. Det finns en fungerande elevhalsa
och skolan har en tat kontakt med foraldrar for att tidigt stotta elever.

Forskolan har en viktig roll aren innan skolplikten tréader in. Férskolan ges ocksa battre forutsattningar
att fokusera pa varje barns behov genom mindre barngrupper och 6kad grundbemanning. |
grundskolan klarar fler elever kunskapskraven och sa manga som méjligt gar gymnasiet med
examen. SFI och andra vuxenutbildningar har hég kvalitet och genomstrémning samt bidrar till en
fungerande integration, individuell utveckling och leder till jobb.

Fler i jobb och egenforsorjning

| Linképing finns enkla vagar till egenférsérjning. Linkdpingsbor gar fran bidragsberoende och
utanforskap in i arbete och gemenskap genom stdéd och tydliga krav pa individen. Den kortaste vagen
till att kunna foérsorja sig sjalv soks alltid och darmed den snabbaste vagen till integrationen for
nyanldnda. Kommunen prioriterar jobb och valfard framfor bidrag for en langsiktigt hallbar utveckling.
Genom att 6ka samarbetet med myndigheter och det lokala naringslivet, dar de flesta jobbtillfallen
finns, sa kortas tiden ytterligare.

Link6pings kommun ar en aktiv part i arbetet med bra utbildningsinsatser, anstallningar med
anstallningsstdd genom arbetsformedlingen, serviceyrken och praktikplatser riktade till
langtidsarbetsldsa med forsorjningsstod for ett vuxenliv i arbete. Utifran sin formaga ar alla manniskor
delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin forsérjning. Kommunen kan, genom att aterta delar av



verksamhet i egen regi nar avtalen med de privata aktdrerna upphor, skapa platser inom till exempel
stadning eller parkskotsel for arbetstraning.

Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

En hallbar ekonomi

Link6pings kommun har en stark och hallbar ekonomi. Det fors en ansvarsfull ekonomisk politik i
saval goda som samre tider. Den kommunala k@rnverksamheten ar prioriterad, kostnadseffektiv och
moter Linképingsbornas behov. Lokalerna ar andamalsenliga och anvands effektivt. Kommunens
bolag har en kostnadseffektiv verksamhet pa affarsmassig grund. Bolagen har en ekonomisk stallning
som medger utveckling och investeringar utan agartillskott. En ordnad ekonomi maéjliggér satsningar
for att klara valfardsuppdraget. Linkopingsborna ska kunna rakna med god kvalitet pa kommunal
verksamhet, service och anlaggningar.

Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna
goda resultat.

En organisation med hég produktivitet och effektivitet

Linkopingsborna ar trygga med att offentliga medel anvands pa ratt satt. Kommunens resurser
prioriteras till karnverksamheterna som praglas av ordning och reda. Det finns hdga krav pa
effektivitet, kvalitet och flexibilitet. Med en 6ppen och tillatande attityd for nya I6sningar arbetar
kommunen aktivt for att effektivisera verksamheten och skapa battre tjanster fér Linkdpingsborna.
Kommunen testar och utmanar digitaliseringens majligheter for att service och tjanster ska vara
snabb, tillganglig och korrekt. Verksamhetsutvecklingen ar innovativ, kunskapsbaserad och bidrar till
en hallbar utveckling.

Karnverksamhet som skola, vard och omsorg ar valfungerande och fria fran oseritsa aktorer. All
verksamhet, oberoende av utforare, féljs noggrant upp mot hdgt stallda kvalitetskrav.

Inom klimat och miljo ligger saval Linkdping som den kommunala verksamheten i framkant. All
verksamhetsutveckling gérs med Linkopingsborna samt social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet
i fokus. Det bedrivs ett kontinuerligt jamstalldhets- och mangfaldsarbete for att utveckla
verksamheterna.

| Linkdping finns en aktiv samverkan mellan Linkdpingsborna, naringsliv, universitet och
civilsamhallet. Alla ar delaktiga i kommunens utveckling och bidrar till att driva Linkoping framéat och
ska darfor ges goda villkor for att delta i utformning och leverans av valfardstjanster.

Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Linkoépings kommun &r en attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensforsorjning

| Linképings kommun kanner varje medarbetare arbetsgladje och stolthet, har inflytande och méjlighet
att utvecklas. Det finns goda forutsattningar att arbeta i hela kommunen. Arbetsgivaren medverkar till
medarbetarnas kompetensutveckling och hdga krav stélls pa bade yrkeskunskap och sprakkunskap.
Arbetsvillkoren upplevs som goda och kommunens arbetsplatser ar trygga och sakra samt praglas av
oppenhet och inkludering. Chefer och medarbetare arbetar tillsammans fér en god organisatorisk och
social arbetsmiljo. Arbetssatt for att attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare ar under
standig utveckling liksom nya satt att organisera och utféra arbetet for en hallbar
kompetensforsorjning.

Medarbetare ar ambassadorer for sin verksamhet och rekommenderar kommunen som arbetsgivare.
Fler medarbetare valjer att arbeta langre och med dnskad sysselsattningsgrad.
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Fullt fokus pa anstallningsbarhet

Arbetsmarknadsnamndens internbudget tar sin utgangspunkt i aktivitet, utveckling,
sprakkunskaper, och att fusk inte ska férekomma. Den kommer dessutom att vara en viktig

pusselbit i kommunens egen framtida kompetensforsorjning.

Det har en langre tid varit fokus pa Heltidsaktivering, dvs att erhaller man férsorjningsstéd sa
skall man vara i aktivet efter formaga. Nu skruvas ambitionen upp och man skall vara i
aktivitet redan inom tva veckor fran forsta ansékning. Det galler heller inte vilken aktivitet
som helst utan en aktivitet som leder till att man kommer narmare arbetsmarknaden.

Nar det galler vuxenutbildningen ser vi en tydlig trend att antalet SFI elever minskar och
prognosen framat visar att trenden kommer att fortsatta. Samtidig som behovet av
medarbetare som talar och skriver svenska ar 6kande. Det innebar lage for att tanka i lite
nya banor, annu mera individanpassat dar till exempel en tidig koppling av yrkesspar till SFI
kommer att passa battre for en del individer. Sprakutvecklare ar ett annat verktyg som kan
ge bra effekt dar man i kombination med praktik 1ar sig svenska pa en arbetsplats. Nar det
galler "Komvux” ar utvecklingen motsatt antalet elever dkar, delvis som en konjunktureffekt.
Har galler det att utbilda mot bristyrken och 6ka antalet yrkesutbildningar allt for att battre

svara mot arbetsmarknadens behov.

Ett trakigt konstaterande ar att trots atgarder sa upptacks fusk inom férsorjningsstod. Det ar
inte enstaka misstag utan utstuderat fusk med vara gemensamma medel. Vi har nu under
tva ars tid bedrivit ett aktivt FUT-arbete for att motverka fusket, ett arbete som maste
fortsatta och intensifieras genom mera av samarbete dels mellan forvaltningarna men ocksa

med externa aktorer.

Den roda traden i detta kan sammanfattas i det vi kallar "Arena Arbetsmarknad”.

Fredrik Lundén (M)
Namndens ordférande
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Internbudget 2024 med plan for 2025-2029

For Linképings kommun ar verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det resultat och de effekter
som verksamheten far fér de som anvander kommunens tjanster. Kommunens verksamheter ska
strava efter att utifrén de givna resurserna optimera nyttan fér de som anvander kommunens tjanster.
Budgetprocessen ar forandringsinriktad och fokuserar pa vad som ska féréandras i verksamheten
under budgetperioden.

Kommunens reglemente anger ocksa forvantningar pad namnderna. Namnden ska genom sitt
basuppdrag och inriktningen i internbudgeten bidra till utveckling inom kommunfullméaktiges mal, detta
gors inom ramen for av kommunfullmaktige anvisade ekonomiska ramar. Varje generation ska bara
sina kostnader, vilket kraver stort ansvarstagande och god budgetdisciplin. Alla verksamheter ska
drivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt dar namnderna ansvarar for att
effektiviseringar och prioriteringar gérs inom namndens ram.

Namndens internbudget anger riktning och férutsattningar fér namndens verksamhet och utveckling.

Namndens uppdrag
Namnden ska utifran Linkdpings kommuns reglemente svara for:

e myndighetsutdvning avseende férsdrjningsstdd, inklusive dédsbohandlaggning, enligt
socialtjanstlagen samt dartill hérande socialtjanstférordning

e att vara kommunens arbetsléshetsndmnd enligt lag om arbetsldshetsnamnd

e kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare

e arbetsmarknadsinsatser for arbetslosa som inte tar del av arbetsformedlingens aktiva
insatser. Insatserna ska vara kompetenshdjande och stddja deltagarnas majligheter att bli
sjalvforsorjande. Insatserna ska i forsta hand riktas mot férsorjningsstdédstagare

e integration ur ett arbetsmarknadsperspektiv med syfte att framja anstallningsbarhet och egen
forsorjning inom det kommunala uppdraget for arbetsmarknadsinsatser

e kommunens bestallning av offentligt skyddat arbete/anstalining (OSA)

e att - inom ramen for anslagna medel - leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska
uppgifter som enligt lag kan utféras av en kommun

e insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret avilar styrelse eller annan
namnd enligt detta reglemente

e Qvriga till omradet hdorande lagar, férordningar och foreskrifter

kommunal vuxenutbildning, inklusive svenska for invandrare

e uppdragsutbildning inom vuxenutbildningen och yrkeshdgskolan

Namnden ska:

e fblja den allmanna utvecklingen inom omradet pa saval lokal som nationell niva samt ta
initiativ inom ansvarsomradet

e redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

e foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet

Ovanstaende ska utforas i enlighet med vad som stadgas i skollagen och 6vriga till ansvarsomradet
hérande forfattningar.

Namnden ar styrelse for utbildning inom sitt ansvarsomrade och ansvarar fér myndighetsutévning
inom omradet.

Namnden fullgér de uppgifter som ankommer pa vardgivaren fér den medicinska och psykologiska
delen av elevhalsan inom namndens ansvarsomrade.
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Sammanfattning av Arbetsmarknadsnamndens internbudget

Hittills haller trenden med bade minskat utbetalt ekonomiskt bistand och farre antal
utbetalningshushall i sig i Linkdpings kommun men det finns risk for efterslap. Arbetslésheten
beddms 6ka under 2024 till féljd av inflation och minskad konsumtionskraft. Det ar svart att
uttala sig kring ekonomins paverkan pa det langvariga bistandsbehovet inom Linkdpings
kommun - & ena sidan riskerar de som redan star langt ifran arbetsmarknaden att hamna
annu langre ifran egenforsorjning da konkurrensen om tillgangliga arbetstillféllen 6kar, a
andra sidan kan de relativt snabba svangningarna inom ekonomin medféra att
arbetsmarknaden aterhamtar sig och fangar upp individer i arbetsldshet innan de hunnit falla
inom ramarna fér langvarigt bistdndsbehov. Oavsett behdver arbetsmarknadsndmndens
verksamheter kraftsamla for att snabbt kunna matcha malgruppen mot ratt insats. Att
sakerstalla att individer med ekonomiskt bistand snabbt kommer ut i aktivitet och erbjuds
sammansatta insatser utifran individuella behov ar framgangsfaktorer for progression mot
egen forsorjning.

Att hitta vagar for effektiv samverkan ar fortsatt av vikt bade internt och externt. Inom
arbetsmarknadsnamndens verksamheter pagar utvecklingsarbete for att kunna nyttja de
organisatoriska férutsattningarna pa basta satt och implementera digitala verktyg som
underlattar for verksamheterna. Kommunens gemensamma arbetsmarknadsatagande staller
krav pa samverkan mellan férvaltningar och bolag, for att kunna rusta individer mot egen
forsorjning och samtidigt méta kommunens behov och kompetensférsdrjningsutmaningar.
Extern samverkan med néringsliv, civilsamhalle och andra offentliga aktérer fortsatter att
utgdra en viktig byggsten i verksamheternas karnuppdrag.

Arbetsmarknadsnamndens ansvar for vuxenutbildningen medfér bade strategiska och
organisatoriska méjligheter att samverka bra kring de individer som ar i behov av
kombinerade insatser for att komma narmare arbete och vidare studier och i slutdndan
egenforsorjning. Vidare finns ett uppdrag att tillgodose, bade lokalt och regionalt, olika
branschers behov av kompetensférsorjning samt individers behov av kompletterande
utbildning. Vilket gér den kommunala vuxenutbildningens totala malgrupp bade bred och stor.

Internbudgeten for ar 2024 ar i balans. Arbetsmarknadsnamndens ram fér 2024 ar 643,4
mnkr.

Ekonomi

Belobp mnkr Budget Plan Plan Plan Plan Plan
PP 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Verksamhetens nettokostnader 643,4 646.,4 646,4 646,4 646,4 646,4

Investeringar, netto 2,5 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1

Kommentar till namndens ekonomi
Arbetsmarknadsnamndens ram for 2024 ar 643,4 mnkr. Driftsramen har utdkats med 2,2 mnkr

bestaende av omférdelningar fran andra namnder till Arbetsmarknadsnamnden. Driftsramen ar aven
uppraknad med pris- och I6nekompensation. Den i sarklass storsta kostnadsposten for nAmnden ar

kostnader som harrér ekonomiskt bistand, vilka star for drygt 50 % av ndmndens totala
nettokostnader.
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Volymutveckling
Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Volymmatt 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Antal hushall med 2917 2500 2400 2300 2200 2100 2000 1900

insats ekonomiskt

bistand, utfall per sista

manad (Kélla: Lifecare)

Antal vuxna individer i 3097 3000 2880 2760 2640 2520 2400 2280
insats ekonomiskt

bistand, utfall per sista

manad

(Kélla: Socialstyrelsen,

Nationell

manadsstatistik)

Antal deltagare .U 700 800 900 1000 1000 1000 1000
inskrivna pa

arbetsmarknadsinsats

inom ramen for Arena

arbetsmarknad’

Antal offentligt 66 110 110 110 110 110 110 110
skyddade anstallningar

(OSA) per ar?

Antal elever i 1750 1850 1900 1900 1900 1900 1900 1900
vuxenutbildning pa (2100) @ (2200)

grundlaggande och

gymnasial nivas3

Antal elever inom 1400 1300 1100 1050 1000 1000 1000 1000
vuxenutbildning, SFI,

svenska for invandrare®

Kommentar till volymmatt

Trenden med minskat antal hushall med ekonomiskt bistand spéas halla i sig, vilket &ven ger utslag pa
individniva. En forutsattning for detta ar att de individer som bedéms kunna géra progression mot
egen forsorjning genom arbete eller studier deltar i kommunala arbetsmarknadsinsatser. Det ar
Onskvart att gradvis 6ka antalet deltagare inskrivna pa arbetsmarknadsinsats samtidigt som
genomstrémningen 6kar med foljden att fler personer gar ut i egen férsorjning alternativt aktualiseras
for insats hos Arbetsférmedlingen.

Arbetsférmedlingen ar ansvariga for att bevilja offentligt skyddade anstallningar. Dialog och
uppfdéljning av parternas 6verenskommelse inom omradet ar av vikt for att kunna sakra inférsel av nya
deltagare in i OSA.

Mottagandet av flyktingar i Sverige minskar och darmed férvantas ocksa farre elever inom sfi under
planperioden. Pa grundldggande och gymnasial vuxenutbildning férvantas elevantalet minska nagot
under 2024 och darefter ligga pa ungefar samma niva under planperioden. Det behdver dock finnas
en beredskap att efterfragan pa kommunal vuxenutbildning kan 6ka snabbt om arbetslésheten 6kar till
foljd av det ekonomiska laget och/eller pa grund av politiska satsningar pa nationell niva.

1 En arbetsmarknadsinsats definieras som en regelbunden aktivitet utanfér hemmet med syfte att framja vagen till arbete och
anstallningsbarhet, Nytt volymmatt fran och med 2023.

2 Inbegriper OSA-anstallningar samt praktik infor eventuell OSA-anstallining

3 Nytt satt att redovisa elevantalet (medelvarde for antalet elever per den 20:e varje manad) da antalet elever ett enskilt datum
ej ger en rattvisande bild, tidigare angivet varde inom parentes
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Planeringsforutsattningar

Verksamhet

Arbetsloshet och langvarigt bistandsbehov

Arbetsmarknaden har hittills klarat sig relativt bra trots hog inflation under 2023, och trenden med
bade minskat utbetalt ekonomiskt bistand och farre antal utbetalningshushall har hallit i sig i
Linkdpings kommun. Det finns dock en stor risk for efterslap, da lagkonjunkturen slar hart mot
hushallen och offentlig sektor vilket paverkar konsumtionskraften. Negativ tillvaxt medfér minskad
efterfrdgan av arbetskraft och stigande arbetsléshet som f6ljd. SKR spar en svagt 6kad efterfragan i
ekonomin 2024, och en ekonomisk aterhamtning som tar fart pa allvar under 2025, samtidigt som
arbetslosheten beddms stiga under 2024 .4

Inom kommunsektorn 6kar kostnaderna for valfarden pa grund av hdg inflation och stigande rantor.
Samtidigt fortsatter valfarden att vaxa med stora investeringsbehov. Behovet av innovation,
effektivisering och smartare arbetssatt okar darfor ytterligare for att kunna sakra kommunernas
valfardsuppdrag och goéra det mojligt att frigora resurser till de stora samhallsutmaningar som finns.

Linkdpings kommun har en hégre andel individer i langvarigt bistand an rikssnittet, vilket medfér héga
kostnader for ekonomiskt bistdnd inom kommunen. Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen
har uppvisat en positiv trend med farre utbetalningshushall, farre registrerade barn i hushall med
ekonomiskt bistand och minskade kostnader for ekonomiskt bistand under 2023. Dock kan ett
ekonomiskt anstrangt lage for privathushall och arbetsgivare leda till att trenden stannar av. Samtidigt
genomfor forvaltningen utredningar och jamforelser med andra kommuner, med syfte att hitta
forklaringsmodeller till de hoga kostnaderna fér ekonomiskt bistdnd inom kommunen.

Arbetslésheten bland utrikesfédda ar hdgre an snittet och manga arbetsldsa har svarigheter med
svenska spraket. Satsningar pa sprakutveckling och inkludering pa arbetsmarknaden utifran
naringslivets behov, exempelvis jobbspar och andra samarbeten med naringslivet, kan vara en del av
I8sningen.

Fran den 1 oktober foréandrar Arbetsférmedlingen sina rutiner for beslut om arbetstraning och forstarkt
arbetstraning. | férsta hand kommer upphandlade tjanster att anvandas for att tillgodose de
arbetssOkandes behov. De nya rutinerna for arbetstréning och forstarkt arbetstraning galler de
inskrivna pa Arbetsférmedlingen i jobbgarantin for unga, jobb- och utvecklingsgarantin och i
etableringsprogrammet. Detta kommer att paverka kommunen som anordnare for arbetstraning och
forstarkt arbetstraning inom den malgruppen och till viss man de som arbetar med langtidsarbetslosa.

Arbetsmarknadens utveckling

Trots att arbetslosheten vantas 6ka bedéms bristen pa ratt kompetens kvarsta, da manga av de
arbetsstkande saknar de kompetenser som arbetsgivarna efterfragar. Bristen kan medféra att
arbetsgivare valjer att behalla personal dven nar efterfrdgan sjunker, for att inte riskera att sta utan
nédvandig kompetens nar konjunkturen vander. Det bidrar till att uppgangen av arbetslésheten
dampas. | takt med att arbetsldsheten vantas 6ka, beddoms aven antalet langtidsarbetsldsa stiga pa
nytt med viss fordrojning. Nastan 85 procent av de langtidsarbetsldsa beddéms ha en svagare stallning
pa arbetsmarknaden och utmaningarna ar sarskilt stora for arbetslésa som varit utan arbete i tva ar
eller mer.

Kompetensforsorjning kraver utbildningar dar naringslivet styr innehallet utifran efterfragan. Enligt
beslut riksdagen tog i juni 2022 ska arbetsmarknadens behov vagas in vid planering och
dimensionering av vissa utbildningar pa gymnasial niva (UbU25). Har pagar ett arbete med att ta fram
ett samverkansavtal mellan olika kommuner i regionen for att pa sa satt kunna dimensionera utbudet
av yrkesutbildningar som battre motsvarar de behov som olika branscher har. Linképings kommunala

4 Sveriges Kommuner och Regioner (2023). Ekonomirapporten, maj 2023.
https://skr.se/download/18.350b880c187eac0496278173/1684159558887/Ekonomirapporten-maj-2023.pdf hdmtad 2023-07-05
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vuxenutbildning tillser aven att det erbjuds kurser for de individer som behdver komplettera sin
utbildning for att battre matcha arbetsgivarnas kompetenskrav.

Heltidsaktivering

Heltidsaktiveringen bestar av tva delar: Arena Arbetsmarknad och Sysselsattning. Arena
Arbetsmarknad ar kommunens samlade insatser for att stotta kommuninvanare mot sjalvforsorjning
genom arbete eller studier. | samband med att Integrations- och arbetsférvaltningen den 1 februari
2023 ingick i en ny organisation infordes det nya arbetssattet i processen Arena Arbetsmarknad pa
samtliga medarbetare i berdrda funktioner. | de olika funktionerna i processen finns medarbetare fran
myndigheten som beddmer ratten till ekonomiskt bistdnd, medarbetare som arbetar koordinerade
tillsammans med individen och medarbetare som arbetar med kompletterande insatser utifran
individens handlingsplan. Pa Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen finns praktiska
verksamheter med arbetslika aktiviteter for malgruppen. En av utmaningarna framat ar att sakerstalla
att platserna méter deltagarnas behov samt att flédet i Arena Arbetsmarknad ar tillfredsstallande.
Foérankring och uppféljning av arbetssattet ger mdjlighet till det I6pande arbetet med standiga
forbattringar. Det ger goda forutsattningar for arbete med malgruppen i namndens verksamheter
2025-2029.

En utmaning ar att rusta upp verksamheten for att méta behov hos individer som inte kommer att inga
i Arena Arbetsmarknad men som omfattas av Heltidsaktivering och behdver Sysselsattningsinsatser
for att gora en progression mot arbetsmarknaden - utvecklingsarbete pagar for att utveckla starkande
och inkluderande aktiviteter for att pa sikt férbereda individer for sjalvférsérjning genom arbete,
studier eller andra ersattningar.

Inférandet av Sysselsattning planeras i stoérre omfattning under 2024. For att det ska vara majligt for
medarbetare pa myndigheten att arbeta koordinerande med deltagare i Sysselsattning kravs ett
arbete med att frigora tid fér medarbetarna. Detta kommer att ske genom olika insatser kopplade till
saval arbetssatt som utveckling av verksamhetssystem och satsningar kopplat till automation. Detta
for fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering. Social- och omsorgsférvaltningen ar en viktig
partner i inférandet och arbetet med Sysselsattning.

En utmaning dar det finns rum for utveckling ar omvarldsanalys och framtidsspaning for att identifiera
bristyrken 6ver tid, och for att rigga verksamheten for att ligga steget fore. Att se 6ver hur férdelarna
och mojligheterna i gigekonomin kan anvandas inom de kommunala verksamheterna ar nagot som
behdver inga i framtidsspaningen. | samverkan med vuxenutbildning behéver det livsldnga larandet
utvecklas, och kunskaper for att méta den framtida kompetensforsorjningen ska byggas efter
arbetsmarknadens behov och individens méjligheter.

For att [6sa komplexa utmaningar inom malgruppen for Heltidsaktivering kravs samverkan pa nya
satt, och samverkan mellan stat och kommun behdver forstarkas exempelvis gentemot
Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Regionen for att se till att manniskor i utsatthet inte
ramlar mellan stolarna. Aven samverkan mellan de kommunala forvaltningarna behéver beaktas s&
att det finns heltdckande I6sningar for manniskor i utsatthet.

Inférande av aktivitetskrav for att beviljas ekonomiskt bistand

| majoritetens politiska program, Tillsammans for Linkdping, uttrycker politiken en tydlig viljeriktning
gallande aktivitetskrav. En individ som beviljas ekonomiskt bistand ska delta i aktivitet inom tva
veckor. Detta fortydligas aven i ett namndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag till
arbetsmarknadsnamnden 2024. Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen har for avsikt att méta
upp detta inom ramarna fér Heltidsaktiveringen, men behovet av platser kommer att 6ka. Det kommer
aven att stalla hoga krav pa flexibilitet inom befintliga platser, for att kunna maéta individuella behov.

Detta skapar aven ett behov av kompletterande insatser som kan stétta och rusta individer som inte
lever upp till progressionskraven inom SFI. Kunskaper i svenska spraket ar av vikt for att individen pa
basta satt ska tillgodogdra sig kompetenshdjande insatser och narma sig den reguljara
arbetsmarknaden. Som komplement till arbetsmarknadsinsatser inom Heltidsaktiveringen kravs
ytterligare kompetenser s& som arbetsterapeuter, sjukgymnaster, psykolog och studie- och
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yrkesvagledare som kan stétta individen utifran de ofta komplexa utmaningar som utgor hinder for
anstallningsbarhet.

500 nya platser

Under mandatperioden ska Linkdpings kommun generera 500 platser for att framja egenforsoérjning
hos individer som star langt ifrdn arbetsmarknaden. Forvaltningen ser att detta kommer att medféra
ett 6kat tryck pa alla kommunala férvaltningar och bolag att dels kravstalla arbetsintegrerande
insatser i upphandlingar och dels tillskapa handledarledda praktikplatser och anstéllningar inom den
egna verksamheten. Handledning medfor en kostnad for verksamheten, varfor fragan om hur denna
kostnad skall férdelas ar viktig att ta i beaktande framéat. For att skapa mervarde for verksamhet och
individ ar det viktigt att denna fraga ocksa behandlas ur ett kompetensforsorjnings- och
kompetensutvecklingsbehov; att rigga arbetstranings- och praktikplatser som leder till
arbetsmarknadsanstallningar som i sin tur pa ett strukturerat vis kan éverga i reguljara anstallningar
medfor att fler ges mojlighet att etablera sig pa arbetsmarknaden samtidigt som det &ar ett led i att
mota verksamheternas kompetensforsérjningsutmaning.

Det ar av stor vikt att utveckla relevanta platser for malgruppen och fokusera pa genomstrémningen
av individer i forvaltningens arbetsmarknadsinsatser. Detta forutsatter en god matchning och ett
tydligt kedjetank i nyttjande av insatser. For att kunna utvardera och utforma dessa satsningar kravs
ett systematiskt kvalitetsarbete som fokuserar pa matning och synliggérande av resultat.

Forvaltningsorganisation

Sedan 2023-02-01 har IAF en ny férvaltningsorganisation samt nytt arbetssatt. Detta ger specifika
utmaningar i att satta organisationen, sdkerstalla avdelningar och enheters uppdrag och ratta
bemanning. Under 2024 kommer detta arbete att fortsatta och forfinas. Arbetssattet
Heltidsaktiveringen och Arena arbetsmarknad innebar en fortsatt utveckling, bland annat uppfdljning
av resultat, forfining av processer samt utveckling av medarbetare i ett koordinerande arbetssatt. IAF
planerar for lokalférandringar och samarbetar med social- och omsorgsférvaltningen.

Lifecare - implementera hos medarbetarna, félja upp verksamheten

| slutet av 2022 overgick forvaltningen fran Treserva och Accorda till Lifecare. Detta innebar ett nytt
arbetssatt och ett nytt satt att registrera. Detta kraver utbildning av medarbetare och utveckling av
statistik samt mojlighet att utvardera arbetssatt (underlag for utveckling). IAF tillhor PM3 objektet
VSOA (vard, stdd, omsorg och arbetsmarknad) och samverkar i digitaliseringens utveckling
tillsammans med social- och omsorgsférvaltningen i bland annat nyttjandet av robotar etc vilket
kommer att ha ett fokus 2024. Det nya verksamhetssystemet ar under utveckling for att kunna ge mer
detaljerad statistik och nyttjas bade i redovisning till nAmnd och forvaltningens avdelningar och
enheter.

Automatisering av handlaggning av ekonomiskt bistand

Som en del av effektiviseringen av handldggning av ekonomiskt bistand arbetar IAF for
automatisering av ans6kan och handlaggning av ekonomiskt bistand. Detta sker i samverkan med
Verksamhetsstdd och Service.

En I6pande omvarldsbevakning av hur andra kommuner har hanterat omstallning till och inférande av
automatiserade ansoknings- och handlaggningsprocesser ar av fortsatt vikt framat. Automatisering
kan medféra utmaningar som ar svara att férutse och forvaltningen behéver vara val forberedd pa att
hantera dessa.

Motverka felaktiga utbetalningar

Valfardsbrott och otillaten paverkan 6kar inom den offentliga sektorn vilket ar att se som mycket
allvarligt da detta hotar att underminera fértroendet for valfarden. Valfardsbrottsligheten handlar till
stor del om bedragerier mot de offentliga valfardssystemen, dar pengar betalas ut pa felaktiga
grunder fran offentliga forsakrings- och bidragssystem. Det innebar pa sikt mindre pengar over till
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vard, skola och omsorg. Pa langre sikt finns det risker for att valfardsbrottsligheten blir
systemhotande. Linkdpings kommun behdéver fortsatta vidta atgarder for en hallbar struktur mot
valfardsbrott i systematisk samverkan med statliga myndigheter.>

Redan idag finns en etablerad samverkan mellan Linképings kommun och andra kommuner och
myndigheter, bade pa regional och nationell niva. Samverkan kommer att utdkas framat, da det kravs
samarbete baserat pa gemensamma erfarenheter for att forhindra brott. Forvaltningen deltar i arbetet
med att ta fram en kommungemensam handlingsplan fér att bekdmpa bidragsbrott.

Pa forvaltningen finns sarskilda tjanster 4gnade at felaktiga utbetalningar. | arbetssattet ingar att
upptacka felaktigheter, uppmarksamma socialsekreterare och chefer, atgarda samt utveckla rutiner
och arbetssatt.

Kommunala kompetensforsdrjningskedjor

| analyser av valfardens kompetensforsérjningsbehov pavisar SKR att rekryteringsbehovet ar stort
och att det samtidigt tilkommer stora pensionsavgangar, vilket gor att bristen pa kompetens inom
vard och omsorg samt utbildning ar stor. Kompetensforsérjningsutmaningen kommer inte att kunna
I6sas enbart genom nyrekryteringar. Linkdpings kommun star darmed infér en utmaning att rekrytera,
attrahera, behalla och kompetensutveckla medarbetare. En atgard som diskuterats som en del av
I6sningen pa detta ar att infora arbetsdifferentiering och nya yrkesroller samt skapa sa kallade
kompetensforsorjningskedjor eller 1dnga jobbspar i vara kommunala verksamheter. Med det som
grund ar det viktigt att IAF arbetar proaktivt med delinsatser inom kedjan med ett tydligt fokus pa att
de individer som idag star langt ifrdn arbetsmarknaden successivt rustas fér att uppna efterfragad
kompetens.

Kommunal vuxenutbildning

Arbetsmarknadsnamnden erbjuder ett brett utbildningsutbud genom bade kommunala och
auktoriserade utférare dar det systematiska kvalitetsarbetet &r centralt for att sékerstalla en hog
kvalitet.

Arbetslosheten i Linkdping ar hég bland utrikesfodda och personer med kort utbildning.
Etableringstiden fér nyanlanda ar generellt sett 1ang, vilket medfér ett bidragsberoende. Fér personer
som har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden ar den kommunala vuxenutbildningen tillsammans
med kommunens och Arbetsformedlingens arbetsmarknadsatgarder viktiga och ofta avgérande for att
skapa en varaktighet pa arbetsmarknaden for individen.

Arena Arbetsmarknad, dar den kommunala vuxenutbildningen ar en part, ger forutsattningar for att
kommunens olika insatser, sdsom kombination av studier och praktik, for namnda malgrupper blir
effektiva. Utvecklingsarbetet med att koppla yrkesspar tidigt inom sfi pagar och kommer att vara
prioriterat under 2024 och framéat. Aven nar det galler dvergangen mellan ungdomsgymnasiet och
kommunal vuxenutbildning, for elever som gar ett yrkesintroduktionsprogram, pagar arbetet med att
fa till en tydligare inriktning och mal mot yrkespaket och anstallningsbarhet.

Bristande kunskaper i svenska ar en vanlig orsak till svarigheter att kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden. Sarskilt for nyanlanda med lag utbildningsbakgrund kan det ta lang tid att lara sig
svenska. Att erbjuda olika studieformer av undervisning i svenska for invandrare (sfi) kombinerat med
andra insatser forvantas medfora en 6kad genomstrémning av elever som laser sfi. For de elever som
av olika anledningar avbryter studierna i sfi och som sedan aterfinns i olika insatser som
Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for, har sarskilda sprakutvecklare i uppdrag att mojliggéra och
motivera dessa personer tillbaka till studier i sfi.

Den regionala satsningen pa att utveckla validering inom kommunal vuxenutbildning fortsatter och
utvecklas och férvantas bidra till en, for individen, snabb studievag.

Under 2023 har utvecklings- och férandringsarbetet inom de kommunala utférarna fortgatt. 1 augusti
2023 flyttades yrkesvux pa Anders Ljungstedts gymnasium organisatoriskt till Linvux, Syftet ar att

5 Kommundirektérens underlag till budget 2024 med plan fér 2025-2029
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skapa annu battre forutsattningar for en effektiv och attraktiv vuxenutbildning och en sammanhallen
kommunal utférare utifran styrning och ledning. Daremot erbjuds fortfarande yrkesvux i samma
lokaler som Anders Ljungstedts gymnasium, da en effektiv lokalanvandning ar central ur ett
ekonomiskt perspektiv. Utmarkande fér verksamheten ar dess flexibilitet vad galler individanpassning
och studieformer, distans-, flex-, klassrumsundervisning samt larling. Fokus ligger pa individens
behov av utbildning och arbetslivets behov av kompetensférsdrjning.

Huvudmannens systematiska kvalitetsarbete, SKA

Utbildningsforvaltningen har under 2023 fortsatt att utveckla huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete. Inom ramen for detta arbete har ett antal utvecklingsomraden identifierats:

1) sakerstalla en konsekvent malhierarki fran namnd till verksamheter med nedbrytbara
indikatorer

2) tydliggdra ledningsgruppens funktion i huvudmannens systematiska kvalitetsarbete

3) starka kopplingen mellan utbildningsférvaltningens verksamhetsplan, enheternas
verksamhetsplan och skolornas kvalitetsrapporter

4) implementera verksamhetsplaner som ett arbetsverktyg pa skolnivan

Samarbetet och samverkan mellan egenregi och auktoriserade anordnare géllande det systematiska
kvalitetsarbetet inom den kommunala vuxenutbildningen &r centralt och leds av enhetschefen pa
Linvux. Implementeringen av metodiken, Skolutveckling fran mitten (SFM), fortgar enligt plan.
Uppfdljningen av auktoriserade anordnare, som Centrum for vuxenutbildning ansvarar for, har under
2023 intensifierats och ar en viktig del i huvudmannens SKA.

De aktiviteter som genomférs systematiskt beskrivs i “Plan fér uppféljning och systematiskt
kvalitetsarbete - auktorisationen feb 2023”. Utéver det som beskrivs i denna genomfors alltid
uppféljning av eventuella klagomal eller andra indikationer som pekar pa brister i verksamheten och
som inkommer till Utbildningsférvaltningen eller CFV.

| syfte att 6ka integrationen och minska etableringstiden pa arbetsmarknaden ar genomstrémningen
inom vuxenutbildningens svenska for invandrare avgérande. Under 2023 har nya méatt kopplat till
genomstrédmning implementerats. Uppféljning av maluppfyllelse och kvalité pa undervisningen sker
kontinuerligt inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Planering och dimensionering av gymnasial utbildning inom Komvux

Planeringsarbetet, tillsammans med regionens kommuner for att méta upp det beslut riksdagen tog i
juni 2022 att arbetsmarknadens behov ska vagas in vid planering och dimensionering av vissa
utbildningar pa gymnasial niva (UbU25) fortgar. Andringarna innebar att arbetsmarknadens behov ska
vagas in vid planering och dimensionering av vissa utbildningar pa gymnasial niva. Mer konkret
innebar det att nar en kommun, region eller enskild huvudman lagger fram vilka gymnasieutbildningar
eller utbildningar i den kommunala vuxenutbildningen (komvux) som ska erbjudas och hur manga
platser utbildningarna ska ha, ska det tas hansyn till bade ungdomarnas efterfragan och
arbetsmarknadens behov. Kommunerna ska genom avtal med minst tva andra kommuner aven
samverka om planering, dimensionering och erbjudande av utbildning i ett primart
samverkansomrade.

Vidare ska det vara tydligt for den sdkande vilken inriktning utbildningen har och vad utbildningen kan
leda till. Det ska aven vara mojligt att fritt soka till de yrkesutbildningar inom komvux som erbjuds i det
primara samverkansomrade som den sékande ar hemmahdorande i.

Lagandringarna borjar galla den 1 juli 2023 och tillampas forsta gangen i fraga om utbildning som
paborjas 2025. Under 2024 kommer beslut tas vad galler vilka yrkesutbildningar som ska driftas i
Linkdping samt vilka volymer.

Under 2024 kommer det stallas krav pa att prioritera bland de personer som soker utbildning da
ekonomin inte tillater att samtliga behdriga beviljas att studera. Under hdsten 2023 kommer rutiner for
denna antagningsprocess tas fram av Centrum fér vuxenutbildning, CFV.

6 Se bilaga 8
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Ekonomi

Farre hushall i behov av ekonomiskt bistand

Den nedatgaende trend av antal utbetalningshushall hos ekonomiskt bistdnd som bérjade under 2022
har hallit i sig under férsta halvan av 2023. Den storsta anledningen till detta ar att arbetsmarknaden
visat en god utveckling trots utmanande ekonomiska forutsattningar. | juli 2023 var ca 225 farre
utbetalningshushall aktuella jamfért med samma manad 2022. Detta har inneburit att ekonomiskt
bistand aven under 2023 kommer att redovisa en positiv avvikelse jamfort med budget.

Diagrammet nedan som visar utvecklingen av ekonomiskt bistdnd dar varje punkt motsvarar
kostnaderna de senaste 12 manaderna (detta for att eliminera manadsvisa svangningar). Dar syns
tydligt den nedatgaende trenden.

Kostnad for ekonomiskt bistand i 12-manadersperioder
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Rullande 12 manader ekonomiskt bistand exkl flykting

—Rullande 12 manader ekonomiskt bistand inkl flykting

Den ekonomiska utvecklingen framdéver ar svar att forutse. Troligtvis kommer riksnormen raknas upp
med ungefar ett likvardigt belopp som mellan 2022 och 2023 (8,6 %), men paverkan tycks bli mindre
2023 an vad forvaltningen och SKR befarat. Den storsta effekten pa totalkostnaden for ekonomiskt
bistand &r om antal utbetalningshushall 6kar drastiskt under 2024. Detta &r nagot som befarats under
en langre tid, men som annu inte observerats. Det ar en svar balansgang att ta hojd for en befarad
Okning, samtidigt som det bér undvikas att budgetera for mycket medel till ekonomiskt bistand som
hade kunnat nyttjats till férebyggande arbetsmarknadsatgarder.

Jamforelser med andra kommuner

Arbetsmarknadsnamndens kostnader bestar till stor del av ekonomiskt bistdnd och kostnader
kopplade till arbetsmarknadsatgarder. Link6pings kommun ar med i ett natverk bestaende av
storleksmassigt jamférbara kommuner, R9-natverket. Nedan presenteras kostnadsjamforelser for
ekonomiskt bistadnd och arbetsmarknadsinsatser for R9-natverket. Indikatorerna &r hamtade fran
Kolada.

15 (35)



16

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

‘\\Q

Diagrammet ovan visar kostnaden fér ekonomiskt bistand per invanare inklusive utredningskostnader.
Linképings kostnad per invanare ligger i nivda med Gavle, men lagre an Norrkdping, Sddertalje och
Eskilstuna. Flera kommuner har mellan 2021 och 2022 minskat sina kostnader fér ekonomiskt
bistand, vilket mycket beror pa en gynnsam utveckling av arbetsmarknaden under denna tid.
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| diagrammet nedan presenteras kostnad for arbetsmarknadsatgarder per invanare.
Kostnadsjamforelser mellan kommuner nar det galler arbetsmarknadsatgarder ar svarare att géra an
de som galler ekonomiskt bistand, eftersom begreppet arbetsmarknadsatgarder ar mycket bredare
och “6ppet for tolkningar” jamfért med ekonomiskt bistand. Darfor bor jamforelser géras med
forsiktighet. Det som gér att utlasa i diagrammet ar att Link&ping ligger under genomsnittet i R9-
natverket och att det bara ar Sodertalje och Jonkoéping som har en lagre kostnad per invanare an
Link6ping.

Kostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv
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Medarbetare

En valfungerande verksamhet forutsatter engagerade och kompetenta medarbetare och chefer.
Forvaltningen dnskar att alla medarbetare ska kunna kanna arbetsgladje och yrkesstolthet samt att
deras engagemang, kreativitet och kompetens ska tas tillvara. Goda arbetsmiljéer och goda
forutsattningar i uppdragen gor att medarbetare och chefer tillsammans kan utféra sitt arbete med god
kvalitet. Allt detta sammanfattas i begreppet “ett hallbart medarbetarskap inom IAF”. “Ett hallbart
medarbetarskap inom IAF” ar en fortsattning av forvaltningens organisationsférandring med fokus pa
organisationskulturen i den nya foérvaltningen.

Givetvis far en organisationsférandring konsekvenser ur ett kompetensférsérjningsperspektiv. Nya
arbetssatt och roller har identifierats och kommer att analyseras kommande ar utifran vikten att ratt
kompetens ska vara pa ratt plats. Det ar for tidigt att sdga exakt vilka konsekvenser det nya
arbetssattet inom Heltidsaktiveringen och den anpassade organisationsstrukturen kommer att fa pa
sikt gdllande kompetensmix, kompetensbehov, utvecklingsbehov och antal anstéllda. Detta
utvarderingsarbete maste géras kommande ar. Under perioden 2024—-2026 planerar IAF att bedriva
verksamheten utifran budgetram.

Flera omvarldsfaktorer far konsekvenser och staller krav pa IAF’s verksamhet och medarbetare. |IAF
maste standigt ha en beredskap och flexibilitet for omvarldens utveckling. Utveckling i omvarlden
gallande bistandsbehov, arbetsléshet och férandrad arbetsmarknad i kombination med féljderna av
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Okad inflation samt en allt rorligare arbetsmarknad staller krav pa férvaltningens
kompetensforsoérjning. IAF’s formaga att hitta nya vagar fér kompetensférsorjning utdver att rekrytera,
utveckla och behalla ar viktiga aspekter for att sakerstalla ratt kompetens for att na verksamhetens
mal.

Inom ramen for “ett hallbart medarbetarskap inom IAF” kommer en malsattning for férvaltningen
under 2024 bland annat att vara att ga in i samverkansavtalet och arbeta for att utveckla APT som det
viktiga samverkansforum som ger férutsattningar for alla medarbetare att vara engagerade och
delaktiga. Ett annat fokusomrade kommer att vara att implementera kommunens satsning géllande
Friskfaktorer. En del i detta ar att fortsatt starka det systematiska arbetsmiljdarbetet samt starka
chefers forutsattningar.
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Ekonomi
Driftsammandrag
Utfall Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
MBI TER D D i T 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Namnd- och 1,3 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
styrelseverksamhet
Ekonomiskt bistand 303,5 323,7 323,0 323,0 323,0 3230 323,0 323,0
Minskning ekonomiskt bistand -10,9 -10,9 -10,9 -10,9 -10,9 -10,9
Flyktingmottagande 445 423 40,8 40,8 40,8 40,8 40,8 40,8
Arbetsmarknadsatgarder 99,1 104,0 113,4 1134 1134 1134 1134 1134
Flytt av budget fér Kontakt
Linképing frén KS till AN LA T B A A T4
Utbkning anstélliningar med stéd 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Kompetenskedjor 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Kontakt Linkdping -1,2 -1,2 -1,2 -1,2 -1,2 -1,2
Nya verksamhetsuppdrag -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Implementering Drivbénk 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Arbetsmarknadskonferens 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
Integrations- och . 113 214 295 295 295 295 295 295
arbetsmarknadsfoérvaltningen
Rammins'llming pga besparing 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
central stédverksamhet
Zl/)\/ltt av HR-specialist fran KS till 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3
Flytt till Drottninggatan 45 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
Oférdandrad bemanning IAF 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Digitaliseringssatsningar (inom
ramen for PM3) 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6
Grundldggande 241 174 218 218 218 218 218 218
vuxenutbildning
Gymnasial vuxenutbildning och | o7 ' 450 412 412 412 412 412 412
pabyggnadsutbildning
Sarskild vuxenutbildning 4.5 4.6 4.3 4.3 4.3 4,3 4.3 4,3
Svenska for invandrare (SFI) 68,6 57,2 63,2 63,2 63,2 63,2 63,2 63,2
Utbildningsférvaltningen 0,0 4,2 4,3 4,3 4.3 4,3 4.3 4,3
Oftrdelad pris- och I6nejustering 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Summa namndens internbudget 583,9 624,6 643,4 6464 646,4 6464 6464 646,44
varav intékter -93,2 -90,1 -81,3 -81,3 -81,3 -81,3 -81,3 -81,3
varav kostnader 677,1 714,7 724,7 < 727,7 7277 727,7 727,7 7277
Namndens enheter 94
Summa nettokostnader inkl 5745 6246 6434 6464 6464 6464 6464 6464

namndens enheter

" *Observera att kolumnen utgor bokslutet 2022 fér de verksamheter som ingar under namndens
ansvarsomrade fran och med 2023. Resultatet for Arbetsmarknadsnamnden 2022 var 453,3 mnkr. Da ingick
inte den kommunala vuxenutbildningen i ndmndens ansvarsomrade, utan tillhérde Bildningsnamnden.
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Forklarande text till forslag till forandringar

| kommunfullmaktiges budget for 2024 (KF 2023-06-13 § 222) har nagra omférdelningar mellan
namnder gjorts. Arbetsmarknadsnamnden har fatt motta medel fér HR-specialist (0,3 mnkr) fran
Kommunstyrelsen, medel for finansiering av Kontakt Linképing (1,7 mnkr), samt kompensation for
internrata (0,2 mnkr). Darutdver har en ramminskning pa -0,3 mnkr gjorts till foljd av
kostnadsreducerande atgarder pa central stodverksamhet (nettoeffekten for namnden &r alltsa noll
eftersom motsvarande kostnadsminskning for stddverksamhet vantas).

| forvaltningschefens underlag till internbudget har nagra omprioriteringar mellan budgetposter gjorts.
Ekonomiskt bistand har minskats med -10,9 mnkr, eftersom namnden bade under 2022 och 2023
uppvisat 6verskott kopplat till utbetalt ekonomiskt bistand. Den budgetpost som finns avsatt i 2024 ars
forslag innebar fortfarande en antagande om en 6kning med 1,2 mnkr per manad av utbetalt
ekonomiskt bistand (jamfért med snittkostnaden under januari-juli 2023) under 2024. Aven budgeten
for Kontakt Linkdping (-1,2 mnkr) och nya verksamhetsuppdrag (-1,0 mnkr) har minskats. Detta pa
grund av att férvaltningens nyttjande av Kontakt Linkdping minskat, respektive att
verksamhetsuppdragen framdver behdver bli sjalvfinansierande.

Dessa medel foreslas nyttjas till implementering av Drivbank (2,0 mnkr), hantering av en
underfinansiering kopplat till personal sedan flytten fran social- och omsorgsférvaltningen (5,0 mnkr),
medel for planering av flytt av stora delar av verksamheten till Drottninggatan 45 (0,7 mnkr), utékning
av digitaliseringsarbetet (0,6 mnkr), utékning av antalet anstallningar med stdd (2,5 mnkr), medel for
att genomféra en arbetsmarknadskonferens (0,3 mnkr), samt medel till arbetet med kompetenskedjor
(2,0 mnkr).

Vuxenutbildningens budgetposter har uppdaterats utifran aktuell elevprognos.
Utbildningsforvaltningen réaknar med lagre elevvolymer pa gymnasievux, SFl och grundvux.
Foljaktligen har verksamhetsuppdragen till vuxenutbildningens enheter justerats nedat, for att méta
det minskade behovet. Budgeten for lokalkostnader har justerats uppat och budgeten for
interkommunala ersattningar har justerats nedat, for att battre 6verensstdmma med utfallen 2023.

Pris- och Idnekompensation har fordelats pa Arbetsmarknadsnamndens samtliga poster for ar 2024.
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Namndens verksamheter, kostnader och intakter
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Stapeldiagrammet ovan visar nettokostnaden fér namndens olika verksamhetsomraden for bokslut
2022, budget 2023 och forslag till budget for 2024. Har syns, utdver den arliga pris- och
I6neupprakningen, forflyttningen av medel som gors fran ekonomiskt bistand till
arbetsmarknadsatgarder och till personalresurser.

Investeringar
Investeringar, belopp netto Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
mnkr 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Integrations-och 3,6 1 0,6 0,6 06 06 0,6
arbetsmarknadsfoérvaltningen
Arbetsmarknadsinsatser 3,35 0,75 0,35 0,35 0,35 0,35 0,35
Arbetsmarknad 6vrigt 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Vuxenutbildning 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
Summa investeringar 5,1 2,5 2,1 21 2.1 2.1 21
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
varav utgifter 51 2,5 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1
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Mal och inriktning

| kommunens budget faststaller kommunfullméaktige kommundvergripande mal inom fem
malomraden: samhélle, medborgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Utifran inriktningen i
budgeteten, de kommundvergripande malen och évriga politiska styrdokument beslutar namnderna
om namndmal och inriktning fér ndmndens verksamhet.

Enligt kommunens reglemente beslutar kommunstyrelsen, utifran rollen som arbetsgivare, om

namndmal for samtliga namnder i malomradet medarbetare. Utifran namndmalen ska férvaltningschef

faststalla namndindikatorer i malomrade medarbetare, vilka inarbetas i namndernas internbudget.
Namndindikatorerna inom malomrade medarbetare som ar markerade (*) nedan ar obligatoriska,
dessa ska utgora namndindikatorer hos samtliga namnder/forvaltningar. Utdver dessa kan
forvaltningschefen lagga till ytterligare namndindikatorer utifran prioritering.

Kommundvergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik valfard

Utfall tom .
augusti letnlng letning

Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Professionellt bemotande och hog | Andel positiva svar i 88,9 1.U7 90 90
tillganglighet brukarenkat, %
Arbetsmarknadsndmndens
verksamheter erbjuder ett Tillgénglighet AMC: 96,4 1.U7 90 90
professionellt bemdtande och AMF: 857
verksamheten har hég tillgdnglighet e

Bemétande AMC: 96,4 1.U7 920 90

AMF: 89,5

Véntetid i antal dagar l.U° 20,97 10 10

fran forsta ansdkan till

beslut inom

forsorjningsstod,

medelvarde antal

dagar®

Skillnader i hur de 1LU. LU Inga Inga

olika kdnen har svarat signifikanta | signifikanta

pa fragan om skillnader skillnader

tillgénglighet och

bemotande i

brukarundersékningen

7 Nationella brukarundersokningen genomférs under fyra veckor under perioden 20230901-20231031

8 Kalla: Verksamhetssystemet Lifecare via Qliksense, galler endast nya arenden, géller bade e-tjanst och pappersansokan,
ackumulerat varde. Vantetiden anger endast hur lange ansdkan har varit 5ppen och beskriver inget om hur komplett anstkan
ar. Det ar forst nar ansokan ar komplett som ett beslut kan tas.

9 Integrationen mellan forvaltningens gamla och nya verksamhetssystem medfor att tillforlitiga data inte kan tas fram for
perioden

10 Koladamatt 2023. Uppgiften ar for forsta halvaret 2023

1 Nationella brukarundersdkningen genomfors under fyra veckor under perioden 20230901-20231031
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Kommundvergripande mal: Fler i jobb och egenforsoérjning

Utfall tom
augusti Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025

Hoég egenforsorjningsgrad Antal avslutade LU 872 900 1000

Antal hushall i LinkGping som uppbar | hushall till annan

ekonomiskt bistand ska minska.’? férsorjning,
ackumulerat utfall'3

Antal hushall med 2589 2527 2400 2300
insats ekonomiskt
bistand, utfall per sista
manad

Antal 2251 2160 2100 2000

utbetalningshushall,
utfall per sista manad

Antal hushall med 1652 1505 1550 1500
insats ekonomiskt
bistand > 2 ar (s.k
langvarigt
bistandsbehov), utfall
per sista manad (kalla
Lifecare)

Antal barn i hushall 2477 2441 2370 2270
med ekonomiskt

bistand, utfall per sista
manad (kélla Lifecare)

Antal barn i hushall 1515 1318 1360 1320
med langvarigt
ekonomiskt
bistandsbehov, utfall
per sista manad (kalla
Lifecare)

Andel av befolkningen 4,861 4,51 43 4,0
som under aret haft
behov av ekonomiskt
bistand, %4

12 Det beddms nddvandigt att uppvisa fler an 3 indikatorer kopplade till detta mal da arbetsmarknadsnadmnden har ett brett
ansvarsomrade.

13 Ny indikator for 2024

4 Indikatorn avser individer som nagon gang under senaste 12 manaderna ingatt i hushall med bistandsbehov, andel av
befolkningen. Kalla: Nationell statistik, Socialstyrelsen. Data tas fram under april manad varje ar avseende féregaende ar.
5 Uppgiften ar fran augusti 2022

6 Uppgiften ar fran april 2023 och avser helar 2022.
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Andel ej 7418 7919 80 80
ateraktualiserade
vuxna personer med
férsorjningsstod ett ar
efter avslutat
forsorjningsstod, %17
Kommundvergripande mal: Skolor med fokus pa kunskap och studiero
Utfall per
30/6 Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Kunskap & kompetens Vuxenutbildning
Alla elever far méjlighet att na
maximal kunskap och kompetens
Vuxenutbildning, 81,1 81,7 84,0 85,0
gymnasiala kurser,
andel godkanda, %
(Kélla: IST analys)
Kvinnor 82,6. 83,5 86,0 87,0
Man 77,3 77,9 80,0 82,0
Vuxenutbildning, 77,4 81,0 83,0 84,0
grundlaggande kurser,
andel godkanda, %
(Kélla: IST
administration)
Kvinnor 79,3 82,6 84,0 85,0
Mén 72,9. 77,4 80,0 81,0
Elever pa SFI som 33,4. .U 36,0 38,0
klarat minst tva kurser,
av nyborjare tva ar
tidigare, andel (%)
(Kélla: Kolada
N18409)
Kvinnor 40,7 U 41,0 42,0
Man 26,5 I.U 32,0 35,0
Genomstromningstid 0.5 0.6 0.8 0.8
Ka or i u 1,2 1,5 1,6 1,7
svenska for invandrare 1.0 1.2 1.3 15

17 (%) vuxna personer som inte aterkommit till férsérjningsstdd inom ett ar efter avslutat forsorjningsstod. Avser

forsorjningsstdd som avslutades férsta halvaret ar T-1. Inkluderar bade huvudsékande och medsékande. Data hamtas under
hdsten for inrapportering till Oppna jamforelser.

8 Uppgiften ar fran augusti 2022.

19 Koladamatt 2023. Uppgiften avser avslutade personer under forsta halvaret 2022.
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(antal betyg per
deltagare under aret)2

Studievég 1
Studievédg 2
Studievég 3

Jag lar mig mycket i
skolan,
attitydundersokning
index

85,6

87

90,0

Trygghet & inflytande

Alla elever kdnner sig trygga i skolan
och upplever att de har inflytande
éver sin utbildning

Vuxenutbildning -
grundldggande och
gymnasialniva

Jag har inflytande pa
arbetssatt,
arbetsformer och
innehall i
undervisningen,
attitydundersokning
index

73,8

75,0

77,0

Jag ké&nner mig trygg i
skolan,
attitydundersokning
index

88,5

90,0

90,0

Som kursdeltagare
kanner jag att jag
bade kan framféra
synpunkter och att
man lyssnar pa mig,
attitydundersokning
index

82,8

85,0

88,0

Vuxenutbildning - SFI studievédg 2 och 3

Jag far vara med och
bestdmma hur vi ska
arbeta i skolan,
attitydundersdkning
index

80,0

82,0

83,0

Jag kanner mig trygg i
skolan,
attitydundersdkning
index

93,5

90,0

90,0

Likvardiga forutsattningar
Link6épings kommunala verksamheter
&r attraktiva och erbjuder likvérdiga
férutséttningar for alla elever

Vuxenutbildning

Jag far tillrackligt med
stdd av skolan om jag
har svart att klara
nagon kurs,

87,2

90,0

90,0

20 Ny indikator, basvarden tas fram under hosten 2022

24 (35)




25

attitydundersdkning
index

Skolan behandlar alla
lika oavsett kon,
sprak, kultur och
religion,
attitydundersdkning
index

92,1

90,0

90,0
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Kommundvergripande mal: En hallbar ekonomi

26

Namndmal

Namndindikator

2022

Utfall tom
augusti
2023

Riktning
2024

Riktning
2025

Hog avtalstrohet
Inkdp ska félja kommunens
inkdpspolicy och regler

E-handelstrohet, %

76,8 %

83,5 %

90 %

90 %

Kostnadseffektiva
arbetsmarknadsatgarder

Arbeta med metoder som ger stérst
nytta fér insatta medel.

Belaggningsgrad
(férvaltningsexterna
platser??)

58,4%

75%

80%

Belaggningsgrad
(férvaltningsinterna
platser?2)

43,2%

75%

80%

Kostnad per plats
(férvaltningsinterna
platser)??

244 tkr/ar

240 tkr/ar

240 tkr/ar

Kostnad per plats
(férvaltningsexterna
platser)?*

28 tkr/ar

25 tkr/ar

25 tkr/ar

God ekonomisk styrning
Ekonomi i balans

Avvikelse mot budget,
%

2,6 %

1.1 %

Traffsakerhet i
ekonomiprognos.
Avvikelse per sista
augusti samt sista
oktober jamfort med
arsbokslut, % av
namndens budget

Augusti

2,6 %

<1 %

<1%

Oktober

1,3 %

<0,5 %

<0,5 %

21 Forvaltningsexterna platser omfattar arbetsmarknadsanstallningar inom Linkdpings kommun samt platser inom ramen for
arbetsmarknadsnamndens IOP-6verenskommelser
22 Fgrvaltningsinterna platser omfattar platser inom verksamheten Arbetsmarknadsinsatser, inklusive OSA-platser

23 Forvaltningsinterna platser innehaller platser inom verksamheten Arbetsmarknadsinsatser och ar inklusive OSA-platser.
Kostnaderna ar inte jamférbara mellan forvaltningsinterna och -externa platser. En IOP-6verenskommelse bygger pa att bada
parter gar in och finansierar insatsen fér en gemensam nytta. Endast Linkdpings kommuns kostnader ar medraknade har.
Interna platserna innefattar hela kostnaden for platsen, dvs all personal som arbetar med deltagaren, lokaler, ledning, OH-

kostnader, utrustning, driftkostnader, arbetsklader etc. Flera av vara interna platser innebar dessutom att ett

verksamhetsuppdrag ska utféras at annan forvaltning, vilket staller andra krav pa leverans och utrustning.

24 Forvaltningsexterna platser innebar nar det galler kostnad per plats IOP-6verenskommelser.
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tillvaratas for att ge tillférlitliga
beslutsunderlag for
verksamhetsutveckling.
Automatisering sker av processer
som &r ldmpliga for detta

Digitalisering i skolan,
index av frageomradet
digitalisering i
arbetsmarknadsnamn
dens
attitydundersokning.25

Utfall tom Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Digitaliseringens mojligheter tas Andel e-ansokningar 435 55 70 80
tillvara baserat pa inkomna
En strukturerad och likvérdig ansokningar i %.
uppfélining av verksamheten gérs
och digitaliseringens méjligheter Vuxenutbildningen: 80,7 .U 82

Kommunovergripande mal: Linkdpings kommun &r en attraktiv arbetsgivare med en hallbar

kompetensfoérsoérjning

Utfall tom o
augusti Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Goda arbetsplatser IAF: 6,7 IAF: 6,5 IAF: 6,4
Varje medarbetare kénner
arbetsgladje och stolthet samt har
inflytande och méjlighet att * Total sjukfranvaro, UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
utvecklas. % 7,6 6,1 5,8 5,7
IAF: 9,0 IAF: 9,1 IAF: 9
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Mén 8,9 2,8 2,6 2,5
Kvinnor IAF:5,5 IAF: 5,2 IAF: 5,1
UTB (vux): UTB (vux): | UTB (vux):
6,9 6,9 6,6 6,5
* Hallbart IAF:72 IAF: 73 IAF: 74
medarbetarengagem
ang (HME)
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
69 i.uz iu iu
* Andel nyanstallda IAF: IAF: i.u IAF: i.u
kvar i organisationen iu
(%) :
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
.U iu iu i.u
Mén IAF:i.u IAF: i.u
IAF:i.u
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
iu iu i.u

25 Nytt frageomrade i bildningsnamndens enkat varen respektive hosten 2021

26 Resultat finns bara for hela forvaltningen
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Utfall tom L
augusti Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
Kvinnor IAF: IAF: IAF:
iu iu i.u
UTB (vux): UTB (vux): | UTB (vux):
iu iu i.u
Hallbart chef- och IAF:14 IAF: < 30 IAF: < 30
ledarskap
Varje chef leder och utvecklar sina |, . . .
verksamheter mot uppsatta mal med Ant:.al medarbetare UTB (vux): | UTB (v<ux) 2| UTB (V<UX)'
mod, engagemang och ménsklighet. |PE" 1:a linjens chef 16 42 <30 <30
IAF:14 IAF: < 30 IAF: < 30
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Mén 22 iu <30 <30
IAF: 15 IAF: < 30 IAF: < 30
UTB (vux): UTB (vux): | UTB (vux):
Kvinnor 15 iu <30 <30
IAF:69 IAF: 72 IAF: 73
UTB (vux): UTB (vux): | UTB (vux):
* Chefsindex 1.U. iu iu iu
Nya végar for IAF:65 IAF: 65,2 IAF: 65,4
kompetensforsorjning
Utveckling av den digitala . . . . . .
medarbetaren, ett ansvarstagande | vgangsalder UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
for ett livslangtidrande och ett aktivt | PENSION 64,7 66 66,2 66,4
arbete med professionsanalyser fér IAF:65 IAF: 65,2 IAF: 65,4
rétt anvénd kompetens skapar nya
vagar fér kompetensférsérjningen.
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Maén 64,5 67 67 67
IAF:65 IAF: 65,2 IAF: 65,4
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Kvinnor 65,0 65 65,2 65,4
IAF:97,3 IAF: 97,5 IAF: 97,6
* Andel
heltidsanstlliningar UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
(%) 97,4 96,2 95,7 95,8
IAF:97,1 IAF: 96,7 IAF: 96,8
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Maén 97,5 96,9 96 96,1
IAF:97,4 IAF: 67,6 IAF: 97,7
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Kvinnor 97,4 96,0 95,6 95,7
* Persona|avgéngar |AF5,1 IAF: 4,5 IAF: 4,5
externt (%) 7,9
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Utfall tom
augusti Riktning Riktning
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 2025
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
3,7 4,5 4,5
IAF: 6,1 IAF: 4,5 IAF: 4,5
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Mén 6,2 6,1 4,5 4,5
IAF:4,7 IAF: 4,5 IAF: 4,5
UTB (vux): | UTB (vux): | UTB (vux):
Kvinnor 10,9 3,1 4.5 4.5

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommungemensamma

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap (totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation).

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet
for att minska och motverka strukturella orsaker till segregation.

Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till samordningen av kommunens
trygghetsskapande och brottsférebyggande atgarder.

Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera, avsatta resurser och
genomféra atgarder inom ekologisk hallbarhet.

Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med arbetsmarknadsprogram
med handlingsplan.

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med naringslivsprogrammets
fokusomraden.

Samtliga namnder ska dar det ar majligt stalla sysselsattningskrav i upphandlingar som
innebar att leverantoren avsatter anstallningar for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Samtliga namnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden
inféra 500 nya arbetsmarknadsplatser inom kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik
och 6kade anstéllningsmojligheter fér personer med funktionsnedsattning sakerstallas.

Samtliga n@mnder ska efterstrava att finansiera mer verksamhetsutveckling och fler
utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom finansiering fran EU:s fonder
och program for projekt som ligger i linje med kommunens strategiska utvecklingsomraden.

Samtliga namnder ska forbattra forutsattningarna for och utveckla arbetet mot féretags och
féreningars valfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att utveckla och forbattra arbetet med
avtals- och bidragsuppf6ljning samt kontroll.

Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens méjligheter for forbattrad service
till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

Samtliga ndmnder ska utifran perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte att starka chefers
forutsattningar, minska personalomsattningen och minska sjukfranvaron.
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Namndspecifika

Arbetsmarknadsndmnden ska starka uppféljningen inom vuxenutbildningen fér att sdkerstalla
verksamhetens kvalitet

Arbetsmarknadsnamnden ska infora aktivitetsplikt som innebar aktivitetskrav for att erhalla
férsorjningsstdd. For individer som beviljats ekonomiskt bistand ska det finnas krav pa att
delta i en aktivitet inom tva veckor.

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden.

Arbetsmarknadsnamnden och bildningsnamnden ska gemensamt utveckla kommunens
vagledning och vuxenutbildningsutbud fér battre maojlighet att valja utbildning dar jobben finns.

Arbetsmarknadsndmnden, bildningsndmnden och social- och omsorgsndmnden ska vidta
atgarder for att 6ka genomstrémningen inom respektive verksamhet.

Arbetsmarknadsnamnden, barn- och ungdomsndmnden, bildningsnamnden och
kommunstyrelsen (Leanlink) ska samarbeta genom kompetensforsérjnings- och
kompetensutvecklingskedjor.

Namnduppdrag

Kvalitetskontrollen av utférare inom SFI ska skarpas for att sakerstalla en god kvalitet.
Méjligheten att inratta en vard och omsorgsutbildning pa modersmal ska utredas.

Kommunledningsforvaltningen ska i samverkan med Utbildningsférvaltningen verka for
etableringar av fler relevanta YH-utbildningar till Linkdping och Link&pings naromrade.
Inriktningen ska vara pa utbildningar med en koppling till de branscher i naringslivet som har
ett 6kat behov av rekrytering och de branscher som expanderar i ndromradet.

Med utgangspunkt i att fa fler individer i arbete ska en 6versyn goéras av hur Integrations- och
arbetsmarknadsférvaltningen pa ett, for deltagare och arbetsgivare, effektivare satt kan
erbjuda handledning vid praktik och arbetsmarknadsanstallningar.

Utbildningsférvaltningen ska i samverkan med utbildningsanordnare inom kommunal

vuxenutbildning anpassa yrkesutbildningar fér den malgrupp som behdver extra stéd for att
etablera sig pa arbetsmarknaden.
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Namndens verksamhet

Verksamhetsstyrning

Forvaltningen utgar fran de grundldggande principerna i Linképings kommuns
arbetsmarknadsprogram:

e  Sjalvférsorjning forst
e Linkbpingsbon i centrum
e Digitalisering och automatisering underlattar
e Nyttja samarbeten
e Perspektivskiften
Vision:

Alla behdvs, alla bidrar - for ett Linkdping med hdgst andel invanare i egen férsoérjning i Sverige.

Ekonomistyrning

Ekonomistyrningen ar en del av mal- och verksamhetsstyrningen for namnderna. Ekonomistyrning ar
de samlade atgarder som utférs for att uppna de uppsatta malen, inte minst de ekonomiska malen for
namnder och verksamhet.

En viktig del ar arbetet med budget och uppfdljning av de ekonomiska resultaten. Saval chefer som
medarbetare involveras i detta arbete. Bade arbete med budget och uppfdljning av det ekonomiska
resultatet presenteras i flera forum, pa olika nivaer i organisationen.

Uppfdljning av det ekonomiska resultatet gors varje manad och pa alla nivaer i organisationen och det
ekonomiska ansvaret ar decentraliserat i verksamheten. For att kunna arbeta resurseffektivt jamfors
och analyseras kostnader och intékter regelbundet, t.ex. bade internt och externt.

Personal
Utfall

Utfall tom juli Budget Plan Plan Plan Plan Plan

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

241 IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF:

258 260 260 260 260 260 260

uTB uTB uTB uTB uUTB uTB uTB

(vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux):

Antal tillsvidareanstallda 161 148 143 143 143 143 143

7,6 IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF:

7,0 6,5 6,4 6,3 6,2 6,1 6,0

uTB uTB uTB uTB UTB uTB uTB

(vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux):

Total sjukfranvaro 6,3 5,1 5,0 49 4,8 4,7 4.6

7.9 IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF: IAF:

3,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5

uUTB UTB UTB UTB UTB uUTB uTB

(vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux): (vux):

Externa personalavgangar 4,3 2,6 2,6 2,6 2,6 2.6 2,6
Kommentar

Prognosen for antal tillsvidareanstéallda inom fér vuxenutbildning ar inte lika beroende av demografi pa
samma satt som andra skolformer utan styrs i hogre grad av konjunktur, nationella satsningar pa
utbildning samt flyktingmottagning.
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Antalet tillsvidareanstallda pa Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen har 6kat jamfort med
foregaende ars budget. Forklaringarna till detta ar att forvaltningen under 2022 hade vakanser inom
myndighetssidan som under aret blev tillsatta, fem medarbetare som arbetar med felaktiga
utbetalningar har sedan arsskiftet konverterats fran visstidsanstallningar till tillsvidareanstallningar
samt att medarbetare i HR-arbetsmarknad har via en organisationsférandring dvergatt fran VSS till
IAF per 1 februari 2023. Det 6kade antal anstallda medfor att aven planen for kommande ar justeras
upp jamfoért med féregaende budget.

Utfallet och prognosen for Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens totala sjukfranvaro
innefattar samtliga anstalliningsformer, det vill séga bada ordinarie anstéllda medarbetare enligt HOK
(Huvuddverenskommelse) och forvaltningens anstallda medarbetare med Offentligt skyddad
anstallning (OSA). OSA-medarbetare har forvantad hogre sjukfranvaro an ordinarie anstallda
medarbetare vilket leder till att hela férvaltningens totala sjukfranvaro ligger pa en nagot hégre niva
och sjukfranvaron skiljer sig mycket at mellan dessa tva anstallningsformer.

Planer och program

Internkontroll

Internkontroll ar en vasentlig del i den samlade styrningen, dar uppféljningar och kontroller gérs av
verksamheterna. Namnderna har det yttersta ansvaret for att uppratthalla en tillfredsstallande
internkontroll, de ska med rimlig grad av sakerhet sékerstalla att féljande mal uppnas:

e andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o tillforlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering om verksamheten
o efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden antar varje ar en sarskild plan for intern kontroll som faststalls efter
genomford vasentlighets- och riskbedémning. Med utgangspunkt fran vasentlighet- och
riskbedémningen valjs de processer/rutiner/system som ska tas med i kontrollplanen.

| 2024 ars internkontrollplan kontrolleras rutiner:

o fOr att korrekta uppgifter i ansékan om ekonomiskt bistand foljs

e progressionsmatning genom BIP

e rutiner och organisation for antagning till utbildningar dar prioriteringar ska géras bland
sokande finns pa plats och ar implementerade

for foretradesratt till ateranstalining enligt LAS f6ljs

rutinen for I6nekorning foljs

rutiner for uppféljning och kvalitetssakring av ny automatiserad resursférdelning
kontroll av representationsfakturor

Dessutom kontrolleras implementering av arshjul for handlaggning, att avvikelserapporter upprattas
som upptacks vid ekonomisk uppféljning, att samtliga chefer har haft genomgéang i sina verksamheter
om “hot och vald”.

| 2024 ars internkontrollplan kontrolleras aven att samtliga medarbetare pa IAF har genomgatt
obligatoriska e-utbildningen “Mutor, jav och andra oegentligheter” under aret. IAF kontrollerar aven
hur vanligt férekommande situationer av otillaten paverkan hos handlaggare dar paverkan riskerar att
inverka pa beddémning och beslut av ekonomiskt bistand.

10 arig lokalférsorjningsplan

Den beslutade placeringen av nya Resecentrum paverkar namndens lokaler pa olika vis. For
Vuxenutbildningens del innebar det att lokalerna pa Anders Ljungstedts gymnasium (ALG) kommer
att finnas kvar, men for Integrations-och arbetsmarknadsnamnden innebar det att lokaler fér praktisk
verksamhet pa Dvarggatan, behdver omlokaliseras pa sikt da hela omradet kommer att
omprojekteras. Dialog férs redan nu med Lejonfastigheter med estimerad hantering 2028.
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Namndens lokaler ar éverlag i gott skick. De lokaler som inte beddomts &ndamalsenliga utifran
arbetsmiljo eller verksamhet skiftas ut nar avtalet gor det maojligt. Arbetsmarknadsnamnden arbetar
aktivt med att nyttja lokalerna pa ett effektivt satt, till exempel genom flexibla arbetsplatser.

IAF:s langsiktiga plan gallande lokaler bygger pa att myndighet, ledning och stab kan flytta till
Drottninggatan 45. Planerad flytt ar Q3 2025. Det kan komma att paverka 6vriga administrativa
lokaler.

Kommunal vuxenutbildning i egenregi, Linvux, har idag verksamheter i tre olika fastigheter. Svenska
for invandrare, sfi, bedrivs i nya lokaler pa Mjardevi, Teknikringen 2. Grundlaggande och gymnasial
vuxenutbildning bedrivs bade i Kunskapsgallerian samt pa Anders Ljungstedts gymnasium. Enligt
tidigare beslut i Bildningsnamnden ska all kommunal vuxenutbildning som idag finns i
Kunskapsgallerian omlokaliseras. Arbetet med att hitta nya lokaler pagar. Pa Anders Ljungstedts
gymnasium bedrivs framst kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva inom olika yrkesutbildningar
samt Komvux som anpassad utbildning.

10 arig investeringsplan

Arbetsmarknadsnamnden investeringsram for 2024 uppgar till 2,5 mnkr. | jaAmforelse med flera andra
namnder i kommunen har arbetsmarknadsnadmnden en liten investeringsbudget som framst ska
inrymma ny- och aterinvesteringar i inventarier. Arbetsmarknadsservice har en del maskiner som
I6pande behdver bytas ut, vilket da belastar investeringsbudgeten. Fér mer information, se bilaga 7.

Uppfdljning av privat utférare

Linkdpings kommun genom arbetsmarknadsnamnden ar huvudman for all kommunal vuxenutbildning
som bedrivs bade i egen regi och genom auktorisationen. Huvudmannaansvaret innebar att fordela
resurser och organisera verksamheten utifran lokala forutsattningar samt folja upp, utvardera och
utveckla verksamheten sa att de nationella malen och kvalitetskraven kan uppfyllas.

Arbetet med att félja upp auktoriserade anordnare gors utifran en faststalld plan, Plan for uppféljning
och systematiskt kvalitetsarbete inom kommunal vuxenutbildning - auktoriserade
utbildningsanordnare. | planen tydliggérs vilka insatser som kommunen kontinuerligt och systematiskt
vidtar for att félja upp verksamheter inom auktorisationen. Uppféljning sker bland annat via
kontinuerlig resultatuppféljning, verksamhetsbesdk, anordnarméten och kvalitetsrapporter inklusive
kvalitetseminarium. Vid verksamhetsbesoken traffar tjdnstepersoner, skolledning, administratorer,
larare och elever i separata méten. Métena foljer en faststalld agenda med frageomraden utifran
auktorisationsvillkoren.

Avtalen mellan Linkdpings kommun och de auktoriserade utférarna av kommunal vuxenutbildning
reglerar verksamheternas skyldighet att rapportera och lamna information till huvudmannen
(kommunen) samt paféljder vid brister.
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Andel individer som ldaser inom kommunal vuxenutbildning i egenregi respektive inom
auktorisationen.

Férdelning mellan egenregi och auktorisation under perioden januari t o m maj 2023. Bla linje=
egenregi, Réd linje = auktorisation

e

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
231 23-2 233 23-4 23-5

Diagrammet visar férdelningen av individer som ldser inom kommunal vuxenutbildning mellan egenregi och
auktorisation i procent.

Strategisk objektplan 2024 (IT-styrning)

Den strategiska objektplanen utgar ifran de styrande dokumenten som paverkar férvaltningens
inriktning pa arbetet med digitalisering. Strukturen pa malen utgar ifran de fyra identifierade omradena
i kommunens program for digital transformation och dess handlingsplaner. Inom vart och ett av dessa
omraden redovisas langsiktiga och uppfdljningsbara mal. De fyra omradena ar:

1) Ledning, styrning och organisation

2) Digital service till invanare och naringsliv
3) Digital arkitektur och sakerhet

4) Tillgang till data och digital infrastruktur

Kopplat till arbetsmarknadsnamnden finns tva objektplaner - ett i samverkan med Vard-, Social-,
Omsorg-, och Arbete (VSOA) samt en inom Utbildningsomradet fér vuxenutbildningen (UKF). | de
bada strategiska objektplanerna beskrivs vikten av att arbeta med digital mognad och utveckling.

Inom VSOA pekar den strategiska objektplanen i riktning pa en 6kad digitalisering och darmed
successivt 0kande forvaltningskostnader for de tjanster och I6sningar som skapas. Det fortsatta
arbetet med utvecklingen av Life Care, IAFs verksamhetssystem, fortskrider. Projektfasen har
avslutats och arbetet fortsatter i forvaltande. Under 2024 ar utvecklingen av ett antal robotar, som
kommer att effektivisera, tidsbespara samt sékra underlag for bedémningen av ratten till bistand vara
prioriterade. Ytterligare fokus ar utveckling av kundundersdkning och medinflytande.

Inom den kommunala vuxenutbildningen finns lagkrav pa att det bedrivs ett systematiskt
kvalitetsarbete, SKA. Drivkraften ska vara att skapa en gemensam digital struktur med en tydlighet
kring vad verksamhetssystemen gor och hur de hanger ihop och forhaller sig till varandra. Objektet
ska arbeta med 6ppna data dar det ar tillatet och mojligt. Det ska finnas strategier for att samutnyttja
och dela med sig av data for att stddja informationsutbytet inom kommunen. Det finns ocksa en
drivkraft mot att arbeta for effektivt resursutnyttjande. Har kommer det krdvas en samverkan med
utbildningsforvaltningen da verksamheten sker dar.

Vidare ska objektet 6ka graden av automatisering och smart styrning for att minska manuell hantering
av administrativa uppgifter. Objektet stravar efter att de digitala verktyg och den utrustning som
erbjuds ska stddja lararens undervisning och elevernas larande. Det innebar att objektet behdver
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svara upp pa verksamhetens behov och se till att de verktyg och system som finns ar
andamalsenliga, aktuella och uppdaterade.
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