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Uppfoljning av forvaltningens verksamhet och utveckling

Forvaltningens aktiviteter i verksamhetsplanen syftar till att ndmndens uppdrag och den politiska

inriktni

ngen i internbudgeten sékras. Uppfdljningen har fokus pa om aktiviteterna ar genomférda eller

inte per den 31 augusti.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Strategiska utvecklingsuppdrag ar sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige beslutat om i samband
med beslut om budget. Det finns bAde kommungemensamma uppdrag som samtliga ndmnder ska

arbeta

med och dels ndmndspecifika som riktas till en eller flera ndmnder. Nedan anges de

strategiska utvecklingsuppdrag som ar riktade till arbetsmarknadsnamnden.

Komm
1.

ungemensamma

Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med kommunens totalférsvarsplanering och
kommunens krigsorganisation.

2. Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och intensifiera arbetet
for att minska och motverka segregation samt bidra till samordningen av kommunens insatser
avseende segregation och trygghetsskapande atgarder.

3. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med
arbetsmarknadsprogrammet med handlingsplan.

4. Samtliga namnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser
och genomfora atgarder inom ekologisk hallbarhet.

5. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med naringslivsprogrammets
fokusomraden.

6. Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppfdljning utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv
for att férebygga valfardsbrottslighet samt fusk och oegentligheter.

7. Samtliga namnder ska i sin planering inarbeta atgarder utifran OBS-rapport och
resultatigmforelser med andra kommuner.

8. Samtliga namnder ska 0ka anvandandet av digitaliseringens majligheter for forbattrad service
till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

9. Samtliga namnder ska vidta atgarder for att stérka chefers férutsattningar.

10. Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska personalomsattningen.

11. Samtliga ndmnder ska vidta atgarder for att minska sjukfranvaro.

12. Samtliga namnder far uppdraget att inhdmta medarbetarnas perspektiv pa sina arbetsmiljoer,
utifran malsattningen att minska sjuktal och utveckla arbetsmiljéerna i kommunen och med
detta som grund komma med férslag pa insatser som forbattrar arbetsmiljon. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2023.

Namndspecifika

13. Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att sakerstalla att vuxenutbildningen maéter
arbetsmarknadens behov.

14. Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att forbattra kvalitet och resultat samt for att
Oka genomstrémningen inom vuxenutbildningen och svenska for invandrare (SFI).

15. Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden.

16. Arbetsmarknadsnamnden ska véxla medel fran férsorjningsstéd mot utbildning och
arbetsmarknadsinsatser och atgarder for invanare som uppbar ekonomiskt bistand.

17. Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att utveckla och anpassa handledningen vid
arbetsmarknadsanstallningar utifrén arbetstagares och arbetsgivares behov.

18. Arbetsmarknadsnamnden och social- och omsorgsnamnden ska vidta atgarder for att 6ka

antalet sysselsattningsplatser for de individer som star langt fran arbetsmarknaden.
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Medborgare

Kommundévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

Namndmal

Aktivitet

| Slutdatum

| Status

| Kommentar

Professionelit
bemoétande och hég
tillganglighet
Arbetsmarknads-
ndmndens
verksamheter
erbjuder ett
professionellt
bemédtande och
verksamheten har
hég tillgdnglighet.

Samtliga namnder ska fortsétta arbetet med kommunens totalférsvarsplanering
och kommunens krigsorganisation (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 1).

Sprida och fortydliga vad
forvaltningen har for ansvar i
handelse av kris eller krig

kvartal 4

pagar

Uppdatera medarbetare och
chefer om vad kommunens
krigsorganisation innebar

kvartal 4

pagar

Delta i
kommungemensamma
aktiviteter

kvartal 4

pagar

Starka arbetet med jamstélldhet, likabehandling och tillgidnglighet genom att:

e Sammanstalla och sprida kvartal 2 genomford | IAF medverkade i
information om framtagandet av
jamstalldhetsutmaningar Linkopings
inom forvaltningens och kommuns
kommunens verksamheter Jamstalldhets-

bokslut (KS 2023-
05-23)

e Verka for att medarbetare kvartal 4 kvarstar
genomfor utbildning om
jamstalldhet i kommunens
utvecklingsportal

o Oka medvetenhet och kvartal 4 pagar
kunskap om vald i néra
relationer inom forvaltningen

e Utveckla ett tydligt verktyg kvartal 2 kvarstar Aktiviteten har
for jamstalldhetskonsekvens skjutits fram till
och -analys som ett stéd i kvartal 4 pa grund
skrivelser till nAmnd och av vakanser
beslut rérande férvaltningens
verksamhet

e  Sakerstalla att plan for kvartal 4 pagar
kompetensférsdrjning inom
heltidsaktivering tar hansyn
till jamstalldhet,
likabehandling och
tillganglighet

e Tillskapa och implementera kvartal 4 pagar projekt med

gemensam rutin for
hantering av synpunkter,
klagomal och avvikelser

Kontakt Linképing
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Kommundévergripande mal: Stark gemenskap och manniskor i arbete

Namndmal Aktivitet | Slutdatum | Status | Kommentar
Hoég Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder for att
egenfoérsorjnings- minska segregation och bidra till samordningen av kommunens insatser
grad avseende segregation och trygghetsskapande atgarder (kommungemensamt
Antal hushéll i Strategiskt utvecklingsuppdrag 2).
Link6ping som
uppbér ekonomiskt e Vidareutveckla Samhalls- kvartal 4 pagar
bistand ska minska. och Arbetsmarknadskunskap

for namndens malgrupp i

samverkan med Region

Ostergétland (Atgérdsplan

mot segregation 2023, 2:4)

e  Utveckla samverkan med kvartal 4 genomford Samverkansavtal
LinkStep med syfte att tecknat for
matcha deltagare mot perioden 2023-
egenférsérjning (Atgérdsplan 02-22 tom 2025-
mot segregation 2023, 2:5) 12-31

e Tillgangliggora, anpassa och | kvartal 4 pagar
utoka nyfoéretagarradgivning
till nAmndens malgrupp
tillsammans med
Nyfoéretagarcentrum
(Atgérdsplan mot
segregation 2023, 2:7)

e Framja sociala krav i kvartal 4 genomford IAF har
kommunala upphandlingar samverkat med
med syfte att mojliggdra Hallbarhets-
sysselsattning for personer enheten infor
som star langt ifran kommun-
arbetsmarknaden gemensamt
(Atgérdsplan mot strategiskt
segregation 2023, 2:8) utvecklings-

uppdrag 2024

e  Utveckla strategier for kvartal 4 pagar
sprakutveckling som ett
komplement till SFI och
befintliga
arbetsmarknadsinsatser
(Atgérdsplan mot
segregation 2023, 3:6)

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med
Arbetsmarknadsprogrammet med handlingsplan (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 3).

e Vidareutveckling av Arena kvartal 4
Arbetsmarknad som en del

av heltidsaktiveringen

pagar

e Verka for att utveckla tva kvartal 4
kompetensforsorjnings- och -
utvecklingskedjor i
samverkan med Linkdpings

kommun som arbetsgivare

pagar

e  Samordna uppféljning av kvartal 3
aktiviteter pa forvaltningar

och bolag i Linképings

pagar
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kommun inom ramarna for
handlingsplanen

e Verka for att 6ka antalet kvartal 4 pagar
platser med
arbetsmarknadsanstalliningar
i kommunens verksamheter

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att forbattra kvalitet och resultat
samt for att 6ka genomstromningen inom vuxenutbildningen och svenska for
invandrare (SFI) (ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 13).

e Samverka med kvartal 4 pagar
Utbildningsforvaltningen for
att utveckla arbetssattet med
“SFI pa plats”, dvs. SFl i
anslutning till
arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att korta etableringstiden
(ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 14).

e Overféra framgangsfaktorer | kvartal 4 genomford
fran tidigare
etableringsprojekt in i
heltidsaktiveringen

e Nyttja tidigare kunskap fran kvartal 4 genomford Projektmedel

genomfdrda projekt in i nytt beviljade for
projekt, i syfte att korta projektet som
etableringstiden pabdrjats under
delar 2.
e Taframen kvartal 4 pagar

integrationsstrategi for
férvaltningen

Arbetsmarknadsndamnden ska vixla medel fran forsoérjningsstéd mot utbildning
och arbetsmarknadsinsatser och atgarder for invanare som uppbar ekonomiskt
bistand (nédmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 15).

e Erbjuda tidiga insatser i syfte | kvartal 4 pagar
att forebygga langvarigt
ekonomiskt bistandsbehov

e Forebygga felaktiga kvartal 4 pagar
utbetalningar

Arbetsmarknadsnamnden ska vidta atgarder for att utveckla och anpassa
handledningen vid arbetsmarknadsanstaliningar utifran arbetstagares och
arbetsgivares behov (ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 16).

e Se Over arbetssatt och kvartal 4 pagar
rutiner

Arbetsmarknadsndamnden och social- och omsorgsndmnden ska vidta atgarder
for att oka antalet sysselsattningsplatser for de individer som star langt fran
arbetsmarknaden (ndmndspecifikt strategiskt utvecklingsuppdrag 17).

e Inventera befintliga platser kvartal 4 pagar
utifran strategierna for
Sysselsattningen
tillsammans med Social- och
Omsorgsforvaltningen
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e  Utveckla och férankra kvartal 4 pagar
arbetssattet inom
Sysselsattningssparet
Utveckla befintlig lokal kvartal 4 pagar
Overenskommelse tillsammans med
Arbetsférmedlingen for att tydliggéra
gransdragningar och undvika
konkurrens om samma platser
Ekonomi
Kommundvergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
Hog avtalstrohet Samtliga namnder ska se over sin kvartal 2 pagar Genomfdrande
Inkép ska folja egen inkopsorganisation i syftet att flyttas fram till
kommunens sakerstilla en hog e-handels- och kvartal 4 for
inképspolicy och avtalstrohet (kommungemensamt vissa
regler. strategiskt utvecklingsuppdrag, delaktiviteter

kvarstar fran Budget 2021 med plan
fér 2022-2024).

med anledning
av att
forvaltningens
inkdpsprocess
kommer att
kartldggas under
kvartal 3

Samtliga ndamnder ska prioritera avtalsuppféljning
vasentlighetsperspektiv (kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 6).

utifran ett risk- och

e  Utveckla avdelning
Arbetsmarknadsinsatsers
uppféljning av avtal, utifran
ett risk- och
vasentlighetsperspektiv

kvartal 4

pagar

Utveckla forvaltningens inkdpsrutiner
utifran ny organisationsstruktur

kvartal 4

pagar

Kostnadseffektiva Samtliga namnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera,

arbetsmarknadsatg | avsitta resurser och genomféra atgarder inom ekologisk hallbarhet

arder (kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 4).

Arbeta med metoder

som ger stérst nytta e Ta fram indikatorer och kvartal 4 ej aktuell Kommun-

for insatta medel. malvarden for att sakerstalla gemensam
ekologisk hallbarhet i klimatfardplan
enlighet med kommunala omfattar

styrdokument vid inrattande
av arbetsmarknadsinsatser

indikatorer och
malvarden - for
férvaltningen
galler att
sakerstalla
tillgangliga
rutiner och
processer.
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Dokumentera forvaltningens
insatser pa LinWeb fér att
minska miljépaverkan i
enlighet med kommunala
styrdokument

kvartal 4

kvarstar

Samtliga namnder ska vidta och genomfora atgarder i enlighet med
naringslivsprogrammets fokusomraden (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 5).

Vidareutveckla arbetssatt for
matchning av deltagare till
tillgangliga platser

kvartal 4

pagar

Utveckla och effektivisera
samverkan med
Arbetsformedlingen for att na
ut till fler féretag och
deltagare i syfte att erbjuda
kvalitetssakrade jobbspar -
minst 15 jobbspar och 100
deltagare

kvartal 4

pagar

Beakta langsiktighet och hallbarhet i
nya och befintliga
verksamhetsuppdrag

kvartal 4

pagar

Kommundvergripande mal: Hallbar ekonomi for att varna karnverksamheten

Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
God ekonomisk Implementera I6pande avstdmningar kvartal 4 genomford
styrning med samtliga budgetansvariga
Ekonomi i balans
Nyttja Qliksense som huvudsakligt kvartal 4 genomford

uppféljningsverktyg i dialog med
budgetansvariga
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Verksamhet

Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat

Namndmal Aktivitet | Slutdatum | Status | Kommentar
Digitaliseringens Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens méjligheter for
mojligheter forbattrad service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
tas tillvara effektivisering (kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 8).
En strukturerad och
likvérdig uppféljning e Automatisera kvartal 4 pagar
av handlaggningsprocessen for
verksamheten goérs ekonomiskt bistand
och
digitaliseringens e Utdka anvandandet av e- kvartal 4 pagar
méjligheter tjansten for ansékan om
tillvaratas for att ge ekonomiskt bistand
tillfériitliga
beslutsunderlag f6r e Utveckla forvaltningens kvartal 4 pagar
verksamhets- gemensamma QlikSense
utveckling. (ekonomi, verksamhet,
Automatisering sker personal) gentemot
av processer som ar framforallt chefer
ldmpliga
e Utveckla en digital portal till kvartal 4 pagar
deltagare ihop med Social-
och omsorgsférvaltningen
och SKR
e Kartlagga digital mognad och | kvartal 4 genomford Chefer kartlagda
utvecklingsomraden hos genom DiMiOS -
forvaltningens medarbetare lett till
och malgrupp rekommendera-
de atgarder for
att 6ka digital
mognad.
Projektet
upphort.

Kartlaggning av
deltagare sker
pa individniva
inom ramen for
Heltids-
aktiveringen.

Samtliga ndmnder ska i sin planering inarbeta atgarder utifran OBS-rapport och
resultatjamforelser med andra kommuner (kommungemensamt strategiskt
utvecklingsuppdrag 7).

Anvanda omvarldsanalys i
budgetarbete

kvartal 4

genomford

OBS-rapporten
har legat till
grund for
planerings-
forutsattningar
2024 och
strategiskt arbete
2023.

Vidareutveckla och férankra det
gemensamma
verksamhetsledningssystemet inom
férvaltningen.

kvartal 4

pagar
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Medarbetare

Kommundvergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal

Aktivitet

| Slutdatum | Status

| Kommentar

Goda arbetsplatser
Varje medarbetare
kadnner arbetsgladje och
stolthet samt har
inflytande och méjlighet
att utvecklas.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att minska personalomsittningen
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 10).

e Implementera nya kvartal 2 genomférd
forvaltningsévergripande
IBnekriterier

e Implementera nya kvartal 2 pagar delvis
forvaltningsévergripande genomford,
introduktionen fér nya forvantas
medarbetare slutforas till

arets slut.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att min

ska sjukfranvaro

(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 11).
e Fortsatt arbete med att kvartal 4 pagar
starka det systematiska
arbetsmiljdarbetet
e  Starta upp implementering | kvartal 4 ej aktuell Upphandling av

av nya upphandlade
systemstddet for
arbetsskador och tillbud

Kommunens
systemstod for
arbetsskador
och tillbud ar
pausad pa
obestamd tid
darfor ar
aktiviteten inte
aktuell under
aret.

Samtliga namnder far uppdraget att inhdmta medarbetarnas perspektiv pa sina
arbetsmiljoer, utifran malsattningen att minska sjuktal och utveckla
arbetsmiljéerna i kommunen och med detta som grund komma med férslag pa
insatser som forbéttrar arbetsmiljon. Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen under 2023 (kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag

12).

e  Aktivt arbete med kvartal 4 pagar
handlingsplaner utifran
medarbetarundersotkninge
n

e Utveckla arbete med kvartal 4 pagar

digitala skyddsronder for
den fysiska arbetsmiljon

Hallbart chef- och
ledarskap

Varje chef leder och
utvecklar sina
verksamheter mot
uppsatta mal med mod,
engagemang och
maénsklighet.

Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka chefers forutsattningar
(kommungemensamt strategiskt utvecklingsuppdrag 9).

e Sa manga som mojligtav | kvartal 4 pagar
forvaltningens chefer gar
Kommunens nya
chefsutvecklingsprogram

e  Starka chefers kompetens | kvartal 4 genomford

genom att genomféra
utbildningar i arbetsratt
och arbetsmiljé

10 (11)




e  Starta upp implementering | kvartal 4 ej aktuell Upphandling av
av nya upphandlade Kommunens
systemstod for systemstdd for
systematiskt systematiskt
arbetsmiljéarbete arbetsmiljo-

arbete nedlagd
och aktiviteten
ar darmed inte
aktuell langre.

e  Aktiviteter inom ramen fér | kvartal 4 genomford Projektet ar
Genomlysning HR avslutat

Kommundévergripande mal: Hallbar kompetensfoérsorjning
Namndmal Aktivitet Slutdatum | Status Kommentar
Nya végar for Implementera anpassad kvartal 1 genomférd
kompetensforsorjning | organisationsstruktur for att framja
Utveckling av den effektivare arbetssatt och minimera
digitala medarbetare(_l, dubbelarbete.
ett ansvarstagande for
ett livslangtldrande och
ett aktivt arbete med Upprétta plan for kvartal 2 genomférd Utbildnings-
professionsanalyser fr | kompetensférsérining for insatser inom
rétt anvand kompetens | madarbetare utifran nya uppdrag i HA genomférda
skapar nya végar for Heltidsaktivering och planeras
kompetensférsérjningen. ' aven att
fortsatta for
hésten 2023.
Kartlagga avgangssamtal fran kvartal 2 genomford
medarbetare som har lamnat IAF
Underlatta strategisk planering av kvartal 4 kvarstar Upphandling av

kompetensférsorjning genom att
implementera Kommunens
kommande kompetens- och
larplattform

Kommunens
kompetens- och
larplattform ar
inte
genomférbar
annu.
Aktiviteten
flyttas Over till
VP 2024.
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