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Inledning

Kommunal verksamhet dr mycket kunskapsintensiv och medarbetare, med den kompetens den besitter, dr dess
viktigaste tillgang. Detta géller dven for Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter (IAF). En
positiv befolkningstillvdxt med fordndrad aldersstruktur i kombination med en allt rorligare arbetsmarknad
stéller krav pa personal- och kompetensforsdrjningen i kommunens alla verksamheter.

Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens forméga att hitta nya végar till kompetensforsorjning utdver att
rekrytera, utveckla, behalla dr avgorande for att klara den demografiska utmaning forvaltningen stér infor nar det
géller personal- och kompetensforsorjning.

Nedan redovisas forvaltningens personalforsorjningsbehov utifrén en verksamhetsanalys som bygger pa
demografiska forédndringar och personalstatistik. Vidare redovisas forvaltningens arbete med att skapa nya vigar
for kompetensforsorjning.

Fran och med 2023 ingar dven vuxenutbildningens fragor i arbetsmarknadsndmndens uppdrag, men denna
personal och kompetensforsorjningsplan avser endast IAF:s medarbetare.

Verksamhetsanalys

Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen (IAF) bildades 1 januari 2022 med syfte att féra samman
kommunens verksamheter inom arbetsmarknadsomradet. Under 2022 har mycket fokus legat pa att bygga upp
den nya forvaltningen och att bygga upp ett mer samordnat arbetssétt och -flode for kommunens forsorjnings-
och arbetsmarknadsfragor. Detta har framfor allt handlat om att genomfora 2 piloter och senare breddinfora
arbetsséttet inom Arena arbetsmarknad och Heltidsaktiveringen. Fokus for forvaltningen under 2023 kommer
vara att &ven anpassa organisationsstrukturen till det fordndrade arbetsséttet med Heltidsaktivering. Syftet ar
bland annat att minimera dubbelarbete och effektivisera arbetsfloden med individen i centrum.

Givetvis féar en organisationsfordndring som ovan beskrivet &ven konsekvenser ur ett
kompetensforsorjningsperspektiv. Nya arbetssétt och roller har redan under piloten identifierats och kommer att
analyseras kommande ar utifran vikten att ratt kompetens ska vara pa rétt plats. Det &r for tidigt att sédga exakt
vilka konsekvenser det nya arbetsséttet inom Heltidsaktiveringen och den anpassade organisationsstrukturen
kommer att fa pa sikt géllande kompetensmix, kompetensbehov, utvecklingsbehov och antal anstéllda. Under
2023 planerar IAF att bedriva verksamheten utifran budgetram.

Flera omvirldsfaktorer far konsekvenser och stéller krav pa IAF’s verksamhet och medarbetare. IAF méste
standigt ha en beredskap och flexibilitet for omvirldens utveckling. Verksamheten har tagit tillvara pa
erfarenheten fran tidigare storre handelser i omvérlden sdsom flyktingvag och pandemi genom att nya rutiner och
arbetssiitt tagits fram. Aven arbetssittet inom Heltidsaktiveringen skapar mindre sarbarhet och storre flexibilitet
inom hela forvaltningen. Den dkade inflationen skapar till viss del en forhojd risk for 6kat behov av ekonomiskt
bistdnd och ddrmed fler hushall att arbeta med och 6kad arbetsbelastning. Detta skulle inte minst paverka
verksamheten kring forsorjningsstod.

Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens forutsittningar for kompetensforsorjning paverkas till viss man
ocksd av att tillgangen pé utbildade socialsekreterare inte motsvarar arbetsmarknadens behov. Dér dr ocksa i den
yrkesgruppen som rekryteringsbehovet ar storst utifran personalframskrivningen. En forklaring dr den nagot
hogre personalomsittning i den gruppen. Aven yrkesgruppen arbetsmarknadskonsulenter behdver bevakas da
den yrkesgruppen har flest pensionsavgangar inom planeringsperioden. Se statistikbakgrund pad kommande sida.



Statistikbakgrund

Nedan presenteras resultatet av den arliga personalframskrivningen for hela kommunen, hér nedbrutet pa
Arbetsmarknadsndmnden. (Brytdatum for antal anstéllda i personalframskrivningen &r 211231)
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Rekryteringsbehovet beréknas variera mellan 28 — 34 personer
per ar under perioden

Figurerna nedan visar forvaltningens utveckling av antal tillsvidareanstillda sedan forvaltningen bildades.
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Figuren nedan visar andel personalavgingar externt

per yrkesgrupp inom férvaltningen.

Integrations- och arbetsmarknadsférvaltning
Ar |Yrke ‘Andel Personalavgangar Externt‘
Total 5,9%
2022 Total 5,9%
Arbetsledare 4,5%
Arbetsmarknadskons 6,1%
Cafévird 35,0%
o Socialsekreterare 8,4%




Figuren nedan visar antal medarbetare per yrkesgrupp inom forvaltningen som kommande 5 ér fyller 65 éar.

Pensioner per ar

Nya vagar till kompetensforsorjning

Generellt kommer Kommunens framtida personalbehov vara svart att tillgodose, bade ur ett ekonomiskt och ur
ett kompetensforsorjningsperspektiv. Arbetet med att hitta nya végar for kompetensforsorjnings behdver darfor
identifieras inom alla kommunens forvaltningar.

Atgirder inom foljande strategier ir prioriterade inom forvaltningen under 2023:

Digitalisering

o

Hosten 2022 kommer ett nytt verksamhetssystem (LifeCare) att implementeras. Vinsten blir att
hela forvaltningen jobbar i samma system och man kan folja individen genom processen.
Inom LifeCare finns en del som stddjer automation av beslutsprocessen vid forsorjningsstod.
Denna del forvéntas att frigora tid for socialsekreterare att arbeta djupare i sociala arbetet. Det
innebdr ocksa att den av det handldggande arbete kan Gverforas fran socialsekreterare till
handldggare. Det dr yrkesgrupp som é&r bittre tillgdng pa pa arbetsmarknaden.

Forvaltningen avser att nyttja erfarenheterna fran distansarbete dér det ar tillampbart.

IAF har pagéende utvecklingsarbete med Kontakt Linkdping for att i storre grad skapa
kompletta drenden fran start och dirmed spara handlaggningstid.

I delar av IAF’s verksamhet finns planer att utveckla applikationer for att underlitta
administrativa processer kring exempelvis ndrvarohantering av deltagare.

Nya organisationsformer
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Under hosten 2022 har ett successivt breddinfoérande av arbetssittet inom Arena arbetsmarknad
och heltidsaktiveringen skett och malet ar att under 2023 anpassa hela IAF s
organisationsstruktur utifran arbetsséttet inom heltidsaktiveringen. Den anpassade
organisationsstrukturen ska implementeras under &ret.

Nya arbetsséttet inom heltidsaktiveringen innebar ett nytt arbetssétt och ddrmed dven
utvecklade roller, exempelvis ett mer koordinerande arbetssétt. Uppdragsbeskrivningar
kommer arbetas fram for utvecklade roller utifran analyser av vem som gor vad och rétt
anvind kompetens.

Breddad rekrytering

o

Att bredda var rekrytering innebér att vi medvetet arbetar for att anstilla manniskor med olika
bakgrund, erfarenheter och funktionsvariationer.

Genom flera av forvaltningarnas verksamheter skapas mojligheter for férvaltningen att anstéilla
personer som som star langre fran arbetsmarknaden.

Attrahera, rekrytera och introducera
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o

Filmer dér forvaltningens olika verksamheter presenteras anvénds i annonseringssammanhang.
Att ta emot ungdomar i feriejobb, prao-elever, vfu-studenter och sommarvikarier &r ett sétt for
forvaltningens verksamheter att marknadsfora sin yrkesgrupper till kommande medarbetare.
Samarbete med hogskolor och universitet finns for att knyta till sig studenter.

Arbete pagar med att skapa forvaltningsovergripande introduktion fér nya medarbetare.
Arbete planeras for gemensam introduktion av sommarvikarier infér sommaren 2023.




Behalla och utveckla

o
o

Inom f6rvaltningen har vi en positiv syn pa kompetensutveckling av alla medarbetare.
Forvaltningens chefer kommer successivt genomga Kommunens nya chefsutvecklingsprogram
under 2023.

Forvaltningen uppméarksammar blivande pensiondrer pa mojligheten till gratifikation for
forlangt arbetsliv och ddrmed 6kar 6nskan att jobba langre.

Validera kompetens
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Oversyn av behov kring validering av tidigare kompetens i relation till kommande
koordinerande arbetssitt utifran Heltidsaktiveringen.

Ett hillbart arbetsliv

o Systematiskt arbetsmiljoarbete pagar och kommer intensifieras under 2023 i och med
inforande av digitalt chefsstod inom omradet.

o  Utbildningsinsats gors till alla chefer och skyddsombud 1 organisatorisk och social arbetsmiljo
(OSA)

o  Sékerhetsarbetet och fokus pa hot- och vald kommer att prioriteras under 2023 i samband med
att forvaltningens sikerhetssamordnare tilltrdder sin tjénst.

Lonebildning

o  Forvaltningen arbetar fram nya forvaltningsgemensamma l6nekriterier som under 2023
implementeras i forvaltningen.

o Loneanalys genomfors med anledning att IAF’s delar tidigare kommer fran tre olika

forvaltningar. Loneanalysen foljer dven slutsatsner fran social- och omsorgsforvaltningens
satsningar for minskad personalomséttning.

Det goda avslutet

o

Systematiskt arbete med avslutningssamtal pagar genom att avslutningssamtal fors och
dokumentationen samlas pd HR-funktionen. Materialet kommer kartlaggas och analyseras
samt slutsatser dras.
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