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1 Inledning

Skollagens krav pé systematiskt kvalitetsarbete innebér att huvudmannen och
skolenheter systematiskt och kontinuerligt ska f6lja upp verksamheten,
analysera resultaten i forhallande till de nationella malen och utifran det
planera och utveckla utbildningen.

Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att sdkerstélla verksamheternas
kvalitet och likvéardighet med utgangspunkt i skollag, laroplan och andra
skolforfattningar.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.



2 Huvudman

Kommuner som juridisk person dr huvudman inom skolvésendet och
kommunfullméktige 4r kommunens hogsta beslutande organ enligt
kommunallagen. Det innebér att fullmédktige har det yttersta ansvaret for att den
kommunala forskolan, skolan och vuxenutbildningen har den kvalitet och de
resurser som krévs for att uppfylla nationella mél och genomféra utbildningen
enligt de krav som stills i skollagstiftningen.

Kommunfullméktige ska utse en eller flera nimnder som ska fullgora
kommunens uppgifter. De utsedda ndmnderna (barn- och utbildningsndmnden
samt arbetsmarknadsnimnden) ansvarar for den verksamhet som fullmaktige
tilldelat dem genom ndmndreglementet (skollagen, kommunallagen).

2.1 Huvudmannens ansvar

Riksdag och regering faststiller nationella mél, krav och riktlinjer i skollagen,
laroplanerna och i andra forfattningar. Huvudmannen har det yttersta ansvaret
for att utbildningen genomfors i enlighet med de bestimmelser som finns i
skollag, laroplaner och andra foreskrifter.

Huvudmannens ansvar innebér bland annat att fordela resurser och
organisera verksamheten utifran lokala forutséttningar samt folja upp,
utvirdera och utveckla verksamheten sa att de nationella malen och
kvalitetskraven kan uppfyllas.

Grundldggande i huvudmannens ansvarstagande &r att utbildningen motsvarar
skollagens krav pa kvalitet, &r likvérdig och att utbildningen forankras i
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.

Huvudmannens ansvar for utbildningens genomférande innebaér att se till att det
vidtas atgérder for fordndring och forbattring, nér brister synliggors via det
systematiska kvalitetsarbetet.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras och rutiner for
dokumentationsarbetet ska tas fram av huvudmannen och pa respektive skola.!
Rutinerna ska underlitta systematiken och frimja en systematik i huvudmannens
kvalitetsarbete. Rutinerna bor dven sékra att det finns arenor for aterkommande
dialog mellan ansvarsnivéerna, dvs. mellan huvudmannaniva och enhetsniva.

1 Skollagen (2010:800) 4 kap 6 §



3 Auktorisationssystemet

Auktorisationssystemet syftar till att tillgodose Linkdpings kommuns
behov av utbildningsplatser inom kommunal vuxenutbildning hos
externa utforare.

Link&pings kommun bjuder genom auktorisationssystemet in anordnare
att bli auktoriserade som utforare av kommunal vuxenutbildning.

For att bli godkédnd som leverantdr inom kommunal vuxenutbildning ska
leverantdren uppfylla de auktorisationsvillkor som antagits av
Bildningsndmnden i Link&pings kommun.

Auktorisationsvillkoren delas in i generella auktorisationsvillkor som géller for
samtliga auktorisationsomraden och utbildningar samt specifika
auktorisationsvillkor som géller for ett visst
auktorisationsomrade/programomrade.

3.1 Huvudman och rektor hos externa utbildningsanordnare av
vuxenutbildning i Linkopings kommun

Link6pings kommun ar huvudman for all vuxenutbildning som bedrivs i egen
regi samt pa uppdrag av kommunen hos externa utbildningsanordnare. Som
huvudman har arbetsmarknadsndmnden i Link&ping det yttersta ansvaret for
vuxenutbildningen vilket bland annat innebér att fordela resurser och organisera
verksamheten utifran lokala forutséttningar samt f6lja upp, utvirdera och
utveckla verksamheten sé att de nationella mélen och kvalitetskraven kan
uppfyllas.

I de generella auktorisationsvillkoren framgér att varje auktoriserad
utbildningsanordnare &r skyldig att anstilla rektor. Detta innebér att
arbetsmarknadsndmnden i Link&ping har 6verldmnat den myndighetsutovning
som hor till rektors uppgifter till den externa utbildningsanordnaren med stod av
skollagens 23 kap. 6 §. En specifikation av ansvarsfordelningen vid finns som
bilaga till auktorisationsvillkoren Ansvarsfordelning vid delegerad betygsriitt.

3.2 Centrum for vuxenutbildning

Centrum for vuxenutbildning dr Linkdpings kommuns centrala enhet for
vuxenutbildning. Enheten ansvarar for de kommundvergripande funktionerna och
delar av det myndighetsuppdrag som finns inom vuxenutbildningen. Centrum for
vuxenutbildning har i uppdrag att arbeta motiverande och uppsokande, samt ge
individer information om vuxenutbildning och méjligheter till studier kombinerat
med praktik eller andra arbetsmarknadsinsatser.

Centrum for vuxenutbildning foretrdde arbetsmarknadsndmnden i Linkdpings
kommun och ansvarar for operativ ledning, styrning och verksamhetsuppfoljning
av de auktoriserade utbildningsanordnarna inom vuxenutbildningen.



4 Systematiskt kvalitetsarbete inom vuxenutbildningen i Linkopings

kommun
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4.1 Arbetsmarknadsndmndens plan for systematiskt kvalitetsarbete

Bildningsndmnden har antagit en plan for huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete inom gymnasie- och gymnasiesdrskolan samt vuxenutbildningen.
Planen beskriver hur nimnden, utbildningsférvaltningen och verksamheterna
arbetar med det systematiska kvalitetsarbetet inom gymnasieskola,
gymnasiesérskola och vuxenutbildning

Planen for uppfoljning och systematiskt kvalitetsarbete av de auktoriserade
utbildningsanordnarna i Linkoping kompletterar bildningsndmndens plan men
har ocks4 till syfte att reglera uppfoljningen av de krav som Linkdpings kommun
antagit i de generella och specifika auktorisationsvillkoren samt avtalet med
bilagor.



Det dvergripande syftet med systematiska kvalitetsarbetet &r att sikra och ge
underlag for utvecklingsétgirder for att de nationella och kommunala mal som
ska uppnas.

0 Nationella mal som finns i skollagen, ldroplanerna och skolan Gvriga

forfattningar

0 Kommunfullmiktiges 6vergripande mal: kommunfullméiktige har faststallt

ett antal 6vergripande mél for verksamheten.

0 Namndens mal

[ Enheternas mal: Varje enhet identifierar ett antal utvecklingsomraden for att

nd en hogre maluppfyllelse utifrdn nationella och kommunala styrdokument.

4.2 Plan for uppfoljning och systematiskt kvalitetsarbete inom
vuxenutbildningen - auktoriserade utbildningsanordnare

Linkdpings kommun samlar systematiskt och kontinuerligt in information i syfte
att folja upp hur verksamheterna utvecklas. Centrum f6r vuxenutbildning
ansvarar for uppfoljning av de auktoriserade utbildningsanordnarna inom
vuxenutbildningen. Nedan f6ljer metoder samt beskrivning av dessa for
uppfoljning av den auktoriserade verksamheten.

4.2.1 Verksamhetsbesok

Centrum for vuxenutbildning genomfor systematiskt verksamhetsbesok hos de
auktoriserade utbildningsanordnarna. Besoken syftar till att f6lja upp
verksamheten béde utifrn nationella och kommunala mél. Vid besdken
kontrolleras ocksa att anordnarna foljer de av nimnden antagna
auktorisationsvillkoren.

4.2.2 Anordnarmoten/rektorstraffar

Centrum for vuxenutbildning kallar kontinuerligt samtliga externa och interna
rektorer till anordnartréffar. Vid dessa moten ges rektorerna mojlighet till
erfarenhetsutbyte samt tillfdlle att diskutera gemensamma utvecklingsfragor. Vid
dessa tillfallen ges ocksd mojlighet att lyfta gemensamma fragor mellan rektorer
och foretrddare for huvudmannen.

4.2.3 Dokumentationsinhiimtning

Som en del av uppfoljningsarbetet har Linkopings kommun mojlighet att begéra
in dokumentation frén de auktoriserade anordnarna i syfte att sakerstélla att
uppdraget utfors enligt avtal. Dokumentationsinhdmtningen kan handla om
interna rutiner och riktlinjer som styr skolenhetens arbete.



4.2.4 Namndbesok

Arbetsmarknadsnimndens ledaméter genomfor kontinuerligt under aret
ndmndbesok 1 de verksamheterna som nimnden ansvarar for. Besken
genomfors enligt den plan som antas av arbetsmarknadsndmnden arligen. Syftet
med besdken ar att folja upp ndmnden mal och utvecklingsomraden for de olika
verksamheterna. Besoken ar en mojlighet till dialog mellan verksamheten och
huvudmannen.

4.2.5 Attitydundersokning

En attitydundersokning genomfors varje &r inom all vuxenutbildning i Link6ping.
Syftet med undersdkningen ar frimst att varje skolas skolledning, personal och
elever ska ha mojlighet att veta hur eleverna bedémer verksamheten under
aktuellt verksamhetsar och mojliggora jamforelser 6ver tid. Undersdkningen &r
en del av verksamheternas eget kvalitetsarbete dér pastdendena dven &r
utformade med syfte att anviandas vid Systematiskt kvalitetsarbete inom
vuxenutbildningen i Linkopings kommuns uppf6ljning och utvirdering av
verksamheternas olika kvalitetsomraden.

4.2.6 Resultat- och elevuppfoljning

Utbildningsforvaltningen genomfor fyra ganger per ar uppfoljning av
verksamhetens resultat och maluppfyllelse. Statistik tas bland annat fram dver
andelen godkidnda betyg samt uppdelat pa utbildningsanordnare, kon,
utbildningsomréde, studieform samt pa kursniva. Underlaget innefattar ocksé
statistik 6ver avbrott inom vuxenutbildningen.

4.2.7 SFM, Skolutveckling fran mitten

Centrum for vuxenutbildning tillsammans med Utbildningsforvaltningen
genomfor arligen, vid minst 4 tillfdllen, tematiska rektorsseminarium/moten i
syfte att utveckla det kollegiala ldrandet och systematiska kvalitetsarbetet.

4.2.8 Kvalitetsrapport

Varje skolenhet inom vuxenutbildningen &r skyldig att arligen upprétta en
kvalitetsrapport utifran en faststélld mall. I rapporten analyseras verksamhetsaret
samt enheten resultat. Rapporten &r strukturerad kring en rad olika omraden
exempelvis ndmndens mal, personal och behdrighet, attitydundersdkning,
studieresultat, studieavbrott samt uppfoljning av skolenhetens egna mal.

4.2.9 Branschrad/programrad

Varje utbildningsanordnare ar enligt avtal skyldiga att samverka med
arbetsmarknadens parter och niringslivet i syfte att utveckla kvaliteten i
undervisningen. Leverantorer av yrkesinriktad utbildning ska aktivt delta i
relevanta branschrad dir samverkan ska ske vad géller aktuellt kompetensbehov,
rekryteringsbehov, arbetsplatsforlagt larande (APL) samt handledarutbildningar
infér APL. Branschraden/programraden utgdr dven en del av det systematiska
kvalitetsarbetet dar dokumentation i form av protokoll och kallelser utgor
underlag for uppfoljning av yrkesutbildningarna arbetsmarknadsrelevans.



4.2.10 Professionsspecifika natverk

Centrum for vuxenutbildning har &ven inom ramen for sitt uppdrag mdjlighet att
anordna nitverkstréaffar for specifika yrkeskategorier inom vuxenutbildningen.
Malgrupper for dessa tillfillen kan exempelvis vara lérare, studie- och
yrkesvigledare, stodpersonal samt skolledning i syfte att erbjuda olika forum
kollegialt ldrande.



